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Resumen 

La presente investigación tiene el propósito de Analizar las concepciones y prácticas 

evaluativas utilizadas por los docentes de primaria durante los años 2.019 y 2.020 en 

la IED José María Obando ubicada en el municipio El Rosal, departamento de 

Cundinamarca, Colombia, la cual, se desarrolló mediante una investigación de tipo 

analítica. La población estuvo conformada por 19 docentes de primaria. Para la 

recolección de datos se utilizaron: la técnica de revisión documental mediante el 

instrumento de lista de chequeo, para revisar las prácticas evaluativas; la técnica de la 

encuesta a través del instrumento cuestionario, para identificar las concepciones y 

conocimientos sobre evaluación y la técnica de la observación por medio de una rúbrica 

de evaluación que permitió observar las concepciones y prácticas de los profesores. 

Los dos primeros instrumentos fueron retomados de otras investigaciones, la validez y 

confiabilidad del cuestionario según el autor fue realizado a través del sistema ítem 

test, en donde, el resultado se expresó mediante el coeficiente igual a 0, 5579, así 

mismo,  la  confiablidad del instrumento  se dio a través el sistema Alfa de Cron Bach 

y el sistema mitad – mitad, tuvo como resultado  un coeficiente igual a 0,90 y de 0, 

6876. Para el análisis de los resultados se utilizaron técnicas combinadas, cualitativas 

a través de un análisis de contenido y cuantitativas mediante la estadística descriptiva. 

Los resultados indican que no hay una coherencia entre las concepciones, 

conocimientos y las prácticas evaluativas ejecutadas por los educadores y que prima el 

uso de instrumentos tradicionales. 

 

Palabras clave: Evaluación, concepciones, conocimiento, prácticas. 
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Abstract 

 

The present investigation has the purpose of analyzing the conceptions and evaluative 

practices used by primary school teachers during the years 2019 and 2020 in the IED 

José María Obando located in the municipality of El Rosal, Cundinamarca department, 

Colombia, which was developed through analytical research. The population was made 

up by 19 elementary teachers. For data collection were used: document review 

technique using the checklist to review the evaluative practices of the teachers, the 

technique survey through the questionnaire tool to identify the conceptions and 

knowledge about evaluation and the technique the observation through an evaluation 

rubric that allowed to observe the conceptions and practices of the teachers. The first 

two tools were taken from other investigations, the validity and reliability of the 

questionnaire according to the author was carried out through operationalization arrays 

that they elaborated through the system Item Test, in which, the result was expressed 

by the coefficient equal to 0.5579, likewise the reliability of the tool was given through 

the system Alfa by Cron Bach and the half - half system had the result an intellectual 

coefficient equal to 0, 90 and of 0, 6876. For the results analysis were used qualitative 

combined techniques through content and quantitative analysis using descriptive 

statistics. The results indicate that there is no coherence between the conceptions, 

knowledge and evaluation practices carried out by the educators and the use of 

traditional. 

 

Key words: Evaluation, conceptions, knowledge, practices. 
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Introducción 

 

La evaluación se puede definir como el proceso a través del cual los docentes 

recogen información pertinente para analizar y reflexionar sobre los procesos 

educativos de los estudiantes, para de esta manera, retroalimentar su propia práctica y 

la de los educandos y así fortalecer la educación. 

 

Durante años el tema de la evaluación ha sido analizado e investigado por muchas 

personas, pues es una temática que ha generado controversia en el ámbito educativo, 

debido a la importancia que esta tiene en los procesos de desarrollo de las instituciones 

educativas y de los sujetos que participan en ella.  

 

Según Gómez y López (2011), la evaluación es un proceso de análisis, 

meditación y determinación de situaciones, que permiten fortalecer y promover el 

desarrollo de competencias en los estudiantes. Además, la evaluación propicia la 

reflexión continua de las situaciones presentadas dentro del contexto educativo, lo que 

permite, que sea tomada como referencia para cambiar y enriquecer las acciones 

pedagógicas. 

 

La presente investigación aborda las concepciones y prácticas evaluativas de los 

docentes de primaria de la Institución Educativa Departamental José María Obando, 

durante los años 2019 -2020, mediante la revisión de documentos e instrumentos de 

evaluación y el Sistema Institucional de Evaluación, así como la identificación de las 

concepciones y conocimientos sobre la temática y su análisis. 

 

En concordancia con esto, la investigación que se presenta se divide en cinco 

capítulos. En el primer capítulo se explica y especifica la problemática que está latente 

en diferentes países hasta llegar a la de la institución, es por esto, que se identifica la 

necesidad de revisar las concepciones y prácticas evaluativas de los docentes para 

fortalecer y transformar la evaluación dentro del colegio. Además, se describen la UM
EC
IT



   xv 

 

 

 

 

pregunta problemática, objetivos y justificación del proyecto.  

 

El segundo capítulo encierra las bases teóricas, a través de las diferentes 

investigaciones que se han realizado a nivel mundial, internacional, nacional, regional 

y local frente a esta temática, así como, los fundamentos conceptuales que apoyan la 

presente investigación y los referentes legales colombianos que están relacionados con 

el tema de evaluación, los cuales, apoyan la relevancia de ahondar sobre este tema, se 

da cierre a este con la definición conceptual y la operacionalización de las variables.  

 

El tercer capítulo contiene los aspectos metodológicos de la investigación, como 

el enfoque, método, tipo, diseño, las técnicas e instrumentos de recolección de datos 

entre los que se encuentran: la técnica de revisión documental mediante el instrumento 

de lista de chequeo, la segunda técnica fue la encuesta a través del instrumento 

cuestionario y la última fue la observación por medio de una rúbrica de evaluación, así 

como la validez y confiabilidad de estos. Además, se describe la población y muestra 

seleccionada para la investigación, el procedimiento y las consideraciones éticas.  

 

El cuarto capítulo describe el análisis e interpretación de los resultados o 

hallazgos, se realizó el procesamiento de datos a través de técnicas combinadas, desde 

lo cualitativo se hizo un análisis de contenido para visualizar los datos en la lista de 

chequeo y desde la perspectiva cuantitativa se usó la estadística descriptiva, en donde, 

se generó gráficos y tablas acompañados del análisis de los datos, además de la 

descripción de la rúbrica de evaluación, todos estos hallazgos fueron discutidos  a 

través de teorías, leyes e investigaciones realizadas por otros autores. 

 

En el quinto capítulo, que es el último, se mencionan las conclusiones y 

recomendaciones realizadas respecto a los hallazgos de la presente investigación, para 

así dar cierre al proyecto de investigación desarrollado en la institución.  UM
EC
IT
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CONTEXTUALIZACIÓN DE LA 
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1.1. Descripción de la problemática 

 

La evaluación es un tema que se ha trabajado a través  de los años en el ámbito 

educativo, debido a su importancia en los procesos de enseñanza y aprendizaje, por lo 

cual, se han generado diversas definiciones sobre esta temática, una de ella es expuesta 

por  Scriven (2010, citado en Bravo y Hernández, 2015),  quien refiere que la 

evaluación son acciones que están de acuerdo al tiempo y al contexto en donde se 

desarrollen, la cual, le permite al docente y al estudiante  ser partícipes de su propio 

proceso, comprender y evidenciar lo que sucede en él. 

 

A partir de este planteamiento se evidencia que el docente y el estudiante son 

agentes importantes en el proceso evaluativo, la evaluación les permite reflexionar 

sobre su quehacer y participación en cada proceso, por este motivo, las prácticas 

evaluativas deben ser claras y con una intencionalidad definida. Para apoyar lo descrito 

con anterioridad se retoma a Arribas (2017), quien plantea que la evaluación no puede 

ser un hecho improvisado, sino por el contrario debe tener unos objetivos definidos que 

permitan que el estudiante pueda ejercer control y ser partícipe de su aprendizaje, de 

esta manera el acto educativo será compartido entre el docente y el educando.  

 

Basándose en esta concepción sobre lo que es evaluación, es importante resaltar 

que es un aspecto primordial en la educación, la cual, debe tener unos objetivos claros 

y unas estrategias acordes a las características de los individuos, por este motivo hay 

situaciones que han afectado las prácticas evaluativas y han generado algunas 

problemáticas que se describirán en los siguientes párrafos. 

 

Cabe señalar entonces que las practicas evaluativas son un gran tema de discusión 

en diferentes países, porque no hay una coherencia en ellas, se ha invertido recursos en 

diferentes investigaciones con el fin de encontrar respuesta a las dificultades que se 

presentan en el proceso evaluativo,  gracias a estas se ha logrado evidenciar que en el UM
EC
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mundo entero hay situaciones que muestran diferentes dificultades en la evaluación , 

puesto que como plantea Moreno (2016),  una  de las grandes paradojas de la 

evaluación en educación, es que pese a que se han presentado grandes cambios a nivel 

teórico en los proceso de enseñanza, aprendizaje y evaluación, se utilizan practicas 

evaluativas tradicionalistas que conciben las practicas evaluativas como una acción 

para medir, la cual es estandarizada y centrada en productos.  

 

Ante esto se observa que se ha dado una transformación en los modelos y enfoque 

pedagógicos, pero esto no ha sido suficiente, se realizan prácticas evaluativas que se 

interesan por medir y obtener los resultados finales de un recorrido educativo, como 

Osborn y Raveaud, (2010, citado en Martínez, 2013) plantean que:  

 

…En Francia, las leyes de 1989 y 2005 intentaron provocar un cambio 

cultural para pasar de una concepción de la evaluación sumativa a una 

formativa, pero hasta ahora estas iniciativas de arriba hacia abajo 

parecen haber tenido escaso impacto sobre las prácticas de aula, según 

describen la investigación académica y los informes de los supervisores 

(p. 12) 

 

Todo esto muestra que a pesar de los intentos de cambios en el mundo en las 

prácticas evaluativas y a la evolución de diferentes conceptos, en las  instituciones se 

continua con la implementación de instrumentos y métodos de evaluación de muchos 

años atrás, esta situación se argumenta desde Quintana (2012), quien refiere que en el 

Salvador los docentes utilizan una evaluación difícil, orientada por instrumentos 

tradicionalistas que llevan textos extensos y pretende evaluar conceptos memorísticos, 

que dejan de lado la retroalimentación de las diversas situaciones y establecen 

favoritismo sobre los estudiantes que aprueban las pruebas establecidas.  

 

Pero esta situación no solo está presente en este país, como plantea Tylor y 

Lyons, (1996, citado en Martinic, 2008), en el sistema educativo chileno la evaluación UM
EC
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se ha planteado desde un enfoque positivista, el cual, pretende medir el cumplimiento 

de los objetivos desde un enfoque teórico y el aprendizaje del estudiante es explicado 

a través de su conducta. La evaluación en esta medida se entiende como un proceso de 

medición de las prácticas de enseñanza – aprendizaje y como el medio para revisar el 

cumplimiento de los fines estipulados en cada uno de los sistemas educativos.  

 

Para ilustrar mejor esta problemática en el proceso evaluativo y las escasas 

trasformaciones que han sufrido en los sistemas educativos, en cuanto a la práctica de 

la evaluación se retoma el planteamiento de Martínez (2013), quién refiere que  en 

México, se observa que las prácticas evaluativas tradicionales son de gran uso en las 

instituciones educativas de diferentes países, además se deja de lado la evaluación 

dentro del aula por concentrase en esas evaluaciones internacionales estandarizadas, 

por otra parte se invierten los recursos en aspectos no relevantes, que solo permiten 

comparar las instituciones locales y la calidad de los sistemas educativos  con los de 

otros países.  

 

Se puede observar de acuerdo con el anterior planteamiento cómo se le ha dado 

prioridad al uso de diversas pruebas, para de esta manera establecer estadísticas de los 

alcances de su país en referencia a los otros que participan de ellas, que dejan de lado 

las practicas evaluativas que subyacen del aula. Todas estas evaluaciones 

estandarizadas como refiere Chamorro (2019), son encargadas de medir los sistemas 

educativos a través de las capacidades que tienen los sujetos que las presentan, lo cual, 

ha sido una de las problemáticas que se evidencian en la evaluación, puesto que, pese 

a los diversos debates frente a estas pruebas, se continúa el uso de ella y se establecen 

estadísticas comparativas sobre los conocimientos de los jóvenes en diferentes lugares 

del mundo.  Además, Son evaluaciones que le apuntan a los resultados y no a los 

procesos de formación.  

 

En relación con el tema anterior en Colombia como lo menciona Universia 

(2017), se aplican algunas pruebas estandarizadas como: Programa Internacional Para UM
EC
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la Evaluación de Estudiantes (PISA), Estudio Regional Comparativo y Explicativo 

(ERCE),  SABER y el Estudio Internacional Sobre Enseñanza y Aprendizaje (TALIS),  

para establecer comparaciones en los procesos educativos de las diferentes 

instituciones, así como para observar la calidad de la educación el país,  con el fin de 

fortalecer el sistema educativo, pero en este tipo de evaluaciones  se observa situaciones 

de incoherencia entre lo que se plantea frente a esta temática, debido a que se realiza el 

seguimiento y apreciación a partir de  los resultados obtenidos de dichas prácticas 

evaluativas.  

 

Debido a estas pruebas se han evidenciado algunas dificultades en Colombia 

respecto al tema de evaluación, los gobiernos continúan con el uso de estas  pruebas 

con la finalidad de  mejorar la calidad, dejando de lado las practicas evaluativas propias 

de la institución, que es donde realmente se conocen los procesos de enseñanza – 

aprendizaje, como menciona Moreno (2016), los gobierno estatales y directivos de las 

escuelas no han logrado establecer un punto de equilibrio entre las pruebas 

estandarizadas y la evaluaciones en el aula, esto implica que los sistemas de evaluación 

sean inestables lo que conlleva a que los estudiantes sean los principales afectados en 

este proceso.  

 

A partir de esta incongruencia se ha generado que los estudiantes se sientan 

presionados por alcanzar los puntajes mínimos en estas pruebas, lo cual, los desmotiva 

en sus procesos de aprendizaje cuando no se alcanzan dichas metas, por otra parte, la 

evaluación es tomada como un medio  que reprime a los sujetos, pues al ser vista como 

instrumento de clasificación y poca reflexión conlleva a la desmotivación, como 

plantea Quintana (2012), a la evaluación la han despojado de su carácter educativo, en 

la actualidad es usada como un instrumento para medir y clasificar a los estudiantes de 

acuerdo a sus resultados por lo cual pierde el sentido de formación y meditación del 

proceso educativo.  

 

Por su parte la Institución Educativa Departamental José María Obando ubicada UM
EC
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en el municipio El Rosal, en sus prácticas evaluativas retoma las estadísticas de las 

pruebas SABER y el Índice Sintético de Calidad Educativa (ISCE), para analizar los 

procesos educativos y establecer estrategias que permitan fortalecer los aprendizajes 

que no tuvieron el desempeño esperado, es decir, se da prioridad a los resultados más 

que a los procesos evaluativos. Como refiere Bravo y Hernández (2015), en el proceso 

evaluativo se han dado ciertas incoherencias entre el qué y cómo se enseña y se evalúa, 

en donde se establece mayor atención e interés a los resultados obtenidos, se deja de 

lado una evaluación formativa y por aplicar una de tipo sumativa.  

 

De la misma manera en el Sistema de Evaluación Institucional, se estipulan las 

comisiones de evaluación antes de finalizar cada periodo académico, en ellas se 

evidencia, que cada uno de los docentes participantes  manejan diferentes estrategias 

para evaluar, las cuales, están influenciadas por el uso de instrumentos, estrategias y 

concepciones que tienen los agentes educativos frente a los proceso evaluativos, 

algunas de ellas son: pruebas orales, pruebas escritas con preguntas abiertas, pruebas 

de múltiples respuestas, guías, talleres, entre otros, se observa que los aprendizajes 

evaluados no son significativos en varios casos y son usados para medir conocimientos 

de forma memorística, motivo por el que se hace  necesario crear planes de nivelación 

para superar las dificultades, Elola y Toranzos (2000, citado en Ramírez, 2009), 

quienes plantean que con frecuencia los instrumentos de evaluación son utilizados 

como un elemento de control que permita administrar los resultados evaluativos con 

premios o castigos.  

 

Además estas estrategias usadas por los docentes de la institución, que son 

apoyadas por instrumentos tradicionalistas, no están diseñadas para generar reflexión 

sobre los procesos de los estudiantes sino por el contrario son usadas como 

instrumentos de aprobación o perdida, como refiere Castillo (2018), las practicas 

evaluativas de las instituciones, no consideran los procesos de los estudiantes, sino son 

usadas para verificar, catalogar y cuantificar a los sujetos participes de la evaluación.  UM
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De igual modo los docentes utilizan los referentes conceptuales, aquellos que 

guían la planificación educativa, con la finalidad de cumplir con los ideales 

establecidos en los planes de área y mallas curriculares, acorde a estos ítems el docente 

diseña sus instrumentos de evaluación para alcanzar los objetivos estipulados y los 

criterios de evaluación descritos en cada uno de estos documentos institucionales, lo 

que conlleva a que se midan los conocimientos mas no el proceso para llegar a ellos,  

ante ello Castillo y Rodríguez (2014),  refieren que las técnicas e instrumentos 

retomados por los docentes están diseñado para reflejar y cuantificar  los referentes 

estipulados en las mallas curriculares. 

 

En resumen se encuentra que las practicas evaluativas de la IED José maría 

Obando que son orientadas por los docentes, están influenciadas por el uso de 

instrumentos tradicionalistas, estrategias en las que priman la cuantificación de los 

conocimientos y concepciones que tienen cada uno de ellos frente a la evaluación, por  

todas las razones expuestas con anterioridad, se pretende realizar un análisis de las 

concepciones y prácticas evaluativas que tienen los docentes de primaria de la IED José 

María Obando para así generar una reflexión sobre las estrategias usadas en la 

evaluación y establecer una coherencia entre el modelo pedagógico institucional, el 

SIE y los instrumentos usados para los procesos evaluativos.  

 

1.2.  Formulación de la pregunta de investigación   

 

¿Cuáles son las concepciones y prácticas utilizadas en evaluación, de los 

docentes de primaria usadas durante los años 2.019 y 2.020 en la Institución Educativa 

Departamental José María Obando ubicada en el municipio El Rosal, departamento de 

Cundinamarca, Colombia?  

1.3. Objetivos de la investigación 

 UM
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1.3.1. Objetivo General  

 

Analizar las concepciones y prácticas evaluativas utilizadas por los docentes de 

primaria durante los años 2.019 y 2.020 en la Institución Educativa Departamental José 

María Obando ubicada en el municipio El Rosal, departamento de Cundinamarca, en 

Colombia.  

 

1.3.2. Objetivo Específicos 

 

Describir las prácticas implementadas por los docentes de primaria para evaluar 

el aprendizaje de los estudiantes. 

 

 Caracterizar las concepciones de evaluación que tienen los docentes de primaria 

de la Institución Educativa.  

 

Identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes de primaria sobre 

evaluación.   

 

Analizar las prácticas y concepciones sobre evaluación que tienen los docentes 

de primaria. 

 

1.4. Justificación e impacto  

 

La evaluación es un tema que afecta de manera directa a las practicas 

pedagógicas, por este motivo necesita de una revisión y reflexión continua, como se 

refiere en el Decreto 1290 del Ministerio de educación Nacional de Colombia (2009), 

la evaluación hace parte de las situaciones de formación debido a que refleja las 

concepciones pedagógicas que dan vida a las diferentes prácticas educativas y 

enmarcan los logros que deben alcanzar los educandos.   UM
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A partir de este planteamiento, se evidencia la importancia que tiene la 

evaluación en las prácticas educativas, puesto que de ello depende que los procesos 

pedagógicos puedan ser transformados y enriquecidos, como refiere Perassi (2008), la 

evaluación tiene un efecto importante en los momentos pedagógicos, por este motivo 

necesita de una reflexión periódica que dé cuenta de las evidencias en las situaciones 

de enseñanza – aprendizaje.  

 

Por otra parte la evaluación es un tema que ha sido  punto de discordia continua 

en las diferentes instancias educativas, debido a diversas situaciones que se presentan 

en el aula en las prácticas evaluativas subyacen problemáticas importantes, lo cual, 

causa que en ocasiones los estudiantes le temen a la evaluación y muestren un 

desinterés total frente a ella, como refiere Prieto y Contreras (2008, citado en Johnson, 

2017), la evaluación durante un largo tiempo se ha convertido en un tema relevante  en 

el ámbito educativo, debido a las practicas erróneas que en vez de promover procesos 

de enseñanza - aprendizaje los obstaculiza.  

 

Esta investigación resulta pertinente, puesto que, a través de ella se podrán 

identificar las diferentes concepciones frente a evaluación que tiene los docentes en la 

institución, antes esto Pajares (1992, citado en Hidalgo y Murillo, 2017), refiere que es 

importante en las investigaciones educativas indagar sobre las concepciones de 

evaluación que se tienen, ya que de esta manera se podrán transformar las prácticas de 

los docentes. Así mismo se promoverá una revisión que permita establecer como estas 

influyen en los procesos evaluativos, la coherencia que tienen entre los planteamientos 

que están estipulados dentro del SIE, el   PEI y las estrategias utilizadas para evaluar el 

aprendizaje de los estudiantes.  

 

Además, al identificar las prácticas evaluativas que subyacen a los procesos 

pedagógicos, se puede crear un entorno de evaluación propicio para la comunidad 

educativa, en donde se generen entornos reflexivos como plantea Castillo (2018), UM
EC
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identificar las prácticas evaluativas da la posibilidad de descubrir las necesidades 

educativas, propiciar momentos que permitan reflexionar sobre ellas y promover 

cambios a las visiones tradicionalistas. 

 

Lo anterior permitirá que se reconozcan las problemáticas que subyacen en la 

evaluación, para así fortalecer los procesos evaluativos, las situaciones de enseñanza 

aprendizaje y transformar aquellas prácticas tradicionalistas, antes esto Cardinet J. 

(1986, citado en Castañeda, 2018 ), plantea que la evaluación en las instituciones debe 

ser abordada a través de todos los aspectos educativos,  se retoma de manera especial 

la reflexión sobre los logros y dificultades de las practicas evaluativas de los docentes, 

pues  a partir de ellas es que se puede alcanzar metas o fracaso en los proceso 

educativos. 

 

En cuanto al impacto de la investigación, con la revisión de las concepciones y 

prácticas evaluativas de los docentes de primaria de la institución Educativa 

Departamental José María Obando ubicada en el municipio El Rosal, se pretende 

conocer de qué manera los maestros ven la evaluación y como realizan sus momentos 

evaluativos. Todo ello con el fin de generar una reflexión sobre las situaciones 

evaluativas que se promueven dentro de ella, para de esta manera fortalecer y 

transformar aquellas prácticas que afectan los procesos de enseñanza aprendizaje.  

 

Al mismo tiempo al analizar las concepciones y prácticas evaluativas se  logrará 

establecer una articulación entre la planificación educativa, el SIE y las evaluaciones, 

lo que permitirá que el proceso educativo sea enriquecedor y significativo para los 

estudiantes y para la misma reflexión de la práctica del docente, como plantea Ramírez 

y Rodríguez (2014), al determinar las diversas características de las prácticas de 

evaluación y su cohesión con el Sistema de evaluación institucional,  se podrá constatar 

aquellas momentos evaluativos de los profesores, la pertinencia en el uso del SIE y las 

concepciones sobre evaluación de los agentes educativos.  
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El presente trabajo se enmarca en la Línea de investigación: educación y 

sociedad. Como plantea UMECIT (2016), esta línea surge de identificar la educación 

como eje fundamental en el desarrollo de la sociedad, pues a través de sus prácticas se 

consolidan aquellos conocimientos que serán aplicables a las diversas situaciones que 

se presenten en este ámbito. Dentro de la línea, el trabajo se enmarca en el área docencia 

y currículo, específicamente al eje temático evaluación educativa. 

 

La línea de investigación educación y sociedad responde a la misión de los 

sistemas de educación para formar a los agentes educativos en competencias que 

permitan transformar y fortalecer las practicas evaluativas de los docentes de primaria  

en la Institución Educativa Departamental José María Obando.
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CAPÍTULO II. FUNDAMENTACIÓN 

TEÓRICA DE LA INVESTIGACIÓN 
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2.1. Bases Teóricas, investigativas, conceptuales y legales 

 

2.1.1. Bases Teóricas.  

 

La evaluación ha sido retomada a través de los años por diferentes autores, con 

el fin de establecer diversas ideas que logren explicar el contexto en el que se 

desenvuelve, han sido visibles algunos modelos que resumen estos planteamientos, a 

continuación, se retomara a Castillo y Cabrerizo (2009), quienes plantean diversos 

modelos que argumentan el proceso evaluativo, entre ellos se encuentran: modelos de 

evaluación clásicos, alternativos, curriculares e integradores. 

 

El primer grupo es llamado modelos de evaluación clásicos, los cuales son  

descritos por nombres  más específicos, el primero de ellos es denominado modelo de 

consecución de metas,  este es  retomado por  Tyler (1950, citado en Pérez, 2014), 

quien plantea que es usado para establecer el  alcance de los propósitos,  a través de 

programas curriculares y educativos, por otra parte, los cambios que producen en los 

estudiantes el cumplimiento de estos logros, es lo que permite evaluar las situaciones 

alcanzadas.  

 

Ante este planeamiento Castillo y Gento (1995, citado en Pérez, 2014), expresa 

que el modelo planteado por Tyler (1950), es catalogado dentro del enfoque 

cuantitativo, cuya meta es determinar la efectividad de los objetivos, es decir que esta 

evaluación es planteada para cuantificar los propósitos alcanzados.  

 

Asimismo, Arias et al. (2019), exponen que el modelo de consecución de metas, 

se establece en la definición de logros, por este motivo, el fin de la evaluación es 

verificar el alcance del cumplimiento de dichos propósitos. Este modelo le da mayor 

relevancia a los resultados que a los procesos para llegar a estos logros, es decir, que 

se emplea la evaluación para constatar la ejecución de las metas. UM
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El siguiente modelo específico es llamado evaluación para la toma de decisiones: 

evaluación del Contexto, evaluación de entrada (Input), evaluación del proceso y 

evaluación del producto (Output) CIPP, el cual es retomado por Staufflebeam y 

Shinkfield (1987, citados en Castillo y Cabrerizo, 2009), en él se describen cuatro tipos 

de evaluación: contexto, entrada, proceso y producto. Por una parte, en la evaluación 

del contexto se reflexiona sobre las situaciones específicas que se presentan en el 

ambiente educativo. En la evaluación de entrada se examinan los recursos didácticos y 

situaciones problemas que se generan en las situaciones pedagógicas.  

 

Respecto a la evaluación de proceso se reflexiona sobre todos los elementos de 

la práctica educativa, para de esta manera, realizar un seguimiento a cada uno de ellos, 

así se transforma y fortalece los propósitos establecidos. Por último, la evaluación del 

producto es aquella en donde se cuantifica y analiza los efectos de las prácticas 

educativas se toma como referencia los propósitos establecidos de manera inicial. 

 

Del mismo modo Stufflebeam y Shinkfield (1995, citado en Mora, 2004), señalan 

que el modelo CIPP es propuesto con el fin de realizar un seguimiento al proceso 

educativo, desde allí se da una evaluación primero del contexto educativo en general 

para identificar situaciones específicas, segundo la revisión de las  estrategias 

pedagógicas para analizar sus fortalezas y oportunidades de mejora, tercero  se verifica 

de manera continua  la ejecución de un proyecto, para así  brindar un informe sobre 

este proceso a los agentes de la institución y por último se analizan los hallazgos y 

alcance de las metas. 

 

El segundo grupo denominado modelos de evaluación alternativos son definidos 

como aquellos en donde se da relevancia en la evaluación propia de los sujetos, en estos 

hay otros modelos más específicos. El primero de ellos es conocido como modelo de 

evaluación responsable, Stake (1975, citado en Ruiz, 2001), argumenta que los 

docentes responsables de la evaluación deberían implementar estrategias que permitan 

evaluar de manera completa la práctica educativa. Además, es importante resaltar que UM
EC
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este modelo se acomoda al sujeto, permite realizar una comunicación permanente entre 

los agentes educativos y reflexionar sobre las problemáticas que sobresalen a la 

educación. 

 

Del mismo modo Fonseca (2007), postula que la evaluación responsable es 

aquella en donde se evidencia la dificultad y la peculiaridad de las prácticas 

pedagógicas, con el fin de que esta, permita identificar y dar solución a las situaciones 

que evidencien los docentes. En este modelo que es planteado por Stake (1967), se 

señalan 2 ítems uno de carácter descriptivo, en donde, se incorporan los propósitos y 

observaciones, en el segundo ítem denominado de juicio se establecen referencias y 

opiniones. Estos dos ítems brindan información sobre los aspectos iniciales, durante el 

transcurso y al final de los programas educativos  

 

El siguiente modelo específico llamado de evaluación iluminativa, como afirma 

Ruiz (2001), en este modelo la evaluación es vista como la reflexión completa de las 

prácticas y el entorno educativo, a través de herramientas de observación que reúnan 

la información que se da en ellas. Esto permite reconocer los principios y resultados de 

los programas en educación para establecer estrategias que permitan fortalecerlo. 

 

Otro rasgo importante lo hace notar Arias et al. (2019), quienes expresan que la 

evaluación debe retomar cada elemento que rodea a los propósitos establecidos, desde 

su mismo entorno y no desde las situaciones de experiencia. Esto permite que las 

prácticas educativas se evalúen desde un entorno natural propio, lo que logra que se 

genere un espacio de confianza, en donde, se pueda identificar cada situación específica 

que se presenta.  

 

Al mismo tiempo Quezada et al. (2017), indican que el objetivo de la evaluación 

iluminativa es explicar y comprender los proyectos en educación, para permitir que los 

agentes educativos reconozcan las situaciones específicas que se presentan en estos, 

con el fin de posibilitar que se alcancen los logros deseados. Además, la evaluación UM
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desde este enfoque debe ser constante y acorde a la realidad propia. 

 

El tercer grupo es llamado modelos de evaluación curricular,  en ellos la 

evaluación es individual a través de la educación personalizada, en este conjunto se 

plantean algunos específicos, inicialmente se retoma el modelo de evaluación basada 

en el currículo para el diseño de la instrucción, de acuerdo con Castillo et al. (2015), 

este modelo tiene la intención de brindar la información necesaria a través de la 

evaluación, para que se retomen  las necesidades de cada sujeto, lo que permitirá 

adecuar las estrategias propuestas a estas situaciones específicas, así se lograra ubicar 

a los estudiantes en las prácticas pedagógicas y que estas sean efectivas para su 

desarrollo. 

 

De la misma manera Castillo y Cabrerizo (2009), enfatizan que este modelo para 

el diseño de la instrucción tiene como objetivo diseñar una propuesta educativa clara 

que permita brindar de forma idónea estrategias acordes a las necesidades de cada 

estudiante, para que así se pueda realizar una evaluación continua de las acciones 

desarrolladas respecto a las temáticas establecidas. 

 

El siguiente modelo específico llamado modelo de evaluación basada en el 

currículo referida a criterios, Blankenship (1985, citado en Verdugo, 1994), expone 

que este modelo utiliza la evaluación como el medio para observar el alcance de los 

estudiantes en la práctica educativa, el cual, es comparado con unos propósitos que son 

secuenciales y que fueron planteados dentro de las planificaciones en el aula.  

 

Asimismo, Blanco (1996), plantea que la evaluación por referencia absoluta es 

aquella, en la cual, se establecen y se estiman diversas competencias y temáticas ideales 

para los estudiantes, que deben ser adquiridas de manera individual.  Es decir que se 

formulan unos criterios evaluativos que se tienen en cuenta para evidenciar el 

aprendizaje que deben alcanzar los estudiantes. 
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Del mismo modo Hambleton y Swaminathan (1978, citado en Blanco, 1996), 

refieren que esta evaluación se utiliza para encaminar el proceso de evolución 

individual en las prácticas educativas que tienen unos propósitos de aprendizaje, de 

esta manera, se pueden proponer los instrumentos evaluativos acorde a los 

conocimientos y habilidades que debe adquirir cada estudiante y así mismo revisar la 

eficacia de los programas.  

 

El siguiente modelo especifico llamado medidas basadas en el currículo desde el 

punto de vista de Deno (1987, citado en Castillo y Cabrerizo, 2009), la evaluación es 

usada para realizar un seguimiento a las acciones educativas desarrolladas por los 

estudiantes acordes a los planteamientos curriculares, con el fin de identificar el grado 

de cumplimiento y así realizar los ajustes necesarios al programa educativo dentro del 

aula.   

 

Otro modelo específico llamado modelo de evaluación valoración basada en el 

currículo, el cual es retomado por Verdugo (1994), quien menciona que en ese modelo 

la educación y la evaluación son aspectos inseparables en las prácticas educativas, 

además se usa para reflexionar sobre las acciones realizadas por los estudiantes, así se 

evidencia las fortalezas y oportunidades de mejoramiento que se dan en estas. 

 

Por otra parte, Castillo et al. (2015), expresa que este modelo ofrece información 

valiosa sobre las temáticas incluidas en las prácticas educativas, debido a que los 

resultados obtenidos por los estudiantes se fortalecen a partir de la articulación entre 

las estrategias evaluativas y los planes curriculares. Es por este motivo que las prácticas 

evaluativas deben ser unificadas con las estrategias educativas, pues son un proceso 

indisoluble que se debe enriquecer de manera bilateral. 

 

El último grupo denominado modelos de evaluación integradores, entre los 

cuales se retoman algunos representativos, el primero es expuesto por Salvia y Hughes 

(1990, citado en Irigoyen et al., 2011), quienes exponen este primer modelo integrador UM
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que fue concebido desde el campo psicológico y conductual, aquí la evaluación es vista 

como una estrategia constante e indisoluble de la práctica educativa. Además, expresa 

la importancia de evaluar las conductas usadas por los estudiantes durante el 

seguimiento de instrucciones, los logros que alcanza durante este proceso, el 

cumplimiento con los propósitos establecidos en el programa   y la idoneidad de este.  

 

El siguiente modelo integrador es retomado por Tejedor (1997), quien plantea 

que este, destaca algunas características importantes de este modelo, la primera es que 

la evaluación debe permitir identificar las acciones que puede llevar a cabo los 

estudiantes en concordancia con los propósitos establecidos y los planes curriculares, 

la segunda es que la evaluación debe comunicar las debilidades y fortalezas del 

educando. 

 

Oro modelo integrador es retomado por Suarez Yáñez (1996, como se citó en 

Castillo y Cabrerizo 2009), quien refiere que los modelos integradores son aquellos en 

donde se retoman diversas posturas teóricas, además son accesibles, pueden trabajarse 

de manera secuencial, tienen una identidad propia y se articulan con diferentes 

elementos.  

 

Hay que mencionar que estos modelos evaluativos planteados por Castillo y 

Cabrerizo (2009), permiten dar una mirada amplia a las diferentes concepciones frente 

a evaluación, de la mima manera estos autores mencionan cómo han evolucionado cada 

uno de ellos y se llega a un modelo nuevo de evaluación, además muestran como los 

enfoques tradicionales dejaban de lado las necesidades educativas y las problemáticas 

que subyacen a las prácticas, se revisa únicamente el resultado del proceso evaluativo 

de los estudiantes y su medición desde los objetivos. 

 

2.1.2. Bases Investigativas 
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2.1.2.1 Antecedentes históricos  

 

La evaluación no es un tema nuevo, se ha trabajado por años debido a su 

importancia en el ámbito educativo, para entender como se ha dado la evolución de 

esta temática, a continuación, se realizará un recorrido histórico, en donde se retoman 

los planteamientos de Monzón (2015), quien plantea las siguientes etapas históricas en 

la evolución de la evaluación: Antigüedad, Escuela tradicional, Tecnología Educativa, 

Cognoscitivismo, constructivismo y basada en competencias. 

 

La primera etapa llamada Antigüedad, es referida por Díaz Barriga (1993, citado 

en Escobar, 2014), como aquella que inicia desde 2000 años atrás, en donde, la 

evaluación surge a través del examen, el cual, era usado como dispositivo de selección 

de las entidades de poder en China, también es retomada en la universidad medieval 

como herramienta educativa para permitir el ingreso a las instituciones, la graduación 

e identificar las situaciones específicas de los educandos.    

 

Así mismo Judges y Ebel (1971; 1977, citado en Monzón, 2015), sostienen que 

en la antigua China se estipulo el examen como instrumento para acceder a empleos de 

carácter público, aquí se refleja como esa herramienta evaluativa es usada para 

seleccionar, como premio y como control político de los gobernantes.  

 

Del mismo modo Ramo & Gutiérrez y lukas & Santiago (1995; 2009, citado en 

Bacigalupo et al., 2014), mencionan que algunos filósofos usaban la evaluación como 

instrumento para revisar el alcance de los propósitos establecidos y el proceso 

educativo. Las herramientas evaluativas permitían clasificar a los estudiantes y 

observar si las instrucciones dadas por parte de los docentes habían sido efectivas. 

 

De la edad antigua se pasa a la escuela tradicional, Hernández y Guzmán (1991, 

citado en Alcaraz, 2015), plantean otro aspecto que permitió continuar con la 

perspectiva evaluativa a través de la historia, en Gran Bretaña se instauro una comisión UM
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de evaluación sobre los procesos educativos en Irlanda, en donde se identificó que los 

aprendizajes de los estudiantes no eran los adecuados. De allí se realizan unas 

recomendaciones, en las cuales, se refleja la evaluación como control, se establece que 

el pago del salario del docente se realizara acorde a las calificaciones obtenidas por los 

educandos al finalizar la etapa educativa.  

 

De la misma manera Hernández et al. (2013), exponen que Horace Mann (1845), 

utiliza las primeras herramientas de evaluación conocidas como “test” escritos, con el 

fin de determinar habilidades, la cual no estaba soportada desde un referente teórico, 

era usada como un instrumento repetitivo y no acertado.  Las estrategias evaluativas 

eran usadas para establecer opiniones sobre el desempeño de los estudiantes con 

pruebas iguales para todos.  

 

Por otro lado, Sacristán (1996, citado en Monzón, 2015), manifiesta que la 

evaluación tenía como finalidad dos aspectos relevantes, por un lado, pretendía ofrecer 

la misma posibilidad a todos los estudiantes, por otra parte, mostrar y medir los 

procesos educativos. De esta manera se daba un enfoque evaluativo de control y 

seguimiento del aprendizaje alcanzado, así se obstruye todo tipo de relación entre el 

educador y el educando.   

 

Otro aspecto importante es expuesto por Álvarez (2011, citado en Bacigalupo et 

al., 2014), quien postula que la evaluación desde un enfoque tradicional es retomada 

como un instrumento para medir la información que fue adquirida, por otra parte, 

pretende enfocar los objetivos evaluativos hacia la trasformación de la conducta. 

A partir de establecer objetivos orientados se retoman los planteamientos del 

conductismo, los cuales, son señalados por Castillo y Cabrerizo (2009), quienes 

describen que a finales del siglo XIX y principios del siglo XX, la evaluación es 

retomada desde los principios conductistas, en esa etapa se usa como única herramienta 

los test para identificar las diferencias de los sujetos a nivel grupal y personal, por este 

motivo, se dejaban de lado los procesos educativos. UM
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Para continuar con el recorrido histórico se llega al momento de la tecnología 

educativa, como expresa Alcaraz (2015), esta etapa inicia con los planteamientos de 

Tyler (1969), quien deja de lado la limitación de la evaluación desde un enfoque 

psicológico y la estructura en la educación, en donde, enuncia propósitos curriculares 

exactos y el seguimiento a estos. 

 

Otro rasgo característico de esta etapa es una nueva mirada sobre la  evaluación, 

aquella que es orientada al estudiante, según Stufflebeam y Schinkfield (1985, citado 

en Hernández, 2015),  describen que en esta época la evaluación fue propuesta  por 

Michael Scriven (1967),  como aquella que debe ser dirigida hacia el sujeto, en donde, 

se da una valoración consecuente del análisis personal y el alcance de las metas más 

que una perspectiva de medición, se da un seguimiento a los procesos, al mismo tiempo 

identifica  la evaluación formativa y sumativa. 

 

Después de identificar una nueva mirada de la evaluación, por su parte Monzón 

(2015), propone algunas dimensiones de la evaluación como innovación, procesos, 

entre otras, las cuales deben ser retomadas de la reflexión sobre los propósitos y 

actividades, para conocer la calidad y autenticidad de sus prácticas educativas. 

 

La siguiente etapa por tratar es denominada cognoscitiva dicho con palabras de 

Castillo y Cabrerizo (2009), en esta instancia surgen nuevas perspectivas y tendencias 

evaluativas, se define a la evaluación como la apreciación de las transformaciones del 

estudiante, debido a las acciones pedagógicas continuas. En esta etapa se retoman 

autores como Gagné (1979), quien plantea que el fin de la evaluación es observar el 

rendimiento académico, de acuerdo, a los propósitos determinados para ese espacio 

pedagógico   

 

De igual manera Vélez (2007) y García (2003, citado en Alcaraz, 2015), refieren 

que en esta etapa se retoman los pensamientos de los actores educativos y las UM
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necesidades sociales para determinar los objetivos de la evaluación, las prácticas 

evaluativas deben estar mediadas por el dialogo de todos los sujetos participes de estas.   

 

Por otra parte, Hernández et al. (2013), exponen que la evaluación debe trabajarse 

respecto a las decisiones de los participantes en las prácticas evaluativas, en donde, se 

plantean opiniones que concuerden con los fundamentos sociales y la búsqueda de una 

educación de calidad.  

 

La otra etapa es llamada constructivista, en ella Careaga (2011), propone que 

desde este enfoque se observaran los procesos educativos de los estudiantes en la 

evaluación, para de esta manera, identificar las fortalezas y oportunidades de 

mejoramiento, lo que fomentará las competencias desde los propósitos planteados. 

 

Otro rasgo importante de la evaluación fue descrito por Collins et al. (1995) y 

Ahumada (2005, citado en Bacigalupo et al., 2014), quienes destacan que la evaluación 

desde esta perspectiva es cooperativa y multidireccional, en ella los estudiantes deben 

autoevaluarse, ser evaluados por sus compañeros y por los profesores. Es decir, que la 

evaluación debe tener en cuenta diferentes aspectos educativos y ser desarrollada por 

todos los agentes que participan en la educación.  

 

De manera análoga Hernández (1999, citado en Johnson, 2017), expone que el 

objetivo de la evaluación es propiciar el desarrollo integral de los sujetos participes de 

las prácticas educativas, por otro lado, debe guiar y configurar los procesos 

pedagógicos con el fin de alcanzar la calidad de la educación.  

 

El último momento es denominado por competencias, ante ello Monzón (2015), 

refiere que la evaluación basada en competencias, debe mirarse desde la 

autorregulación por parte de los estudiantes de sus procesos de aprendizaje, lo que 

posibilita que el identifique sus niveles de desempeño y desarrollo. De esta manera el 

educando es participe de su proceso evaluativo y puede determinar en qué medida UM
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alcanzo los conocimientos.  

 

Así mismo Vélez (2007, citado en Alcaraz, 2015), retoma que este nuevo enfoque 

renueva las probabilidades en la evaluación, pues posibilita el intercambio de diferentes 

aspectos entre las personas que participan de las prácticas evaluativas, con estrategias 

colaborativas que permitan comprender con mayor profundidad los procesos 

educativos.  

 

Otro rasgo de la evaluación en este enfoque desde el punto de vista de Wesselink 

et al. (2003, citado en Valverde et al., 2012), es que la evaluación por competencias 

brinda diferentes opciones a los estudiantes, a través de vivencias en espacios y 

situaciones significativas, que posibiliten la adquisición de algunas habilidades que le 

permitan resolver diferentes situaciones que se le presenten en su cotidianidad.  

 

La evaluación fue vista desde diferentes enfoques y usada a través de 

herramientas diversas, es una temática que ha estado en constante construcción y que 

sigue todavía en revisión por pare de investigadores, que pretenden fortalecer esa 

práctica, para así, continuar con la trasformación y fortalecimiento de la educación.   

 

2.1.2.2. Antecedentes Investigativos 

 

En el mundo se han realizado diferentes investigaciones sobre evaluación, las 

cuales han sido retomadas en diferentes niveles de educación, con el fin de identificar 

las diversas problemáticas que subyacen a este tema, a continuación, se retomaran 

aquellas que fueron relevantes para la presente investigación.  

 

A nivel mundial, en España Lafuente (2010), en su tesis Doctoral titulada 

“Evaluación de los aprendizajes mediante herramientas TIC. Transparencia de las 

prácticas de evaluación y dispositivos de ayuda pedagógica.”, realiza una investigación 

sobre las practicas evaluativas que se implementan a través de las TIC y como estas UM
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herramientas tecnológicas apoyan al seguimiento de las mismas. 

 

En esta investigación se retoman dos puntos concurrentes, por un lado, se plantea 

la preocupación sobre la importancia de las prácticas evaluativas como medio de 

seguimiento a los procesos educativos y por otra parte se revisa como el uso de las TIC 

(Tecnologías de la Información y la Comunicación) pueden fortalecer las estrategias 

usadas en la evaluación, para de esta manera transformar los momentos pedagógicos. 

 

El propósito de la investigación planteado por Lafuente (2010), es identificar las 

estrategias utilizadas por el docente para implementar prácticas evaluativas que 

contribuyan al proceso educativo de los estudiantes, así se logra que este sea más 

autónomo en su evaluación y aprendizaje, además generar una reflexión por parte de 

los profesores sobre el uso de herramientas tecnológicas que fortalezcan los entornos 

evaluativos.  

 

El estudio fue planteado desde un enfoque cualitativo, el cual, es analizado a 

través de estudios de caso de dos instituciones superiores españolas que vinculan las 

TIC, una de manera presencial y otra virtual. Los instrumentos usados para recolectar 

los datos necesarios, fueron entrevistas a docentes y estudiantes, análisis de las 

prácticas evaluativas diseñadas y registros narrativos de sesiones presenciales y 

virtuales.  

 

Las conclusiones para Lafuente (2010), que resultaron de esta investigación 

fueron:  

 

Mediante el estudio del ejercicio de los mecanismos de influencia 

educativa, entre profesor y alumno en prácticas de evaluación, se ha 

identificado la presencia de diferentes patrones de ayuda pedagógica 

mediante los cuales el profesor intenta ajustar sus apoyos a las 

necesidades del alumno mediante el uso de herramientas TIC (p. 370) UM
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Esta investigación desarrollada por Lafuente (2010), contribuye como aporte 

para justificar la siguiente propuesta, puesto que muestra la importancia de revisar las 

prácticas evaluativas de los docentes, además de identificar las estrategias que se 

utilizan en los procesos evaluativos, para de esta manera, promover que los docentes 

puedan reflexionar y transformar aquellas situaciones que no propician una evaluación 

adecuada.  

 

A nivel internacional, en Chile, Zambrano (2014), en su investigación titulada 

“Prácticas evaluativas para la mejora de la calidad del aprendizaje: Un estudio 

contextualizado en La unión – Chile.” Se conceptualiza la evaluación y las prácticas 

evaluativas por parte de los profesores de educación general básica municipalizados en 

la Unión de Chile.   

 

El propósito de esta investigación es identificar las características de las prácticas 

evaluativas implementadas por los profesores y analizarlas, con el fin de comprobar   si 

estas aportan a los procesos educativos de los estudiantes y por otra parte que el docente 

pueda reflexionar sobre sus propias prácticas y buscar una mejora continua.  

 

Los instrumentos utilizados por Zambrano (2014), para la recolección de datos 

fueron un cuestionario exploratorio y también una entrevista semiestructurada, con 

ellos se realizó una triangulación para exponer los datos encontrados. La investigación 

fue realizada con dos grupos de muestra, que fueron seleccionados entre los docentes 

rurales y urbanos que participaron de la evaluación docente del año 2010. 

 

Los resultados indican que hay incoherencia entre el tipo de evaluación que los 

docentes dicen practicar, pues con las respuestas a otras preguntas realizadas, se refleja 

el uso de instrumentos de carácter tradicional, por otra parte, se identifica la relevancia 

que se le dan a las concepciones evaluativas de los docentes, además no hay asociación 

entre las buenas prácticas educativas y los resultados obtenidos por los estudiantes. UM
EC
IT



   41 

 

 

 

 

 

Zambrano (2014), aporta algunos instrumentos que se pueden utilizar en esta 

investigación, como el uso de encuestas, para identificar las concepciones y prácticas 

evaluativas que utilizan los docentes y por otra parte el uso de una triangulación para 

analizar los hallazgos.  

 

A nivel nacional, en Antioquia, Gómez y López (2011), en su tesis titulada 

“Concepciones y prácticas evaluativas en la Institución Educativa Pio XII del 

municipio de San Pedro de los milagros”, revisan las prácticas y concepciones sobre 

evaluación por parte de la comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes, 

padres de familia) para fortalecer los ambientes de aprendizaje dentro de la institución.  

 

El propósito de esta investigación es identificar las concepciones y prácticas 

evaluativas de la institución, con el fin de diseñar una propuesta que fortalezca sus 

procesos educativos y puedan reflexionar sobre los fundamentos que son usados por 

los docentes para orientar sus entornos evaluativos. La investigación fue realizada con 

150 estudiantes, 150 padres y 5 docentes escogidos de forma aleatoria.  

El enfoque utilizado por Gómez y López (2011), es de carácter cualitativo desde 

la investigación acción educativa, se usan instrumentos como: encuestas, observación 

directa, dialogo con docentes, estudiantes y padres, revisión documental se realiza una 

reflexión de los hallazgos, de ahí se plantea una propuesta evaluativa, para dar cierre 

se realiza una reflexión y sistematización de la experiencia.   

 

Gómez y López (2011), en las conclusiones de su investigación refieren que, en 

su institución, lograron identificar que las prácticas evaluativas son concebidas de 

manera integral, pero pese a esto, las concepciones y estrategias de los docentes son 

construidas desde un enfoque tradicionalista que no es acorde a los planteamientos 

institucionales frente al tema de evaluación. 

 

Los aportes de Gómez y López (2011), aportan a justificar la presente UM
EC
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investigación, ya que de la misma manera plantean la importancia de reflexionar sobre 

las prácticas y concepciones de evaluación de los docentes, como medio de 

fortalecimiento de los procesos pedagógicos y evaluativos, por otra parte, muestra 

como la revisión documental permite identificar estrategias de evaluación, la 

pertinencia de las mismas y la articulación que tienen con el SIE. 

 

A nivel regional, en Bogotá, Hernández (2015), en su investigación titulada 

“Caracterización y análisis de las prácticas de evaluación, una mirada a la acción 

docente para la mejora de la enseñanza”; plantea como propósito, caracterizar las 

percepciones y prácticas evaluativas que usan los docentes de primaria de la institución.   

 

Esta investigación es retomada por Hernández (2015), de una manera 

bidireccional, por una parte, se realiza un análisis de las estrategias utilizadas por los 

docentes para evaluar los aprendizajes y por otro lado la mirada que le dan los 

directivos docentes a la evaluación, el seguimiento que se hace a los profesores para 

así reflexionar sobre estas prácticas evaluativas y promover una calidad educativa.   

 

El tipo de investigación fue diseñada desde una mirada Holística planteada por 

Hurtado de Barrera (2008), tomando un modelo interpretativo, en el cual, se realiza un 

análisis y reflexión sobre las prácticas evaluativas en el contexto educativo, para la 

muestra se seleccionaron 10 docentes de primaria de la institución, por otra parte, 

utiliza como instrumentos de recolección la entrevista semiestructurada, la observación 

en el aula, la compilación de evidencias físicas de instrumentos aplicados a los 

estudiantes. 

 

De la información obtenida por los instrumentos descritos con anterioridad 

Hernández (2015), refiere que las percepciones sobre evaluación influyen de manera 

determinante en las estrategias que implementan los docentes, además muestran que la 

evaluación es vista como una estrategia para retomar datos cuantitativos que permitan 

evidenciar los aprendizajes de los estudiantes. UM
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Al mismo tiempo se evidencia que prima el uso de una evaluación sumativa con 

instrumentos que pretenden medir los contenidos adquiridos por los estudiantes en 

donde se deja de lado la reflexión y el aprendizaje significativo en el aula. Hernández 

(2015), utiliza unos instrumentos y conceptos claves para el desarrollo de esta 

investigación, pues permiten dar una mirada amplia de las prácticas educativas y 

percepciones de los docentes, lo cual, ayudara a interpretar los hallazgos encontrados 

en este proyecto.    

 

A nivel local se retoma una investigación realizada en el municipio de Choconta 

del Departamento de Cundinamarca, debido a que no se encontraron investigaciones 

sobre esta temática en El Rosal, además este proyecto investigativo tiene situaciones 

similares a las que se vivencian en el municipio, en donde se desarrollara esta 

investigación, al igual que en diferentes instituciones existentes en el país de Colombia. 

 

Por este motivo se retoma a Castillo y Rodríguez (2014), en su investigación 

titulada “Las practicas evaluativas de los docentes del colegio Nuestra Señora del 

Rosario de Choconta”, la cual fue planteada con el fin de identificar la coherencia entre 

las practicas evaluativas, el Proyecto Educativo Institucional PEI, el Sistema 

Institucional de Evaluación SIE y las leyes estipuladas para regular esta temática, 

además dar una mirada a la reflexión que generan los maestros sobre sus estrategias e  

instrumentos usados en la evaluación.  

 

El tipo de investigación es cualitativa de carácter descriptiva, utiliza una revisión 

documental y de campo, se aplican instrumentos como una entrevista no estructurada, 

entrevista focalizada, diarios de campo, el análisis de los hallazgos se realizó a través 

de una matriz de categorías y una sistematización orientada por una triangulación 

interpretativa. 

 

Para la muestra se seleccionó un grupo de 11 docentes de diferentes áreas, UM
EC
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Castillo y Rodríguez (2014), concluyeron que las prácticas evaluativas de los docentes 

en su mayoría son retomadas a través de instrumentos tradicionales que pretenden 

evidenciar los procesos educativos de los estudiantes, además la evaluación es vista por 

los profesores como un mecanismo de control y poder sobre los sujetos. 

 

También en las conclusiones se evidenció que prevalecen las percepciones sobre 

evaluación como un proceso de comprobar los aprendizajes de los estudiantes, la cual 

está orientada por las mallas curriculares y los planes de área como medio para alcanzar 

la calidad educativa. 

 

Castillo y Rodríguez (2014), utiliza un enfoque investigativo acorde a esta 

investigación, pues permite revisar las concepciones y prácticas evaluativas de los 

docentes y las estrategias usadas para la evaluación, además realiza una revisión teórica 

pertinente, que permitirá generar las categorías importantes de este proyecto para 

realizar su respectivo análisis.   

 

2.1.3. Bases Conceptuales  

 

La presente investigación se puede abordar desde diferentes bases conceptuales 

entorno a la evaluación, definición, características, funciones de la evaluación, tipos de 

evaluación, instrumentos de la evaluación y prácticas evaluativas.  

 

2.1.3.1. La evaluación 

 

La evaluación es un tema que se ha tratado de forma inherente a la educación, 

debido a su importancia en este ámbito, a través de los años los conceptos sobre ella 

han dado un cambio, por este motivo, se hace necesario plantear diferentes definiciones 

que permitan dar una mirada amplia a este concepto, la primera de ellas es planteada 

por Edwards (1991, citado en Amaro  y Cáceres, 2017), quien define a la evaluación UM
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como un proceso por el cual se observa de manera detenida las acciones pedagógicas 

que se han implementado, con una visión para transformar,  cambiar y alcanzar una 

calidad educativa.  

 

De lo anterior se puede inferir que la evaluación es un tema que necesita de una 

revisión y reflexión continúa, puesto que de ello depende que las prácticas educativas 

puedan ser transformadas y enriquecidas, por otra parte, Camilloni (1998, citado en 

Castillo, 2018), señala que la evaluación es asumida como un proceso mediante el cual 

se retroalimentan las situaciones de aprendizaje. 

 

De acuerdo a estos dos autores la evaluación es vista como un proceso que da 

cuenta de las prácticas educativas, Gómez y López (2011), expresan que la evaluación 

es un proceso de análisis, meditación y determinación de situaciones, que permiten 

fortalecer y promover el desarrollo de competencias en los estudiantes. Además, la 

evaluación propicia la reflexión continua de las situaciones presentadas dentro del 

contexto educativo lo que permite, que sea tomada como referencia para cambiar y 

enriquecer las acciones pedagógicas. 

 

Al mismo tiempo se retoma el planteamiento de Castillo y Cabrerizo (2003, 

citado en Hernández, 2015), ellos expresan que la evaluación debe tener un 

componente didáctico que permita consolidar los procesos educativos para propiciar 

un aprendizaje significativo. Pues las practicas evaluativas al ser innovadoras pueden 

dinamizar la educación. 

 

Desde esta mirada se observa como la evaluación es vista como un proceso que 

da cuenta de las situaciones de aprendizaje y a su vez  lo dinamiza , pero como toda 

situación educativa debe estar receptiva a cambios, como afirma Hernández (2015), la 

evaluación debe estar sujeta a transformaciones constantes, actualmente es tomada 

desde diferentes enfoques, métodos e instrumentos, que permiten que sea observada de 

forma detenida  y pueda de esta manera cambiar y enriquecer las estrategias dentro de UM
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las prácticas educativas. Por este motivo, la evaluación ha estado sometida a una 

transformación constante que permita dar una mirada amplia sobre lo que es y así pueda 

enriquecer su práctica dentro de la educación. 

 

2.1.3.1.1.  Evaluación tradicional  

 

Igualmente es importante subrayar la denominada evaluación tradicional que es 

un tema recurrente en el ámbito educativo, y por este motivo se realizará un 

acercamiento a como se define está perspectiva, según Carretero, García et al. (2006, 

citado en Vásquez, 2014), quienes plantean que la evaluación tradicional es conocida, 

como aquella en la que los profesores establecen los criterios evaluativos sin retomar 

los principios educativos y en donde  se cuantifican los aprendizajes sin referentes que 

la sustenten, además en ella se tienen en cuenta los resultados finales y errores 

cometidos por los estudiantes sin posibilidades de retroalimentar su proceso.  

 

Al mismo tiempo Gómez y López (2011), exponen que la evaluación tradicional 

es vista como una herramienta que cuantifica los resultados y el alcance cognitivo, con 

el fin de verificar la adquisición de contenidos. Todo esto conlleva a que el docente sea 

quien tome las decisiones sobre el éxito o fracaso del educando respecto a los logros 

obtenidos por este. De esta manera la evaluación es ejecutada por el profesor dejando 

de lado al estudiante, pues la intención de esta es clasificar a los sujetos y medir los 

aprendizajes obtenidos. 

 

Por otra parte, Perrenoud (2008), define la evaluación tradicional como aquella 

con las que se generan categorías de excelencia para establecer un contraste entre los 

estudiantes y clasificarlos, en concordancia con las normas establecidas por el profesor 

y los educandos más destacados.  De esta manera las practicas evaluativas se orientan 

desde unas categorías que permitan reflejar los resultados de los sujetos entorno a su 

nivel de adquisición de conocimientos.  UM
EC
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Al respecto Rodríguez (2013), sustenta que la evaluación tradicional es definida 

como aquella que se encarga de confirmar el alcance de los aprendizajes en 

concordancia con las temáticas planteadas, además en ella se mide los resultados y se 

muestra a través de cifras. Todo esto se retoma a partir de los métodos definidos por el 

docente, quien evalúa de forma lineal generalizando a todos los sujetos dejando de lado 

el seguimiento y reflexión de la práctica, lo que no permite obtener unos datos veraces 

y pertinentes de las situaciones educativas.  

 

2.1.3.1.2.  La evaluación constructivista 

 

Para dejar de lado la concepción tradicional de la evaluación se empieza a trabajar 

desde una perspectiva diferente llamada evaluación constructivista de acuerdo con 

Martínez (2007, citado en Hernández, 2018), la evaluación constructivista permite 

revisar las temáticas y los procesos que posibilitan el alcance de los aprendizajes por 

parte de los estudiantes, además del análisis de emociones que se presentan durante el 

desarrollo de las prácticas educativas.   

 

Así mismo González y Hernández (2007), indica que la evaluación 

constructivista se encuentra dentro de los modelos crítico y cualitativo, lo que permite 

comprenderla como un proceso que permite realizar un informe de las explicaciones y 

acciones que se generar a partir de los alcances individuales y colectivos, todo esto con 

el fin de ajustar o modificar las situaciones que se presenten dentro del papel que juega 

el evaluador; como sujeto que guía la práctica educativa,  y posibilitar la intervención 

efectiva del estudiante es su proceso de evaluación y  aprendizaje.   

 

De lo anterior se puede decir, que el estudiante juega un papel primordial en la 

evaluación, él debe participar en su propio proceso, de acuerdo con la Universidad 

Autónoma Metropolitana (s.f., citado en Contreras Oré, 2018), quien destaca que la 

evaluación constructivista favorece al educando pues fortalece su papel como UM
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constructor de significados, a su vez, está permite generar procesos cognitivos de 

manera continua lo que le da un enfoque de evaluación formativa. De la misma manera 

esta evaluación se interesa por el seguimiento a los avances educativos de los 

estudiantes, en donde, se da mayor relevancia a la creación de conocimientos, en un 

tiempo acorde a sus necesidades.  

 

Puede agregarse que Mora (2004), señala que en la evaluación constructivista 

aparece un tema relevante llamado autoevaluación, la cual se basa en la meditación y 

análisis de los procesos internos y externos de la práctica educativa, para así, fortalecer 

los planteamientos de la institución educativa. En la autoevaluación son participes 

todos los agentes educativos y esta es retomada de manera global, pues permite, 

reflexionar sobre el desarrollo de la praxis y trazar una estrategia de trabajo flexible.  

 

2.1.3.1.3.  La evaluación basada en competencias  

 

Para exponer los planteamientos de la evaluación por competencias se retoman 

los aportes de Tobón et al. (2006, citado en Mejía, 2012), quienes exponen que la 

evaluación basada en competencias es la encargada de estimar las habilidades y 

capacidades de los educandos, partiendo de los procesos de desarrollo de ellos, todo 

esto se retoma a partir de los propósitos e instrumentos que se recolectan en las 

prácticas educativas. Para de esta manera estipular el progreso y alcance de las 

competencias por parte de los estudiantes y así reflexionar en torno a las fortalezas y 

dificultades en el proceso.  

 

También Moreno (2012), expone que la evaluación por competencias está 

centrada en procesos y en resultados, revisa las características de las prácticas 

educativas, para de esta manera, reflexionar y evaluar a través de herramientas 

didácticas y estrategias que involucren a todos los agentes educativos. Desde esta 

perspectiva se refleja una evaluación constante, completa y humana, en donde, se tiene UM
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en cuenta al estudiante como sujeto que aprende y participa en su propio proceso de 

aprendizaje. 

 

De la misma manera Londoño et al. (2016, citados en Vargas et al., 2019), 

menciona que desde diferentes representantes la evaluación es vista como un proceso 

educativo; que va más allá de obtener una calificación, en donde, se articula lo 

académico con las competencias, para así promover una práctica educativa que forme 

personas con valores sociales y culturales, con pensamiento crítico e independiente. 

 

En lo que respecta a la evaluación por competencias Martínez (2017), la define 

como un proceso en donde se recoge información pertinente, que permita evidenciar 

las situaciones finales de las prácticas educativas del educando y el manejo de las 

diferentes competencias, para dar cuenta de su alcance de manera adecuada, las 

estrategias e instrumentos evaluativos deben estar articulados.  

 

2.1.3.2. Características de la evaluación 

 

La evaluación a través de los años se ha fortalecido, por este motivo sus 

principales características se han ido transformando, además entre más se conoce de 

ella su articulación en la educación toma mayor relevancia, de acuerdo con Santos 

(2016, citado en Moreno, 2016), la evaluación se ha convertido en la base más 

importante de los sistemas educativos, debido a esto, es imposible reflexionar sobre los 

procesos de aprendizaje sin retomar la evaluación.  Es trascendental enriquecer las 

prácticas evaluativas pues ellas serán el reflejo de las acciones pedagógicas y 

promoverán el triunfo o fracaso de las mismas.  

 

Por esta razón la evaluación debe tener un planteamiento claro en las prácticas 

educativas, pues solo así se podrá comprender y reflexionar sobre la educación, pero 

no solo este aspecto es importante para entenderla, para describir las principales UM
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características de la evaluación se empleará el planeamiento de Mateo (2010), quien 

postula que la evaluación solo es eficiente si tiene tres características importantes: 

individualizada, continua y global. 

 

La primera característica que se retoma es que la práctica evaluativa debe ser 

individualizada, ante esto Mateo (2010), refiere que la evaluación debe tener en cuenta 

las particularidades de cada sujeto, lo que permite, identificar las características 

individuales de cada uno de ellos en el contexto escolar y de esa manera se podrán 

describir los procesos que cada estudiante ha alcanzado. Es decir que la evaluación 

debe ser diseñada acorde a las necesidades de cada individuo, para que, de esta manera, 

se pueda reconocer sus fortalezas y debilidades. 

 

Una segunda característica es que la evaluación debe ser continua, como afirma 

Delgado y Oliver (2006), la evaluación debe realizarse con regularidad, proponer 

acciones que faciliten un proceso de aprendizaje constante, para así alcanzar los 

propósitos establecidos. Solo de esta manera, la evaluación será continua y progresiva, 

lo que permitirá que el docente establezca una secuencia en los procesos educativos y 

evalué de manera integral. 

 

La tercera característica es que la evaluación es global, referida por Bejarano 

(2011), la evaluación debe tener en cuenta las competencias retomadas en los 

propósitos generales, los cuales, deben estar contextualizados acorde a las 

características particulares de cada institución, lo que permitirán que sean referentes a 

las practicas evaluativas. Es decir que la evaluación al ser global revisa los alcances 

obtenidos por los sujetos de manera completa, sin realizar una discriminación por área 

de conocimiento, por el contrario, retoma los alcances en el desarrollo de habilidades 

y competencias.  

 

De lo anterior se puede inferir que la evaluación debe tener en cuenta a cada 

sujeto desde sus características particulares, en ella se deben implementar estrategias UM
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que permitan identificar constantemente sus procesos y realizar una descripción 

general de los alcances obtenidos.  

 

Por otra parte la evaluación, debe permitir la reflexión sobre el acto educativo e 

identificar los alcances de los agentes que están involucrados en este proceso, tal como 

lo plantea Bravo y Hernández (2015), a través de la evaluación los profesores pueden 

meditar sobre sus propias prácticas, observar cómo aprenden los sujetos y las 

características de ese aprendizaje, lo cual le permitirá reflexionar y dar una mirada 

crítica a sus estrategias, fortalecer cada una de ellas, así enriquecerá su quehacer 

pedagógico y sus planteamientos.  

 

No solo los docentes pueden reflexionar sobre su práctica, sino también  los 

estudiantes, pues él es parte fundamental en la evaluación, como lo hace notar  A. de 

la Orden (2009, citado en  Castillo y Rodríguez,  2014), quién considera que la 

evaluación al determinar los propósitos educativos, describe que y como aprenden los 

estudiantes, a su vez las estrategias, situaciones y temas planteados por los docentes, 

en otras palabras, permite evidenciar las prácticas de enseñanza- aprendizaje y que 

todos los sujetos que participan en este proceso mediten sobre ellas. 

Otra característica relevante de la evaluación es que debe tener un propósito 

definido, Orsmond et al. (2000,  citado  en Jané, 2005), indican que la evaluación debe 

tener unos objetivos claros, los cuales deben hacer visibles las prácticas educativas, 

estas  metas deben ser diseñadas en colaboración con los estudiantes, esto conllevara a 

fortalecer los lazos  entre los sujetos participes de la educación y retroalimentar las 

situaciones evaluativas, dando valor a los procesos y los alcances obtenidos.  

 

2.1.3.3. Funciones de la evaluación 

 

Las funciones de la evaluación son establecidas con el fin de identificar los 

propósitos que tiene está para el ámbito educativo, para definirlas se retomará el UM
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planteamiento de Castro (1996, citado en Domínguez y González, 2015), quien 

establece que la evaluación tiene tres funciones relevantes que son: pedagógica, 

innovadora y de control.  

 

La primera denominada función pedagógica como dice Moreira (2018), es 

aquella que permite interpretar el proceso de enseñanza – aprendizaje, aunque de 

manera continua dentro de los sistemas educativos es relegada a las calificaciones, por 

lo cual, no se toma en cuenta la reflexión de las situaciones presentadas en el ámbito 

educativo y la retroalimentación sobre los procesos de cada sujeto. 

 

Así mismo Neus (1993), plantea que la función pedagógica de la evaluación es 

aquella que evidencia las planificaciones educativas de los docentes, además permite 

identificar las estrategias utilizadas para promover los procesos educativos Es a su vez 

considerada como una manera de recoger, analizar y emitir un juicio frente a las 

situaciones de enseñanza -  aprendizaje, desde una mira social y formativa.  

 

Por lo que se refiere a la función innovadora Domínguez y González (2015), 

describen que está se relaciona con los procesos de desarrollo del estudiante y de 

despertar la curiosidad en él, para que, de esa manera, él indague, compruebe sus 

inquietudes y desarrolle su pensamiento crítico. La evaluación desde esta perspectiva 

desea involucrar al educando dentro de los momentos evaluativos y transformar   las 

prácticas educativas para desarrollar competencias diferentes. 

 

La última función conocida como de control, es definida por Careaga (2001), 

como aquella que da dominio a quien evalúa sobre el que es evaluado, se establecen 

unos criterios que son impuestos, con el fin de someter las acciones del educando. La 

evaluación es tomada como un instrumento de vigilancia de las prácticas educativas, 

de los estudiantes y de sus aprendizajes.  

 

Del mismo modo Martínez (2011), agrega que la evaluación se usa como UM
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mecanismo de control, el cual, es ejercido por el docente debido a que él es el encargado 

de orientar y diseñar las prácticas educativas, además es quien escoge los instrumentos, 

métodos, los momentos y situaciones para evaluar a los estudiantes.   

 

2.1.3.4. Tipos de evaluación 

 

Existen diferentes tipos de evaluación de acuerdo con el contexto en el que se 

determine, Casanova (1997) y Guerrero (2020) plantean diversos tipos de evaluación 

según: su función, tiempo, enfoque metodológico, extensión, origen de agentes 

evaluadores y agentes.  

 

Fuente: Elaboración propia 2020, con base en datos de Casanova (1997) y Guerrero (2020)  

Figura  1. Tipos de evaluación según su función, tiempo y enfoque metodológico 

 

❖ Según su función se encuentra: 

 

I. Evaluación diagnóstica: Arribas (2017), la define como la evaluación que 

se realiza inicialmente, con el fin, de dar las pautas para el proceso 
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educativo, la dirección de las intenciones educativas y la reflexión final 

de los resultados obtenidos. Ante esto se puede decir que con este 

diagnóstico inicial se pueden orientar las planificaciones a realizar, para 

conocer de dónde partir y saber a dónde llegar. 

 

II. Evaluación Formativa: Mateo (2010), expresa que este tipo evaluación 

permite identificar y apreciar los procesos educativos de los estudiantes, 

a través de un acompañamiento continuo que posibilite visualizar los 

avances, para que se encaminen, ajusten y corrijan las situaciones que se 

presenten en el camino académico. En esta medida este tipo de evaluación 

es aquella que orienta y guía los procesos educativos de manera continua, 

para evidenciar así los aprendizajes que desarrollan los estudiantes y 

realizar un seguimiento continuo a ellos.  

 

III. Evaluación sumativa: Moreno (2016), plantea que la evaluación sumativa 

es aquella que tiene como objetivo establecer el nivel de desempeño final 

del rendimiento académico por parte de los estudiantes, en donde, se 

genera una valoración para determinar el éxito o fracaso de ellos. De esta 

manera se infiere, que este tipo de evaluación es aquella que se da al 

terminar un proceso educativo para verificar el alcance de los 

aprendizajes obtenidos.  

 

Por otra parte, se pueden retomar los tipos de evaluación según su tiempo, las 

cuales son: inicial, procesual y final. La evaluación inicial es definida por Guerrero 

(2020), como aquella que se da dentro del aula, para dar inicio al desarrollo de las 

estrategias educativas, con el fin, de indagar esos aprendizajes y situaciones previas, 

de manera que al final del proceso se puedan contrastar los hallazgos con los 

planteamientos iniciales. 

 

La evaluación procesual la define Castillo (2003, citado en Manrique, 2009), UM
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como el tipo de evaluación que se realiza durante el desarrollo de las estrategias de 

enseñanza – aprendizaje, para conocer cómo se están dando, a su vez, sirve para 

evidenciar como se implementa el currículo, todo esto con el fin de realizar una revisión 

continua que permita identificar y retroalimentar las situaciones que surgen y así 

fortalecer cada práctica educativa.  

 

La evaluación final es definida por Casanova (1997), como aquella que se 

practica para dar cierre a un proceso educativo, en donde, se desea reflexionar sobre 

las situaciones presentada durante este, con el fin, de fortalecer las diversas situaciones 

que se encontraron. De aquí se infiere que esta evaluación se da al final de una etapa 

educativa, para revisar las fortalezas y debilidades que se dieron durante y al cierre de 

ella.  

 

Por consiguiente, se describirán los tipos de evaluación según su enfoque 

metodológico, entre ellas están, la cualitativa, cuantitativa y mixta. La evaluación 

cualitativa según Barbosa y Moreno (2007), es aquella que es vista como un 

instrumento para guiar y configurar las prácticas educativas, además tiene en cuenta 

los aspectos cognitivos, afectivos, las competencias, todos los aspectos de desarrollo 

de los estudiantes de manera integral. Lo que permite realizar un seguimiento a los 

aprendizajes, establecer sus fortalezas y aspectos por mejorar de forma descriptiva.  

 

Evaluación cuantitativa: Es definida por Fingermarr (2010), como un 

instrumento que mide y controla los aprendizajes, a través de la recopilación de 

evidencias, que permitan cuantificar el alcance de los propósitos establecidos. Este tipo 

de evaluación se establece de forma numérica y su finalidad es evidenciar los resultados 

de las situaciones educativas. 

 

Evaluación mixta: De acuerdo con Contreras Ramírez (2018), la evaluación de 

tipo cualicuantitativo es aquella, que retoma de manera minuciosa los datos obtenidos 

de un proceso educativo, para reflejar el alcance de los propósitos establecidos y de UM
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esta manera proponer alternativas que permitan fortalecer las prácticas pedagógicas. Es 

decir, que se retoman los planteamientos del enfoqué cualitativo y cuantitativo para 

evaluar las estrategias de enseñanza – aprendizaje.  

 

Por lo que se refiere al enfoque de extensión se encuentran la evaluación global 

y parcial. La evaluación global es definida por la Secretaria de Educación Pública de 

México (SEP) (2018), como aquella que retoma todos los componentes que repercuten 

en las prácticas educativas, se evidencia que todos están articulados entre sí, por este 

motivo, cualquier cambio en alguno de ellos afectara de manera directa a todos.  

 

Fuente: Elaboración propia 2020, con base en datos de Casanova (1997) y Guerrero (2020)  

Figura  2. Tipos de evaluación según su extensión, origen de agentes evaluadores 

y agentes. 

 

Evaluación parcial: López (2014), expresa que la evaluación parcial se orienta en 

evaluar algunos elementos del proceso educativo, es realizada por personas externas, 

quienes verifican los diferentes elementos del componente, con el fin de verificar el 

cumplimiento de los propósitos establecidos. No se realiza una revisión general a todos 
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los aspectos del componente pedagógicos, por el contrario, se desglosa y se retoma por 

diversos agentes que verifican la idoneidad de cada uno de ellos.  

 

El siguiente aspecto a tener en cuenta es el tipo de evaluación desde el enfoque 

del origen de los agentes evaluadores: interna y externa. La evaluación interna es 

definida por Guerrero (2020), como aquella que se da dentro de las instituciones 

educativas, dentro del aula. Es decir que este tipo de evaluación es llevada en los 

entornos de aprendizaje que son promovidos por los docentes dentro de su planificación 

pedagógica para realizar un seguimiento al aprendizaje de los estudiantes.  

 

La evaluación externa como señala Falcón (2020), es aquella mediante la cual se 

evalúan a los estudiantes, a través de pruebas elaboradas o aplicadas otras entidades 

externas a la institución educativa. Estas situaciones evaluativas son aquellas que 

presentan los educandos ante otras estancias regionales, nacionales o internacionales.  

 

El último tipo de evaluación según los agentes son: Autoevaluación, 

Coevaluación y Heteroevaluación. La primera es definida por Ortiz Hernández (2007, 

Citado en Veliz, 2011), como aquella evaluación que el estudiante debe realizar con el 

fin de identificar sus avances y dificultades en su proceso de aprendizaje, por otra parte, 

permite que realice una reflexión sobre sus acciones de manera grupal e individual y 

de esta manera podrá fortalecer su postura crítica.  

 

La Coevaluación es un tipo de evaluación que se realiza entre compañeros con el 

fin de reflexionar sobre las acciones educativas desarrolladas, ante esto Borjas (2011), 

plantea que la coevaluación tiene como objetivo fundamental la interacción entre pares, 

con la finalidad de involucrarse en el aprendizaje de sus semejantes, dando la 

posibilidad de que ellos identifiquen sus habilidades, sus situaciones de mejora y 

puedan fortalecer sus procesos. 

 

La Heteroevaluación es retomada por Rodríguez (2019), como el proceso de UM
EC
IT



   58 

 

 

 

 

seguimiento a las situaciones de aprendizaje de los estudiantes por parte de personas 

en una situación y función diferente a la suya. Este tipo de evaluación es aquella que 

es ejercida por los docentes para identificar los avances y oportunidades de 

mejoramiento de los educandos, así como el aprendizaje obtenido durante las 

experiencias educativas. 

 

2.1.3.5. Técnicas e instrumentos de evaluación de los aprendizajes 

 

Las técnicas de evaluación son definidas por Paiva (2019), como el proceso con 

el que se ejecuta la evaluación, estas se usan con el fin de recoger datos de las diferentes 

situaciones evaluativas. Son utilizadas por los docentes para realizar un seguimiento a 

los procesos de aprendizaje de los estudiantes. 

 

Al mismo tiempo las técnicas de evaluación se dividen según Cruz (2009, citado 

en Paiva, 2019), “Las técnicas de evaluación más comunes son observación, orales y 

escritos” (p. 17). A continuación, se realizará una descripción de cada una de ellas. 

 

La técnica de observación es definida por Casanova (1997), quien expone que la 

observación es un suceso que pretende recolectar información sobre una situación 

evaluativa particular de la que se desea conocer, para entender el porqué de ella y así 

generar una reflexión frente a sus hallazgos.  

 

De la misma manera   Moreno (2012), expone que la observación es el 

diagnostico que una persona ejecuta sobre otras personas, sucesos u objetos para 

encontrar y analizar aquellas situaciones ocultas, a través del alcance de información 

que no es posible de obtener a través de otras técnicas. Es por ello que la observación 

permite identificar aquellas situaciones que están ocultas en las practicas evaluativas, 

que necesitan ser mirada de una perspectiva reflexiva y detallada para encontrar la 

información deseada.  
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Las técnicas orales son definidas por Paiva (2019), como aquellas que se realizan 

a través de la oralidad, con el fin de estimar el aprendizaje y comprensión sobre 

diferentes situaciones, en donde, se realiza una reflexión sobre lo que se describe a 

través de la palabra. 

 

Las técnicas escritas son definidas por Ramírez y Rodríguez (2014), como 

aquellas que se usan para valorar las diversas competencias en la educación, a través 

de la escritura de los diferentes significados y aprendizajes que se dan en el entorno 

educativo, además refiere que estas son usadas con una mayor frecuencia en las 

prácticas evaluativas por sus diferentes posibilidades.  

 

Por otra parte, los instrumentos son definidos por Vásquez (2011), como un 

grupo de herramientas que permiten recoger información sobre el proceso evaluativo, 

par de esta maneara reflexionar y analizar las situaciones que se presentan en esta 

práctica.  

 

Ante esto Moreno (2012), menciona los siguientes instrumentos de evaluación: 

el primero de ellos es los exámenes, anecdotarios, matriz de evaluación, lista de control, 

escala de valoración, cuestionario, rúbricas, el portafolio. A continuación, se 

describirán cada una de ellas: 

 

- El examen es descrito por Moreno (2012), como una herramienta que se ha 

utilizado durante un largo periodo en las prácticas evaluativas, los cuales 

presentan cuestionamientos de diferente índole, en los cuales, se pretende 

identificar los aprendizajes que han sido adquiridos por parte de los 

estudiantes.  

 

- Los anecdotarios son definidos por Casanova (1997), como aquellos en 

donde el docente registra diversas observaciones en diferentes tiempos con la 

finalidad de realizar un proceso evaluativo de aspectos determinados y así UM
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realizar una retroalimentación de los hallazgos.  

 

- La matriz de evaluación es definida por Jiménez (2018), como aquel 

instrumento para estimar el aprendizaje obtenido por los sujetos por medio 

de diversos aspectos, que posibilitan al educador y estudiantes identificar los 

alcances y de esta manera alcanzar los propósitos establecidos. 

 

- La lista de control de acuerdo con Castillo y Cabrerizo (2009), son usadas 

para consignar información sobre determinados aspectos a través de la 

observación, en el establecen algunos ítems a tener en cuenta acompañados 

de dos casillas que tienen las expresiones sí o no, para indicar su ausencia o 

presencia.  

 

- La escala de valoración es definida por Según Leiva (2010, Citado en 

Arboleda y Hernández, 2015), como aquella en donde se establecen algunos 

aspectos a valorar, a partir de categorías específicas que permiten mencionar 

el nivel de alcance de estas.   

 

- El cuestionario empleando palabras de Moreno (2012), es una herramienta en 

donde se establecen diversos interrogantes entorno a una temática, para de 

esta manera recoger datos e identificar aspectos relevantes, que sirven para el 

análisis y reflexión de los aspectos más relevantes.  

 

- La rúbrica definida por Anijovich y Cappelletti (2011), es una herramienta 

que establece los propósitos que se debe alcanzar en el ámbito académico, en 

donde, se definen algunos principios educativos para identificar el nivel de 

desempeño del estudiante, lo que permite realizar un seguimiento y evaluar.  

 

- El portafolio es expuesto por Vásquez (2011), quien plantea que es un 

instrumento en el que se agrupan diferentes actividades realizadas por los 

estudiantes con el fin de evaluar el proceso educativo en un tiempo amplio, UM
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así se podrá   identificar las fortalezas y cosas por mejorar y los avances 

alcanzados. Estos pueden contener las creaciones de los sujetos elaborada 

dentro del aula de clases o tareas asignadas.  

 

2.1.3.6. Las prácticas evaluativas 

 

Las prácticas evaluativas son aquellas experiencias que llevan a cabo los 

docentes para evaluar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, para definir con 

mayor profundidad este concepto, se emplearan las palabras de Celman (1998, citado 

en Hernández, 2015), el manifiesta que las prácticas evaluativas son aquellas 

estrategias diseñadas por los profesores para identificar y analizar los procesos de 

aprendizaje de los estudiantes.  

 

Del mismo modo Gimeno Sacristán (1994, citado en Ramírez y Rodríguez, 

2014), señala que las prácticas evaluativas pueden ser explicadas desde dos aspectos: 

primero como un ejercicio didáctico puesto en marcha por los docentes, para 

comprender la educación desde una perspectiva social e institucional y en segundo 

lugar desde un enfoque critico que permite comprender, analizar y reflexionar las 

situaciones que emergen de las estrategias de evaluación propuestas por los docentes.  

 

De la misma manera Sacristán (2007, citado en Castillo y Rodríguez, 2014), 

manifiesta que las prácticas evaluativas son instrumentos y métodos usados por los 

profesores en la evaluación, estas acciones son retomadas de los hechos que ellos han 

vivenciado. Estas estrategias evaluativas permiten que el docente realice un 

seguimiento a las situaciones de aprendizaje de los estudiantes y evidencie sus alcances 

en el ámbito educativo.  

 

Sin embargo, las prácticas evaluativas en muchas ocasiones son orientadas desde 

las concepciones  que tiene el profesor respecto a la evaluación, entonces depende de 

ello para que  sean exitosas, como expresa Prieto y Contreras (2008, citados en  Perassi, UM
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2008), las prácticas evaluativas usadas  por los docentes no son objetivas, debido a que 

son el reflejo de su intelecto y sus convicciones lo que influye en los procesos 

educativos de los estudiantes y generan resultados  críticos de no ser propuestas de una 

manera adecuada. 

 

Por esta razón es importante que las prácticas de evaluación sean implementadas 

de manera idónea, lo que permitirá que el estudiante sea participe de su proceso y 

alcance un aprendizaje significativo, Moreno (2016), manifiesta que si las prácticas 

evaluativas son realizadas de manera acertada proporcionaran a los docentes y 

estudiantes la información que necesitan sobre las situaciones de aprendizaje. 

 

2.1.4. Bases Legales (reglamentos, leyes, decretos y otros) 

 

Para sustentar esta investigación de maestría en ciencias de la educación se 

retomarán diferentes bases legales colombianas que están relacionadas con el tema de 

evaluación, primero se revisara la Ley General de educación de Colombia ley 115 de 

1994, el Decreto 1290 del 2009, el cual reglamenta la evaluación del aprendizaje y el 

SIE de la Institución José María Obando.  

 

En  la Ley General de Educación de Colombia, LEY 115 (1994), en el capítulo 

3, Articulo 80 se plantea que el Ministerio de Educación Nacional, establecerá un 

sistema nacional de evaluación de la educación, en donde, se debe preocupar por 

fortalecer los procesos educativos en las instituciones y garantizar que se cumplan los 

principios de la educación,  esto debe realizarse en coordinación con el Servicio 

Nacional de Pruebas del Instituto Colombiano para el Fomento de la Educación 

Superior ICFES, las instituciones departamentales y regionales.  

 

Ante esto, se puede observar el establecimiento de un sistema nacional de 

evaluación con el fin de custodiar la calidad de la educación y así promover una mejora 

continua del ámbito educativo, de los programas, los docentes y de los estudiantes, UM
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desde este enfoque se empieza a desplegar todos los procesos de evaluación en el país.  

 

Por otra parte, en el Artículo 148 de la LEY 115 (1994), refieren que el MEN es 

el encargado de proponer las perspectivas de evaluación y promoción, sin generalizar 

los procesos evaluativos, por este motivo, es necesario que se creen referentes claros 

que orienten no solo las practicas evaluativas, sino los procesos educativos integrales.  

 

Para continuar con la mirada a las bases legales referidas sobre el proceso 

evaluativo, se establece el DECRETO 1290 (2009) de Colombia, el cual reglamenta 

los procesos de evaluación del aprendizaje y la promoción de los estudiantes, en él se 

establecen diversas orientaciones para el desarrollo de las prácticas en las diferentes 

instituciones educativas del país. 

 

En el Artículo primero del Decreto 1290 (2009) de Colombia,  se establecen los 

espacios en los que se deben implementar la evaluación, primero en el entorno 

internacional, ya que se muestra la importancia de participar en las evaluaciones 

internacionales para dar cuenta de la calidad de la educación frente a estándares 

establecidos; el segundo lugar evaluativo es  de carácter nacional, el cual, permite 

identificar la calidad de las instituciones y el ultimo ámbito es el institucional en donde 

se dan las practicas evaluativas dentro del establecimiento educativo. 

 

Este punto refiere la importancia de realizar una evaluación desde ámbitos 

diferentes, que permitan observar los procesos de desarrollo de los estudiantes, desde 

diversas miradas y estándares, para de esta manera, fortalecer las prácticas evaluativas 

y promover una educación de calidad, además de estar atentos a las estrategias 

utilizadas por las instituciones en las situaciones de enseñanza – aprendizaje y realizar 

un seguimiento de ellas.  

 

Por otra parte, en el Decreto 1290 (2009) de Colombia, en el artículo tercero, se 

plantea que la evaluación del aprendizaje debe tener en cuenta las particularidades de UM
EC
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cada uno de los sujetos participes de este proceso, con el fin de promover su desarrollo 

integral y proponer estrategias que permitan que superen las dificultades que se le 

presenten, además estas prácticas evaluativas deben aportar a los planes de 

mejoramiento de la institución.    

 

Todo esto es importante porque la evaluación debe atender a las necesidades e 

intereses propios de cada sujeto, con el fin, de propiciar aprendizajes significativos, 

realizar un seguimiento a ellos y ofrecer diversas posibilidades para superar las 

situaciones que se presenten. De igual modo en el Decreto 1290 (2009) de Colombia, 

en el artículo cuarto se estipula la creación de un SIE para cada una de las instituciones 

educativas del país, el cual estará integrado a su Proyecto Educativo Institucional (PEI), 

en el Articulo 8 se observa que se estipula en primera medida la creación de este sistema 

a cada una de las instituciones educativas delegándole el proceso evaluativo y 

seguimiento de la calidad a cada una de ellas. 

 

Dentro de este contexto se observa que para que todas las personas involucradas 

en el proceso de enseñanza –aprendizaje puedan tener un referente de los aspectos 

importantes a tener en cuenta en la evaluación, en las diferentes instituciones 

educativas se ha estipulado un Sistema institucional de Evaluación como sustento de 

las prácticas evaluativas que se desarrollan en ellas, pues cada una debe ser clara en su 

intencionalidad y en el enfoque que se le da.  

 

Ante lo descrito con anterioridad Ramírez (2009), plantea que en el decreto 1290 

del 2009 en concordancia con la Ley General de Educación colombiana se estipula que 

las instituciones educativas son las encargadas de realizar el seguimiento la calidad 

educativa, por este motivo son quienes plantean su propuesta educativa y su sistema de 

evaluación.  

 

En esta medida en la Institución Educativa Departamental José María Obando se 

estipula un Sistema de Evaluación Institucional, el cual fue adoptado por la  resolución UM
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número 12 del 22 de febrero de 2016 y ha sido actualizado cada año acorde al Art. 17 

de la Ley 1620 del 2013, en el SIE institucional se retoman los propósitos del Decreto 

1290  del 2009 de Colombia, en el cual se deben identificar las características propias 

de cada sujeto para de esta manera establecer las estrategias evaluativas, de 

seguimiento, superación de las dificultades, promoción e  identificación de los avances 

de los estudiantes.  

 

Además, dentro del SIE de la institución se plantea la importancia de evaluar de 

manera integral a los estudiantes, en donde se tenga en cuenta las competencias, 

habilidades y capacidades que tienen para poner en práctica sus conocimientos, en él 

se tienen como referentes los lineamientos curriculares estándares de competencias, 

Derechos Básicos de Aprendizaje DBA, mallas de aprendizaje, matriz de referencia del 

ICFES, los principios de la pedagogía activa y los aspectos convivenciales.  

 

Dentro del SIE de la institución, también se establecen 3 tipos de evaluación que 

son; la Autoevaluación, correspondiente a la mirada que da el estudiante sobre su 

proceso, la Coevaluación que es el reconocimiento que se da de un compañero a otro 

sobre su desempeño y la Heteroevaluación que es el seguimiento que se da por parte 

del docente en las practicas evaluativas. Estos tres aspectos se relacionan con otros 

factores como la creatividad, competencias, derechos, cuidados del medio ambiente, 

entre otros. 

 

Por último, dentro del SIE de la institución se plantea que este debe ser 

socializado con los docentes, padres de familia, comités del colegio, estudiantes, para 

que de esta manera, todos sean partícipes de las practicas evaluativas institucionales, 

además de una escala de valoración institucional desde un rango numérico, estrategias 

de apoyo para la inclusión y para la superación de las dificultades.  

 

2.2. Definición Conceptual y Operacional de las Variables (cuantitativa) y/o 

Conceptos Definidores y Sensibilizadores (cualitativa)  UM
EC
IT
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Evaluación: de acuerdo con la definición aportada por Gómez y López (2011), la 

evaluación es un proceso de análisis, meditación y determinación de situaciones, que 

permiten fortalecer y promover el desarrollo de competencias en los estudiantes. 

Además, la evaluación propicia la reflexión continua de las situaciones presentadas 

dentro del contexto educativo lo que permite, que sea tomada como referencia para 

cambiar y enriquecer las acciones pedagógicas. 

 

2.3. Operacionalización de las Variables (cuantitativa) y/o Categorización 

(cualitativa)  

 

Es esta investigación se precisa de manera operacional la evaluación a través de 

las practicas evaluativas, concepciones y conocimientos que tiene los docentes de 

primaria. 

 

Tabla  1.  Tabla de Operacionalización 

Evento Sinergias Indicios Ítems Instrumento Población  

 

 

 

Evaluación  

 

Practicas 

evaluativas de 

los docentes de 

primaria. 

Criterios  

  

1, 2  
 

Lista de 

chequeo 

 

Estrategias 3, 4, 5, 

6 ,7  

 

Instrumentos  

 

8,9, 12, 

13, 14 
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Mecanismo 10, 11 

Concepción  

frente a  

evaluación   de 

los docentes de 

primaria. 

Concibe 

 

4, 6, 13, 

12  

 

Cuestionario  

sobre 

concepciones 

y 

conocimientos 

Docentes  

Identifica 2, 3, 5, 

16, 18 

Conocimientos 

sobre 

evaluación de 

los docentes de 

primaria. 

Define  

 

1, 15, 

17 

Docentes 

Conoce 

 

7, 8, 

9,10, 

11, 14 

Fuente: Elaboración Propia. 2020. 
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CAPÍTULO III. ASPECTOS 

METODOLÓGICOS DE LA 

INVESTIGACIÓN 
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3.1. Enfoque y método de investigación  

 

3.1.1. Enfoque   

 

La presente investigación tiene como finalidad analizar las concepciones y 

prácticas evaluativas que tienen los docentes de primaria del IED José María Obando, 

para llevarla a cabo, se trabajó a partir de la comprensión holística de la ciencia, la cual 

es definida por Hurtado (2008, citado en Hernández, 2015), como un proceso completo, 

sucesivo, ligado y minucioso, por medio del cual se investiga y se formulan estrategias 

frente a una temática determinada.  

 

Del mismo modo Atencio et al.  (2010), propone que la holística muestra la 

investigación como un suceso general, ordenado, completo, organizado y articulado. 

En este enfoque investigativo se desarrollan propuestas relacionadas con situaciones 

innovadoras, análisis, explicación y evaluación de diferentes aspectos. Permite así 

investigar de manera detallada sobre diversas temáticas y se pasara por varias fases 

durante el proceso.  

 

De la misma manera Velásquez (2011), plantea que la investigación holística está 

compuesta por diversas clases, que son expresadas como fases del proceso de 

investigación general, lo que permite, dar inicio a una articulación de las perspectivas 

en las diferentes disciplinas. Así mismo posibilita que se encamine la labor 

investigativa desde una perspectiva extensa y a su vez concreta para de esta manera 

permitir la transversalidad de varias disciplinas.  

 

Por consiguiente, Contreras (2015), señala que la comprensión holística pretende 

que los diversos enfoques epistémicos y los sistemas que sobresalen de estos se 

integren y permitan alcanzar investigaciones completas, firmes y sustentables, para de 

esta manera, ofrecer al sujeto instrumentos relevantes para desarrollar su proyecto UM
EC
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desde diversas ópticas y proporcionar una guía para diseñarlo e implementarlo de 

manera satisfactoria.  

 

Por todo lo descrito con anterioridad la comprensión holística de la ciencia en la 

presente investigación permitió analizar la evaluación dentro del entorno educativo 

desde una mirada amplia, a través del desarrollo de diferentes fases dentro de la espiral 

holística planteada por Hurtado de Barrera (2000), que dan la posibilidad de 

comprender las concepciones y prácticas evaluativas que tiene los docentes. 

 

3.1.2. Método  

 

El método usado dentro de la presente investigación fue la Holopraxis. De 

acuerdo con Contreras (2015), la Holopraxis se crea con el fin de articular los procesos 

investigativos, esta se origina del vocablo holos entendido como totalidad y globalidad 

y praxis definido como acción, práctica y proceso. Este método retoma las 

características similares de los modelos epistémicos.  

 

De modo similar Hurtado de Barrera (2010), refiere que la holopraxis es 

retomada como un método general que permite concebir de manera integral y completa 

la investigación, desde el inicio hasta el cierre, el cual, se muestra a través de una espiral 

holística. Además, este método permite a travesar por las diferentes fases investigativas 

acorde al nivel estipulado en el propósito general, para de esta manera desarrollar 

situaciones metodológicas en cada una de ellas. 

 

La holopraxis en esta investigación se implementa a través del avance en los 

diversos estadios de la espiral holística expuesta por Hurtado de Barrera (2000), como 

lo es: descriptivo y analítico. Se describieron las situaciones presentadas para llegar al 

objetivo general a través de situaciones metodológicas que permitieron el alcance del 

mismo.  
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Para esta investigación el método transitó por tres estadios descriptivos en los 

que se describió el evento de estudio (prácticas evaluativas, concepciones y 

conocimientos de los docentes de primaria), esto permitió llegar al estadio analítico 

planteado en el objetivo general.  

 

En concordancia con el objetivo general de esta investigación, analizar las 

concepciones y prácticas evaluativas utilizadas por los docentes de primaria durante 

los años 2019 y 2020, se logró como plantea Hurtado de Barrera (2012), transitar de 

un nivel perceptual planteado en los objetivos específicos en donde se describe y 

caracteriza el evento, a un nivel aprehensivo planteado en el objetivo general.  

 

3.2. Tipo de investigación 

 

La presente investigación es retomada desde una perspectiva analítica, para 

reflexionar en torno a las concepciones y prácticas evaluativas  de los docentes de 

primaria, Hurtado de Barrera (2010), define a la investigación analítica como aquella 

cuyo propósito es hallar las conexiones existentes dentro de un suceso, para alcanzar 

una reflexión  mayor de este más allá de la descripción, en donde, se observa todo 

aquello que está oculto dentro de una situación, para hacer posible este proceso se 

retoman ítems analíticos que establezcan la relaciones entre ellos. 

 

De la misma manera Rivadeneira (2013), expresa que el propósito de la 

investigación analítica es establecer correspondencia en las situaciones de un 

acontecimiento.  Para así analizar y reflexionar sobre los hechos que se presentan en el 

objeto de estudio y así identificar aquellas situaciones que no son visibles. 

  UM
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3.3 Diseño de la investigación 

 

El diseño para esta investigación es retomado desde una perspectiva mixta, está 

es mencionada por Hurtado de Barrera (2012), como aquella en donde se retoman 

fuentes vivas y documentales. En la investigación se realizó una revisión documental 

de diferentes documentos evaluativos y la aplicación de un cuestionario a los docentes. 

Así mismo es de diseño contemporáneo pues se recopilará información de un 

acontecimiento actual. 

 

De la misma manera en la presente investigación se describe y analiza un 

acontecimiento único llamado evaluación, por este motivo es univariable como plantea 

Hurtado de Barrera (2012), el diseño univariable es aquel en donde se retoma un 

acontecimiento.  

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

 

De acuerdo con Hurtado de Barrera (2012), las técnicas son el proceso que se 

utiliza para reunir la información requerida y los instrumentos son las herramientas con 

los que recopila, depura y se establece, es decir la primera se refiere la manera como 

se obtiene está y la segunda con qué.   

 

En la presente investigación se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos: 

 

Para el primer objetivo, describir las practicas evaluativas de los docentes de 

primaria se usó la técnica de revisión documental, la cual es definida por Vergara 

(2011), como una técnica para reunir diferentes documentos y analizarlos con el fin de 

identificar características relevantes de la temática a investigar. En esta técnica se 

realiza una búsqueda de documentos que están relacionados con la temática de estudio 

y se hace una descripción detallada de lo que está presente en ellos.  UM
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De la misma manera Hurtado de Barrera (2000), plantea que la revisión 

documental es una técnica que utiliza quien investiga para compilar, examinar, 

observar y separar los diferentes documentos relacionados con una temática especifica 

con la finalidad de alcanzar una reflexión más profunda de estos.  

 

A partir de estos planteamientos la técnica de Revisión documental permitió 

describir las prácticas evaluativas de los docentes, a través de la revisión de 

instrumentos (evaluaciones, cuadernos), el Sistema de Evaluación Institucional SIE, 

los planes de área y las planeaciones pedagógicas. 

 

Para este primer objetivo se utilizó como instrumento para recoger la información 

una lista de chequeo. La lista de chequeo es definida por Hurtado de Barrera (2012), 

como un instrumento que plantea una lista de puntos a observar, con ítems para 

determinar la presencia de estos, a su vez permite verificar pertinencia de la 

información a través de observaciones detalladas. Este instrumento fue seleccionado 

para revisar el Sistema de Evaluación Institucional SIE. 

 

La lista de chequeo planteada contiene 14 ítems frente al tema de evaluación, 

planteados desde el artículo 4° del Decreto 1290 (2009) de Colombia, el cual expone 

algunos aspectos importantes que deben tener todos los SIE, y características de los 

diferentes instrumentos evaluativos como: evaluaciones, cuadernos de los estudiantes, 

planes de área y las planeaciones pedagógicas.  

 

Del mismo modo para observar y describir las prácticas evaluativas de los 

docentes, dentro del instrumento se establecen 3 casillas, en la primera se describen los 

ítems, la segunda contiene los criterios y está dividida en 3 aspectos que son: existe, no 

existe, existe parcialmente y por último una casilla para escribir las observaciones   

pertinentes frente a los hallazgos.  

 

Para el segundo objetivo, Caracterizar las concepciones de evaluación que tienen UM
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los docentes de primaria de la Institución Educativa y el tercer objetivo Identificar el 

nivel de conocimiento que tienen los docentes de primaria sobre evaluación, se utilizó 

la técnica de la encuesta, que es definida por Moreno (2016), como aquella técnica que 

permite adquirir datos de una temática o cuestión determinada, la cual se aplica  a través 

de  diferentes instrumentos que pueden ser  verbales y escritos.  Esta técnica permite 

revisar los conocimientos y/o pensamientos de los sujetos con quien se implementa.  

 

El instrumento a utilizar para el segundo y tercer objetivo es el cuestionario que 

es definido por Castañeda (2018), como un instrumento para recoger información y 

comprender los diferentes aspectos de los sujetos que hacen parte de la investigación, 

este a su vez propicia la reflexión de conocimientos y competencias en aspectos 

sociales del grupo de estudio.   

 

Del mismo modo Hurtado de Barrera (2000, citado en Carhuancho et al., 2019), 

explica que el cuestionario reúne diferentes cuestionamientos relacionados con un tema 

concreto que desea conocer el sujeto que investiga, estos son resueltos a través de la 

escritura de sus respuestas.   

 

De esta manera el cuestionario fue tomado en la presente investigación como una 

prueba de conocimiento y concepciones de los docentes sobre evaluación de los 

aprendizajes, como plantea Hurtado de Barrera (2012), “Las pruebas de conocimiento 

son una modalidad de cuestionario en la cual el evento de estudio es el conocimiento 

acerca de algo” (p. 166). 

 

El cuestionario usado en la presente investigación consta de 18 preguntas 14 de 

opción múltiple y 4 abiertas, que están relacionadas con el tema evaluación, el cual, 

permitió conocer las concepciones y conocimientos que tiene los docentes de primaria 

frente a esta temática. Dentro del cuestionario se encuentran preguntas referentes a 

definición, instrumentos, técnicas y recursos evaluativos. Se aplicó de manera virtual 

a través del uso de la herramienta Google Forms. UM
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Para el cuarto objetivo, analizar  cuáles son las prácticas y concepciones sobre 

evaluación que tienen los docentes de primaria, que es aquel que dará respuesta a 

nuestro objetivo general, se utilizara como técnica  la observación, la cual, es definida 

por Campos y Lule (2012), como una técnica que posibilita estructurar, relacionar y 

unificar los procesos investigativos,  a través de la observación se pueden identificar y 

comprobar la temática a investigar par así analizarla y reflexionar ante ella.   

 

De esta manera el instrumento a utilizar en el cuarto objetivo es una rúbrica de 

evaluación, la cual, es definida por Moreno (2016), como aquel instrumento en el que 

se evalúa el nivel de rendimiento frente a determinados ítems, para dar claridad en la 

eficacia de los aspectos a tener en cuenta y contribuir a su fortalecimiento. 

 

Del mismo modo Castillo y Cabrerizo (2009), definen una rúbrica de evaluación, 

como una herramienta evaluativa que posibilita el seguimiento a los diferentes procesos 

llevados a cabo por un sujeto, a través de unos apartados concretos, con el fin de 

identificar aspectos relevantes y retroalimentarlos. 

 

La rúbrica utilizada para esta investigación, consta de 15 ítems a evaluar frente a 

las concepciones y practica evaluativas de los docentes de primaria, además tiene 3 

criterios que reflejan el nivel de cumplimiento denominados: regular, bueno y 

excelente. 

 

3.5.  Población y muestra/Unidades de estudio 

 

3.5.1. Población  

 

De acuerdo con Hurtado de Barrera (2012), la población es la agrupación de 

sujetos que tienen las particularidades o situaciones para llevar a cabo un estudio. Para 

la presente investigación la población son 10 docentes pertenecientes a las sedes rurales UM
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y 25 docentes pertenecientes a la sede urbana de primaria de la Institución Educativa 

Departamental José María Obando.  

 

Los docentes de las sedes rurales tienen entre 30 y 65 años, su nivel educativo 

está distribuido de la siguiente manera: una es normalista superior, 6 docentes 

profesionales y 3 cuentan con estudios en postgrados. Por otra parte, en la sede urbana 

las edades de los docentes oscilan entre los 30 y 63 años, entre ellos se encuentra una 

docente que es normalista superior, 16 son profesionales y   8 de ellos cuentan con 

estudios en postgrados.  

 

La I.E.D José María Obando está ubicada en el municipio El Rosal del 

departamento de Cundinamarca, es una institución de carácter público, las familias 

pertenecientes a la institución trabajan en su mayoría, en floras, en recogida de los 

productos típicos de la región y como cuidadores de fincas aledañas a la institución.   

 

Por otra parte, la Institución educativa cuenta con 2 sedes urbanas, una de 

preescolar -  primaria y una de bachillerato, además cuenta con 5 sedes rurales ubicadas 

en las veredas aledañas que atienden a la población que reside allí o cerca, estas sedes 

atienden estudiantes de preescolar y primaria.  

 

La institución cuenta con una formación media técnica en articulación con el 

Sistema Nacional de Aprendizaje SENA cuyos énfasis son: Gestión empresarial, 

procesamiento de frutas y hortalizas, instalación de redes eléctricas y programación de 

software, además trabaja a nivel institucional con proyectos transversales que 

promueven el desarrollo de diferentes habilidades en los estudiantes. 

 

3.5.2. Muestra  

 

Para la presente investigación se realizó un muestreo debido a que como plantea 

Hurtado de Barrera (2012), “se realiza un muestreo cuando la población a pesar de no UM
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ser tan grande no es accesible” (p. 148). Debido a la situación de pandemia por la que 

atraviesa el mundo entero, no es posible tener un acceso a todos los docentes de 

primaria de la institución, por dificultades como manejo de internet, herramientas 

digitales y también a la disposición por parte de ellos.  

 

De esta manera la muestra fue seleccionada, a través de una técnica de muestreo 

no probabilístico con un muestreo causal como lo plantea Hurtado de Barrera (2012), 

este muestreo se utiliza a través de la selección de la extensión de la muestra sin 

plantear alguna pauta específica.  De esta manera   se toma como muestra un total de 

19 docentes que representan el 55% de los docentes pertenecientes a básica primaria 

de la institución, en donde 5 docentes son representantes de las sedes rurales, eligiendo 

una por sede para así identificar las practicas evaluativas de la zona rural y 14 docentes 

de la sede urbana los cuales se interesaron por participar en el desarrollo del proyecto.  

 

3.6 Procedimiento de la investigación  

 

La presente investigación se desarrolló en etapas que permitieron describir y 

recolectar la información necesaria para dar respuesta a la pregunta de investigación 

planteada, así como para alcanzar el objetivo general de este proyecto en concordancia 

con sus objetivos específicos.  

 

La primera etapa fue explorar e identificar el enfoque y tipo de investigación a 

utilizar, para así establecer los objetivos a alcanzar y las posibles técnicas e 

instrumentos, de esta manera obtener la información necesaria que permita llevar a 

cabo el proceso investigativo.   

 

La segunda etapa fue la búsqueda de los diferentes documentos evaluativos que 

elaboran y aplican los docentes, al igual que el Sistema Institucional de Evaluación y 

los planes de área de primaria, instrumentos necesarios para realizar una revisión 

documental. UM
EC
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La tercera etapa fue investigar sobre instrumentos que ya hubiesen sido aplicados 

y validados por otras personas, para así identificar los más idóneos y pertinentes, de 

esta manera aplicarlos a la población descrita dentro de la presente investigación. Entre 

estos se selecciona una lista de chequeo, un instrumento de recolección de información 

y un cuestionario sobre concepciones de evaluación.  

 

La cuarta etapa fue la aplicación de los instrumentos primero se revisó el Sistema 

de Evaluación institucional a través de la lista de chequeo, después se observa y 

describe la información encontrada en evaluaciones, cuadernos, planeaciones y planes 

de área, después, se realiza el cuestionario mediante la herramienta Google Forms y se 

aplica de manera virtual, a la muestra de docentes de primaria de la I.E.D José María 

Obando ubicada en el municipio El Rosal y por último se revisan las prácticas y 

concepciones a través de una rúbrica de evaluación. 

 

La última etapa fue el análisis y procesamiento de datos encontrados en la 

presente investigación, a través del uso de técnicas cualitativas y cuantitativas, así 

como, la  discusión de los resultados a la luz de teorías, autores y tesis que hablan sobre 

evaluación.  

 

3.7. Validez y confiabilidad de los instrumentos 

 

Los instrumentos usados en esta investigación fueron aplicados en otras tesis de 

grado, por lo cual tuvieron una validación previa y son confiables debido a que 

ofrecieron resultados provechosos para cada una de esas investigaciones, a 

continuación, se relaciona los autores y nombres de los trabajos retomados.  

 

Para el primer objetivo describir las practicas evaluativas de los docentes de 

primaria se utilizaron la unión de dos instrumentos en una lista de chequeo: el primero 

aplicado a la investigación llamado lista de chequeo, fue retomado de Larrota y Jara UM
EC
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(2015), el cual fue aplicado y validado en su tesis denominada “Análisis del sistema 

institucional de evaluación de los estudiantes de la Institución Educativa departamental 

Antonio Ricaurte” desarrollada en Colombia. Este documento fue validado a partir de 

la revisión del Decreto 1290 (2009) de Colombia, que establece algunos aspectos a 

tener en cuenta en los Sistemas de evaluación.   

 

Con la lista de chequeo Larrota y Jara (2015), realizaron una revisión del Sistema 

Institucional de evaluación de la Institución Educativa Departamental Antonio 

Ricaurte, con la finalidad de revisar si este es acorde a los diferentes planteamientos 

del Decreto 1290 (2009) de Colombia y hacer diferentes observaciones frente a él.  

 

El segundo instrumento de recolección de información, fue retomado de 

Hernández (2015), el cual, fue aplicado y validado en su tesis llamada “Caracterización 

y análisis de las prácticas de evaluación, una mirada a la acción docente para la mejora 

de la enseñanza” desarrollada en Colombia. Este instrumento fue validado por un grupo 

de docentes expertos quienes aprobaron el uso del instrumento y su idoneidad para 

recoger la información documental requerida. 

 

El instrumento de recolección de información utilizado por Hernández (2015), 

para realizar la revisión documental, tuvo como finalidad recoger instrumentos de 

evaluación que se aplicaron a los estudiantes y algunos que utiliza el docente. Este 

instrumento fue diseñado y analizado a través de algunos criterios de análisis como 

son: objetivo, descripción y resultados.  

 

Para el segundo objetivo caracterizar las concepciones y conocimientos de 

evaluación que tienen los docentes de primaria de la Institución Educativa y el tercer 

objetivo Identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes de primaria sobre 

evaluación,  se utilizó como instrumento el cuestionario, el cual fue retomado de Percy 

(2018), fue aplicado y validado en su tesis llamada “Concepciones y prácticas docentes 

sobre evaluación de  los aprendizajes en la región Junín” desarrollada en Perú. El UM
EC
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cuestionario fue validado en la tesis mediante matrices de Operacionalización que ellos 

elaboraron y a través del sistema ítem test, en donde, el resultado se expresó mediante 

el coeficiente igual a 0, 5579. 

  Del mismo modo la confiablidad del instrumento se dio a través el sistema Alfa 

de Cron Bach , el cual es definido por Celina y Campos (2005), como un indicador que 

permite  calcular la confiabilidad de un instrumento , ellos plantean que la fórmula para 

calcular el valor es la siguiente: 

𝑎 =
𝑛∗𝑝 

1+𝑝 ( 𝑛−1)
    En donde n es el número de ítems y p es el promedio. 

 

A su vez expresan que el valor mínimo aceptable para garantizar la validez y 

confiabilidad en este sistema es 0.70 y el mayor 0.90. Para el caso del cuestionario tuvo 

como resultado un coeficiente igual a 0,90, es decir, cumple con el valor para será 

aplicado.  

 

El instrumento también fue validado mediante el sistema mitad – mitad cuyo 

resultado de confiabilidad fue de 0, 6876. Este cuestionario fue aplicado por Percy 

(2018), a docentes de zonas rurales y urbanas para conocer las concepciones que tiene 

ellos frente a la evaluación, se realizó de manera presencial durante un espacio de 

capacitación. 

 

3.8 Consideraciones éticas  

 

3.8.1. Criterios de confidencialidad  

 

Dentro de la presente investigación se considerará la integridad científica, la cual 

es definida por Universidad Metropolitana de Educación, Ciencia y Tecnología 

UMECIT (2019), en el D10 reglamento de bioética de la investigación. En él se plantea 

que la integridad científica es el uso idóneo de la información, la confidencialidad que 

se necesita para no perjudicar la integridad de los sujetos y el respeto por la UM
EC
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administración de la información, la cual, debe ser manejada y expuesta únicamente 

por quien realiza la investigación.   

 

Por otra parte, Israel y Hay (2006, citados en Santi, 2013), quienes refieren que 

la confidencialidad, es la custodia de los datos obtenidos por los sujetos que participan 

de una investigación. Para proteger los datos se necesita de diferentes métodos, de 

acuerdo con el tipo de investigación retomada, para así garantizar su seguridad. 

Conforme a este planteamiento la presente investigación se realizó con principios de 

confidencialidad, en donde, se certifica el anonimato de los sujetos participes a través 

del uso de términos generales como “Los docentes” y la discreción respecto a los datos 

recogidos con los diferentes instrumentos, por medio de porcentajes en general, así 

como el manejo de la información únicamente por la persona que está llevando a cabo 

la investigación.  

 

3.8.2. Descripción del consentimiento informado  

 

El consentimiento informado es definido por Santi (2013), como una forma de 

dar a conocer a los sujetos participes toda la información sobre la investigación para 

que de esta manera ellos opten por ser partícipes o no de la misma. Se da a conocer los 

objetivos, la metodología, instrumentos aplicar y la finalidad principal de su 

participación.  

 

Del mismo modo Meo (2010), expone que en el consentimiento informado los 

sujetos participes deben obtener los datos más relevantes de la investigación como los 

propósitos, los instrumentos a aplicar, el nivel de participación de ellos en este proceso 

y el empleo de la información obtenida. Del mismo modo se requiere su permiso para 

el uso de los hallazgos y se aclara su derecho a retirarse de la investigación en el 

momento que así lo desee.  

  UM
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De acuerdo a los planteamientos de Santi (2013) y Meo (2010), en la I.E.D José 

María Obando se realiza una comunicación al Rector y Coordinadora sobre el proyecto 

de investigación que se llevó a cabo, se les menciona las temáticas, los objetivos, los 

documentos a retomar e instrumentos a utilizar, así como el uso de los resultados.  De 

la misma manera se comunica a los docentes la misma información comunicada a las 

directivas, así como el manejo de la información recolectada, con el propósito de 

apoyar los procesos evaluativos de la institución.  

 

Después se envía a los docentes que mostraron interés por participar, el 

consentimiento informado vía digital, el cual contiene el nombre del investigador, 

nombre con número de documento del participante, información sobre su participación, 

finalidad de la investigación, la confidencialidad de la información y la firma, estos 

fueron devueltos con su respectiva firma. Como se puede observar en el Anexo N° 1.  

    

3.8.3. Riesgos y beneficios conocidos y potenciales  

 

De acuerdo con Mesía (2007), La investigación debe minimizar los riesgos y 

daños que se pueden causar sobre sus participantes, garantizar que los datos que se 

obtengan de dicho proceso no perjudiquen a las personas, ni generen situaciones en 

donde se les expongan o comparen sus pensamientos con los de otros. Desde esta 

perspectiva la presente investigación es diseñada con el fin de minimizar los riesgos 

que se pueden ocasionar en los sujetos partícipes, por esto se les aclara que la 

información recolectada es con finalidad investigativa y por este motivo en las 

preguntas elaboradas no hay respuestas erróneas o correctas, por otra parte, no se usan 

sus nombres para que de esta manera ellos se sientan cómodos de responder el 

cuestionario. 

 

Así mismo Santi (2013), plantea que es factible reconocer algunos beneficios en 

la investigación referidos a la parte cognitiva como apoyo a dificultades y creación de UM
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información importante y experiencias provechosas. De esta manera la presente 

investigación beneficio a todos los sujetos participes y a los sujetos pertenecientes en 

general a la institución educativa, ya que permitió reflexionar sobre las practicas 

evaluativas y las concepciones que se tienen sobre evaluación, de esta manera se 

fortalece la evaluación en la institución y en las aulas para beneficiar no solo a los 

docentes sino también a los estudiantes.  

 

De la misma manera se benefició a la institución en general puesto que permitió 

fortalecer su Sistema de Evaluación y evidenciar de lo que está sucediendo en la 

práctica, para así diseñar estrategias que ayuden a los docentes en su acción pedagógica 

y evaluativa.  
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CAPÍTULO IV ANÁLISIS E 

INTERPRETACIÓN DE LOS 

RESULTADOS O HALLAZGOS  
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4.1 Técnicas de análisis de Datos o Hallazgos 

 

En este capítulo se realiza un análisis general de los hallazgos obtenidos durante 

la revisión documental, la aplicación del cuestionario sobre concepciones y 

conocimientos frente a evaluación a los 19 sujetos que conformaron la población a 

estudiar y por último una rúbrica de evaluación, en donde, se analiza las concepciones 

y prácticas evaluativas de los docentes de primaria la I.E.D José María Obando en los 

años 2019 y 2020 que subyacen a esta investigación.  

 

Las técnicas para analizar los datos fueron combinadas, para el primer objetivo 

describir las practicas evaluativas de los docentes de primaria, se realizó el análisis de 

la lista de chequeo, en donde, se utilizaron técnicas cualitativas como el análisis de 

contenido planteado por Egg (1979, citado en Hurtado de Barrera, 2000), quien define 

que es aquel en donde, se aproxima a la reflexión sobre las representaciones y no sobre 

los vocablos. 

 

Para realizar el análisis de la lista de chequeo se retomaron los 14 Ítems 

planteados en la misma, en donde, se describió de manera detallada los hallazgos en el 

Sistema de Evaluación Institucional e instrumentos de evaluación retomados en la 

revisión documental.   

 

Por otra parte, para el segundo objetivo caracterizar las concepciones y 

conocimientos de evaluación que tienen los docentes de primaria de la Institución 

Educativa y el tercer objetivo identificar el nivel de conocimiento que tienen los 

docentes de primaria sobre evaluación se retomaron técnicas cuantitativas, de esta 

manera se analizan los resultados del cuestionario, para ello se utilizó la estadística 

descriptiva que es definida por Gallardo y Moreno (1999), como aquella que da la 

posibilidad de sintetizar y explicar de manera detallada los datos que se recogieron de 

un instrumento.  UM
EC
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Para realizar este análisis de datos se utilizó el programa Microsoft Office Excel, 

lo que permitió organizar la información y realizar los gráficos estadísticos. Además, 

se realizó una descripción de cada pregunta del cuestionario y los porcentajes asociados 

a cada respuesta dada por los docentes.  

 

El procesamiento de datos se llevó a cabo en el mismo orden en el que se plantean 

los objetivos específicos para así dar cuenta del objetivo general de la presente 

investigación, se comenzó con la revisión documental para describir las practicas 

evaluativas a través de una lista de chequeo, la aplicación de un cuestionario para 

identificar las concepciones y conocimientos sobre evaluación y se dio un cierre a 

través del análisis de los hallazgos en una rúbrica de evaluación.  

 

4.2 Procesamiento de los Datos o Hallazgos  

 

4.2.1 Revisión documental  

 

Para alcanzar el primer objetivo, describir las prácticas evaluativas de los 

docentes de primaria, se realizó un análisis de contenido de la lista de chequeo, que 

contiene 14 ítems en concordancia con el Decreto 1290 (2009) de Colombia, se 

describirá de manera detallada los hallazgos en cada uno de ellos.   

 

4.2.1.2. Lista de chequeo  

 

Tabla  2.  Lista de chequeo 

Ítems Criterio Observaciones 

Existe No 

existe 

Existe 

parcialmente 

1. 

Criterios de 
   Se encuentran en el Sistema 

de Evaluación Institucional SIE una UM
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evaluación y 

promoción  
 

 

 

 

x 

definición de lo que es evaluación 

para la institución.  

Se describen los porcentajes 

de valoración para los aspectos 

académicos (cada asignatura tiene 

un valor porcentual) y 

convivenciales.  

Se definen 3 criterios 

llamados de aprobación, promoción 

y no promoción.  

En los planes de área existe 

un ítem en donde, se plantean los 

criterios a tener en cuenta en la 

evaluación de desempeño de los 

estudiantes, los cuales son descritos 

por periodo académico y en 

concordancia con los aprendizajes 

esperados. 

En las planeaciones 

pedagógicas no están descritos los 

criterios de evaluación y promoción 

a tener en cuenta durante su 

ejecución.  

En los instrumentos 

evaluativos (cuaderno, 

evaluaciones) no se mencionan los 

criterios para la evaluación.   

 

2. Escala 

de valoración 

institucional y 

equivalencia con 

la escala nacional. 

 

 

x 

  En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE, se establece una 

escala de valoración cuantitativa en 

concordancia con la escala de 

valoración nacional.  

 

3. 

Estrategias de 

valoración 

integral de los 

desempeños de 

los estudiantes. 

   

x 

En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE, se establecen unos 

criterios con su respectiva definición 

para usar en la valoración integral, 

pero no se precisan las estrategias 

usadas para dicho proceso.  

En los planes de área y 

planeaciones pedagógicas no se 

menciona las estrategias de 

valoración integral para el 

desempeño de los estudiantes.  

 

 

4. 

Acciones de 

seguimiento para 

 

 

  En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE se describen de 

manera detallada las acciones de UM
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el mejoramiento 

de los 

desempeños de 

los estudiantes. 

x 
seguimiento para la mejora de los 

desempeños.  

Existen planes de nivelación 

diseñados por los docentes para 

fortalecer las dificultades con los 

estudiantes que lo requieran.  

5. Proceso 

de autoevaluación 

de los estudiantes. 

   

x 

En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE, se realiza una 

descripción de lo que es 

autoevaluación, agregando la 

coevaluación y heteroevaluación, 

además de algunos aspectos que son 

claves para la evaluación, pero no se 

define la manera en que se deben 

realizar estos aspectos dejándolo a la 

decisión del docente.   

En los planes de área no está 

descrito como se realiza el proceso 

de autoevaluación con los 

estudiantes.  

En las planeaciones 

pedagógicas no se plantea como se 

realiza el proceso de autoevaluación.  

6. 

Estrategias de 

apoyo necesarias 

para resolver 

situaciones 

pedagógicas 

pendientes de los 

estudiantes. 

 

 

x 

  En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE, se establecen de 

manera clara las estrategias, se 

describe de manera detallada el 

actuar en cada caso.  

7. 

Acciones que 

garantizan que los 

directivos 

docentes y 

docentes cumplen 

los procesos 

evaluativos 

estipulados en el 

Sistema de 

Evaluación 

Institucional 

(SIE). 

   

 

 

x 

En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE, se describen las 

acciones que deben realizar los 

docentes, además se mencionan los 

compromisos desde coordinación 

académica, de convivencia, del área 

de orientación y rectoría, así como 

de parte de los estudiantes y padres 

de familia, para los procesos 

evaluativos de los estudiantes. Pero 

no se describen ni se mencionan a 

grandes rasgos las acciones de 

seguimiento para verificar el 

cumplimiento de los procesos 

evaluativos por parte de los docentes 

y directivos.    

8. 

Periodicidad en la 
   No está descrita en el Sistema 

de Evaluación Institucional SIE la UM
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entrega de 

informes.  x 
periodicidad en la que entregan los 

informes académicos.   

9. 

Estructura de los 

informes de los 

estudiantes. 

  

x 

 No se menciona dentro del 

Sistema de Evaluación Institucional 

la estructura de los informes que se 

realizan sobre el proceso académico 

de los estudiantes.   

10. 

Instancias, 

procedimientos, 

mecanismo de 

atención y 

resolución de 

reclamos sobre 

evaluación y 

promoción.  

      

x 

No se evidencia con claridad 

un ítem que mencione las instancias, 

procedimiento y mecanismo de 

reclamos frente a evaluación que se 

deben retomar en caso de una 

reclamación. Se menciona en 

algunos artículos al final que el 

concejo directivo es un agente 

evaluador.  

11. 

Mecanismo de 

participación de 

la comunidad 

educativa en la 

construcción del 

Sistema de 

Evaluación 

Institucional  

(SIE). 

   

 

x 

En el Sistema de Evaluación 

Institucional SIE se muestra en la 

sección de derechos y deberes de los 

padres y estudiantes que deben 

conocer el SIE y de los padres dice 

que debe participar en la definición 

de criterios de evaluación y 

promoción. Pero no hay una 

descripción completa de cuáles son 

los mecanismos de participación de 

la comunidad. 

12. 

Descripción de 

Objetivo del 

instrumento. 

  

 

 

 

x 

 En su mayoría en los planes 

de área se plantean objetivos del 

grado por periodo académico, en 

donde, se describe lo que se espera 

que el estudiante alcance en dicho 

periodo.  

En las evaluaciones 

diseñadas por los docentes no se 

evidencia el objetivo del dicho 

instrumento.  

En los cuadernos de los 

estudiantes no se evidencian los 

objetivos respecto a la evaluación.  

En las planeaciones 

pedagógicas no se evidencian los 

objetivos evaluativos.  

13. 

Descripción de 

las formas en las 

que se presenta el 

instrumento.  

   

 

En los planes de área se 

existen ítems que guían la enseñanza 

de determinados referentes 

conceptuales, pero no hay relación y 

coherencia entre algunos de ellos.  

En las evaluaciones UM
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x 
diseñadas por los docentes no hay 

una descripción de la evaluación en 

sí, se muestran orientaciones para 

cada pregunta.  

En las planeaciones 

pedagógicas se mencionan los 

instrumentos a utilizar, pero sin 

alguna descripción.  

14. 

Retroalimentació

n del instrumento.  

   

x 

En los planes de área no se 

evidencia las formas de 

retroalimentación de los procesos.  

En las evaluaciones 

diseñadas por los docentes y 

aplicadas a los estudiantes, no se 

evidencia una retroalimentación de 

estos solo hay una apreciación 

cuantitativa.  

En los cuadernos se da una 

nota cuantitativa para evaluar lo 

trabajo por periodo académico, sin 

una retroalimentación.  

En las planeaciones 

pedagógicas no se evidencia una 

retroalimentación por parte de las 

personas que las revisan.  

Fuente. Elaboración propia, 2020 retomado de Larrota y Jara (2015) y Hernández (2015). 

 

En el análisis realizado al Sistema Institucional de Evaluación de la institución 

Educativa Departamental José María Obando, el cual, fue aprobado según el acta de 

fecha 04 diciembre de 2017 del consejo directivo, de manera anual se revisa y actualiza 

acorde a las recomendaciones de la comunidad educativa, además a la revisión de los 

instrumentos usados por los docentes se observa: 

 

- Criterios de evaluación y promoción. 

 

Dentro del SIE están descritos de manera clara, los aspectos a tener en cuenta en 

los procesos evaluativos y los criterios para que un estudiante, apruebe o no el año 

escolar.  Así como los porcentajes para evaluar los aspectos académicos y 

convivenciales, como se observa en el anexo N° 2. 

 

Del mismo modo dentro de los planes de área hay una casilla destinada para UM
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describir los criterios de evaluación y de promoción a tener en cuenta durante los 4 

periodos académicos, los cuales, son definidos de manera clara y en concordancia con 

los objetivos, como se observa en el anexo N° 3. 

 

Por otra parte, en las planeaciones pedagógicas y en los instrumentos evaluativos 

(cuaderno, evaluaciones) se observa que no se mencionan los criterios de evaluación y 

promoción para orientar su ejecución, no hay descripción que permita percibir como 

se adopta la evaluación y como se determinara su aprobación desaprobación.  

 

-  Escala de valoración institucional y equivalencia con la escala nacional. 

 

En el SIE de la institución se plantea una escala de valoración institucional que está 

relacionada con la escala nacional, en él se asigna un valor numérico por cada ítem 

cualitativo planteado en la escala nacional, además se da una explicación sobre lo que 

significa cada rango.  Como se observa en el siguiente cuadro: 

 

Tabla  3.   Escala de valoración SIE 

Niveles de Desempeño en la Escala 

de Valoración Nacional 

Rangos Numéricos en la Escala de 

Valoración Institucional 

Desempeño Superior  Entre 4,5 y 5,0  

Desempeño  Entre 4,0 y 4,49  

Desempeño Básico  Entre 3,00 y 3,99  

Desempeño Bajo Entre 1,00 y 2,99 

Fuente: IED José María Obando (2019), Sistema de Evaluación Institucional. 

  

-  Estrategias de valoración integral de los desempeños de los estudiantes. 

Dentro del SIE no se encuentran descritas las estrategias de valoración integral UM
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de los desempeños, hay establecidos unos criterios con su respectiva definición para 

tener en cuenta, ellos son: flexibilidad, accesibilidad, ajustes razonables y 

conformación del comité de inclusión.  

 

En flexibilidad se expone que el currículo será flexible y brindara oportunidades 

de aprendizaje y participación a los estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje en 

concordancia con la LEY 1421 (2017) de Colombia, dentro de los planes de área de la 

Institución esto no se evidencia, es un documento estándar con criterios para todos los 

estudiantes y no se especifican las estrategias de valoración integral.  

 

Así mismo en el criterio de accesibilidad se expone el acceso a los medios 

tecnológicos, entornos virtuales con el fin de eliminar las barreras físicas, actitudinales 

y de procedimiento, hay una definición sobre la accesibilidad tecnológica, pero, no es 

clara cómo en la institución se da acceso a valoraciones integrales. 

 

Por otra parte, se exponen los ajustes razonables como posibilidad de incluir a 

todos los estudiantes en su desarrollo personal, con avances y progreso. No es claro 

cómo se realizan estos ajustes razonables entorno a la evaluación y quien se encarga de 

supervisar que estos procesos sucedan en las diferentes aulas. Dentro de los planes de 

área no son evidentes los ajustes razonables que se deben realizar en cada asignatura.  

 

Como último criterio se plantea la conformación del comité de inclusión, no se 

explica cuáles son sus funciones, como se eligen sus integrantes y que estrategias ellos 

plantean para valorar de manera integral los desempeños de los estudiantes.  De la 

misma manera en las planeaciones pedagógicas de los docentes no se evidencia ajustes 

razonables, descripción e implementación de estrategias para apoyar la valoración 

integral de los estudiantes. Desde los objetivos, DBA, estándares se reflejan 

descripciones generales sobre las prácticas para determinado grado. 

 

-  Acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempeños de los UM
EC
IT



   94 

 

 

 

 

estudiantes. 

 

Dentro del SIE de la institución se precisan de forma clara las diferentes acciones 

de seguimiento para fortalecer el desempeño de los estudiantes, entre ellas se exponen 

las siguientes: realizar una reunión semanal con directores de grupo, área, y concejo 

académico, con el fin de revisar los procesos de los estudiantes y generar acciones que 

permitan apoyar las dificultades.  

 

Con los docentes de primaria se establece una evaluación mensual para el 

seguimiento de los procesos de los estudiantes y su apoyo de acuerdo a las necesidades, 

citación a padres de familia desde las diferentes dependencias para realizar seguimiento 

y estipular estrategias que permitan superar las dificultades académicas. 

 

Dentro de los documentos revisados hay actas de comisión y evaluación 

ejecutada antes de la finalización de cada periodo académico, como se puede observar 

en el anexo N° 4; pero dentro del Sistema Institucional de Evaluación no se mencionan. 

También se encuentran planes de nivelación para apoyar los procesos en los que se 

presentaron dificultades, así como actividades de fortalecimiento con aquellos 

estudiantes que lo requieren, que se puede observar en el anexo N° 5. 

 

-  Proceso de autoevaluación de los estudiantes. 

 

Dentro del SIE se observa la definición de Autoevaluación, además se agregan 

las categorías Coevaluación y Heteroevaluación, de describe la importancia de evaluar 

de manera integral a los estudiantes, pero no hay una descripción de cómo se debe 

realizar estos tres aspectos. Por lo que se deja a decisión del docente la aplicación de 

esta a los estudiantes.  

 

En los planes de área y planeaciones pedagógicas, no hay un espacio en donde se 

relacione las estrategias y recursos para realizar el proceso de autoevaluación, no son 

descritos. En la revisión de otros documentos en las planillas de notas de los docentes, UM
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se evidencia que hay 3 casillas para escribir las notas cuantitativas de la autoevaluación, 

coevaluación y heteroevaluación, esto se observa en el anexo N° 6. 

 

En los cuadernos de los estudiantes se encuentran formatos de autoevaluación, 

coevaluación y autoevaluación, en donde se reflejan unas instrucciones para 

diligenciarlo, unos indicadores a tener en cuenta por parte del estudiante, una casilla 

para diligenciar cada tipo de evaluación, como se puede observar en el anexo N° 7, a 

su vez se colocan notas cuantitativas en las casillas destinadas para ello.  

 

-  Estrategias de apoyo necesarias para resolver situaciones pedagógicas 

pendientes de los estudiantes. 

 

Dentro del Sistema Institucional de Evaluación se establecen diferentes criterios, 

en los cuales, especifican de manera clara las diferentes estrategias para resolver 

situaciones pedagógicas de los estudiantes entre ellas se encuentran: aplazamiento, 

valor promedio, superación de las dificultades, promoción anticipada, para de esta 

manera, resolver diferentes situaciones académicas que se puedan presentar durante el 

desarrollo del año escolar. 

 

Además, se hacen explicitas algunas orientaciones a los docentes sobre la 

importancia de crear estrategias que permitan realizar un seguimiento de los procesos 

de los estudiantes, para así, evidenciar las dificultades que se presenten, acciones que 

permitan superarlas como elaboración de guías de apoyo, cambios en la metodología y 

estipulación de evaluaciones en tiempos determinados. Del mismo modo, se establecen 

dos pruebas semestrales en mitad y final de año, para fortalecer diferentes procesos y 

apoyar a los estudiantes que obtengan un nivel de desempeño bajo. También, se 

presenta la opción de promoción anticipada para aquellos estudiantes que muestran 

competencias acordes al siguiente nivel, o que se encuentra en repitencia de grado, pero 

haya demostrado las capacidades suficientes para ser promovido.  
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Dentro de los instrumentos observados hay planes de nivelación para resolver las 

asignaturas en que se presentó perdida o hay dificultades en cada periodo académico, 

así como la habilitación al finalizar el año para dar la opción de nivelar las asignaturas 

y ser promovido al grado siguiente, como se puede observar en el anexo N° 8.  

 

-  Acciones que garantizan que los directivos docentes y docentes cumplen los 

procesos evaluativos estipulados en el Sistema de Evaluación Institucional (SIE). 

 

Dentro del SIE no se encuentran estipuladas acciones de seguimiento y 

verificación de cumplimiento con las prácticas evaluativas por parte de los docentes, 

lo que no permite garantizar el cumplimiento de este ítem dentro de la institución. Se 

encuentra la descripción de algunas responsabilidades por parte del docente sobre las 

situaciones académicas y de evaluación con los estudiantes. 

 

Así mismo se describen algunas responsabilidades de los estudiantes y padres de 

familia sobre los procesos académicos, también las directrices a comité de convivencia 

y orientación sobre la importancia de su apoyo para que los educandos superen las 

dificultades. 

 

En última instancia se nombran algunas acciones que deben realizar por parte de   

la coordinación académica y rectoría para realizar seguimiento a los estudiantes y 

docentes durante cada periodo a los grupos con dificultades y generar un informe que 

permita dar cumplimiento al SIE. Pero no se especifica cuáles son las acciones que se 

llevan a cabo para cumplir con este proceso.  

 

Por otra parte, dentro de los instrumentos de evaluación se encuentran unas 

planillas de control de notas elaboradas por los docentes, que se envían a la 

coordinación académica para reportes de evaluación de los estudiantes, así como el 

formato de evaluación realizado a docentes nombrados en propiedad bajo el Decreto 

1278 (2002) de Colombia, pero no se evidencia este proceso con los profesores que UM
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pertenecen al Decreto 2277 (1979) de Colombia.  

 

Dentro del formato de evaluación de docentes hay un espacio denominado 

evaluación de aprendizaje, donde los docentes realizan anotaciones y anexa evidencias 

de como realiza sus prácticas evaluativas con los estudiantes, para así, mostrar el 

cumplimiento con sus funciones, como se puede observar en el anexo N° 9. 

 

-  Periodicidad en la entrega de informes. 

 

En el Sistema de evaluación Institucional no está descrito de manera específica 

ninguna información sobre la periodicidad de los informes, se menciona dentro del 

Artículo 3, en la descripción de los derechos de los padres de familia que recibirán un 

reporte de evaluación por cada uno de los periodos académicos, pero no está designado 

dentro del SIE como un punto que de claridad sobre la temática.  

 

-  Estructura de los informes de los estudiantes. 

 

No se encuentra dentro del documento del Sistema Institucional de Evaluación, 

un apartado que explique la estructura de los informes académicos que se entregan a 

los estudiantes, lo que no permite identificar como se muestra los resultados de la 

evaluación a los padres de familia. 

 

-  Instancias, procedimientos, mecanismo de atención y resolución de reclamos 

sobre evaluación y promoción. 

 

Dentro del Sistema de Evaluación Institucional no hay un ítem en donde se 

describa cuáles son las instancias, mecanismos, procedimientos frente a la resolución 

de situaciones frente a la evaluación por parte de la comunidad. Solo se encuentra en 

el artículo 5 que en concordancia con el artículo 11 del Decreto 1290 (2009) de 

Colombia, que el concejo directivo es la última instancia con facultad de decidir sobre 

las reclamaciones evaluativas presentadas por estudiantes y padres de familia.  UM
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-  Mecanismo de participación de la comunidad educativa en la construcción del 

Sistema de Evaluación Institucional (SIE). 

 

Al observar el SIE se encuentra que no están planteados en algún ítem específico, 

los mecanismos de participación de la comunidad educativa en la construcción de este, 

dentro del Articulo 2 en el ítem derechos y deberes, se menciona la importancia en que 

los estudiantes conozcan el SIE, pero no como ellos apoyan la construcción de este.  

 

Por otra parte, en la descripción de deberes de los padres de familia se menciona 

que ellos deben ser partícipes en la definición de criterios de evaluación y promoción, 

pero no define como apoyan este proceso, además no se menciona como los docentes 

participan en su construcción evaluación y actualización del Sistema de Evaluación 

Institucional. De la misma manera dentro del artículo 6 planteado en el SIE, se describe 

que este debe ser divulgado de manera amplia a la comunidad educativa en general. 

 

-  Descripción de Objetivo del instrumento. 

 

Dentro de los instrumentos observados de manera específica, los planes de área 

y planeaciones pedagógica se observa que existen unos objetivos generales sobre 

cuáles deben ser los aprendizajes de los estudiantes, pero en el aspecto evaluativo no 

se menciona cuáles son los objetivos sobre dicha temática.  

 

Además, en los cuadernos de los estudiantes y en las evaluaciones que se 

observan, no es evidente un objetivo para que se comprenda la finalidad de la 

evaluación, para que de esta manera, los sujetos estén enterados de que, como y para 

que de estos instrumentos.  

 

-  Descripción de las formas en las que se presenta el instrumento. 

 

Se observa que en los planes de área se encuentran descritas las competencias, UM
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unas preguntas orientadoras para la temática de cada período académico, el estándar, 

eje temático, aprendizaje, DBA, referentes conceptuales y las evidencias de 

aprendizaje. Además, se plantean algunos criterios de evaluación que se deben tener en 

cuenta de acuerdo con los aprendizajes esperados.  

 

También, en las evidencias de aprendizaje se refleja que está escrito lo mismo 

que se refiere en el ítem de criterios de evaluación y desempeños, por lo tanto, no hay 

una descripción de una posible evidencia que permita observar cómo se evalúan los 

aprendizajes del estudiante. 

 

Del mismo modo, en las diferentes evaluaciones se plantean las preguntas a las 

que los estudiantes deben dar respuesta, preguntas abiertas y de selección múltiple, 

preguntas que desea conocer contenidos específicos de temáticas vistas, no se observa 

una descripción detallada que permita comprender como está planteado, como el 

estudiante debe desarrollar dicho instrumento y como será evaluado, como se observa 

en el anexo N° 10 y N° 11. 

 

Por otra parte, dentro de la planeación pedagógica hay destinado un espacio para 

describir las situaciones de evaluación que se desarrollaran con los estudiantes, se 

evidencia que algunos docentes mencionan los instrumentos a utilizar sin realizar una 

descripción y finalidad, pero hay docentes que no diligencian este espacio solo se 

mencionan las actividades a desarrollar, los instrumentos mencionados son actividades 

en el cuaderno y en libro. De la misma manera se observa que no se incluye en la 

planeación los instrumentos y estrategias a tener en cuenta para la evaluación, lo que 

no permite, que se evidencie de qué manera se están realizando las prácticas evaluativas 

con los estudiantes, como se observa en el anexo N° 12.      

                                                                                                                                                                  

-  Retroalimentación del instrumento. 

 

En este punto se observa que en primera medida las planeaciones pedagógicas UM
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no evidencian alguna retroalimentación sobre las prácticas evaluativas que se plantean 

o la idoneidad de estas para ejecutarlas con los estudiantes. 

 

De la misma manera en las evaluaciones desarrolladas por los estudiantes se 

observa una nota cuantitativa, acompañada de signos que representan su acierto o 

desacierto, no se evidencia la retroalimentación sobre los resultados obtenidos, en 

donde se especifique el porqué de esta, como se observa en los anexos N° 13, N° 14 y 

N° 15. 

 

En los cuadernos de los estudiantes, se encuentran actividades para evaluar el 

aprendizaje de ellos como talleres y una nota final por periodo sobre el cuaderno, se 

plasma a través de números, sin alguna observación de sus hallazgos y enriquecimiento 

de lo realizado, como se puede observar en los anexos N° 16, N° 17, y N° 18. 

 

4.2.2 Concepciones y conocimientos sobre evaluación  

 

4.2.2.1.  Cuestionario aplicado a docentes. 

 

Para identificar las concepciones sobre evaluación que tienen los docentes de 

primaria de la Institución Educativa Departamental José María Obando se realizaron 

algunas preguntas abiertas y cerradas sobre el tema, en el cuestionario de concepciones 

y conocimientos sobre evaluación aplicado. A continuación, se muestran los diferentes 

gráficos obtenidos de cada pregunta y su respectivo análisis.  

 

El gráfico N° 3 señala las definiciones sobre evaluación de los aprendizajes que 

tiene los docentes de primaria de la institución, de acuerdo al conocimiento que tienen 

y que asumen en la actualidad. UM
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

Figura  3. Definiciones de evaluación de los aprendizajes de los docentes. 

 

En el grafico N° 3 se muestra que el 53 % de los docentes de primaria consideran 

que la evaluación es un proceso que permite al docente observar, recoger, describir, 

analizar y explicar información importante de las posibilidades, las necesidades y 

logros de los estudiantes con la finalidad de reflexionar, valorar y tomar decisiones 

oportunas para mejorar la enseñanza y el aprendizaje.  

 

Por otra parte, el 26 % de los docentes define la evaluación como un proceso 

permanente, continuo, formativo, y flexible; se concreta en la práctica pedagógica del 

docente para mejorar los logros de aprendizaje de los estudiantes. El 11% de los 

profesores consideran que la evaluación en un proceso a través del cual se observa 

recoge y analiza información relevante, respecto del proceso de aprendizaje de los 

estudiantes, con la finalidad de reflexionar, emitir juicos de valor y tomar decisiones 

pertinentes y oportunas para optimizarlo. 
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Así mismo el 5 % de los docentes considera la evaluación como un proceso que 

consiste en medir los resultados o logros de los aprendizajes, mediante pruebas para 

retroalimentar y mejorar los aprendizajes y el otro 5% define que es un proceso 

sistemático en el que se recoge y valora información relevante acerca del nivel de 

desarrollo de las competencias en cada estudiante, con el fin de contribuir de manera 

oportuna a mejorar su aprendizaje.  

 

El grafico N° 4 muestra que aspectos evalúan los docentes en el aprendizaje de 

los estudiantes. 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  4. Que evalúan los docentes 

 

En el grafico N° 4 se observa que el 79% de los docentes evalúan las capacidades, 

conocimientos y actitudes de los estudiantes en el área, el 16% evalúan los 

conocimientos y actitudes en el área por parte de los estudiantes y el 5% evalúa las 

capacidades y conocimientos en el área.  

 

Ninguno de los docentes a quienes se les aplico el cuestionario escogió la opción, 

en donde, se mencionan que los docentes evalúan solo los conocimientos en el área. 
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En el grafico N° 5 se representa como los docentes evalúan los aprendizajes de 

los estudiantes. 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

Figura  5. Cómo evalúan los docentes. 

 

En el grafico N° 5 se observa que el 53% de los docentes emplea un conjunto de 

procedimientos o métodos para evaluar a los estudiantes, el 21% de los docentes evalúa 

a través de situaciones en donde se pueda realizar la evaluación, el 16% utiliza otros 

métodos de evaluación como: interacción, observación, con instrumentos, técnicas, 

herramientas físicas y virtuales, el docente como instrumento y en toda actividad 

educativa y el 10% evalúa por medio de recursos fiscos y virtuales.  

 

En el grafico N° 6 se evidencian las estrategias con las que evalúan los 

aprendizajes de los estudiantes.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  6. Con que evalúa el docente. 

 

En el grafico N° 6 se observa que el 42% de los docentes evalúan con situaciones 

de evaluación, el 32% de los docentes evalúa con instrumentos, el 21% de los docentes 

evalúa con técnicas y el 5% de los docentes evalúa con otros métodos, no se escogió la 

opción d, en donde, se dio la opción de escoger que con ninguno de los métodos 

expuestos.    

 

En el grafico N° 7 se expresan los momentos en los que los docentes evalúan los 

aprendizajes de los estudiantes.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

Figura  7. Momentos de la evaluación. 

 

En el grafico N° 7 se observa que el 74% de los docentes evalúa al inicio, durante 

y al final del proceso de aprendizaje y el 26% de los docentes evalúa durante el proceso 

de aprendizaje. Ninguno de ellos escogió las opciones en donde se plantea que la 

evaluación se realiza al inicio del aprendizaje y en la que se especifica que esta se 

realiza al final del aprendizaje. 

 

En el grafico N° 8 se señala para que los docentes evalúen los aprendizajes de los 

estudiantes.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.      

Figura  8. Para que evalúan los docentes. 

 

En el grafico N° 8 se observa que el 37% de los docentes evalúan para mejorar 

la enseñanza, el 32% de los docentes evalúan para comprobar los logros del aprendizaje 

y el 31% de los docentes evalúan para mejorar el aprendizaje. Ninguno de los 

profesores escogió la opción donde se plantea que la evaluación se realiza para mejorar 

los contenidos. 

 

En el grafico N° 9 se muestra desde los conocimientos de los docentes, que 

aspectos básicos debe contener una matriz de evaluación.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  9. Aspectos básicos de una matriz de evaluación. 

 

El grafico N° 9 se organizó por categorías claves debido a que era una pregunta 

abierta, de acuerdo con la similitud de las respuestas se establecieron 3, la primera 

establece los aspectos objetivos, descripción, aspectos a evaluar, criterios e 

instrumentos, la segunda se denomina competencias y la tercera categoría es 

instrumentos.  

 

En él se observa que el 53% de los docentes considera que los aspectos básicos 

que debe contener una matriz de evaluación son: Objetivos, descripción, aspectos a 

evaluar, criterios, instrumentos, tiempos, preguntas. El 26 % de los docentes considera 

que debe contener las competencias a desarrollar como: identificar, clasificar, analizar, 

sintetizar, interpretar, comunicación asertiva. 

 

El 21% de los docentes refiere que debe contener instrumentos como: DOFA, 

escalas de valoración, evidencias de progreso, herramientas físicas, pruebas 
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diagnósticas. 

En el grafico N° 10 se señala que técnicas de evaluación de los aprendizajes 

conocen los docentes de primaria de la I.E.D José María Obando. 

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  10. Técnicas de evaluación. 

 

En el grafico N° 10 debido a que es una pregunta de opción múltiple se encierran 

las respuestas en 4 categorías, para de esta manera analizar los hallazgos.   Se observa 

que de los 19 docentes 9 de ellos conocen técnicas de evaluación de observación; 10 

de ellos conocen técnicas orales como: preguntas, análisis de situaciones, estudios de 

caso, entrevistas, debates, exposiciones. 

 

Además 10 de ellos conocen técnicas escritas como: análisis de situaciones, 

pruebas escritas, mapas conceptuales, evaluaciones escritas, portafolio, diario de 

campo y cuestionarios. 11 docentes escriben otras opciones como: autoevaluación, 

coevaluación, heteroevaluación, formativa, desempeños, proyectos, practica, 
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apreciación, formulación de valoraciones, proyectos pedagógicos productivos, 

valoración del desempeño, instrumentos de evaluación y competencias.  

 

En el grafico N° 11 se evidencian que instrumentos de evaluación de los 

aprendizajes conocen los docentes de primaria.   

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  11. Instrumentos de evaluación. 

 

En el grafico N° 11 se observa que de los 19 docentes de primaria que hacen 

parte de la población estudiada identifican los siguientes instrumentos de evaluación, 

5 conocen los cuadernos, 10 los exámenes entre ellos mencionan: pruebas orales, 

escritas, estandarizadas, tradicionales, con preguntas abiertas y de selección múltiple, 

resolución de situaciones problema, Quizz. 

 

Además 5 docentes conocen los cuestionarios como instrumentos de evaluación, 

5 conocen las rúbricas, 4 las litas de cotejo, 4 los portafolios, 1 el diario de campo, 1 

los talleres, 1 las guías de observación y 1 la matriz DOFA. Por otra parte, hay 1 
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docente que contesto alfanumérica y PPP.  

 

En el grafico N° 12 se señala que tipos de preguntas de evaluación conocen los 

docentes de primaria. 

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020.          

Figura  12. Tipos de preguntas de evaluación. 

 

En el grafico N° 12 se observa que los 19 docentes conocen preguntas de 

selección múltiple y abiertas o de desarrollo, 16 conocen preguntas de correspondencia 

o emparejamiento y 3 no las conocen, 16 conocen preguntas de respuestas cortas, 1 no 

conoce y otro no responde, 12 conocen preguntas de laguna y completamiento y 7 no 

y 15 conocen preguntas de casos, 3 no y 1 no contesto.   

 

En el grafico N° 13 se muestran los niveles de conocimiento que tiene los 

docentes de primaria acerca de los tipos de evaluación.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.      

Figura  13. Nivel de conocimiento sobre tipos de evaluación. 

 

En el grafico N° 13 se observa que en la evaluación de proceso, inicio y salida 2 

docentes tienen un nivel de conocimiento bajo, 16 bueno y 1 suficiente, en la 

evaluación formativa, sumativa y certificadora 2 docentes tienen un nivel de 

conocimiento bajo, 14 bueno y 3 suficiente, en la autoevaluación, coevaluación y 

heteroevaluación 12 docentes tienen un nivel de conocimiento bueno y 7 suficiente. 

 

Por otra parte, en la evaluación cualitativa y cuantitativa 12 docentes tienen un 

nivel de conocimiento bueno y 7 suficiente, en la evaluación diferencial 12 docentes 

tienen un nivel de conocimiento bueno y 7 suficiente. 

 

En el gráfico N°14 se expresan las formas de interpretación de evaluación de los 

resultados que los docentes de primaria conocen.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

Figura  14. Formas de interpretación de los resultados. 

 

En el grafico N° 14 se observa que los docentes de primaria utilizan técnicas 

cuantitativas y cualitativas, entre las técnicas cuantitativas 16 conocen la técnica 

porcentual, 8 de tendencia central, 7 de variación. En las técnicas cualitativas 12 

conocen la de análisis del logro y 6 la de avances de las capacidades. 5 docentes 

conocen otros tipos de técnicas como: una mezcla de las cualitativas y cuantitativas, 

participativa, aptitudinal, rubrica y mixta. 

 

Además, se observa que algunos docentes marcaron técnicas cualitativas como 

técnicas cuantitativas y viceversa, lo que quiere decir que no tienen un conocimiento 

claro entre sus diferencias.  

 

En el gráfico N° 15 se señalan los conocimientos que tienen los docentes de 

primaria frente a la valoración de la información de los resultados de la evaluación de 

los aprendizajes.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  15. Definición valoración de la información de los resultados. 

 

En el grafico N° 15 se observa que el 55% de los docentes entienden que la 

valoración de la información de los resultados es describir lo que el estudiante es capaz 

de realizar y lo que puede realizar en un futuro próximo, el 30% de los docentes 

entiende que es otorgarle algún código representativo que comunica lo que el estudiante 

fue capaz de realizar y el 15 % de los docentes entiende que es ponerle una nota 

representativa que comunica lo que el estudiante será capaz de realizar.  

 

Ninguno de los docentes escogió las opciones en donde se define la valoración 

de la información de los resultados como otorgarle algún tipo de calificativo 

representativo que comunica lo que el estudiante recuerda de las clases y la opción 

ninguna de las anteriores. 

 

En el grafico N° 16 se expresan que niveles de valoración de los resultados de la 

evaluación de los aprendizajes conocen los docentes de primaria.  

30%

15%

55%

Definición valoración de la información de 
los resultados. 

a.

b.

c.

d.

e.

UM
EC
IT



   114 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 2020. 

Figura  16. Niveles de valoración de los resultados. 

 

En la pregunta N° 16 por ser abierta se establecen 5 categorías para sintetizar la 

información, las cuales son: valoración cualitativa entre ellas están: nivel superior, alto, 

básico y bajo, Excelente, Sobresaliente, Aceptable e Insuficiente. En la valoración 

cuantitativa esta la parte numérica: de 1.0 a 5.0 o de 1.0 a 10.0. En la categoría otras se 

relacionaron: Diagnostica, sumativa, formativa, criterios de rúbrica, desempeño, 

escalas de valoración, escala valorativa, desempeños.  

 

En el grafico N° 16 se puede observar que el 39 % conocen los niveles de 

valoración cualitativos, el 28% conoce otras, el 17% no sabe, no responde y el 16% 

conoce los niveles cuantitativos y cualitativos. Ningún docente escogió solo la opción 

valoración cuantitativa. 

 

En el grafico N° 17 se evidencia lo que los docentes consideran que es la 

comunicación de los resultados de la evaluación de los aprendizajes. 
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.    

Figura  17. Comunicación de los resultados. 

 

En el grafico N° 17 se observa que el 47% de los docentes consideran que la 

comunicación de los resultados de la evaluación de los aprendizajes consiste en el 

análisis y dialogo cerca del proceso educativo con la participación de los estudiantes, 

docentes y de los padres de familia.  

 

El 32% de los docentes entiende que es el análisis, el diálogo cerca del proceso 

educativo, la comunicación de los resultados de la evaluación de los aprendizajes, con 

la participación de los estudiantes, docentes y de los padres de familia y la información 

del aprendizaje de los estudiantes porque tendrá implicancias en el proceso de 

optimización de los aprendizajes. Ningún profesor escogió la opción en donde se 

explica que la comunicación de los resultados es la información del aprendizaje de los 

estudiantes porque tendrá implicaciones en el proceso de optimización de los 

aprendizajes. 

 

En el grafico N° 18 se muestran cuáles son los recursos o medios con los que 

los docentes comunican los resultados del aprendizaje. 
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

Figura  18. Recursos o medio de comunicación de los resultados. 

 

En el grafico N° 18 se observa que el 89% de los docentes conoce como recurso 

o medio de comunicación de los resultados la boleta de notas, libreta de información y 

registro auxiliar y el 11% de los docentes conoce la boleta de notas.   

 

Por otra parte, se observa que ninguno de los docentes conoce solo la libreta de 

información y el registro auxiliar como recursos para comunicar los resultados del 

aprendizaje.  

 

En el grafico N° 19 se señalan que entiende los docentes de primaria, por toma 

de decisiones oportunas para mejorar el aprendizaje.  
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.      

Figura  19. Toma de decisiones oportunas para la mejora del aprendizaje. 

 

En el grafico N° 19 se observa que el 58% de los docentes entienden que la toma 

de decisiones oportunas para la mejora del aprendizaje son una o más decisiones 

tomadas en el momento indicado sin esperar que el mal se agrave y es evitar el fracaso 

y no esperar que esto suceda para que se actuara.  

 

El 21% de los docentes considera que es la toma de decisiones oportunas para la 

mejora del aprendizaje son una o más decisiones tomadas en el momento indicado sin 

esperar que el mal se agrave, el 16% de los docentes entiende que es evitar el fracaso 

y no esperar que este suceda para actuar frente a ello y el 5% de los docentes entiende 

que no es ninguna de las definiciones brindadas.  

 

En el grafico N° 20 se señala los tipos de decisiones que el docente de primaria 

puede tomar según los resultados de evaluación del aprendizaje. 
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Fuente: Elaboración Propia. 2020.        

Figura  20. Tipo de decisiones según los resultados. 

 

En el grafico N° 20 se observa que el 37% de los docentes toma decisiones de 

reforzamiento o realimentación según los resultados de la evaluación de los 

aprendizajes, el 31% de los docentes toma decisiones de nivelación o atención 

individual, el 16 % de los docentes toma decisiones de retroalimentación.  

 

El 16 % de los docentes toma decisiones como: retroalimentación, ajustes a las 

planeaciones, generación de otras propuestas para mejorar el aprendizaje, 

retroalimentación en clase y búsqueda de alternativas.  

 

4.2.3 Rúbrica de evaluación  

 

A continuación, para alcanzar el objetivo 4 analizar las prácticas y concepciones 

que tienen los docentes de primaria de la I.E.D José María Obando ubicada en el 

municipio El Rosal – Cundinamarca, se presenta una rúbrica, con este instrumentó se 

llevara al cumplimiento del Objetivo general de la presente investigación.  

Tabla  4.  Rúbrica de evaluación 
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Ítems a evaluar  Criterios 

Concepciones y prácticas sobre 

evaluación 

Regular Bueno  Excelente 

1. El docente conoce que es  

evaluación, como, que, con qué y para 

que  se evalúa. 

 X  

2. El docente conoce las diferentes 

técnicas de evaluación. 

X   

3. El docente define y conoce los 

diferentes instrumentos para evaluar a 

sus estudiantes.   

 X  

4. El docente establece criterios de 

evaluación y promoción en sus prácticas. 

X   

5. El docente establece estrategias 

para evaluar, realizar seguimiento a los 

procesos de los estudiantes y 

fortalecimiento de aspectos a mejorar o 

dificultades que se presentan.  

X   

6. El docente promueve espacios 

en donde permite que el estudiante 

conozca su evaluación y participe de 

ella. 

         

    X 

  

7. El docente define objetivos 

claros en los instrumentos que usa para 

las prácticas evaluativas y los da a 

conocer a sus estudiantes.  

X   

8. El docente describe con claridad 

los instrumentos que usa para evaluar a 

X   UM
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los estudiantes.  

9. El docente realiza 

retroalimentación de los proceso 

evaluativos de los estudiantes. 

X   

10. El docente muestra coherencia 

entre lo que sabe que es evaluación y sus 

prácticas evaluativas  

X   

11. El docente en sus planeaciones 

pedagógicas tiene en cuenta la 

evaluación como un aspecto importante.  

X   

12. El docente realiza prácticas 

evaluativas en diferentes momentos 

durante el ciclo escolar.  

X   

13. El Sistema Institucional de 

Evaluación está completo y claro, sirve 

para orientar las prácticas evaluativas de 

los docentes.  

X   

Fuente: Elaboración Propia. 2020.  

 

4.3 Discusión de resultados 

 

En este apartado se retoman los resultados que fueron descritos en la anterior 

sección, para el primer objetivo describir las practicas evaluativas de los docentes de 

primaria se usó una lista de chequeo con la que se realizó la revisión documental, para 

el segundo objetivo caracterizar las concepciones y conocimientos de evaluación que 

tienen los docentes de primaria de la Institución Educativa y el tercer objetivo 

identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes de primaria sobre 

evaluación, se utilizó el cuestionario aplicado a los docentes de primaria y para el 

cuarto objetivo, analizar  cuáles son las prácticas y concepciones sobre evaluación que UM
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tienen los docentes de primaria, que es aquel que dará respuesta al  objetivo general se 

usó una rúbrica de evaluación, estos  dan cuenta de algunos aspectos expuestos en la 

descripción de la problemática  realizada en el capítulo 1, a partir de ellos, se realizó 

una argumentación  apoyada de autores, bases legales, entre otros planteamientos. 

 

Para el primer objetivo describir las practicas evaluativas de los docentes de 

primaria en la revisión documental, se  encuentra que los criterios de evaluación y 

promoción están descritos dentro del Sistema Institucional de Evaluación,  en los 

planes de área también se establecen unos principios evaluativos que los docentes 

deben cumplir en cada periodo académico, aquí se evidencia la función de la evaluación 

como control de acuerdo con Careaga (2001),  quien define que este tipo de función, 

es vista como aquella que da dominio a quien evalúa sobre el que es evaluado, se 

establecen unos criterios que son impuestos, con el fin de someter las acciones del 

educando. La evaluación es tomada como un instrumento de vigilancia de las prácticas 

educativas, de los estudiantes y de sus aprendizajes.  

 

Del mismo modo, en las planeaciones pedagógicas y en los instrumentos 

evaluativos (cuaderno, evaluaciones) se observa que no se mencionan los criterios de 

evaluación y promoción para orientar  su ejecución, no hay descripción que permita 

percibir como se adopta la evaluación y como se determinara su aprobación 

desaprobación, por lo que lo estudiantes también desconocen cómo son evaluados, 

antes esto Álvarez (2008, citado en Arribas, 2017), plantea que  algunas  

investigaciones dan cuenta que los docentes desconocen el significado de algunos 

aspectos de la evaluación, del mismo modo no hacen visible los criterios con los que 

evalúan a los educandos y no se los comunican a los mismos.  

 

Por otra parte, en el SIE de la institución se plantea una escala de valoración 

institucional que está relacionada con la escala nacional, en él se asigna un valor 

numérico por cada ítem cualitativo planteado en la escala nacional, además se da una UM
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explicación sobre lo que significa cada rango. En esto se refleja que se retoma una 

evaluación cuantitativa para mostrar los resultados, como plantea Castro y Martínez 

(2014), la evaluación de naturaleza cuantitativa está orientada a adquirir cálculos 

numéricos que reflejen lo que el educando ha alcanzado, al finalizar el ciclo educativo 

se informan los resultados de este para verificar su aprobación o desaprobación.   

 

Dentro del SIE no se encuentran descritas las estrategias de valoración integral 

de los desempeños, en esta medida se refleja que la evaluación es igual para todos, se 

evalúa sin tener en cuenta las situaciones específicas del  sujeto, un aspecto planteado 

en el  enfoque tradicional como lo hace notar Rodríguez (2013), en la evaluación 

tradicional los métodos son definidos por el docente, quien evalúa de forma lineal y 

generaliza a todos los sujetos, se deja de lado el seguimiento y reflexión de la práctica, 

lo que no permite obtener unos datos veraces y pertinentes de las situaciones 

educativas.  

 

Así mismo, dentro de los documentos revisados hay actas de comisión y 

evaluación ejecutada antes de la finalización de cada periodo académico, pero dentro 

del Sistema Institucional de Evaluación no se mencionan. También, se encuentran 

planes de nivelación para resolver las asignaturas en que se presentó perdida o hay 

dificultades en cada periodo académico, así como la habilitación al finalizar el año para 

dar la opción de nivelar las asignaturas y ser promovido al grado siguiente. También  

se establecen dos pruebas semestrales en mitad y final de año, para fortalecer diferentes 

procesos y apoyar a los estudiantes que obtengan un nivel de desempeño bajo, pero 

estos instrumentos son evaluados con una expresión cuantitativa sin una 

retroalimentación de los hallazgos, lo que conlleva a que sean un requisito, más que un 

apoyo a las dificultades, como dice Castillo (2018),  la evaluación en algunas  

instituciones  es retomada para dar apreciaciones numéricas con el fin de categorizar, 

cuantificar y vigilar la probación o no de los educandos.  

 

De igual modo, en el SIE se observa la definición de Autoevaluación, además se UM
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agregan las categorías Coevaluación y Heteroevaluación, se describe la importancia de 

evaluar de manera integral a los estudiantes, pero no se menciona cómo se debe 

realizar, por lo que se deja a decisión del docente la aplicación de esta a los estudiantes. 

En los planes de área y planeaciones pedagógicas, no hay un espacio en donde se 

relacione y describan las estrategias y recursos para llevarlos a cabo, en otros 

documentos como las planillas de notas y en los cuadernos de los estudiantes se 

encuentran un formato en donde se reúnen los 3 procesos con una casilla para colocar 

notas numéricas, sin ninguna reflexión, en cada tipo de evaluación. En concordancia 

con esto se plantea estas modalidades de evaluación a través de una nota, dejando de 

lado la esencia de ellos como expone Santos Guerra (2008, citado en Ramírez, 2011), 

la evaluación desde una perspectiva relegada a la representación numérica, no permite 

evidenciar de manera precisa las situaciones y procesos que se dan en ella, tampoco 

retroalimentar los hallazgos de la misma, esto quiere decir que debe ir más allá de un 

concepto cuantitativo. 

 

De la misma manera, dentro del SIE no se encuentran estipuladas acciones de 

seguimiento y verificación de cumplimiento con las prácticas evaluativas por parte de 

los docentes, lo que no permite garantizar el cumplimiento de este ítem dentro de la 

institución, desde esta perspectiva no hay un proceso de evaluación claro de las 

prácticas de los docentes que es necesario para fortalecerlo, como expresa Perassi 

(2008), debido a que las practicas evaluativas de los educadores representan un efecto 

importante en el proceso de los educandos, necesita de una revisión y reflexión 

continua para así enriquecer y fortalecer la educación. 

 

Por otra parte, al observar el SIE se encuentra que no están planteados en algún 

ítem específico, los mecanismos de participación de la comunidad educativa en la 

construcción de este, es importante que toda la comunidad educativa en general 

conozca y participe en la construcción del SIE, ya que solo de esta manera se tendrá un 

sistema de evaluación completo y acorde a las necesidades educativas, además toda la UM
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comunidad en general es responsable de la evaluación, empleando las palabras de 

Castillo y Cabrerizo (2003, citados en Hernández, 2015), quienes agregan que la 

evaluación debe ser contextualizada y necesitan de una planificación, medios,  

procedimientos, herramientas y entornos que promuevan el aprendizaje, los procesos 

evaluativos conciernen  e involucran a todos los sujetos de la comunidad educativa.   

 

Pasando a otro aspecto, dentro de los  instrumentos analizados, de manera 

específica, los  planes de área y planeaciones pedagógica se observa que existen unos 

objetivos generales sobre  cuáles  deben ser los aprendizajes de los estudiantes, pero en 

el aspecto evaluativo no se menciona cuáles son los objetivos, así mismo,  en los 

cuadernos de los estudiantes y en las evaluaciones que se observan, no es evidente un 

objetivo para que se comprenda  la finalidad de la evaluación, lo que no permite tener 

claridad de que se está evaluando y su finalidad, este aspecto debe ser claro pues solo 

de esta manera con la definición de objetivos evaluativos se puede aterrizar la práctica 

y dar claridad de su ejecución, Es importante que el docente plantee con claridad los 

objetivos de evaluación de cada instrumento,  ante esto Arribas (2017),  menciona que 

la evaluación no debe ser improvisada, dudosa o impuesta por el educador, debe tener 

unos objetivos claros y concisos, para que de esta manera, el educando puede estar 

inmerso en su propio proceso educativo y en su evaluación   

 

También, en las evidencias de aprendizaje se refleja que está escrito lo mismo 

que se refiere en el ítem de criterios de evaluación y desempeños, por lo tanto, no hay 

una descripción de una posible evidencia que permita observar cómo se evalúan los 

aprendizajes del estudiante. Esto quiere decir que retoman los criterios como 

evidencias, así se generalizan estas prácticas desde los criterios estándares para todos 

los estudiantes, en la Ley General de Educación de Colombia, LEY 115 (1994), de 

manera específica en el Artículo 148, se plantea que la creación de  criterios de 

evaluación y promoción no debe ser vista como la estandarización de aspectos 

cuantitativos y generales para cumplir con la aprobación y promoción a otro grado, la  UM
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finalidad es construir unos tópicos claros que guíen las practicas evaluativas y 

educativas de manera integral, esto quiere decir, que deben ser enfocados a las 

características individuales de los sujetos.  

 

Del mismo modo, en las diferentes evaluaciones se plantean las preguntas a las 

que los estudiantes deben dar respuesta, preguntas abiertas y de selección múltiple, 

preguntas que desea conocer contenidos específicos de temáticas vistas, no se observa 

una descripción detallada que permita comprender como está planteado, como el 

estudiante debe desarrollar dicho instrumento y como será evaluado, esto implica que 

el instrumento es creado con el fin de medir los conocimientos y determinar el alcance 

de estos, es decir, que son instrumentos de carácter tradicional,  como se evidencia en 

los planteamientos de Gómez y  López (2011), quienes manifiestan que la evaluación 

tradicional usa instrumentos para cuantificar los resultados obtenidos y verificar el 

alcance de temáticas definidas. Estas herramientas son diseñadas por los docentes para 

estipular la aprobación o pérdida de los educandos.   

 

Por otra parte, dentro de la planeación pedagógica  se observa que no se incluye 

los instrumentos y estrategias  a tener  en cuenta para la evaluación, lo que no permite 

que se evidencie de qué manera se están realizando las prácticas evaluativas con los 

estudiantes, es importante que el docente planee y escoja los instrumentos adecuados 

para su práctica evaluativa, como menciona Casanova (1997), quien expone que cada 

vez que se realiza un proceso evaluativo es necesario tener claridad en las estrategias, 

métodos, instrumentos, acordes a las condiciones específicas de los estudiantes, pues 

de ello depende el alcance de los logros estipulados y permitirá establecer el punto de 

inicio y de cierre de las acciones frente a evaluación.  

 

Respecto a la retroalimentación de los instrumentos, se observa que en las 

evaluaciones desarrolladas por los estudiantes hay una nota cuantitativa, acompañada 

de signos que representan su acierto o desacierto, no se evidencia la retroalimentación 

sobre los resultados obtenidos, en donde, se especifique el porqué de esta, esto conlleva UM
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a que el estudiante no tenga una explicación de porqué la respuesta dada no es correcta 

y se quede con una valoración que no enriquece su proceso educativo, Moreno (2016), 

argumenta que en diferentes investigaciones se muestra que  los educandos  al recibir 

una retroalimentación  de sus procesos evaluativos pueden fortalecer sus aprendizajes, 

lo importante es que las apreciaciones realizadas sean motivadoras y enriquezcan el 

proceso.  

 

En los cuadernos de los estudiantes, se encuentran actividades para evaluar el 

aprendizaje de ellos como talleres y una nota final por periodo sobre el cuaderno, se 

plasma a través de números, sin alguna observación de sus hallazgos y enriquecimiento 

de lo realizado, no hay una retroalimentación y comentario que permite evidenciar el 

porqué de los resultados, aquí se observa un uso de instrumentos que se enfocan desde 

una evaluación tradicional, tal como lo expresa Rodríguez (2013), quien postula que la 

evaluación tradicional confirma los resultados  a través de contenidos, a su vez estos 

se hacen por medio de cantidades numéricas , de forma estandarizada , sin una reflexión 

y análisis que permita brindar un informe veraz y acertado de los proceso de 

aprendizaje.     

 

Para el segundo objetivo caracterizar las concepciones y conocimientos de 

evaluación que tienen los docentes de primaria de la Institución Educativa y el tercer 

objetivo identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes de primaria sobre 

evaluación, en el cuestionario aplicado, se encuentra que la mayoría de los docentes de 

primaria de  la institución consideran que la evaluación es un proceso que permite al 

docente observar, recoger, describir, analizar y explicar información importante de las 

posibilidades, las necesidades y logros de los estudiantes con la finalidad de 

reflexionar, valorar y tomar decisiones oportunas para mejorar la enseñanza y el 

aprendizaje.  

 

A partir de lo anterior de observa que un gran porcentaje de docentes considera 

la evaluación como proceso para fortalecer la educación, de acuerdo con Wolf (2006, UM
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citado en Manrique, 2009), la evaluación procesual se ocupa de mediar, modificar y 

acomodar la práctica educativa para fortalecerla, este proceso se realiza de manera 

continua para así reflexionar sobre sus hallazgos.   

 

Así mismo, un porcentaje mínimo de los docentes considera la evaluación como 

un proceso que consiste en medir los resultados o logros de los aprendizajes, mediante 

pruebas para retroalimentar y mejorar los aprendizajes, aquí se observa que los 

docentes toman la evaluación  a partir de exámenes que permitan medir el alcance de 

los proceso educativos, lo que refleja una evaluación de contenidos, empleando las 

palabras de Castillo y Cabrerizo (2003, citados en Hernández, 2015), quienes describen  

que la evaluación de contenidos conceptuales es aquella que está presente de manera 

continua dentro de los salones de clase, cuya finalidad es comprobar la adquisición de 

conceptos que capta el educando a través de pruebas  memorísticas que se realizan 

antes , durante y al finalizar un proceso académico, las cuales le ofrecen al educador 

información sobre  el alcance de los conocimientos. 

 

De lo descrito con anterioridad se evidencia que los docentes de primaria de la 

I.E.D José María Obando manejan una concepción diferente de la evaluación, la cual 

es aplicada a su práctica evaluativa, lo que conlleva a que no todos evalúen a los 

estudiantes de manera similar y articulada, sino acorde a sus convicciones sin una 

supervisión, tal como plantea Sacristán, (2007, citado en Castillo y Rodríguez, 2014), 

las practicas evaluativas de los educadores se fundamentan de acuerdo a sus 

concepciones y vivencias, las cuales se han convertido en  rutinas y acciones sin control 

que afectan de manera directa a los educandos.   

 

Respecto a los aspectos que  evalúan los docentes en el aprendizaje de los 

estudiantes, se observa que más de la mitad de los profesores encuestados evalúan las 

capacidades, conocimientos y actitudes de los estudiantes en el área, algunos  evalúan 

los conocimientos y actitudes en el área por parte de los estudiantes y un porcentaje 

mínimo evalúa las capacidades y conocimientos en el área, esto demuestra que los UM
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educadores tienen en sus conocimientos frente a evaluación  la importancia de retomar 

aspectos integrales desde un enfoque constructivista y formativo dicho con palabras de 

Contreras (2004), la evaluación desde una perspectiva constructivista es un factor 

importante, a través del cual, el docente recoge un informe para contribuir al desarrollo 

del aprendizaje de los educandos, involucrándolos de manera constante para que ellos 

conozcan e intervengan en su proceso evaluativo.  

 

Por otra parte, se observa que un poco más de la mitad de los educadores evalúan 

los aprendizajes de los estudiantes a través de un conjunto de procedimientos o 

métodos, otra parte a través de situaciones en donde se pueda realizar la evaluación, 

algunos utilizan otros métodos de evaluación como: interacción, observación, con 

instrumentos, técnicas, herramientas físicas y virtuales. Se evidencia entonces que los 

docentes de primaria utilizan una gran variedad de métodos y herramientas para evaluar 

los aprendizajes de los estudiantes, unos de carácter cualitativo y otros cuantitativos, lo 

que permite inferir que están apoyados desde un tipo de evaluación de carácter mixto, 

de acuerdo con Fuentes et al.  (2003, citados en Contreras, 2018), señalan que este tipo 

de evaluación está orientada a través de nociones que le permitan ser constante, 

edificante, colaborativa, completa y analítica, la cual debe ser realizada en diversos 

tiempos, que permitan evaluar de manera permanente a los estudiantes.  

 

En cuanto a  las estrategias con las que los profesores evalúan los aprendizajes 

de los estudiantes, se observa que algunos docentes evalúan con situaciones de 

evaluación, otros con instrumentos, una parte  evalúa con técnicas y un porcentaje 

mínimo  evalúa con otros métodos, lo que permite evidenciar que los docente de 

primaria tienen un conocimiento sobre diferentes metodologías para realizar la 

evaluación lo que debe permitir que esta práctica sea enriquecedora, Castillo y 

Cabrerizo (2003, citados en Hernández, 2015), exponen que la evaluación de la misma 

manera que la enseñanza, necesitan de estrategias y métodos idóneos que promuevan 

las prácticas educativas y evaluativas, pues estas son de responsabilidad  tanto de UM
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educandos como educadores.  

 

Por otro lado, la mayoría de los profesores de la institución educativa expresan 

que ellos evalúan al inicio, durante y al final del proceso de aprendizaje, es decir, que 

su práctica evaluativa es realizada de manera continua, lo que permite evidenciar el uso 

de su  parte de una evaluación autentica como expresa Ahumada (2005, citado en 

Bacigalupo et al., 2014), la evaluación autentica esta encausada en como el estudiante 

llego al aprendizaje más que a la etapa final, en donde él es sujeto activo dentro de su 

desarrollo, además ella debe desarrollarse en tres ocasiones: al iniciar , durante el 

proceso y al cierre de la etapa educativa.  

 

El siguiente aspecto observado fue el para que los docentes evalúan los 

aprendizajes de los estudiantes, en donde, se observa que algunos de los educadores 

evalúan para mejorar la enseñanza, utilizan la evaluación para mejorar su propia 

práctica, otros evalúan para comprobar los logros del aprendizaje y una parte de manera 

igual, evalúa para mejorar el aprendizaje. De estos hallazgos se evidencia, que los 

docentes tienen diferencias en sus concepciones sobre el para que evalúan, lo que no 

permite tener unanimidad sobre la importancia de la evaluación, debido a que esta, no 

solo debe aportar a la práctica del docente sino también al proceso evaluativo de los 

estudiantes, por lo tanto, ambos son evaluados para fortalecer la enseñanza y el 

aprendizaje, de acuerdo con Moreno (2016), la práctica evaluativa aporta al proceso 

educativo pues ofrece información que los educandos y educadores pueden usar para 

fortalecer la educación, a través de la autoevaluación y coevaluación de toda la 

comunidad educativa, es importante que estas estén aterrizadas a las particularidades 

de los sujetos.  

 

Otro aspecto retomado, fue los conocimientos de los docentes sobre qué aspectos 

básicos debe contener una matriz de evaluación, ante se observa que la mitad de los 

docentes considera que los aspectos básicos que debe contener una matriz de 

evaluación son: Objetivos, descripción, aspectos a evaluar, criterios, instrumentos, UM
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tiempos, preguntas. Se puede evidenciar que estos profesores identifican algunos 

aspectos relevantes de la matriz de evaluación pues describen con claridad algunos 

ítems, Jiménez (2018), expone que la matriz de evaluación debe tener un encabezado, 

en donde, se mencione el tipo de esta, información a evaluar, orientaciones, ítems a 

tener en cuenta, puntaje, finalidad, instrumentos, retroalimentación, además deben 

estar relacionados todos los aspectos que se incluyan. 

 

Otra parte de los docentes considera que debe contener las competencias a 

desarrollar como: identificar, clasificar, analizar, sintetizar, interpretar, comunicación 

asertiva y una parte de los docentes refiere que debe contener instrumentos como: 

DOFA, escalas de valoración, evidencias de progreso, herramientas físicas, pruebas 

diagnóstica,  lo que refleja que se tiene en cuenta solo aspectos relevantes dentro de los 

objetivos y competencias a desarrollar, además de alguna clases de ellas, es decir, que 

no hay un conocimiento sobre lo que es una matriz de evaluación, ante esto Stiggins  

(1991) y Moreno (2011, citado en Moreno, 2016), exponen que los instrumentos 

alternativos de la evaluación son un espacio inédito para un gran número de 

educadores, debido a que no tiene una capacitación y conocimiento sobre el tema.  

 

Por otro lado, respecto a las técnicas de evaluación de los aprendizajes, se observa 

que la mitad de los docentes encuestados, tiene claridad sobre que son y hacen uso de 

ellas para sus prácticas evaluativas, pero la otra mitad de los docentes escriben otras 

opciones que no están relacionadas con estas. Lo que permite evidenciar que no tienen 

el conocimiento sobre lo que son, las relacionan con instrumentos u otras temáticas, 

esto es una problemática latente en la educación debido a que como menciona Moreno 

(2016), los docentes deben esforzarse continuamente por ser expertos evaluadores, 

pero hay diversas situaciones que generan dificultades en este proceso como son la 

inexistencia de momentos, herramientas y formación en evaluación, lo cual genera 

conflictos en la práctica evaluativa.  

 

En cuanto al tema de  instrumentos de evaluación de los aprendizajes, se observa UM
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que la mayoría de los profesores conocen los cuadernos, la mitad de los docentes 

conocen los exámenes entre ellos mencionan: pruebas orales, escritas, estandarizadas, 

tradicionales, con preguntas abiertas y de selección múltiple, resolución de situaciones 

problema, Quizz, estos hallazgos evidencian que en su mayoría los docentes utilizan 

instrumentos de corte tradicional pues con ellos, como menciona Sacristán (1996, 

citado en Monzón, 2015) la evaluación tradicional tenía como finalidad dos aspectos 

relevantes, por un lado pretendía ofrecer la mismas posibilidades a todos los 

estudiantes, por otra parte, mostrar y medir  los procesos educativos. De esta manera 

se daba un enfoque evaluativo de control y seguimiento del aprendizaje alcanzado, pues 

al aplicar evaluaciones iguales y retomar los cuadernos, se estandariza la práctica 

evaluativa ya que todos los sujetos deben responder lo mismo sin reflexión alguna.  

 

Por otra parte, la mayoría de los docentes de primaria señalan que conocen 

preguntas de selección múltiple y abierta o de desarrollo, de correspondencia o 

emparejamiento,  de respuestas cortas,  de laguna y completamiento y  preguntas de 

casos, es decir, que saben realizar diversos tipos de preguntar para ser aplicadas a los 

estudiantes, esto se ve relacionado con los instrumentos que utilizan, debido a que pese 

al conocimiento sobre esta temática en los instrumentos analizados prevalece el 

examen igual para todos con preguntas abiertas y de opción múltiple, basándose en  las 

pruebas tipo icfes para evaluar los aprendizajes, una evaluación descontextualizada, 

contrario a los planteamientos de Mateo (2010), quien sostiene que los instrumentos 

evaluativos deben ajustarse al contexto del estudiante para que así los datos sean 

verídicos sobre los alcances del aprendizaje y no en la verificación de los contenidos.    

 

Ahora bien, en cuanto a los  niveles de conocimiento que tiene los docentes de 

primaria acerca de los tipos de evaluación, se observa un buen nivel de conocimiento 

sobre la variedad de tipos de evaluación que los educadores pueden utilizar, pero no se 

refleja en su practicas evaluativas como se observó en apartados anteriores, pues pese 

al conocimiento que poseen se usan instrumentos que homogenizan y evalúan la UM
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adquisición  de conceptos y se evalúan de forma cuantitativa sin alguna reflexión, de 

acuerdo con Serrano de Moreno (2002, citado en Hernández, 2015), es importante 

reflexionar sobre las concepciones y practicas evaluativas de los educadores, para así 

determinar sus conocimientos frente a evaluación y como la ejecuta, ya que de allí 

depende el beneficio o daño a los procesos educativos.  

 

Respecto a  las formas de interpretación de evaluación de los resultados se 

observa que los docentes de primaria utilizan técnicas cuantitativas y cualitativas, 

algunos de ellos  marcaron de manera errónea estas, lo que quiere decir que no tienen 

un conocimiento claro entre sus diferencias, identifican algunas que son usadas y 

nombradas  de manera continua en la evaluación, pero no tiene claridad en su 

significado y uso, pues catalogan técnicas cualitativas como cuantitativas y viceversa, 

esto refleja la falta de formación de los docentes, que es una situación que se refleja en 

Colombia y en otros países, pues desde la universidad  no se fortalecen estos 

conocimientos, tal como plantea Moreno (2016), los programas de formación a 

educadores no prestan mayor atención a desarrollo de habilidades evaluativas y no 

suministra bibliografía frente a esta temática que permita enriquecer las prácticas en 

evaluación de los profesores. 

 

Por otra parte la mitad de los docentes entienden que la valoración de la 

información de los resultados es describir lo que el estudiante es capaz y lo que puede 

realizar en un futuro próximo, una parte de  los docentes entiende que es otorgarle algún 

código representativo que comunica lo que el sujeto pudo realizar y el resto  entiende 

que es ponerle una nota representativa que comunica lo que el individuo realizo, todos 

manejan una concepción diferente sobre este tema, pero llegan al mismo lugar al 

imponer una nota cuantitativa que refleje lo que el educando adquirió en el ámbito 

educativo dejando de lado el proceso de él, como lo hacen notar Bravo y Hernández 

(2015), en el proceso evaluativo  se han establecido algunas discrepancias entre las 

prácticas educativas y evaluativas, debido a que se da mayor relevancia a los resultados UM
EC
IT



   133 

 

 

 

 

que al medio para llegar a ellos, solo se  usa una evaluación sumativa que comunique 

lo que el educando fue capaz de realizar.   

 

Respecto a los niveles de valoración de los resultados de la evaluación de los 

aprendizajes que conocen los docentes de primaria, una parte de ellos conocen los 

niveles de valoración cualitativos, otros conocen los niveles cuantitativos y 

cualitativos. Algunos escriben tipos de evaluación, más no los niveles de evaluación y 

otro porcentaje no sabe, no responde, lo que muestra, que no hay un conocimiento 

específico sobre esta temática, que se evidencia una falta de formación general frente 

aspectos de la evaluación, lo que no permite evidenciar una articulación entre el 

Sistema de Evaluación institucional (SIE) – práctica y un desconocimiento de los 

planteamientos en él, contrario a los planteamiento del Decreto 1290 (2009) de 

Colombia, en donde, se expone que en la evaluación en el aula el educador debe 

acomodar sus prácticas en concordancia con el SIE, para que  así se posibilite un trabajo 

mancomunado, haya similitud en el trabajo y una meta clara. 

 

Acerca de la comunicación de los resultados de la evaluación de los aprendizajes, 

se evidencia que los docentes saben que  en este aspecto se realiza una reflexión de los 

procesos de aprendizaje de los educandos en compañía de los padres de familia, es 

decir, que la evaluación deber ser conocida por toda la comunidad educativa para poder 

fortalecerla,  pero solo si se retroalimenta puede ser efectiva, como hace notar 

Hernández (2015), en la práctica evaluadora no solo  el educando es quien se evalúa, 

se debe tener en cuenta toda la comunidad   en las practicas evaluativas, ya que solo de 

esta manera, se podrán fortalecer los hallazgos de este proceso.  

 

Por lo que se refiere al conocimiento sobre cuáles son los recursos o medios con 

los que los docentes comunican los resultados del aprendizaje, la mayoría de los 

docentes conoce como recurso o medio de comunicación de los resultados la boleta de 

notas, libreta de información y registro auxiliar y una mínima parte de los educadores 

encuestados conoce solo la boleta de notas, es importante comunicar los resultados  a UM
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través de un informe detallado, debido a que los docentes conocen estos instrumentos 

debe verse reflejado en la herramienta que usan un informe completo sobre los proceso 

educativos, en concordancia con Casanova (1997), los educadores deben comunicar de 

manera regular a padres de familia y estudiantes  los resultados de la evaluación de 

manera detallada para identificar debilidades y fortalezas. 

 

En  cuanto a el entendimiento sobre  la toma de decisiones oportunas para mejorar 

el aprendizaje, se puede observar que los profesores de primaria según los resultados 

de la evaluación, piensan que la toma decisiones oportunas es actuar en el momento 

indicado  para fortalecer y prevenir   el fracaso en los procesos educativos, por esto es 

necesario una revisión continua a sus prácticas y a las de los educandos para identificar 

las cosas por mejorar y de esta manera transformar las situaciones que están 

provocando dificultades, no solo al finalizar el periodo académico, por esto debe 

entenderse la evaluación desde un enfoque formativo, en la opinión de Moreno (2016), 

la evaluación formativa es un suceso ordenado que permite recoger información de 

manera regular para reconocer los alcances de los estudiantes y reflexionar sobre ellos 

para superar las dificultades y lograr los propósitos establecidos.  

 

Por otra parte  en los tipos de decisiones que el docente de primaria puede tomar 

según los resultados de evaluación del aprendizaje se evidencia que los docentes frente 

a los resultados realizan retroalimentación de la evaluación, pero esto no es evidente 

en la práctica, debido a que solo colocan una nota sin alguna explicación de su 

procedencia, como lo hace notar Bravo y Hernández (2015), diversas investigaciones 

ejecutadas en muchos países muestran que no hay una articulación en las concepciones, 

el cómo, el qué y para que de las practicas evaluativas realizadas por los educadores. 

 

En relación con el cuarto objetivo analizar las prácticas y concepciones que 

tienen los docentes de primaria de la I.E.D José María Obando ubicada en el municipio 

El Rosal – Cundinamarca, se presenta una rúbrica, con este instrumentó se llevara al 

cumplimiento del Objetivo general de la presente investigación.  UM
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En principio, en la rúbrica de evaluación se encuentra que los docentes tienen un 

conocimiento bueno sobre  que es  evaluación, como, que, con qué y para que  se 

evalúa, lo cual puede aplicar a su práctica evaluativa, esto debería verse reflejado en su 

acción pedagógica, pero no es así, debido a que  no existe una coherencia entre lo que 

sabe y aplica a la evaluación, esto se da en contrario a lo que planten Bravo y Hernández 

(2015), la definición  de evaluación debe ser consecuente con la metodología y  

herramientas, además estas deben ser seleccionadas de manera detallada, para que así 

aporten al fortalecimiento de las practicas evaluativas.  

 

En segunda instancia, se observa que los docentes  no tienen claridad en lo que 

son las técnicas de evaluación y conocen algunos instrumentos evaluativos, pero 

manejan  aquellos que han sido usados por años en las prácticas de evaluación, lo que 

evidencia que no hay una formación respecto a estos dos ítems y usan herramientas 

descontextualizadas que solo cuantifican y miden  a los educandos,  tal como lo plantea 

Perassi (2008), las practicas evaluativas de los educadores se relacionan con los 

procesos evaluativos que vivenciaron en sus épocas de estudio, más que a herramientas 

diferentes que las transformen.  La evolución en el campo educativo no ha traspasado 

la evaluación, pues aún se evidencia el uso de los mismos instrumentos como lo son: 

exámenes y clases magistrales.  

 

Por otra parte, se observa que los profesores no establecen con claridad criterios 

de evaluación y promoción en sus prácticas evaluativas, de la misma manera, no se 

evidencia la formulación de objetivos claros frente en las mismas, no se refleja la 

definición de estos dentro de su planificación, tampoco en los instrumentos que son 

presentados  a los estudiantes, por lo que se manifiesta una improvisación en la práctica 

y no  se puede constatar desde que perspectiva se evalúa a los sujetos, contrario a como 

lo hace notar  Mateo (2006), la evaluación debe tener definida diferentes etapas, la 

primera de ellas es formular unos propósitos sobre lo que se desea que los educandos  

alcances en su proceso educativo, segundo los datos que se desean recolectar, tercero UM
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establecer criterios, metodología, reflexión sobre los hallazgos y  cuarto determinar que 

se realizara con ellos. Es decir, que la evaluación debe ser planeada y tener caridad 

sobre cómo se debe ejecutar.  

 

De la misma manera, dentro de su planeación pedagógica no se describe con 

claridad los instrumentos y tampoco los que son entregados a los estudiantes,  lo que 

no permite que el educando sepa el por qué y cómo se van a evaluar, se deja de lado su 

participación en este proceso y la imposición de pruebas improvisadas, se muestra la 

ejecución de una práctica evaluativa contraria  al planteamiento de Hernández (2015), 

la práctica de evaluación debe contener una planificación con propósitos definidos, una 

metodología con herramientas contextualizadas y acordes a las necesidades de los 

sujetos,  en donde, se posibilite el intercambio con los educandos, el conocimiento de 

cómo se evalúa  y su participación en ella para alcanzar procesos educativos idóneos y 

reflexivos.  

En cuanto a establecer estrategias para evaluar, realizar seguimiento a los 

procesos de los estudiantes y fortalecimiento de aspectos a mejorar o dificultades que 

se presentan, se observa que los docentes de primaria formulan algunas actividades de  

repaso de algunas temáticas que le permitan a los estudiantes superar sus dificultades, 

pero esto se realiza al finalizar cada ciclo académico y no de manera permanente, 

contrario  los que plantea Flórez et al. (2018), la evaluación debe ser una práctica 

continua que permita evidenciar, las fortalezas, debilidades , cosas por mejorar y no 

posponerla al finalizar la etapa de aprendizaje para establecer la pérdida o aprobación 

de este, solo al realizar una mirada continua se podrán promover procesos educativos 

de calidad.  

 

Acerca de la promoción de espacios en donde se permita que el estudiante 

conozca su evaluación y participe de ella, no se evidencia con claridad como el docente 

realiza estas prácticas de autoevaluación y coevaluación, debido a que no son 

retomadas dentro de su planificación, se encontró un instrumento que pretende realizar UM
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estos procesos, pero se plantean unos criterios que son analizados de manera 

cuantitativa sin retroalimentación alguna, se emplean las palabras de Moreno (2016), 

quién expresa que los educadores necesitan reconocer que sus prácticas evaluativas no 

son las únicas herramientas para observar los procesos educativos de los educandos, la 

evaluación del mismo sujeto y la de sus compañeros dan apreciaciones vitales para la 

evaluación en general.   Por el contrario, deben educar a los individuos par que ellos 

puedan evaluarse a sí mismo y a sus compañeros, lo que posibilita que estos reflexionen 

y retroalimenten la educación.    

 

Del mismo modo, los docentes de primaria no retroalimentan la evaluación de 

los estudiantes, solo se observa una apreciación cuantitativa sin un comentario 

apreciativo sobre la misma, es decir, se entiende la evaluación como cuantificación de 

los aprendizajes tal y como menciona Castillo y Martínez (2014), la evaluación es 

retomada como un valor que el educador confiere a los estudiantes en su  práctica 

educativa, en las instituciones se fijan representaciones cuantitativas de manera 

constante, en donde, se deja de lado la retroalimentación del proceso propio.  

 

Además, se pierde el enriquecimiento y reflexión de la evaluación, debido a que 

cuando no se retroalimenta se pierde el sentido de esta, se deja de lado la posibilidad 

de que el estudiante identifique su falencias y las pueda superar, de acuerdo con   

Careaga (2001),  una característica de la evaluación es que se asocia a cuantificar, 

demostrar y corroborar, es bastante difícil encontrar practicas evaluativas que 

reflexionen sobre los hallazgos  o retroalimenten los procesos para así fortalecerlos y 

comprenderlos.   

 

Por ultimo frente al Sistema Institucional de Evaluación (SIE), se observa que 

hay muchos ítems planteados con definiciones, no se evidencia claridad en algunos 

aspectos y acciones que necesitan ser referente evaluativos para la institución, debido 

a que es una guía de cómo se debe llevar a cabo la evaluación en la institución, de 

acuerdo con el Decreto 1290 (2009) de Colombia,  la creación de un SIE completo y UM
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acorde a las necesidades de los individuos, promoverá que el modelo da la institución 

se fortalezca y renueve en la búsqueda de herramientas y habilidades acordes al ideal 

de sujeto que desea educar, también permitirá que  el educador transforme sus prácticas 

evaluativas en el aula  en concordancia con el sistema de evaluación, además permitirá 

una evaluación igual para todos, con planteamientos y metas claras.  

 

Para concluir en la rúbrica de evaluación se evidencia que las prácticas 

evaluativas de los docentes de primaria, no son coherentes con los conocimientos y 

concepciones que se tiene sobre evaluación, del mismo modo no está en concordancia 

con la definición de evaluación planteada en el SIE. Además los instrumentos que se 

usan son de carácter tradicional que solo desean medir el alcance de algunos conceptos 

y reflejarlos a través de una nota, la cual, no permite al estudiante reflexionar sobre su 

proceso, de acuerdo con los hallazgos de la investigación realizadas por Castillo y 

Rodríguez (2014), en donde, concluyeron que las prácticas evaluativas de los docentes 

en su mayoría son retomadas a través de instrumentos tradicionales que pretenden 

evidenciar los procesos educativos de los estudiantes, además la evaluación no está 

relacionada con el concepto de evaluación. 

 

Del mismo modo, la evaluación no es retomada en la planeación pedagógica, solo 

se evidencia unos criterios definidos de manera institucional para todos los sujetos, se 

estandariza la práctica evaluativa para todos, sin tener en cuenta las particularidades de 

cada sujeto, también no se refleja la participación de los educandos es el proceso 

evaluativo, por ultimo hace falta seguimiento a las estrategias de evaluación usadas por 

los educadores, de acuerdo con Santos Guerra (2008, citado en Ramírez, 2009), quien 

plantea que cuando una evaluación es estandarizada no genera interés en los sujetos, 

cuando es usada solo  para cuantificar no evidenciara los procesos que se vivenciaron 

y cuando no es acorde al contexto no podrá encontrarse su verdadera razón de ser.   UM
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IT



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

UM
EC
IT



   141 

 

 

 

 

Conclusiones 

 

A partir de los resultados de la investigación sobre las concepciones y prácticas 

evaluativas de los docentes de primaria en la Institución Educativa Departamental José 

María Obando, durante los años 209 – 2020, se puede concluir: 

 

En cuanto a el primer objetivo, describir las prácticas implementadas por los 

docentes de primaria para evaluar el aprendizaje de los estudiantes, se encuentra que 

en  términos generales las prácticas evaluativas de los educadores de la institución 

acordes a los instrumentos analizados, están regidas desde un enfoque  cuantitativo, se 

deja de lado la reflexión y retroalimentación de los resultados, además están guiadas a 

través de criteritos institucionales que homogenizan la evaluación para todos los 

estudiantes. 

 

Del mismo modo, se encuentra que se da prioridad a una evaluación de carácter 

tradicional que utiliza instrumentos estandarizados, los cuales, miden los conceptos 

enseñados por el docente, hay una práctica improvisada debido a que no se fundamenta 

el proceso evaluativo en la planeación pedagógica y no se retoman los planteamientos 

del Sistema Institucional de Evaluación.  

 

Con respecto al segundo objetivo, caracterizar las concepciones de evaluación 

que tienen los docentes de primaria de la Institución Educativa, se encontró que el 

educador tiene una concepción diferente sobre la evaluación, la cual, no es acorde a los 

planteamientos sobre los que se basa el Sistema Institucional de evaluación y de esta 

manera, cada uno evalúa de forma individualizada acorde a sus creencias y vivencias. 

 

Al mismo tiempo, sus concepciones están basadas en diferentes modelos y teorías 

educativas, pues, por un lado, retoman ciertos aspectos en la perspectiva desde la que 

evalúan y en el cómo lo ejecutan se basan desde un enfoque diferente, esto se evidencia 

en cada una de las respuestas.  UM
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Frente al tercer objetivo, identificar el nivel de conocimiento que tienen los 

docentes de primaria sobre evaluación, se encuentra que los educadores tienen claridad 

en el que, como y para que se evalúan a los estudiantes, con un enfoque constructivista 

y formativo que les permite realizar un seguimiento a los procesos de aprendizaje de 

cada uno de ellos. 

 

De la misma manera, se encontró que hay confusión en algunas temáticas frente 

a la evaluación. como en el tema de técnicas y tipos de esta, así como la falta de 

conocimiento de estrategias evaluativas innovadoras y enriquecedoras para el proceso 

educativo, además, se evidencia que los docentes conocen diferentes referentes 

pedagógicos, ya que en cada una de sus respuestas muestran un conocimiento de temas 

de evaluación desde diversos enfoques.,  

 

Con respecto al cuarto objetivo, analizar  cuáles son las prácticas y concepciones 

sobre evaluación que tienen los docentes de primaria, el cual, llevó a cumplir el objetivo 

general, se encuentra que al precisar las concepciones y prácticas evaluativas de los 

docentes no hay una coherencia entre estos dos procesos, puesto que por un lado el 

docente plantea un uso de una evaluación formativa, de seguimiento y 

retroalimentación, pero no son aplicados a la metodología e instrumentos que usa con 

los estudiantes en el proceso evaluativo.  

 

Del mismo modo, prima el uso de estrategias de recolección de información 

cuantitativa para evidenciar la adquisición de conceptos articulada a la escala de 

valoración numérica propuesta por la institución, no hay un seguimiento claro por parte 

de las directivas a las prácticas evaluativas de los educadores, así como la falta de 

retroalimentación de los procesos de los estudiantes por parte del docente y la reflexión 

del profesor sobre su propio quehacer.   

 

Además, se encuentra que el Sistema de Evaluación Institucional está incompleto UM
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y no se aplica a la práctica evaluativa, de esta manera, la evaluación en el aula se ejecuta 

de manera individualizada de acuerdo a las concepciones y convicciones del docente, 

quien es el que escoge los momentos, los instrumentos y la metodología de la 

evaluación. 
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En concordancia con los resultados, su interpretación y análisis, las 

concepciones, conocimientos y prácticas evaluativas que tienen los docentes de 

primaria en la Institución Educativa Departamental José María Obando, se presentan 

las siguientes recomendaciones: 

 

- Realizar un proceso de socialización de los hallazgos de esta investigación, para 

que de esta manera, los docentes puedan reflexionar sobre su propia práctica y se 

comprometan con la trasformación y fortalecimiento de aquellas situaciones que no 

favorecen la evaluación en la institución.  

 

- Revisar y complementar el Sistema Institucional de evaluación, para que así, 

sirva de guía en las prácticas evaluativas dentro de la institución, de esta manera, todos 

podrán ser evaluados con unas orientaciones claras y bajo las mismas condiciones. 

Además, que se socialice y se construya con toda la comunidad educativa, para que así, 

sea aterrizado y acorde a las necesidades institucionales.  

 

- Promover espacios de capacitación y reflexión sobre la evaluación de los 

procesos, que permitan que los docentes y directivos de la institución puedan manejar 

una misma concepción de evaluación, identificar las técnicas e instrumentos más 

propicios para llevar a cabo sus prácticas y así hacer uso de metodologías innovadoras 

y enriquecedoras para los procesos evaluativos de los estudiantes.  

 

- Desarrollar acciones y espacios de seguimiento a  los instrumentos usados y a 

las prácticas evaluativas de los docentes, por parte de las directivas, para así 

retroalimentarlas e identificar las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de 

mejora frente a este proceso en la institución. 

 

- Flexibilizar las practicas evaluativas y contextualizarlas acordes a las 

necesidades de cada sujeto, para que así, cada uno de ellos tenga la posibilidad de ser UM
EC
IT
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evaluado desde su estilo, particularidad y de una forma integral. Además, realizar una 

retroalimentación de manera continua sobre los procesos de los estudiantes para 

enriquecer la práctica.  

 

- Revisar los planes de área, así como, los criterios de evaluación presentes en 

este documento, para que de esta manera, la práctica evaluativa no sea estandarizada, 

sino se tengan en cuenta las características particulares y estilos de aprendizaje de los 

estudiantes, que permita aterrizar cada proceso a situaciones más específicas. Así 

mismo evidenciar en este apartado la flexibilización en la evaluación. 
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   ANEXO N°  1. Consentimiento informado 

 

 
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACIÓN, 

CIENCIA Y TECNOLOGÍA 

 

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACIÓN 

MAESTRÍA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN 

 

CONSENTIMENTO INFORMADO  

 

PROYECTO DEDONIMADO “CONCEPCIONES Y PRACTICAS 

CONCEPCIONES Y PRACTICAS EVALUATIVAS DE LOS DOCENTES DE 

LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA DEPARTAMENTAL JOSÉ MARÍA 

OBANDO EN EL ROSAL – CUNDINAMARCA “  

Nombre del investigador (a): Liliana María Rincón Camargo 

Fecha: _____________________________ 

Yo_________________________________ con C.C 

__________________________ de ____________________ doy la autorización a 

Liliana María Rincón Camargo para revisar los instrumentos evaluativos usados en mi 

labor como docente y aplicar el cuestionario sobre concepciones y conocimientos 

frente a evaluación , con el objetivo de analizar las concepciones y practicas evaluativas 

utilizados por los docentes de primaria entre los años 2019 y 2020 en  la Institución 

Educativa Departamental José María Obando ubicada en el municipio El Rosal, 

departamento de Cundinamarca, en Colombia. 

Comprendo que hago parte de la población seleccionada para realizar la presente 

investigación, la cual tiene la finalidad de identificar las diferentes concepciones y 

practicas frente a evaluación que tiene los docentes de la institución, para de esta 

manera establecer una articulación entre la planificación educativa, el SIE y las 

evaluaciones, lo que permitirá que el proceso educativo sea enriquecedor y 

significativo para los estudiantes y para la misma reflexión de la práctica del docente. 

Entiendo que la presente investigación está enfocada en el concepto de 

evaluación retomado por Gómez y López (2011), quienes describen que la evaluación 

es un proceso de análisis, meditación y determinación de situaciones, que permiten 

fortalecer y promover el desarrollo de competencias en los estudiantes. Además que la 

investigación será de carácter analítico y se  iniciara a través de una revisión 

documental para describir las practicas evaluativas de los docente, en donde, se revisara UM
EC
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el Sistema de Evaluación Institucional y de los instrumentos evaluativos usados por los 

docentes, después se aplicara un cuestionario para identificar las concepciones y 

conocimientos frente a evaluación de los docentes y se cerrara con una rúbrica de 

evaluación, que permite analizar las concepciones y practicas evaluativas.  

Estoy enterada que tengo el derecho a negarme a participar en el estudio de 

investigación y de aceptar si en algún momento durante el desarrollo del estudio deseo 

retirarme poder hacerlo. La investigadora guardara confidencialidad de los datos 

obtenidos y de los participantes, no revelando su identidad en la comunicación de los 

resultados de la investigación. De esta manera se minimizará los riesgos que se pueden 

ocasionar en los sujetos partícipes. 

También sé que esta investigación permitirá reflexionar sobre las prácticas 

evaluativas y las concepciones que se tienen sobre evaluación, de esta manera se 

fortalecerá la evaluación en la institución y en las aulas para beneficiar no solo a los 

docentes sino también a los estudiantes.  

Por todo lo descrito con anterioridad y con toda la autonomía para tomar la 

decisión doy la autorización para ser partícipe de la investigación de manera voluntaria.  

 

 

Nombre del docente: ____________________  

Firma: _______________________ 

 

Nombre de la investigadora: _Liliana María Rincón Camargo  

Firma: __________________________________________ 

Teléfono: __3005295904__ Correo: __nanabella0723@hotmail.com__ 
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ANEXO N°  2. Criterios de evaluación y promoción dentro del Sistema 

Institucional de evaluación (SIE) 
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ANEXO N°  3. Formato plan de área  
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ANEXO N°  4. Formato acta comisión de evaluación y promoción  

 UM
EC
IT



    

 

 

  

 

 UM
EC
IT



    

 

 

  

 

 UM
EC
IT



    

 

 

  

 

 UM
EC
IT



    

 

 

  

 

 UM
EC
IT



    

 

 

  

 

ANEXO N°  5. Formato plan de nivelación  
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    ANEXO N° 6. Formato planilla de notas elaborada por docentes  
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    ANEXO N°  7. Formato de autoevaluación  
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ANEXO N°  8. Instrumento plan de refuerzo  
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ANEXO N°  9. Formato evaluación docentes  
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    ANEXO N°  10. Formato instrumento de evaluación 1 
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     ANEXO N°  11. Formato instrumento de evaluación 2 
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    ANEXO N°  12. Formato planeación pedagógica de los docentes  
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ANEXO N°  13. Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 1 
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ANEXO N°  14.  Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 2 
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ANEXO N°  15. Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 3 
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ANEXO N°  16. Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 4 
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ANEXO N°  17. Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 5 
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ANEXO N°  18. Instrumento de evaluación aplicado a estudiantes 6 
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ANEXO N°  19. Formato Cuestionario 

CUESTIONARIO: LAS CONCEPCIONES Y CONOCIMIENTOS DE 

LOS DOCENTES  SOBRE EVALUACIÓN DE LOS APRENDIZAJES 

A continuación, se presenta un listado de preguntas que han sido elaboradas 

para conocer las concepciones y conocimientos de los docentes sobre evaluación 

de los aprendizajes, únicamente con fines de estudio, por ello es anónima. Aquí no 

hay respuestas correctas e incorrectas. 

Institución Educativa Departamental José María Obando Sección Primaria  

 

 

 

 

Dirección de correo electrónico:  

___________________________________________________ 

Instrucciones: Lee atentamente cada pregunta y elige la opción que sea tu 

respuesta. En algunos casos elige tu respuesta. 

1. ¿Cuál de las siguientes definiciones de evaluación del aprendizaje asumes 

en la actualidad?  

a. Proceso, a través del cual se observa, recoge y analiza información relevante, 

respecto del proceso de aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad de 

reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones pertinentes y oportunas 

para optimizarlo. 

b. Proceso que consiste en la verificación y análisis del logro de los objetivos del 

aprendizaje, para reforzar y asegurar el aprendizaje del estudiante. 

c. Proceso que permite al docente observar, recoger, describir, analizar y explicar UM
EC
IT



    

 

 

  

 

información importante de las posibilidades, las necesidades y logros de los 

estudiantes con la finalidad de reflexionar, valorar y tomar decisiones 

oportunas para mejorar la enseñanza y aprendizaje. 

d. Proceso permanente, continuo, formativo y flexible; se concreta en la práctica 

pedagógica del docente para mejorar los logros de aprendizaje de los 

estudiantes. 

e. Proceso que consiste en medir los resultados o logros de los aprendizajes, 

mediante pruebas para retroalimentar y mejorar los aprendizajes. 

f. Proceso sistemático en el que se recoge y valora información relevante acerca 

del nivel de desarrollo de las competencias en cada estudiante, con el fin de 

contribuir oportunamente a mejorar su aprendizaje. 

2. ¿Qué evaluar en los aprendizajes de los estudiantes? 

I. Capacidades del área. II. Conocimientos del área. III. Actitudes ante el área. 

 

a. Solo II 

b. I y II. 

c. II y III. 

d. Todos.  

3. ¿Cómo evaluar los aprendizajes de los estudiantes?  

Si tu respuesta es la d. otros, especifica cuáles.  

a. Empleando un conjunto de procedimientos o métodos. 

b. Aplicando una serie de recursos o medios físicos y virtuales. 

c. Usando situaciones de evaluación. 

d. Otros. __________________________________________________ 

 

4. ¿Con qué evaluar los aprendizajes de los estudiantes? 

a. Con técnicas. 

b. Con instrumentos. 

c. Con situaciones de evaluación. 

d. Con ninguno.  UM
EC
IT



    

 

 

  

 

5. ¿En qué momento evaluar los aprendizajes de los estudiantes? 

a. Al inicio del aprendizaje. 

b. Durante el proceso de aprendizaje. 

c. Al final del aprendizaje. 

d. Todas las anteriores. 

6. ¿Para qué evaluar los aprendizajes de los estudiantes? 

a. Para mejorar el aprendizaje. 

b. Para mejorar la enseñanza. 

c. Para mejorar los contenidos. 

d. Para comprobar los logros del aprendizaje. 

7. ¿Qué aspectos básicos debe contener una matriz de evaluación? 

_____________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_______ 

8. ¿Qué técnicas de evaluación de los aprendizajes conoces? 

_____________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

____ 

9. ¿Qué instrumentos de evaluación de los aprendizajes conoces? 

________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________

______ 

10.  ¿Qué tipo de preguntas de evaluación conoces? 

Responde con Si o No  

                                                                                     Si                         no  

a. De correspondencia o emparejamiento.  

b. De selección múltiple.  UM
EC
IT



    

 

 

  

 

c. Respuestas cortas.  

d. Preguntas abiertas o de desarrollo. 

e. De laguna o completamiento.  

f. De casos.  

11. ¿Cuál es tu nivel de conocimiento acerca de los tipos de evaluación?  

a. De inicio, proceso y salida. 

b. Formativa, sumativa y certificadora. 

c. Autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación.  

d. Cuantitativa y cualitativa. 

e. Evaluación diferencial. 

12. ¿Qué formas de interpretación de los resultados de una evaluación 

conoces?  
Las tres primeras columnas son formas cuantitativas y las dos últimas son cualitativas. Si 

escoges la opción otras escribe cuales. 

  

 

 

                                                                                                                  

a. Cuantitativas. 

b. Cualitativas. 

c. Otras: 

______________________________________________________________ 

13. ¿Qué entiendes por valoración de la información  de los resultados de la 

evaluación del aprendizaje? 

Si escogiste la opción e. en la opción otros escribe cuales. 

a. Otorgarle algún código representativo que comunica lo que el estudiante fue 

capaz de realizar. 

b. Otorgarle algún tipo de calificativo representativo que comunica lo que el 

estudiante recuerda de las clases. 

c. Ponerle una nota representativa que comunica lo que el estudiante será capaz 

de realizar. 

d. Describir lo que el estudiante es capaz de realizar y lo que puede realizar en un 

futuro próximo 

                               

Porcentual. 

           

Tendencia 

central 

                               

Variación.    

                               

Análisis de 

logro.    

                               

Avance de las 

capacidades e 

indicadores     
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e. Ninguna de las anteriores. 

 Otros: 

__________________________________________________________ 

14. ¿Qué niveles de valoración de los resultados de la evaluación de los 

aprendizajes conoces? 

_____________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

____ 

15. ¿En qué consiste la comunicación de los resultados de la evaluación de los 

aprendizajes? 

a. Es el análisis y diálogo cerca del proceso educativo con la participación de los 

estudiantes, docentes y de los padres de familia. 

b. Es la información del aprendizaje de los estudiantes porque tendrá implicancias 

en el proceso de optimización de los aprendizajes. 

c. Es la comunicación de los resultados de la evaluación de los aprendizajes a los 

estudiantes y padres de familia. 

d. Todas las anteriores. 

16. ¿Cuáles son los recursos o medios con los que se puede comunicar los 

resultados de la evaluación de los aprendizajes? 

a. Boleta de notas. 

b. Libreta de información. 

c. Registro auxiliar. 

d. Todas las anteriores.  

17. ¿Qué entiendes por toma de decisiones oportunas para mejorar el 

aprendizaje? 

a. Es una o más decisiones tomadas en el momento indicado sin esperar que el 

mal se agrave. 

b. Es evitar el fracaso y no esperar que éste suceda para que recién actuemos. UM
EC
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c. a y b. 

d. Ninguna de las anteriores.  

18. ¿Qué tipo de decisiones puedes tomar según los resultados de la evaluación 

del aprendizaje? 

a. De reforzamiento o realimentación. 

b. De retroalimentación. 

c. De nivelación o atención individual. 

d. Otra: 

___________________________________________________________ 

GRACIAS POR TU COLABORACIÓN 
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