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RESUMEN

La presente investigacion tiene como propoésito general disefiar una estrategia para el
mejoramiento del desempefio profesional de los docentes de primaria de la Institucion
Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba, Colombia. Se fundamentd en autores como
Corredor (2018) y Cucaita (2014) quienes reflexionaron sobre gestion directiva, por su
parte Martinez, Guevara y Valles (2016) y Gonzalez y Subaldo (2015) sustentaron lo
referente al desemperio profesional del docente. La investigacion fue de tipo cualitativa
con enfoque fenomenold6gico, enmarcada en la linea de investigacion educacion y
desarrollo, se aplicaron como instrumentos de recoleccion de informacién el anélisis
documental y la entrevista, el analisis de datos se realizd a partir de una reflexién
teorica de la categoria gestion directiva en el marco de las dinamicas de desempefio de
los docentes, ademés se realiz6 la caracterizacion el desempefio profesional de los
docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba, desde
la informacion recolectada con la entrevista y analizada a partir de campos semanticos.
Se concluyd que la gestién directiva es primordial que el docente desarrolle
competencias relacionadas con la creatividad y la innovaciéon como herramienta para
fomentar la busqueda de soluciones novedosas ante los distintos problemas que puedan
presentarse a lo largo de la vida dentro y fuera de la institucién académica; esta
competencia docente exige la activacion de una variedad de estrategias propias de
procesos cognoscitivos y emocionales presentes en el desarrollo de todo proceso

educacional.

Palabras clave: gestion directiva, desempefio profesional, practica pedaggoica,

competencia docente



ABSTRACT

The general purpose of this research is to design a strategy to improve the professional
performance of primary school teachers at the Beléen de Montelibano Educational
Institution in Montelibano, Cordoba, Colombia. It was based on authors such as
Corredor (2018) and Cucaita (2014) who reflected on directive management, while
Martinez, Guevara and Valles (2016) and Gonzalez and Subaldo (2015) supported
what refers to the professional performance of teachers. The research was qualitative
with a phenomenological approach, framed in the line of research on education and
development, the instruments used to collect information were documentary analysis
and interviews, the data analysis was carried out from a theoretical reflection of the
category directive management in the context of the dynamics of teacher performance,
in addition to characterising the professional performance of primary school teachers
of the Belén de Montelibano Educational Institution, Cordoba, from the information
collected with the interview and analysed from semantic fields. It was concluded that
management is essential for teachers to develop competences related to creativity and
innovation as a tool to promote the search for novel solutions to the different problems
that may arise throughout life inside and outside the academic institution; this teaching
competence requires the activation of a variety of strategies of cognitive and emotional
processes present in the development of any educational process.

Key words: management, professional performance, pedagogical practice, teaching

competence.
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INTRODUCCION

Los modelos de gestion directiva surgen después de un proceso de analisis,
practicas y fallos que conlleva a establecer las propuestas efectivas en el campo
educativo, donde su principal actor, el director de la institucién, necesita de la
experiencia para adquirir las habilidades necesarias para desarrollar un
direccionamiento exitoso. Asi mismo, sostuvo que la gestion directiva en las escuelas

de secundarias esta determinada por los factores sociales, politicos y pedagogicos.

De igual forma, el desempefio docente en los procesos de ensefianza aprendizaje
en la institucion educativa objeto de estudio, posee un rol fundamental en el desarrollo
de los procesos educativos cuya finalidad es la formacién integral de los estudiantes,
para lo cual se requiere una adecuada planificacion, ejecutada por un lider que
potencialice la comunicacion, de igual forma involucrar a todos los integrantes de la
comunidad educativa a participar en los procesos, lo cual coadyuva a que se disefien
estrategias efectivas que permitan la formacion continua de los educandos asi como su

crecimiento personal y grupal.

En este sentido, el desempefio docente se potencializa mediante las estrategias
disefiadas e implementadas por los gestores de las instituciones educativas con el objeto
de mejor la calidad de los procesos educativos, donde tiene trascendencia la
preparacion constante que reciban los educadores en las nuevas técnicas Yy
conocimientos que constantemente actualizan los contenidos de las areas en las que

laboran.

Existe un vinculo directo entre la gestion directiva y el desempefio docente
debido a que en este influyen varios factores dentro los que se encuentra las
caracteristicas de las instituciones y su experiencia profesional, la cual esta
determinada por las estrategias que disefie el director en aras a que se desarrolle de la

mejor manera posible los procesos educativos, donde es necesario fomentar la
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preparacion constante del docente asi como el andlisis de las caracteristicas del
contexto. Ademas, dentro de las estrategias que son efectivas para lograr la correlacion
entre todos estos elementos se encuentra la realizacion de actividades grupales que
permitan la participacion activa de los integrantes de la comunidad educativa en el
establecimiento de objetivos, el disefio de herramientas y el seguimiento a las mismas,

asi como el control y acompariamiento a la ejecucién del componente pedagdgico.

Por tanto, la presente investigacion tiene como objetivo disefiar una estrategia
para el mejoramiento del desempefio profesional de los docentes de primaria de la
Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba, Colombia. Brindando un aporte
en el rol de directivo docente, fortaleciendo los establecimientos educativos; en sus
instancias administrativas y sistemas pedagdgicos, para generar cambios y aportar un
valor agregado en conocimientos y desarrollo de competencias a los estudiantes e

integracion de los distintos miembros de la comunidad educativa
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Capitulo I: CONTEXTUALIZACION
DE LA PROBLEMATICA
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1.1. Descripcion de la Problematica

La gestion directiva segiin Raxuleu (2014) aporta al crecimiento profesional de
los docentes, en la medida en que, estos aumentan la calidad de su trabajo en tanto los
directivos ejecuten las funciones de liderazgo con efectividad. Las practicas eficaces
de liderazgo son: la definicion de metas y expectativas, la gestion de recursos de
manera estratégica, la gestion del curriculum, la evaluacion de los aprendizajes, el

desarrollo profesional de los docentes y el aseguramiento de un entorno agradable.

En este sentido, la carrera y el perfil del directivo docente de hace algunas
décadas en Colombia, no ha sufrido mayores reformas, esto es, su ingreso se hace por
un concurso de méritos que demanda como requisito fundamental antes, ser profesional
de la educacion, ahora abierto a otras disciplinas. El examen escrito que debe ser
superado para el ingreso a la carrera directiva, hace énfasis sobre conocimientos en
lugar de competencias de liderazgo, desconociendo que el hecho de que se tengan
conocimientos sobre las leyes y los reglamentos que rigen las escuelas y colegios no
quiere decir automaticamente que sera un buen lider gestor, asi como el hecho de ser

buenos docentes no significa necesariamente que se sera buen directivo.

Una vez se ingresa a la carrera de directivo no existe reglamentacion alguna en
Colombia que permita pensar en una cualificacion dentro del ejercicio profesional, a
diferencia de otros paises donde existe una clara estructura de carrera, como afirma
Pont, Nusche y Moorman (2008):

Australia, Inglaterra (Reino Unido), Nueva Zelanda y Singapur diferencian
entre varios roles o etapas en la estructura de la carrera de los directivos
docentes. En Inglaterra, por ejemplo, la evolucion de la carrera de un directivo
docente esta dividida en cinco etapas: 1) direccion emergente, que tiene lugar
cuando un profesor asume responsabilidades de gestion y liderazgo; 2)

direccion establecida, que incluye a los directivos docentes asistentes y
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suplentes; 3) directivos docentes de escuelas y colegios nuevos; 4) direccion
avanzada, que tiene lugar cuando los directivos docentes buscan consolidarse
en sus roles; y 5) direccidn consultiva, cuando asumen responsabilidades de

formacion, tutoria y otras (p. 38)

Otro aspecto importante de debate son las funciones y el papel del directivo
escolar, en Colombia, el Estatuto de Profesionalizacion Docente (Decreto ley 1278 de
2002, articulo 6) senala que “desempefian las actividades de direccion, planeacion,
coordinacion, administracion, orientacion y programacién en las instituciones
educativas” y afirma que “son responsables del funcionamiento de la organizacion
escolar”, como bien se expresa no es claro o si se quiere prioritario su rol como lider

gestor para el desempefio profesional de los docentes.

Desde esta perspectiva y dado el sin nimero de tareas administrativas con
insuficiente equipo para su desarrollo, la necesaria atencién de una serie de sedes
escolares separadas, la falta de recursos en muchas escuelas y colegios, o la gran
cantidad de solicitudes administrativas, también llevan a que en Colombia los
directivos docentes no ejerzan una gestion directiva enfocada hacia el desempefio de

los docentes dentro de sus instituciones educativas.

Ante esto, la gestion directiva se configura como en elemento de gran
importancia en la calidad educativa, debido a que los directivos docentes son los
encargados de garantizar el cumplimiento de los objetivos académicos y potenciar el
desempefio colectivo, es decir, el rol de lider pedag6gico se debe asumir en pro de la
busqueda de una calidad educativa en un modelo de construccion conjunto de la misma,

como lo expresa Bolivar (2011):

La capacidad de cambio de una escuela dependera no de una cuspide, en un

modelo burocratico agotado, sino de que el liderazgo de la direccién se diluya,
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de modo que —como cualidad de la organizacion genere el liderazgo multiple
de los miembros y grupos, siendo -por tanto- algo compartido (p.4).

Aunque, este liderazgo pedagdgico compartido no debe confundirse con
delegar funciones o asignar tareas a un grupo de docentes, se trata de un proceso
colectivo construido a partir de objetivos colectivos y reflexiones conjuntas en torno a

un proyecto educativo.

Es decir, ademas del componente cognitivo, el directivo docente debe poseer
una serie de habilidades sociales, que le permitan comunicarse de manera asertiva con
los demas integrantes de la comunidad educativa, de tal manera que pueda expresar sus
ideas claramente e influir en el desempefio de los docentes, por tanto se considera que
el directivo docente desempefia un rol esencial que propicia la adecuada interaccién
entre el personal docente, lo que se traduce en un trato de respeto por el otro, tolerancia
con respecto a las diferentes visiones, actitud amable y cordial hacia los otros.

Sobre esto, Bravo (2017), afirma que el directivo docente debe tener
conocimiento detallado sobre el sistema educativo, dominar ampliamente las bases
curriculares que fundamentan la educacion, conocer los reglamentos institucionales, la
normativa vigente que orienta la direccion y organizacion escolar, conocer sobre las
buenas préacticas pedagogicas y tener conocimiento sobre el area administrativa, para
garantizar el buen funcionamiento de la escuela. Todos estos conocimientos que debe
tener el directivo docente se llevan a la préactica por medio de una serie de técnicas que
buscan mejorar los resultados en cuento a la praxis docente, lo cual define la eficacia

de una institucion educativa.

1.2. Formulacion de la pregunta de investigacion
¢ Qué estrategia disefiar para mejorar el desempefio profesional de los docentes

de primaria en la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba — Colombia?
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1.3. Proposicion
Los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano,

Cdrdoba — Colombia tienen un bajo desempefio profesional.

Los directivos de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cordoba —
Colombia carecen de una estrategia que ayude a mejorar el desempefio profesional de
los docentes de primaria

1.4. Objetivos de la Investigacion
1.3.1. Objetivo General

Disefiar una estrategia para el mejoramiento del desempefio profesional de los

docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba,

Colombia

1.3.2. Objetivos Especificos

e Realizar un andlisis tedrico de la categoria gestion directiva en el marco de las

dindmicas de desempefio de los docentes.

o Caracterizar el desempefio profesional de los docentes de primaria de la

Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba.
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e Proponer una estrategia que permita el mejoramiento del desempefio
profesional de los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de
Montelibano, Cérdoba.

1.5. Justificacién e Impacto

El concepto de liderazgo parte del principio de cambio de las sociedades en el
siglo XXI, lo cual demanda un abordaje integral en todas las estructuras sociales,
empresariales, econémicas y culturales, lo que afecta de manera directa la dinamica
natural de las organizaciones y su liderazgo. En este sentido, Delors (1996) en su
informe de la Comision Internacional para el siglo XXI expone que esta nueva
estructura del mundo es a lo que se Ilama sociedad del conocimiento. Por todo ello, las
organizaciones requieren lideres que puedan estar acorde a los cambios y nuevas
dinamicas, desde la perspectiva transformacional, es decir que pueda generar cambios
y transformacién en el sector acorde con los retos del siglo XXI, para hacer de las

instituciones, centros inteligentes, que en el campo educativo busquen la excelencia.

Desde esta perspectiva, el liderazgo de los directivos docentes evidentemente
implica capacidad para adaptacion al cambio, en todos los niveles, incluyendo aqui, la
capacidad para movilizar al cuerpo docente que dirige en estas direcciones y
dindmicas, el concepto de cambio al interior de las instituciones educativas es
especialmente relevante, por cuanto supone una instancia dindmica que involucra
sujetos y realidades, culturas y visiones de mundo, que se ajustan a un contexto social,
y por ello el cambio también supone transformaciones de las instituciones y de las

personas.

Bajo la visidn, la gestion directiva debe responder a las realidades de los
docentes y la escuela, de modo, que los lideres deben también tener la capacidad para

avanzar en dichas realidades, esto implica una vision del liderazgo integrador, para
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propiciar espacios de crecimiento y mejoramiento del desempefio docentes en los
contextos escolares. Ahora bien, las realidades escolares en Colombia evidencia bajos
resultados que tienen las escuelas oficiales en los andlisis de calidad educativa que se
realizan internamente y por organizaciones externas. Por tanto, se hace necesario
fortalecer la gestion directiva para mejorar el desempefio docente y transformar la

escuela.

En este sentido, la presente investigacion brindara un aporte para ayudar a
cumplir el rol de directivo docente, de acuerdo al Ministerio de Educacion Nacional
(2013) se ve reflejada en la necesidad de mejorar la calidad educativa en el pais,
fortaleciendo los establecimientos educativos; en sus instancias administrativas y
sistemas pedag0gicos, para generar cambios y aportar un valor agregado en
conocimientos y desarrollo de competencias a los estudiantes e integracion de los

distintos miembros de la comunidad educativa.

De igual manera, brindara orientacion a los directivos docentes para modular
los factores asociados al proceso educativo, de manera tal que permita imaginar de
forma sistematica lo que se quiere que suceda (planear), organizar los recursos para
que suceda lo que se imagina (hacer), recoger las evidencias para reconocer lo que ha
sucedido y, en consecuencia, qué tanto se ha logrado lo que se esperaba (evaluar) para,
oportunamente, realizar los correctivos necesarios (decidir). Esto implica el desarrollo
de pautas y acciones que fortalezcan la gestién directiva en el mejoramiento de las
practicas pedagogicas, el clima escolar o de aula, y de los padres de familia, en la

motivacion y consolidacion de aprendizajes efectivos en los estudiantes.
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Capitulo 11: FUNDAMENTACION
TEORICA DE LA INVESTIGACION
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2.1. Bases Tedricas, Investigativas, Conceptuales y Legales

En este segmento se examinan los fundamentos que sustentan el desarrollo de
la investigacion, a partir de las teorias que sirven de referencia para dar respuesta a las
inquietudes presentes en la misma. Asi mismo, se hace referencia a los antecedentes
historicos e investigaciones que se relacionan con los conceptos que se plantean en este
estudio, con el objeto de contrastar las circunstancias actuales de la problematica
esbozada. De igual forma, se establecen los conceptos y referentes legales

fundamentales en el desarrollo de esta investigacion.

2.1.1. Bases Teoricas
2.1.1.1 Gestion Directiva en los contextos escolares

El mundo globalizado le impone la necesidad a la escuela actual de innovar en
cuanto a los métodos tradicionales en que se ha venido desarrollando, lo que a su vez
conlleva a que los directivos docentes enfaticen su gestion en que las instituciones sean
congruentes con ello, lo cual esta relacionado con diversas variables como lo son los
avances en temas educativos y la realidad social de cada entorno. En ese sentido, el
directivo docente se ve inmerso en una dindmica diaria donde su desempefio no se
reduce a una ejecucion operativa de sus responsabilidades, ligadas al control de la
institucion, sino que va mas all4, se orienta hacia el aspecto pedagdgico y social, donde
se debe fomentar la reflexion y el auto cuestionamiento constante de su labor, en aras

a crear y transformar nuevas dindmicas de gestion y conocimiento.

La gestion directiva es entendida por Corredor (2018), como el elemento
esencial en cuanto a temas institucionales, administracién de recursos y desarrollo de
los objetivos institucionales, asi mismo hace referencia a las interrelaciones que se
Ilevan a cabo entre todos los miembros de la comunidad educativa los cuales se forjan
en base a las normas, la cultura y a los preceptos concretos de cada contexto escolar.

Por ellos, la gestion directiva se enfoca en la forma como sus funcionarios estructuran,
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orientan y ejecutan cada una de las actividades y procesos disefiados para alcanzar las
metas establecidas en el proyecto de cada institucion educativa.

En ese sentido, el Ministerio de Educacion Nacional (2008), sostiene que la
gestion de las instituciones educativas debe ser concebida desde diferentes éreas, toda
vez que actualmente su funcionamiento es complejo, variado, sistematico y goza de
autonomia, encontrandose dentro de sus pilares esenciales la gestion directiva,
entendida como la forma en la que orientan al establecimiento educativo,
fundamentada en estrategias estructuradas, en la cultura que se lleve a cabo y se
fomente en la escuela, en el ambiente, el gobierno escolar y la forma en que se
relacionan con el medio. Ademas, es necesario que quien funja la funcion de director
o rector, acompafiado con los profesionales directivos, constituyan, ejecuten y realicen

el seguimiento constante al funcionamiento de la escuela.

De otra parte, Cucaita (2014) sostiene que la gestion directiva puede llevada a
cabo desde tres formas diferentes de como los funcionarios directivos llevan a cabo sus
actividades, una de ellas es autoritario y administrativo, cuya esencia radica en la
limitacidn de la circulacion de la informacidn en la institucién educativa, por medio de
reglas y patrones especificos y reglados en los que no se permite la intromision ni las
opiniones, otro es el interpersonal, donde el directivo se entiende individualmente con
cada uno de los que conforman el grupo de trabajo, en ellos trata de fomentar la
autonomia pero ligada, en caso de presentarse obstaculos, a la comunicacion directa
con el director mas no con los demas miembros de su equipo, por lo que no existen
plataformas de intercambio sobre el proceso de cada institucion, y por altimo,
antagonica, en el cual imperan las contradicciones, donde la funcion directiva es mediar
negociaciones interviniendo activamente en la eleccion de posibles soluciones,

haciéndolo un participante perceptible.

No obstante, la gestion directiva no puede percibirse desligada de la formacion

integral y constante del individuo ya que es una actividad desarrollada y dirigida hacia
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los seres humanos, por lo tanto el directivo en aras a llevar a cabo sus responsabilidades
de forma exitosa debe potencializar un liderazgo humanizado en el que se entienda asi
mismo y a su equipo de trabajo por medio de una comunicacion asertiva lo cual le
permitira, en caso de presentarse obstaculos o conflictos, ser mediador y facilitador de
puntos de encuentro entre los integrantes de la comunidad educativa. Ademas, con
respecto a si mismo es su deber tener la fortaleza de realizar un auto seguimiento a su
labor de tal forma que se le facilite redireccionar su camino es caso de ser necesario y
coadyuvar al mejoramiento y transformacion continua de sus coequiperos y de la
misma institucion (Miranda, 2016). Ademas, se hace necesario disefiar y mantener
canales de comunicacién con el resto de profesionales y con la comunidad en general
donde se permita la discusion, conciliacion y espacios dinamicos que faciliten cumplir

las metas propuestas.

2.1.1.2 Desempefio profesional del docente

Las profesiones se caracterizan por la funcién social intrinseca de cada una y
por las funciones que se espera cumpla cada profesional en la ejecucién de sus
actividades, lo cual requiere el control de habilidades y destrezas propias de cada
campo. En la docencia, estas habilidades hacen alusion a todas las aptitudes,
conocimientos, estrategias y herramientas utilizadas para ejercer la profesion, no
obstante, ante el cambio constante de la sociedad estas habilidades se tornan dinamicas,
por lo que cada uno debe actualizarse acorde al avance del mundo, teniendo en cuenda
que el pilar esencial es el arte de saber ensefiar, entendido como el control y monitoreo
de los contenidos disciplinares en aras a entender los principios pedagdgicos en los
que se basa la labor del docente.

En ese sentido, Martinez, Guevara y Valles (2016) afirman que el desempefio
profesional hace alusion a las actividades desarrolladas en el marco de las funciones de

cada profesional, teniendo en cuenta que sera evaluado de acuerdo a la manera en que
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ejecute sus responsabilidades. Una vez el termino es aterrizado a los docentes, en
necesario precisar que este se refiere a la actuacion del educador de acuerdo a los
parametro establecidos para ella, es decir, las competencias pedagdgicas las cuales
debe incentivar, fomentar, aplicar y monitorear con el objeto de llevar a cabo el proceso
de ensefianza aprendizaje de calidad de los estudiantes, por lo que es necesario que
domine el &rea de conocimiento especifica sobre la que trabaja, asi como las estrategias

que emplea en el desarrollo del mismo.

De igual forma, el MEN (2014) manifiesta que la educacion es un tema
complejo en el cual se presentan particularidades definidas asi como la exigencia al
docente actualizarse constantemente, lo que implica la necesidad de un buen
desempefio, el cual esté ligado a las competencias del mismo, en la medida de que por
medio de este se demuestra la competencia de un docente cuando tiene las habilidades
necesarias para resolver las diferentes situaciones que se le presenten en el desarrollo

de sus actividades de manera flexible e ingeniosa.

Asi mismo, la ONU (2003) sostuvo que el desempefio docente debe ser
observado desde el punto de vista sistémico, segun el cual es un ser social determinado
por factores como la institucion, la cultura académica y el entorno. Por tanto, el
desempefio esta ligado a las caracteristicas de las instituciones, las personales de cada
educador y sus experiencias profesionales, por lo que el docente tiene la necesidad de
cultivar competencias que le permitan fomentar su desempefio, como por ejemplo
formacion constante, dominio del area del conocimiento en la que cumple su labor
profesional asi como de estrategias pedagdgicas que coadyuven a facilitar el proceso
educativo de cada estudiante, tener vocacion educadora y utilizar las tecnologias de la

informacion y la comunicacion en el desarrollo de las clases.

Por su parte, Gonzélez y Subaldo (2015) afirman que el desempefio docente
esta relacionado con el cumplimiento de los parametros curriculares cuya finalidad es

la ejecucion de un proceso de ensefianza aprendizaje equitativo para todos los
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estudiantes, donde el docente no es un simple comunicador o facilitador de
conocimientos sino que debe inmiscuirse afectivamente con el proceso para que este
pueda ser exitoso, de igual forma se requiere que el proceso educativo sea desarrollado
de forma consciente e intencionada en el que se cumplan a cabalidad las funciones de
cada docente, teniendo en cuenta la necesidad que sean ejecutadas con base en el
concepto de calidad.

El desempefio docente, implica no solo un indicador de desenvolvimiento del
profesor en el aula de clases, sino que estd ligado con estdndares de eficiencia y
eficacia, necesarios para la obtencion de un proceso educativo de calidad. Por lo tanto,
requiere que el educador disefie, estructure e implemente las estrategias y herramientas
adecuadas acorde a las habilidades y limitaciones de cada estudiante con el objeto de
que cada une logre las metas académicas planteadas. Ademas, se deben garantizan las
condiciones pertinentes para que el docente encuentre un ambiente escolar que le

coadyuve a garantizar su desemperfio profesional (Espinoza, Vilca y Pariona, 2014).

Del mismo modo, Juarez (2012) afirma que siempre que se alude al desempefio
docente es pertinente entenderlo asociado a las capacidades de cada ser humano
aplicadas en el campo laboral, lo cual esta relacionado con su interés en el desarrollo
del proceso educativo y el compromiso social intrinseco en la educacion, por lo que es
necesario ser participante activo de la gestion de los elementos externos e internos que
afectan positiva o negativamente la formacién de los estudiantes, ayudando a mejorar
la cultura de las instituciones con el fin Gltimo de potencializar el aprendizaje de cada
educando. Lo anterior, debido a que el aprendizaje de los alumnos es uno de los
aspectos determinantes a la hora de examinar el desempefio del educador, la cual se
fundamenta en una formacion integral, conformada por aspectos cognitivos y

actitudinales que coadyuven a un desarrollo particular e institucional.

En concordancia con lo anterior, la educacion y los docentes estan enfocados

hacia el fortalecimiento de las competencias necesarias para que los estudiantes no solo
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lleven a cabo un exitoso proceso de ensefianza aprendizaje en las instituciones
educativas y sino también en el transcurso de toda la vida, adecuandose a las exigencias
del mundo actual, el cual estd en constante movimiento. Por tanto, para que el docente
tenga un buen desempefio debe enfocar su preparacion y estrategia curricular hacia las
competencias, entendidas como la capacidad de saber hacer y solventar las vicisitudes
que se presenten en el camino, asi como el manejo adecuado de los conocimientos

particulares de cada area.

De otro lado, Espinoza, Vilca y Pariona (2014) sostienen que para que el
desempefio de un docente sea satisfactorio debe cumplir en el desarrollo de su actividad
profesional con una serie de funciones, inicialmente la correspondiente a la curricular,
la cual implica la necesidad de planificar las actividades que desarrollara en el aula de
clases, la didactica relacionada con las estrategias para la obtencion de los objetivos
planeados acorde a lo establecido en el curriculo, la evaluadora constituida por el
momento para el examinar si se han cumplido o no las metas, asi como la necesidad de
reorientarse para poder llegar a ellas, la tutorial orientada al acompafiamiento grupal y
personal que el docente debe hacer constantemente a cada miembro de su aula escolar
y por ultimo, la formacién permanente toda vez que es esencial que el profesor se

mantenga actualizado en su area especifica.

De la misma manera, Ferndndez (2006) sostiene que las competencias
esenciales que deben tener los educadores son planificacion, ya que con el objeto de
materializar todo el aprendizaje adquirido en su proceso de formacién y vivencias es
necesario que realice un trabajo estructurado donde planee los recursos a utilizar, la
forma en la que distribuira el tiempo y los espacio asi como el disefio anticipado de los
objetivos que aspira a alcanzar con cada educando; la comunicacion es una de las
competencias que debe fomentar el docente de primaria con la finalidad de transmitir
eficazmente los conocimientos y valores teniendo en cuenta que es un periodo en que
el estudiante apenas estd formando su capacidad de andlisis y comprension;

competencia social en la cual se debe articular los parametros intelectuales y
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conductuales con todas las caracteristicas contextuales del alumno; colaboracidn, toda
vez que si bien el éxito de los resultados del proceso educativo en primaria esta en
cabeza del educador también es cierto que influye el trabajo en equipo y la
retroalimentacion y, las competencias curriculares entendidas como los aspectos
cognitivos y didacticos esenciales para desarrollar el contenido curricular establecido
por las entidades oficiales, para el cual es importante la utilizacion de estrategias y

herramientas asociadas a las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

De igual forma, Lupiéfiez (2014) manifiesta que las competencias del docente
deben estar orientadas en transmitir el grado de preparacion del docente y su
responsabilidad, por lo que su labor debe enfocarse en potencializar todas las
capacidades de los alumnos especialmente conocer, comprender, saber actuar y saber
ser; ademas clasifica las competencias docentes en cuatro grupos, las instrumentales
relacionadas con organizar y planificar, revisar alternativas y tomar decisiones; las
personales que aluden a adquirir y aplicar facultades de relacion interpersonal, expresar
y aceptar la critica asi como desarrollar su labor con compromiso ético; las sistémicas,
referenciadas a seguir preparandose constantemente, innovar con creatividad y ser
autonomo vy, las disciplinares y profesionales que hacen referencia a interpretar y
ejecutar los conocimientos generales y especializados, asimilar la complejidad de los
procesos escolares y desempefiar de forma educada su rol de orientacion de los

educandos.

Por su parte, Valdemoros y Molina (2013) afirman que las competencias que
debe desarrollar el docente de acuerdo a la importancia de su labor por encontrarse el
alumno en etapa de formacion no solo intelectual sino también fisica estan dirigidas a
inmiscuir a los padres o acudientes en el proceso escolar de los nifios y nifias, otorgar
las herramientas para que los estudiantes desarrollen valores como la tolerancia,
respeto, solidaridad, honestidad entre otros y que aprendan a analizar, poner en tela de
juicio y comprender los diversos conocimientos que se imparten en las distintas areas.

Ademas, es esencial que el docente tenga la capacidad de identificar las habilidades y
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fortalezas especificas de cada educando con el objeto de particularizar la formacion de
cada uno y asi poder alcanzar los resultados esperados.

2.1.2. Bases Investigativas
2.1.2.1. Antecedentes Historicos

El termino gestion tiene su origen en el concepto de administracién, por lo que
su genesis esta relacionada con la planificacion que empieza a surgir una vez finaliza
la segunda guerra mundial, en la cual cobro relevancia para todos los sectores
organizados de una parte, el disefio de objetivos y las actividades para llevarlos a cabo
y por otra parte la forma en la que estos serian ejecutados. Por ello, el concepto de
gestion era entendido mas como la forma correcta y eficaz de desarrollar las ideas que
por la forma de plantearlas (Corredor, 2018).

En eses sentido, Cucaita (2014) sostiene que a mediados del siglo XX se
empieza a abordar el termino de gestion como el campo que permite realizar una
estructura planificada para ejecutar los objetivos planteados por el ser humano en areas
especificas, por lo que el concepto fue llevado al campo educativo ya que facilitaba la
articulacion entre los objetivos y la mision de las instituciones y coadyuvaba a analizar
las relaciones entre los intervinientes en el proceso educativo de acuerdo a los normas

y la cultura establecidas para cada contexto académico.

Con el transcurso del tiempo el concepto de gestién fue atribuido a los
directivos de las instituciones educativas encargados de ejecutar el disefio,
estructuracion, ejecuciéon y control de estrategias que permitan el funcionamiento
exitoso de los entes educativos, cuya concepcion estaba ligada al contexto social,
politico y econdmico de cada época. Inicialmente, el directivo cumplia roles
tradicionales en el que el docente debia manejar gran variedad de conocimientos, por
lo que su funcién era valorada de acuerdo a su preparacion académica ligado a la

antigliedad en el desempefio de sus funciones, lo que indicaba que un gran namero de
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afios en el campo de la docencia convertia al educador en un maestro (Galvis y
Ramirez, 2016).

Posteriormente a finales del siglo XX, luego de los diferentes momentos
sociales que marcaron la historia del mundo, se cambid la concepcién y se inicio a
entender el rol de del docente como gerencialista, donde lo esencial ya no era la amplia
gama de conocimientos del docente sino el desarrollo y la productividad de todos los
sectores e intervinientes en la relacion educativa, asi como los resultados académicos
de los estudiantes y alcanzar niveles de eficacia en los claustros educativos.
Actualmente, se sigue manteniendo esta tendencia toda vez que se han creado
parametros y mediciones para evaluar las instituciones educativas de acuerdo a valores
numeéricos y de acuerdo con el puntaje, el cual permite determinar su calidad (Asprella,
2015).

En Colombia, la gestion directiva, la carrera y el perfil del directivo docente de
hace algunas décadas, no ha sufrido mayores reformas, esto es, su ingreso se hace por
un concurso de méritos que demanda como requisito fundamental antes, ser profesional
de la educacidn, ahora abierto a otras disciplinas. EI examen escrito que debe ser
superado para el ingreso a la carrera directiva, hace énfasis sobre conocimientos en
lugar de competencias de liderazgo, desconociendo que el hecho de que se tengan
conocimientos sobre las leyes y los reglamentos que rigen las escuelas y colegios no
quiere decir automaticamente que se sera un buenos lider, asi como el hecho de ser

buenos docentes no significa necesariamente que se sera buen directivo.

Una vez se ingresa a la carrera de directivo no existe reglamentacion alguna en
Colombia que permita pensar en una cualificacion dentro del ejercicio profesional, a
diferencia de otros paises donde existe una clara estructura de carrera, como afirma
Pont (2008):

Australia, Inglaterra (Reino Unido), Nueva Zelanda y Singapur diferencian entre

varios roles o etapas en la estructura de la carrera de los directivos docentes. En
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Inglaterra, por ejemplo, la evolucion de la carrera de un directivo docente esta
dividida en cinco etapas: 1) direccion emergente, que tiene lugar cuando un
profesor asume responsabilidades de gestion y liderazgo; 2) direccion establecida,
que incluye a los directivos docentes asistentes y suplentes; 3) directivos docentes
de escuelas y colegios nuevos; 4) direccion avanzada, que tiene lugar cuando los
directivos docentes buscan consolidarse en sus roles; y 5) direccion consultiva,
cuando asumen responsabilidades de formacion, tutoria y otras (p. 38)

Otro aspecto importante de debate son las funciones y el papel del directivo
escolar, en Colombia, el Estatuto de Profesionalizacion Docente (Decreto ley 1278 de
2002, articulo 6) sefiala que “desempefian las actividades de direccion, planeacion,
coordinacion, administracion, orientacion y programacion en las instituciones
educativas” y afirma que “son responsables del funcionamiento de la organizacién
escolar”, como bien se expresa no es claro o si se quiere prioritario su rol como lider

pedagogico

Desde esta perspectiva y dado el sin nimero de tareas administrativas con
insuficiente equipo para su desarrollo, la necesaria atencién de una serie de sedes
escolares separadas, la falta de recursos en muchas escuelas y colegios, o la gran
cantidad de solicitudes administrativas, también llevan a que en Colombia los
directivos docentes no ejerzan un liderazgo de gestion dentro de sus instituciones

educativas.

2.1.2.2. Antecedentes Investigativos

El tema de la gestion directiva y el desempefio profesional docente ha sido
ampliamente abordado en reiteradas ocasiones por un gran numero de investigadores
desde el plano internacional y nacional constituyendo un punto de referencia para el
desarrollo de la presente investigacion, desarrollando un ejercicio exploratorio de

revision documental de los ultimos 10 afios. A continuacion, se presentan las
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investigaciones que guardan mayor grado de afinidad con el objeto de estudio del

presente trabajo investigativo.

En el campo internacional, se encontr6 la investigacion titulada “Modelos de
gestion en Directivos de instituciones educativas de nivel secundario” realizada por
Asprella (2015) en la Universidad de Sevilla, cuyo objetivo principal fue Identificar
concepciones y representaciones que caracterizan el pensamiento de directivos de
escuelas de educacion secundaria de la Provincia de Buenos Aires sobre gestion
educativa y sus modelos subyacentes, se elaboré una investigacion cualitativa
fundamentada en un enfoque etnografico en donde se utilizaron como técnicas de

recoleccion de informacion la entrevista.

También, Campoverde (2015) desarroll6 la investigacion titulada “Desempefio
docente en el proceso de ensefianza aprendizaje en el nivel de educacion basica de la
Unidad Educativa Belisario Quevedo de la ciudad de Pujili, provincia de Cotopaxi, afio
lectivo 203-2014”, cuyo objetivo general fue determinar el desempefio docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje en el nivel de educacién bésica de la Unidad
Educativa Belisario Quevedo de la ciudad de Pujili, provincia de Cotopaxi, afio lectivo
203-2014, este estudio se enmarcd dentro del tipo cuantitativo, fundamentada en un
método descriptivo en el que se utilizaron como técnicas de recoleccion de informacion
la lectura, mapas conceptuales y organizadores graficos, el resumen, la observacion y
la encuesta, a su vez como instrumentos de recoleccion de informacion se usé el
cuestionario, el registro de observacion de actividades de los docentes y la ficha de

observacion.

En esta investigacion el autor concluy6 que la gestion directiva esta mediada
por las siguientes caracteristicas: obedece mas a las dificultades que se presentan en la
cotidianeidad que a la estructuracion de actividades pero se hace necesario un
porcentaje minimo de planificacion, es interdisciplinaria, esta ligada a las concepciones

y preferencias del director en cuando a gestion y superacion de obstaculos, en el que
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primero observa detenidamente los acontecimientos para luego intervenir activamente
y, se requiere que el gestor sea critico lo cual le posibilita mejorar las condiciones

actuales.

Asi mismo, Macchiavello (2017) realiz6 en la Universidad Nacional de
Educacion la investigacion titulada “Influencia del liderazgo en la gestion directiva y
en el desempefio de los docentes de las instituciones educativas del nivel secundario
del distrito de Puno, provincia de Puno, 2016, la cual tuvo como objetivo general
Determinar la Influencia del Liderazgo en la gestion directiva, en el buen desempefio
de los docentes de las Instituciones Educativas del nivel secundario del distrito Puno
en el 2016, se realiz6 una investigacion descriptivo explicativa fundamentada en el

método hipotético-deductivo, con un disefio descriptivo explicativo.

En este estudio se concluy6 que el liderazgo transformador y el liderazgo
democratico presentes en la gestion directiva de las instituciones educativas influyen
satisfactoriamente sobre el desempefio en la secundaria, asi mismo se establecio la
relacion entre la gestion directiva y el disefio curricular como resultado de una
adecuada planeacion de las estrategias a desarrollar para la conseguir las metas
propuestas y que uno de los aspectos esenciales en el desempefio docente es el liderazgo

activo y dinamico presente en las decision de los directores educativos.

Del mismo modo, se encontrd la investigacion titulada Desempefio docente
segun estudiantes del VII ciclo de instituciones educativas técnicas del distrito de
Pangoa — Satipo, realizada en la Universidad Nacional del Centro del Per( por Chavez
(2017), cuyo objetivo general fue establecer las diferencias significativas respecto al
desempefio docente segun estudiantes del V11 ciclo de instituciones educativas técnicas
del distrito de Pangoa — Satipo, el disefio metodoldgico obedecid a una investigacion
descriptiva basada en el método cientifico, mediante la encuesta como técnica de

recoleccion y el cuestionario como instrumento de recoleccion.
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En esta investigacion se concluy6 que es importante que los directores de los
centros educativos potencialicen la interaccion de todos los miembros de la comunidad
ya que de esta manera se fomenta la comunicacion asertiva y se interesan e inmiscuyen

en el mejoramiento de las condiciones de la institucion.

Igualmente, se encontr6 la investigacion titulada “Los Niveles de
Comunicacion y su influencia en la Gestion Directiva en la Institucion Educativa Pedro
Ruiz Gallo de Chorrillos en el 20177, realizada por Bendezu (2018) en la Universidad
Nacional de Educacion, la cual tuvo como objetivo principal determinar la relacion que
existe entre los Niveles de Comunicacion y la Gestion Directiva, en la Institucion
Educativa Pedro Ruiz Gallo de Chorrillos, en el 2017, a su vez se utiliz6 el tipo de
investigacién correlacional fundamentada en un tipo no experimental sino
transaccional correlacional, mediante la encuesta como técnica de recoleccion y el

cuestionario como instrumento de recoleccion.

El autor concluy6 que la comunicacion asertiva tiene incidencia positiva en la
gestion directiva de las instituciones educativas lo cual conlleva a mejorar la calidad
educativa y la cultura organizacional, ya que mediante el fomento de canales de
comunicacion abiertos se posibilita la intervencion masiva y activa de los integrantes
de la comunidad educativa, por lo que se pueden resolver méas facilmente los obstaculos
que se presenten ideando y aplicando las estrategias necesarias para superarlos y
avanzar en la obtencion de resultados positivos en los procesos de ensefianza
aprendizaje. Ademas, los instrumentos de comunicacién escritos son efectivos en la
medida que posibilitan el adecuado entendimiento de lo que se plantea, convirtiéndolo

en un canal eficaz.

De otro lado, Berrninzon y Villacorta (2018) realizaron en la Universidad Cesar
Vallejo la investigacion titulada “Gestion directiva y su relacion con el Desempeiio
docente de la Institucion Educativa N° 60138 del Distrito de Belén — 2018”, cuyo

objetivo principal fue determinar el nivel de relacién entre la Gestién directiva y el
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Desempefio docente de la Institucion Educativa N°60138 del Distrito de Belén — 2018,
el disefio de la investigacion utilizado fue el no experimental y el disefio especifico el
transaccional Correlacional mediante la encuesta como técnica de recoleccién y el

cuestionario como instrumento de recoleccion.

De igual manera, se encontr6 la investigacion titulada “Liderazgo
transformacional y gestion directiva en los CETPROS de Huacho, 2019 desarrollada
en la Universidad Cesar Vallejo por Trejo (2019), cuyo objetivo general fue Determinar
la relacion entre el liderazgo transformacional y gestion directiva en los CETPROS de
Huacho 2019, la cual fue desarrollada mediante una investigacion sustancial de
naturaleza descriptivo correlacional con el disefio no experimental de corte transversal,
basada en hechos observables no modificables, fundamentada en un enfoque
cuantitativo mediante el método hipotético deductivo, en el que se usd la encuesta

como técnica de recoleccion y el cuestionario como instrumento de recoleccion.

En este estudio se concluyé que existe una relacion significativa entre el
liderazgo transformacional y la gestion directiva debido a que posibilita la inmersion
de todos los integrantes de la comunidad educativa en la planeacion y estructuracion
de las estrategias que se llevaran a cabo, donde tiene relevancia la opinién y el aporte
de cada uno de ellos, por lo que si el lider es empatico propiciara la participacion activa
de docentes, estudiantes y padres de familia. Igualmente, concluy6 que el liderazgo
exitoso no es aquel que pretende que sus decisiones sean acogidas sin objeciones sino
el que fomenta una relacidn abierta lo que conlleva a un clima escolar armonioso, y en
la medida en que el director de la institucién, quien funge como titular de la gestién
directiva sea un profesional preparado, los docentes mostraran mayor disposicion ante

los desafios que se presenten en el proceso hacia el mejoramiento institucional.

A nivel nacional, se encontro la investigacion titulada “la gestién directiva en
las instituciones educativas del sector oficial: configuraciones emergentes y complejas”

realizada en la Pontificia Universidad Javeriana por Benjumea, Lancheros y Zarate
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(2015), cuyo objetivo principal fue analizar como se configura la gestion directiva en
las instituciones educativas del sector oficial identificando las tensiones que emergen
y los retos que demanda el contexto actual, se realiz6 una investigacion cualitativa
basada en estudios de casos, donde se uso la entrevista como técnica de recoleccion de

informacion y el cuestionario como instrumento.

En esta investigacion los autores concluyeron que la gestion directiva en las
instituciones educativas oficiales tiene su fundamento legal en la eficiencia de los
resultados de los procesos educativos lo cual lleva intrinseco un componente social,
ligado a las politicas gubernamentales y escolares que deben estar orientadas hacia la
inclusion, la cobertura y responder a la funcion social propia de la educacion como
servicio publico. Asi mismo, en la gestion directiva de las instituciones oficiales se
requiere fomentar y potencializar un adecuado clima institucional cimentado en las

comunicaciones asertivas y que cuenten con lideres capaces e innovadores.

Ademas, los autores concluyeron que la obtencion de los objetivos planeados
en las instituciones educativas esta ligado a la estrategia de formacion permanente de
los docentes disefiada y desarrollada por el directivo, donde tenga en cuenta las
caracteristicas del entorno, fomente la construccion de conocimientos colectivos y
potencialice la motivacion en la comunidad educativa. Toda vez, que el rol del docente
encargado de la direccion del ente educativo no se reduce a la planificacion del gasto,
sino que es responsable directo tanto del desempefio y funcionamiento de los

estudiantes, docentes como de la misma institucion.

De otra parte, Acosta (2017) en la Universidad del Tolima realizé la
investigacion titulada “estilos de liderazgo en la gestion directiva de la INSTITUCION
Educativa Técnica San Luis Gonzaga del Espinal”, la cual tuvo como objetivo general
evidenciar las préacticas de liderazgo ejercidas en la Institucion Educativa Técnica San
Luis Gonzaga en la perspectiva de mejorar la calidad educativa, se desarrollé una
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investigacion de tipo descriptiva mixta o multiparadigmatica, se uso la entrevista como

técnica de recoleccion de informacion y el cuestionario como instrumento tipo Likert.

En esta investigacion se concluyd que una de las caracteristicas de los rectores
que obtienen resultados favorables en el desempefio de su institucion, es tener vision
hacia el futuro, enfrentando los retos que se presenten, logrando de esta manera cumplir
los requerimientos que la sociedad dia a dia impone acorde a su constante evolucion,
asi mismo logra acercarse cada vez més a la calidad educativa. De igual forma, al
ejecutar los procesos de gestion fundamentados en el liderazgo transformacional se
crean canales de comunicacién que permiten ejecutar mancomunadamente las

estrategias que posibilitan la obtencidn de las metas propuestas.

Asi mismo, se encontro la investigacion titulada “la gestion directiva de las
organizaciones educativas: Una interpretacion desde la perspectiva de la
resignificacion de los PEI”, realizada en la Universidad del Magdalena por Polo
(2018), la cual tuvo como objetivo general develar, desde la perspectiva de la
resignificacion, las tensiones o rupturas que subyacen entre la dimension instituida e
instituyente del PEI como eje articulador de la gestion directiva y su influencia en el
desarrollo de las organizaciones educativas, se realizé una investigacion cualitativa
fundamentada en un enfoque critico, como técnicas de recoleccién de la informacion
se usd la observacion participante, didlogo en profundidad, analisis de contenido,
grupo de dialogo y como instrumentos de recoleccion de informacién se utilizaron
formatos de cuestionarios, teniendo en cuenta, el tipo de participante y la técnica a

emplear.

En esta investigacion el autor concluy6 que las organizaciones educativas son
una construccién social que surge por la necesidad del ser humano de superar sus
propias limitaciones, por lo que es articulada y conformada por diferentes actores como
los son los administrativos, el docente, el estudiante y los padres de familia, lo que

ocasiona que sean organismos complejos en los que intervienen factores internos y
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externos. Ademas, el éxito de los entes educativos esté ligado al cumplimento de los
objetivos establecidos en los proyectos educativos institucionales, para lo cual es
necesario la implementacion de herramientas adecuadas a través de un

direccionamiento estratégico que potencialice la obtencion de los resultados esperados.

Las investigaciones referenciadas, se convierten en referentes teoricos y
metodoldgicos para la realizacion de la presente investigacion, toda vez que
proporcionan las bases conceptuales y procedimentales sobre la gestion directiva y en
el desempefio profesional docente. De acuerdo con esto, se reflexiona tedricamente
sobre las estrategias y herramientas que utilizan los directivos docentes en los procesos
escolares que le permiten ejecutar un direccionamiento estratégico eficaz que coadyuve
a alcanzar altos niveles de desempefio. De igual forma, aportan reflexiones tedricas y
metodoldgicas de gran importancia para el desarrollo del presente estudio, en la medida
en que analiza criticamente el rol del directivos de los entes educativos en lo
relacionado con el disefio, estructuracion, implementacion, seguimiento y evaluacién
de los métodos y herramientas necesarias para desarrollar procesos de ensefianza
aprendizaje de calidad, donde ademas se tenga en cuenta a los diferentes participantes

de la comunidad educativa asi como las caracteristicas contextuales.

2.1.3. Bases Conceptuales
2.1.3.1 Procesos educativos

La educacion le permite al individuo la busqueda y adquisicion de
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y pautas de conducta necesarias para
la interrelacion con los demas y su desarrollo individual y grupal a través del proceso
educativo el cual se fundamenta en la consecucion y transmision de esas capacidades,
donde generalmente es el educador el encargado de transmitir conocimientos o apoyar
a los estudiantes, que son quienes generalmente aprenden, en la obtencion de los

mismos, sin embargo una de las caracteristicas esenciales de estos procesos es ser
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dinamicos, por lo que los alumnos también le ensefian a su profesor, coadyuvando a
una construccion mancomunada del conocimiento; estos procesos escolares, estan
conformados por diferentes ciclos, la educacion primaria, secundaria y la media.
(Rodriguez, 2014).

Asi mismo, Tourifian (2013) manifiesta que los procesos educativos se pueden
llevar a cabo de manera formal e informal, el primero es ejecutado en instituciones
oficiales, publicas o privadas, en la que profesionales de la educacion desarrollan los
ejes tematicos en base a cada plan de areay al curriculo establecido por el Ministerio
Nacional de educacion, donde los educandos deben cumplir los objetivos planteados
los cuales son alcanzados en base a la medicién de resultados por medio de
evaluaciones; ademas, la educacion formal es sistematizada, con criterios especificos
establecidos. El segundo, es desarrollado por medio del aprendizaje autorregulado o
por cualquier adulto que desempefie la funcién de tutor o guia.

El docente, como director del proceso educativo debe tener en cuenta ciertos
elementos para la consecucién de los resultados esperados, el primero de ellos es la
planificacion, por medio de la cual se disefia y estructura la ejecucion del proceso, por
ello se hace necesario que se establezcan las finalidades y las actividades que se
ejecutaran para llevarlos a cabo asi como el modelo de ensefianza a utilizar; el segundo
es la organizacion, cuyo objeto es determinar la forma en la que se desarrollard todo
el proceso teniendo en cuenta los elementos internos y externos inherentes a la
educacion con el propésito de alcanzar las metas propuestas; tercero la gerencia, la cual
se refiere a aplicar las estrategias y actividades que permitan conseguir los objetivos
propuestos y, cuarto al evaluacion cuya mision es analizar si se obtuvieron los

resultados esperados y de no ser asi aplicar los correctivos requeridos. (Pérez, 2015).

Por su parte, Rodriguez (2014) sostiene que en los procesos escolares se debe
motivar a los estudiantes hacia la obtencion de las metas académicas establecidas,

basados en modelos de ensefianza aprendizaje que permitan la obtencidn de resultados
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y la realizacion de la correspondiente evaluacién, en los que es importante una
adecuada fundamentacion tedrica, la ejecucion en el salon de clases y el rol que asuma
el educador. Asi mismo, afirma que dentro de los modelos didacticos empleados en el
desarrollo de los procesos escolares se encuentra el transmisivo, donde el educador es
el Unico poseedor de conocimientos y el educando un simple receptor, el modelo
tecnoldgico en el cual el docente ejecuta contenidos escolares exitosos en otros lugares
y se enfoca ademds de conocimientos en habilidades y modelos conductuales, y el
modelo integral, mediante el cual el aprendizaje se entiende como una actividad
fundamentada en la autonomia pero con una guia constante por parte del tutor, a traves

de un trabajo mancomunado.

2.1.3.2 Direccionamiento estratégico

Segun, Reyes (2019) el direccionamiento estratégico hace referencia a la
capacidad de interrelacionar el conocimiento, administracion y politicas en aras a
potencializar los procesos educativos, para lo cual se requiere disefiar, estructurar,
implementar y evaluar las estrategias que permitan alcanzar los objetivos propuestos,
asi como a mantenerlos, fundamentados en la congruencia entre lo planeado y lo que
se obtiene, teniendo en cuenta las caracteristicas del medio. Ademas, el
direccionamiento estratégico les permite a las instituciones preparase anticipadamente
ante los posibles inconvenientes que puedan presentarse, coadyuvando a mantenerse

en el camino pertinente para la obtencion de las metas establecidas inicialmente.

En ese sentido, Estrada et al. (2017) sostiene que posibilita disefiar los planes
de accion a implementarlos ante acontecimientos futuros ciertos e inciertos,
constituyéndose en una herramienta eficaz para enfrentar los desafios de una sociedad
en constante movimiento y evolucion, por ello estd orientada a establecer las
actividades necesarias para que toda la institucion se enfoque hacia los mismos
objetivos, teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno. Ademas, resalta que en el

direccionamiento estratégico es necesario la ejecucion de un trabajo en equipo en el
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que el director disefie las estrategias adecuadas y los demas integrantes de la institucion
apoyen y coadyuven con la ejecucién de las decisiones tomadas de tal forma que haya
sincronia entre los objetivos, el desarrollo y el desempefio alcanzado, de la mano de los

recursos, las capacidades y el contexto.

2.1.3.3 Liderazgo

El liderazgo, de acuerdo con Acosta (2017) hace alusion a la capacidad que
posee el ser humano de orientar a un grupo, comunidad, empresa o institucién en la
consecucion de determinados fines de acuerdo a las vivencias y a los conocimientos
los cuales le permiten ser critico, proactivo, sociable, consecuente y responsable. Por
tanto, el lider es la persona que posee las habilidades para guiar en determinados
procesos, ejerciendo influencia sobre el grupo, siendo ejemplo de tal forma que sus
actos sean seguidos, por lo que se convierte en una herramienta social la cual a través
de una adecuada comunicacion e interaccion coadyuva a ejecutar las acciones que

permitan llegar a resultados esperados.

En concordancia con lo anterior, Trejo (2019) manifiesta que dentro de las
caracteristicas esenciales de los lideres se encuentra la influencia que ejercen, la
comunicacion asertiva, innovacion, trabajo grupal, solidaridad, imaginacion, veracidad
para afrontar los desafios, asi como la capacidad de sacar lo mejor de cada uno de los
integrantes del grupo, potencializando sus virtudes y superando las falencias. Ademas,
el lider constantemente trata de encontrar la forma de superar los obstaculos y
discrepancias, fomentando la necesidad de prepararse lo cual conlleva al desarrollo

individual y colectivo.

Asi mismo, Galvis y Ramirez (2016) afirman que el liderazgo en la escuela se
caracteriza porgue toda la comunidad educativa actie en consonancia con las mismas
ideas, de acuerdo a objetivos previamente planteados, influyendo en la forma en la que

todos los integrantes desarrollan actividades con el objeto de obtener las metas del
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proceso de ensefianza aprendizaje y la calidad educativa, es decir, el lider ejerce la
influencia necesaria que permita mejorar constantemente los resultados académicos de
los estudiantes. El directivo, como actor principal del liderazgo en las instituciones
educativas debe fomentar la comunicacién, poseer basto conocimiento sobre los
procesos educativos, ser facilitador en la resolucion de los problemas, promover la

confianza entre todos los actores de la comunidad académica.

2.1.3.4. Practica pedagogica

La practica pedagdgica, de acuerdo con Giraldo y Jiménez (2017) hace alusion
a los procesos, herramientas y actividades que reglamentan la relacion, la
comunicacion, el ejercicio de lo que se dice, escucha, ve y opina entre en el docente y
los estudiantes en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, por tanto,
contiene intrinseco un componente social que indica que la actuacién del educador debe
estar orientada hacia la meditacion y transformacion, cuyos actos sean conscientes e
intencionales , ejecutando una practica de acuerdo a componentes como el
conocimiento, la conducta y el entorno. De acuerdo con esto, la practica pedagdgica es
la actividad que lleva a cabo el docente en el salon de clases o en el lugar que las
condiciones socioeconomicas lo permitan, en el que en base en el curriculo tiene la

finalidad de desarrollar el proceso educativo de los alumnos.

En ese sentido, la practica pedagdgica se refiere al conjunto de acciones que el
educador desarrolla con el objetivo esencial de llevar a cabo la formacién integral de
los educandos, por lo que su funcion mas alla de dar clases necesita aplicar saberes
basados en la didactica y la disciplina de tal forma que coadyuven a que el estudiante
desarrolla competencias como la capacidad de resolver los diferentes obstaculos que
se le presenten en la institucion y la vida, autoestima, trabajo grupal, respeto y
tolerancia. Ademas, es indispensable que el profesor realice una planificacion de los

contenidos a desarrollar de acuerdo con los parametros establecidos por los organismos
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competentes que permitan obtener de un buen desempefio escolar, ejecutando una

practica objetivay orientada hacia la calidad educativa (Duque, et al 2013).

Por su parte, el Ministerio de Educacién Nacional (2015) sostiene que la
practica pedagdgica se entiende como ese proceso en el que el educador fundamentado
en la reflexidn, conocimientos, investigacion y experiencias en el desempefio de sus
funciones desarrolla saberes de acuerdo a lo establecido en el curriculo y los planes de
area que permiten ejecutar los procesos escolares satisfactoriamente. Por tanto, se
requiere que el docente potencialice su capacidad de aprehender, maneje
adecuadamente los contenidos disciplinares que le permitan determinar que debe
ensefar y cuales son las estrategias y herramientas pertinentes que conlleven a la

formacion integran de los educandos.

La préctica pedagogica se entiende como la actividad que ejecuta el maestro en
la institucién educativa, en la que de acuerdo a parametros de convivencia,
comunicacion y respeto crea una intercomunicacion constante con los alumnos, con la
finalidad de formarlos en conocimientos, habilidades, aptitudes y valores que les
permitan desempefiarse en un area determinada y a forjar competencias que le sirven a
lo largo de la vida. Ademas, su fundamente se centra en los saberes disciplinares,
pedagogicos y académicos del educador que posibilita de acuerdo con sus
conocimientos, encontrar la forma pertinente de transmitirlos y que el alumno adquiera

la capacidad de asimilarlos, comprenderlos y aplicarlos.

2.1.3.5. Competencia docente

El Ministerio de Educacion Nacional (2008) sostiene que una competencia
contiene disposiciones, conocimientos y habilidades, las cuales debe tener cada
persona de tal forma que le permitan resolver los desafios cotidianos
satisfactoriamente, lo que determina la calidad de su labor teniendo en cuenta el

escenario en el que se desenvuelve. Ademas, resalta que las competencias son
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dinamicas, por lo que su construccion y aplicaciéon requiere de un proceso, cuya

finalidad esencial es lograr niveles cada vez més altos de desempefio.

La competencia docente, segun Burrola (2015) hace referencia al desempefio
de las actividades propias de la actividad profesional del educador, relacionadas con
varios elementos del proceso ensefianza-aprendizaje como el pedagégico, sociocultural
y las particularidades del entorno, por lo que es trascendente la estructuracion de
modelos y estrategias didacticas que coadyuven a la adquisicion de los objetivos de
cada estudiante, donde permanentemente se realice y analisis y reflexion sobre la

practica desarrollada y se tomen pautas de mejoramiento cuando sea necesario.

De igual forma, Villarroel y Bruna (2017) manifiestan que el termino
competencia esta intrinsecamente relacionado con el desempefio profesional y hace
alusién a los conocimientos, virtudes, habilidades y destrezas que el docente utiliza
para adaptarse a las realidades del entorno en el que labora. De acuerdo con ello, la
competencia docente determina el conglomerado de comportamientos que muestran la
capacidad del educador para aplicar sus conocimientos de cada area especifica, asi

como los conductuales.

Asi mismo, el MEN (2014) establece que una persona demuestra su
competencia a través de su desempefio, resolviendo positivamente las diferentes
situaciones que se le presenten en el desarrollo de su labor, por lo que el desempefio
laboral esta en funcion a sus competencias. De acuerdo con ello, las competencias son
el cimiento para que la labor docente tenga un desempefio adecuado, por tanto, las
competencias poseen caracteristicas diferentes, unas estan relacionadas con todos los
conocimientos que adquieren las personas acorde a una disciplina particular, requeridos
para tener un buen desempefio laboral en un campo determinado, otras tienen que ver
con el comportamiento diario de las personas, y las estrategias que utilizan para
desempefiar su trabajo asi como para resolver positivamente las situaciones problemas

que se puedan presentar en el desarrollo de su actividad profesional, y por Gltimo, se
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encuentran aquellas competencias que tienen relacion directa con el ejercicio docente
en lo referente a los procesos educativos de ensefianza aprendizaje, por lo que
involucran saberes pedagdgicos, disciplinares y atributos personales. Por tanto,

clasifico las competencias docentes en disciplinares, pedagogicas y comportamentales.

2.1.3.6. Evaluacion docente

El Ministerio de Educacion Nacional (2008) manifiesta que la evaluacion
docente tiene como finalidad determinar el desempefio de todos los docentes,
indistintamente del cargo o nivel en el que laboren, estableciendo las deficiencias y
virtudes, asi como las rutas para mejorarlas y potencializarlas lo que conlleva a su
desarrollo particular y profesional. Sus caracteristicas esenciales son la continuidad,
debido a que es un proceso que se lleva a cabo durante todo el afio toda vez que para
alcanzar el mejoramiento es necesario un trabajo constante de acuerdo a objetivos
trazados y estandares de calidad, es sistematico, ya que necesariamente la evaluacion
debe ser planificada y estructurada lo cual permite la recoleccién de la informacién
requerida y es un proceso fundamentado en la evidencia, debido a que debe ser

respaldado por pruebas fisicas relacionadas con el desempefio laboral.

Del mismo modo, el Decreto 3782 de 2007, por el cual se reglamenta la
evaluacion anual de desempefio laboral de los servidores publicos docentes y directivos
docentes que se rigen por el Decreto Ley 1278 de 2002, define la evaluacion docente

en su articulo segundo, asi:

La evaluacion anual de desempefio laboral del docente o del directivo docente es
la ponderacion del grado de cumplimiento de las funciones y responsabilidades
inherentes al cargo que desemperia y del logro de resultados, a través de su gestion.
Esta evaluacion es un proceso permanente que permite verificar el quehacer

profesional de los educadores, identificando fortalezas y aspectos de
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mejoramiento, mediante la valoracion de sus competencias funcionales vy
comportamentales (p.1).

En ese sentido, la evaluacidn de desempefio es un proceso sistematico que tiene
por objeto estimular y valorar la excelencia en el desempefio profesional, la cual puede
observarse desde diferentes enfoques, se realiza evaluacion al mérito, se determina el
progreso que se ha obtenido, asi como la eficiencia de los métodos y estrategias
aplicada en el desarrollo de proceso escolar. Ademas, posibilita que los docentes
caracterizan sus habilidades y limitaciones, asi como las estrategias necesarias para
mejorar el desempefio lo cual conlleva a aumentar los resultados en evaluaciones
posteriores, potencializando el trabajo grupal y la retroalimentacion entre los
profesores coadyuvando al avance pedagdgico de la institucion (Cabarcas y Contreras,
2019).

Por su parte, Mérida (2018) afirma que la evaluacién de desempefio docente
tiene como finalidad la recoleccién de informacion veraz que permite examinar las
consecuencias desde el punto de vista cognoscitivo, comportamental y disciplinar que
produce en los estudiantes las capacidades, herramientas y estrategias desarrolladas por
el profesor en el desarrollo del proceso educativo. Por tanto, es un proceso sumativo y
formativo en el sentido que garantiza que los profesores lleven a cabo su actividad
profesional de una forma eficiente y a su vez, con el paso del tiempo, perfeccionen su
practica a partir de la caracterizacién de fortalezas y debilidades, asi como el disefio e

implementacién de un plan de accién que permita potencializarlas y superarlas.

2.1.4. Bases Legales
En esta investigacion se tendran en cuenta los siguientes referentes legales en
el contexto internacional y nacional que regulan la gestion directiva y el desempefio

profesional del docente:
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Con respecto a la gestion directiva, su fundamento legal se encuentra el Decreto
2277 de 1979, por el cual se adoptan normas sobre el ejercicio de la profesion docente,
el cual en el articulo 2 consagra que son docentes, entre otros, aquellos que ejercen
funciones de direccion y coordinacion de los planteles educativos de supervision e
inspeccion escolar, y en su articulo 32 consagra los cargos directivos que pueden existir
en las instituciones educativas oficiales. Asi mismo, la Ley 115 de 1994 por la cual se
expide la ley general de educacion, la cual reglamento en su articulo 73 la creacion y
practica del proyecto educativo institucional con el objeto de lograr la educacion
integral de los educados, y en su articulo 82 establecid la evaluacion de la gestion
directiva con el objeto de velar por la calidad, por los fines de la educacion y por la
formacion integral de los estudiantes, igualmente consagré que el caracter de directivo
docente lo tienen los educadores que ejerzan funciones de direccion, de coordinacion,

de supervision e inspeccion, de programacion y de asesoria.

En ese mismo afo, fue expedido el Decreto 1860 de 1994 por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 115 de 1994, en los aspectos pedagdgicos y
organizativos generales, el cual en su articulo 14 consagré lo concerniente al proyecto
educativo institucional y en su articulo 15 la obligacion del rector el plan operativo
correspondiente que contenga entre otros, las metas, estrategias, recursos vy
cronogramas de las actividades necesarias para alcanzar los objetivos del proyecto, y

en su articulo 25 estableci6 las funciones de los rectores.

De igual forma, la ley 717 de 2001 por la cual se dictan normas organicas en
materia de recursos y competencias de conformidad con los articulos 151, 288, 356 y
357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones para organizar la prestacion de los servicios de educacion y salud, entre
otros, la cual en el articulo 10 consagré las funciones de los rectores, en la que se
detallaron las correspondientes a la gestion directiva, como lo son formular planes

anuales de accion y de mejoramiento de calidad, y dirigir su ejecucion y dirigir el
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trabajo de los equipos docentes y establecer contactos interinstitucionales para el logro
de las metas educativas.

Asi mismo, el decreto 1278 de 2002 por el cual se expide el Estatuto de
Profesionalizacion Docente, el cual en su articulo sexto consagra las funciones de los
directivos docentes encargados de los procesos de gestion de las instituciones

educativas:

El rector y el director rural tienen la responsabilidad de dirigir técnica, pedagogica
y administrativamente la labor de un establecimiento educativo. Es una funcion de
caracter profesional que, sobre la base de una formacion y experiencia especifica,
se ocupa de lo atinente a la planeacion, direccion, orientacion, programacion,
administracion y supervision de la educacion dentro de una institucion, de sus
relaciones con el entorno y los padres de familia, y que conlleva responsabilidad
directa sobre el personal docente, directivo docente a su cargo, administrativo y
respecto de los alumnos (p.2).

De otra parte, el desempefio profesional tiene su fundamente legal internacional
en la recomendacién de la OIT y la UNESCO relativa a la situacion del personal
docente (1966), Con un prélogo y un guia del usuario revisados, 2016. Entre sus
principales preceptos se encuentran: primero, en el proceso educativo tiene una
incidencia considerable la formacién y las competencias, las cuales radican en
cualidades humanas, pedagogicas y profesionales del profesor, segundo, el proceso de
la ensefianza considerado como un servicio publico, exige que el profesorado posea
conocimientos profundos y especificos de su campo, asi como competencias especiales
que deben ser mantenidas durante todo el proceso, teniendo en cuenta el sentido de
responsabilidad personal y colectiva que deben tener desde el momento que inician su
labor y tercero, al determinar las politicas de ingreso en las facultades de formacion de
los futuros profesores, se hace necesario tener presente que toda sociedad necesita de
un grupo suficiente de estos profesionales que retna las cualidades intelectuales,

fisicos, éticos, comportamentales y la competencia requerida (OIT y UNESCO, 2016)
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También, en el documento titulado Perspectivas sobre politicas docentes en
América Latina y el Caribe. Aprendizajes de la Estrategia Regional sobre Docentes de
la OREAL/UNESCO, Santiago de Chile 2011-2016. Entre sus principales aportes en
cuanto al tema de las competencias en el sector educativo establece: primero, en la
carrera docente se hace necesario reconocer que existen etapas de desarrollo de
trayectoria y competencia docente por lo que recomiendan establecer un proceso de
acompariamiento inicial para que los docentes de amplia trayectoria apoyen el
fortalecimiento de las competencias de los docentes que apenas empiezan, segundo,
que cuando se realicen los procesos de seleccion del personal docente se debe explicar
de la formas mas clara las competencias tanto conductuales como funcionales
requeridas, las cuales deben estar sincronizadas con los estandares de desempefio
actuales de cada pais y tercero, con la finalidad de consolidar las carreras docentes, es
apremiante la elaboracion de marcos de desempefio, de competencias detalladas sobre
la funcién y préactica docente (UNESCO, 2016).

Asi mismo, a nivel nacional el desempefio profesional se fundamenta en el
Decreto 1278 de 2002, por el cual se expide el Estatuto de Profesionalizacion Docente,
cuyo objetivo principal es regular la relacion de los educadores de todo el pais que
estan al servicio publico con el Estado, garantizando que su funcién sea ejercida por
medio de atributos esenciales como lo son: formacion, experiencia, desempefio y
competencias, siempre direccionados hacia una educacion de calidad. Ademas, esta
norma establece en su articulo 35 la evaluacion docente por competencias, las cuales
define como “una caracteristica subyacente en una persona causalmente relacionada
con su desempefio y actuacion exitosa en un puesto de trabajo” (Presidencia de la
Republica de Colombia, 2002, p.7), por lo que establece que la evaluacion docente sea
realizada con un enfoque de competencias, permitiendo realizar un proceso continuo
por medio del cual se desarrolla una educacion de calidad y se potencia el desempefio

profesional.
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Ademas, en su articulo 34 consagra los aspectos relacionados al desempefio

docente que se evalian anualmente, asi:

Los instrumentos de evaluacion de desempefio estaran disefiados de forma tal que

permitan una valoracion de los siguientes aspectos de los docentes evaluados:

dominio de estrategias y habilidades pedagdgicas y de evaluacion; manejo de la

didactica propia del area o nivel educativo de desempefio; habilidades en

resolucion de problemas; nivel de conocimiento y habilidades relacionadas con el

plan de estudios de la institucion; actitudes generales hacia los alumnos; manejo

de las relaciones del grupo; trato y manejo de la disciplina de los alumnos; sentido

de compromiso institucional; preocupacion permanente por el mejoramiento de la
calidad de la educacion; logro de resultados (p.8).

También, el Decreto 3782 de 2007 por el cual se reglamenta la evaluacion anual

de desempefio laboral de los servidores publicos docentes y directivos docentes que se

rigen por el Decreto Ley 1278 de 2002, el cual en su articulo segundo define la

evaluacion de desempefio, asi:

La evaluacién anual de desempefio laboral del docente o del directivo docente es-
la ponderacion del grado de cumplimiento de las funciones y responsabilidades
inherentes al cargo que desempefia y del logro de resultados, a través de su gestion.
Esta evaluacion es un proceso permanente que permite verificar el quehacer
profesional de los educadores, identificando fortalezas y aspectos de
mejoramiento, mediante la valoracion de sus competencias funcionales y
comportamentales.

En concordancia con ello, en el articulo tercero establece los propoésitos de la
evaluacion de desempefio enfocados en “verificar los niveles de idoneidad y eficiencia
de los educadores en el desempeiio de sus funciones, como factor fundamental del
mejoramiento de la calidad de la educacion” (p.1), a su vez, en el articulo cuarto
consagra que la evaluacion de desempefio se regira por los principios de “objetividad,

confiabilidad, universalidad, pertinencia, transparencia, participacion y concurrencia”
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(p.1); y, en su articulo 13 dictaminé que para determinar el desempefio docente las

competencias se divide en funcionales y comportamentales.

Por otro lado, la Guia 31 de 2008, guia metodoldgica para la evaluacion anual
de desempefio laboral, del Ministerio de Educacion Nacional, dentro de sus objetivos
se encuentra explicar los conceptos de desempefio y competencia, asi como determinar
los tipos de esta, los cuales clasifica en funcionales y comportamentales. Las
competencias funcionales, son aquellas que desempefia el docente mediante acciones
consientes e intencionales relacionadas a labores de gestion institucional, las cuales son
previamente determinadas por el MEN, es decir, corresponde al cumplimiento de las
responsabilidades especificas propias del cargo establecidas en los reglamentos y en la
ley. A continuacion, se muestran las competencias funcionales definidas por el

Ministerio de Educacién Nacional segln el area de gestion, asi:

Tabla 1. Competencias funcionales definidas por el Ministerio de Educacion Nacional

COMPETENCIAS FUNCIONALES SEGUN EL AREA DE GESTION

Area de Gestion  Competencias Docentes Competencias Directivos Docentes

Directiva Planeacién y organizacion directiva
Ejecucion
Académica Dominio curricular Pedagogica y didactica

Planeacién y organizacion Innovacidn y direccionamiento

académica académico
Pedagogica y didactica

Evaluaciéon del aprendizaje

Administrativa

Uso de recursos

Seguimiento de procesos

Administracion de recursos

Gestion del talento humano

Comunitaria

Comunicacion institucional

Comunicacion institucional
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Interaccion con la comunidad Interaccion con la comunidad y el

Yy el entorno entorno

Fuente: MEN (2008)

De igual forma, el MEN (2008), define las competencias comportamentales
como aquellas que hacen referencia a las caracteristicas personales, actitudes y valores
de cada docente las cuales utiliza cotidianamente en el desempefio de sus funciones,
son necesarias para lograr un desempefio idéneo y poder desarrollar su labor con el
mayor éxito posible. A continuacidn, se muestran las competencias comportamentales

definidas por el Ministerio de Educacion Nacional segun el area de gestion, asi:

Tabla 2. Competencias comportamentales definidas por el Ministerio de Educacion

Nacional

COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES

Liderazgo Compromiso social e institucional

Relaciones interpersonales y comunicacion  Iniciativa

Trabajo en equipo Orientacion al logro

Negociacion y mediacién

Fuente MEN (2008)

Igualmente, el Decreto 2715 de 2009, modificado parcialmente por el Decreto
240 de 2012, por el cual se reglamenta la evaluacion de competencias de los docentes
y directivos docentes regidos por el Decreto-ley 1278 de 2002 y se dictan otras
disposiciones. Dentro de sus aportes principales se encuentra, primero, que establece
las responsabilidades en el proceso de evaluacién de competencias tanto para el
Ministerio de Educacién Nacional, como para la entidad territorial certificada, asi

como para el docente o directivo docente, y segundo, en su Capitulo tercero establece
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el proceso de evaluacién de las competencias, el cual comprende cuatro etapas:
convocatoria y divulgacion, inscripcion, aplicacion de pruebas y resultados
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2009).

Ademas, la guia 03 de 2014, evaluacion de competencias para el ascenso o
reubicacion de nivel salarial en el escalafon de profesionalizacion docente de los
docentes y directivos docentes regidos por el Decreto Ley 1278 de 2002, del Ministerio
de Educacion Nacional, cuyo objeto es establecer los fundamentos conceptuales y
metodol6gicos que se tienen en cuenta para realizar la evaluacion docente asi como las
competencias que se tendran en cuenta para el desarrollo de esta, las cuales versan
sobre conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes utilizadas en la ejecucién de su
labor de forma continua. En ese sentido, el MEN establece que “una competencia se
puede definir como una caracteristica intrinseca de un individuo (por lo tanto no es
directamente observable), que se manifiesta en su desempefio particular en contextos
determinados” (MEN, 2014, p.16), es decir, que una persona demuestra su competencia
a través de su desemperio, resolviendo positivamente las diferentes situaciones que se
le presenten en el desarrollo de su labor, por lo que el desempefio laboral esta en funcién

a sus competencias.

Por tanto, las competencias son el cimiento para que la labor docente tenga un
desempefio adecuado, en ese sentido el MEN (2014), establece que las competencias
poseen caracteristicas diferentes, unas estan relacionadas con todos los conocimientos
que adquieren las personas acorde a una disciplina particular, requeridos para tener un
buen desempefio laboral en un campo determinado, otras tienen que ver con el
comportamiento diario de las personas, y las estrategias que utilizan para desempefiar
su trabajo asi como para resolver positivamente las situaciones problemas que se
puedan presentar en el desarrollo de su actividad profesional, y por ultimo, se
encuentran aquellas competencias que tienen relacién directa con el ejercicio docente
en lo referente a los procesos educativos de ensefianza aprendizaje, por lo que

involucran saberes pedagdgicos, disciplinares y atributos personales.
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Asi mismo, el MEN (2014), establecid los tipos de competencia, tal como se

refleja en la siguiente tabla:

Tabla 3. Tipos de competencia definidos por el Ministerio de Educacion Nacional

TIPOS DE COMPETENCIAS

Tipo de competencias Descripcion

Disciplinares

Conjunto de conocimientos y habilidades
relacionadas con el &rea de desempefio
especifica del docente o directivo docente.

Pedagogicas

Conjunto de conocimientos y habilidades
del docente o directivo docente, para
formular, desarrollar y evaluar procesos de
ensefianza y aprendizaje en las instituciones

educativas.

Comportamentales Conjunto de caracteristicas personales que

favorecen el desempefio de las funciones de

docencia y direccion educativa.

Fuente. MEN (2014)

2.2. Conceptos Definidores y Sensibilizadores

Tabla 4. Conceptos definidores y sensibilizadores

Categoria Definicion Subcategoria Definicion conceptual
conceptual

Gestion La gestion Procesos escolares De acuerdo, a Rodriguez

directiva directiva  es (2014) los procesos
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entendida por
Corredor

(2018), como
el  elemento
esencial en
cuanto a temas
institucionales,
administracién
de recursos y
desarrollo de
los objetivos
institucionales,
asi mismo
hace referencia
a las
interrelaciones
que se llevan a
cabo entre
todos los
miembros de
la comunidad
educativa los
cuales se
forjan en base
a las normas,
la cultura y a

los preceptos

educativos son aquellos que
le posibilitan al estudiante la
adquisicion de capacidades,
habilidades, destrezas
virtudes y valores, en el cual
el profesor es el encargado
de transmitir conocimientos
0 apoyar a los estudiantes en
la construccion del mismo,
por lo que es un proceso
esencialmente dindmico.
Ademas, uno de los pilares
fundamentales es la
motivacion del estudiante
hacia la participacién activa
en el proceso educativo, el
cual debe estar orientado
hacia el establecimiento de
metas a corto mediano y
largo plazo, basados en un
adecuado modelo de
ensefianza aprendizaje, asi
como el disefio y
estructuracion de
herramientas y estrategias

metodoldgicas.
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concretos

de Direccionamiento

cada contexto estratégico

escolar

El direccionamiento
estratégico, segun Reyes
(2019) se concibe como una
herramienta de gestion que
posibilita el disefio,
estructuracion,  ejecucion,
seguimiento y analisis de
metas a corto, mediano y
largo plazo de acuerdo a los
recursos, las capacidades y
las  caracteristicas  del
contexto, el cual debe
mantener la correspondencia
entre lo planificado, las
actividades ejecutadas y los
resultados y rendimiento
obtenido. Ademés, esta
ligado a la calidad educativa
orientando la direccion de las
estrategias que se deben
emplear de acuerdo al
entorno el cual estd en
constante evolucién, por lo
que se presenta como la
manera en la que las
instituciones pueden
gestionar y ejecutar de forma

dindmica e innovadora las
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acciones  necesarias Yy
adecuadas de acuerdo a las
diferentes circunstancias que
se presentarse y que puedan
perturbar la  estabilidad
institucional y la
correspondiente consecucion
de sus objetivos acorde con u

mision.

Liderazgo

El liderazgo es una cualidad
innata o que adquiere el ser
humano con el paso del
tiempo consolidando  su
criterio y la capacidad de ser
reflexivo, critico y
propositivo, por lo que tiene
la potestad de ejercer
influencia sobre el grupo o la
instituciébn en la que se
desempefia, encontrandose
dentro de sus caracteristicas
principales la imaginacion, el
trabajo mancomunado,
solidaridad, innovacion,
veracidad para enfrentar los
obstaculos que  puedan
presentarse asi como el

establecimiento de
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COMpPromisos para
superarlos posibilitando el
desarrollo  individual vy
grupal. En ese sentido,
Galvis y Ramirez (2016)
manifiestan que el liderazgo
en las instituciones
educativas generalmente esta
materializado en la figura del
rector, quien se encarga de
disefar, gestionar,
estructurar, implementar y
hacerle seguimiento a las
estrategias que coadyuven a
la consecucion de resultados
exitosos en el proceso
escolar orientados hacia la
calidad educativa,
alcanzando las metas de los
integrantes de la relacion
escolar y de la misma

institucién.

Desemperio
profesional
docente

Martinez,

Guevara y pedagdgica

Valles (2016)
afirman que el

desempefio

Practica

La préactica pedagdgica se
concibe como la actividad
que desarrolla el docente en
la institucion educativa, en la

que de acuerdo a parametros
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profesional
docente se
refiere a la
actuacion  del
educador de
acuerdo a los
parametro
establecidos
para ella, es
decir, las
competencias
pedagogicas
las cuales debe
incentivar,
fomentar,
aplicar y
monitorear con
el objeto de
llevar a cabo el
proceso de
enseflanza
aprendizaje de
calidad de los
estudiantes,
por lo que es
necesario que
domine el area
de

de convivencia,
comunicacion y respeto crea
una intercomunicacion
constante con los alumnos,
con la finalidad de formarlos
en conocimientos,
habilidades, aptitudes vy
valores que les permitan
desempefiarse en un éarea
determinada y a forjar
competencias que le sirven a
lo largo de la vida. Al
respecto, EI MEN (2008)
sostiene que hace alusién al
proceso en el que el educador
basado en conocimientos,
vivencias, analisis y
reflexion durante la
gjecucion de su labor
profesional coadyuva y guia
al  estudiante en la
construccioén del
conocimiento de acuerdo a
los establecido en el
curriculo y los planes de area
de tal forma que los
estudiantes  alcancen los

objetivos de aprendizaje.
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conocimiento
especifica

sobre la que
trabaja, asi
como las
estrategias que
emplea en el
desarrollo del

mismo.

Competencia

docente

Las competencias son las
capacidades, conocimientos
y destrezas que posee cada
persona en una disciplina
especifica la cual le permite
desarrollar su labor de forma
adecuada Yy satisfactoria, por
lo que caracteriza la calidad
de las actividades ejecutadas.
En ese sentido, el MEN
(2014) sostiene que una
persona  demuestra  su
competencia a través de su
desemperio, resolviendo
positivamente las diferentes
situaciones que se le
presenten en el desarrollo de
su labor, por lo que el
desempefio laboral esta en
funcion a sus competencias,
por tanto, las competencias
son el cimiento para que la
labor docente tenga un
desempefio pertinente,
ademas, son dinamicas por lo
que su construccion 'y

aplicacion requiere de un
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proceso, cuya finalidad
esencial es lograr
paulatinamente niveles

superiores de desempefio.

Evaluacion

docente

La evaluacion de desempefio
docente es la determinacion
del nivel de cumplimiento de
las responsabilidades propias
e innatas del cargo que
desempefia y de la obtencion
de los resultados esperados
mediante la ejecucion de sus
actividades. De acuerdo con
ello, el MEN (2008)
manifiesta que el objetivo de
la evaluacion docente es
establecer la ponderacion del
nivel de desempefio en el que
se definan las habilidades,
destrezas y limitaciones, asi
como las herramientas para
mejorarlas, lo cual conlleva
al desarrollo personal y
profesional; dentro de sus
caracteristicas principales se
encuentra que es un proceso

sistematico, cimentado en las
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evidencias

y en la

continuidad.

Fuente: elaboracion propia

2.3. Categorizacion

Tabla 5. Categorizacion

Categorizacion segun la entrevista aplicada a docentes

Categoria Subcategoria Pregunta
Desempefio  profesional Préactica pedagogica ¢De qué manera propicia
docente ambientes, espacios Yy

clima escolar donde los
estudiantes aprenden con

eficacia y gusto?

¢Considera que  usa
estrategias, métodos vy
técnicas  efectivas  de

aprendizaje? ¢Por qué?

¢Coémo estimula el interés
de los estudiantes por un

aprendizaje efectivo?

(Como  favorece las

diferentes  formas vy
medios de expresion para
establecer una

comunicacion genuina
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entre los actores del

proceso de aprendizaje?

¢Cémo pone en practica la
responsabilidad y equidad
en las actividades
relacionadas con el &rea

que imparte?

¢Como integra las
tecnologias de la
informacién 'y de la
comunicacion en el

proceso de aprendizaje?

Competencia docente

¢Cémo considera que es
su dominio de los
principios, fundamentos y
conceptos de la disciplina
que imparte en la
institucion educativa?

¢por qué?

¢Considera que planifica
con precision y detalle el
proceso de aprendizaje,
con base en la naturaleza

de los contenidos, las
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caracteristicas de los

estudiantes? ¢por qué?

Evaluacion docente

¢Cémo desarrolla
sistemas, estrategias Yy
criterios de evaluacion que
apoyan y favorecen el
aprendizaje de los

estudiantes?

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo 111: ASPECTOS
METODOLOGICOS DE LA
INVESTIGACION
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3.1. Paradigma, Método y/o Enfoque de Investigacion

La presente investigacion se asume un paradigma interpretativo, segun
Martinez (2013) sostiene que el paradigma interpretativo posee una base
epistemoldgica construccionista, en la que el individuo no descubre el conocimiento
sino que lo construye, elaborando conceptos y esquemas para fundamentar la
experiencia, la cual ademas de ser dinamica esta en constante verificacion, por ello el
ser humano adquiere conocimientos a través de la interaccion constante con los demas,
con el mundo fisico y social en el que se relaciona. De acuerdo con ello, su finalidad
es el desarrollo de conceptos que posibiliten la comprension de los distintos fendémenos
sociales en contextos naturales, donde se le da prelacién a la intencién, expectativa y
conceptualizacién de cada uno de los integrantes, por lo que al estar directamente
vinculado a la manera como el individuo concibe el conocimiento se torna un método
inexacto, que no se reduce a la cuantificacion de los elementos sino que se enfoca en

dar a conocer los hechos, las circunstancias y los procedimientos.

De igual manera, se fundamenta en un método hermenéutico, ya que es un
proceso que posibilita la comprension del comportamiento del ser humano, sus formas
verbales y no verbales de conductas, sus costumbres, cultura y los sistemas
organizacionales en los que se desenvuelve, lo cual permite conocer sus significados
conservando la particularidad propia de cada uno, es decir, comprender el todo desde
las partes y cada parte en si. Por tanto, la hermenéutica es el método de investigacion
indicado para el estudio del comportamiento humano ya que se enfoca en describir y
analizar fendmenos humanos importantes de forma minuciosa y metddica, liberandose
en la medida de lo posible de concepciones teéricas previas y acercandose a la
comprension de los sucesos por medio de la practica. De igual forma, la hermenéutica
no pretende mostrar una verdad absoluta, ya que la realidad es tan diversa que se
pueden deducir gran variedad de significados con el pasar del tiempo, por lo que se

requiere que el ser humano adquiera constantemente nuevas formas de interpretacion,

65



teniendo en cuenta que la potencialidad interpretativa tampoco tiene limites (Fuster,
2019).

Asi mismo, se asume un enfoque fenomenoldgico que segun Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014), se centra en estudiar un fenémeno de la realidad de los
participantes, la cual es construida en gran medida por la interaccion social de los
individuos, que, en permanente contacto con ella, se forman sus propios significados
subjetivos sobre ella, proporcionandoles un sentido u otro dependiendo de las
circunstancias y experiencias previas personales y de la situacion o contexto en que se
desarrolle. Es el contexto el que da y determina el significado de las cosas asignandole
una u otra interpretacion. Asi, se puede decir que, para comprender la realidad, es
preciso que ésta se conozca en su contexto particular de actuacion, como escenario
concreto y especifico. En este caso, se analizara el tema del desempefio profesional
docente de bésica primaria desde la categoria gestion directiva en la Institucion

Educativa Belén de Montelibano, Cordoba.

En este caso, se tendra en cuenta el contexto de las politicas educativas
colombianas con relacion al bilingliismo como parte del curriculo de los programas de

educacion superior en el nivel comunicacional de los estudiantes.

3.2. Tipo de Investigacion

La investigacion es cualitativa, al respecto Taylor y Bodgan (1986) sostiene que
la investigacion cualitativa tiene como finalidad analizar y explicar determinados
fendmenos sociales por medio de la interpretacion de datos empiricos surgidos en el
trabajo de campo relacionados con interrogantes como el por qué, como y cuando de
los temas estudiados y no la simple acumulacion de datos numéricos. Por lo que,
pretende entender la experiencia, los factores que inciden en determinados temas,
practicas o conceptos teniendo en cuenta que la realidad es edificada por el individuo

en constante interaccion con su contexto social, de acuerdo con ello, la investigacion
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cualitativa se fundamenta en comprender los significados que el ser humano construye
en base a sus propias experiencias, cuyo significado esta relacionado con las
percepciones propias del investigador, donde prima la descripcion y el principal
instrumento es la obtencion y analisis de informacion. Atendiendo a lo anterior, se
tendrén en cuenta las consideraciones de los directivos docentes y docentes de basica
primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cdrdoba, sobre el

desempefio profesional docente y la gestion directiva.

En consecuencia, la realidad no es objetiva toda vez que se construye
socialmente por actores intervinientes en la investigacion, donde la labor principal del
investigador es comprender la complejidad de las vivencias desde el punto de vista de
quienes las comparten y asimilar la diversidad de construcciones que pueden
presentarse, constituyendo un puente de comunicacion e interactividad entre el
investigador y los participantes de donde resulta la construccion del conocimiento
determinado por el contexto cultural. En este sentido, se comprenderan los puntos de
vista de los participantes de la investigacion, es decir, directivos docentes y docentes
de basica primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba, sobre

el tema mencionado con anterioridad.

3.3. Disefio de la Investigacion

La investigacion tiene un disefio descriptivo, debido a que centra su atencion en
observar y describir la gestion directiva en el marco de las dindmicas de desempefio
profesional de los docentes. Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), los
estudios descriptivos permiten detallar situaciones y eventos, es decir como es y cémo
se manifiesta determinado fendmeno y busca especificar propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis.
Esta investigacion de tipo descriptiva permite leer la realidad de la gestion directiva y

su influencia en la poblacién mencionada. Por tanto, se pretende describir todo el
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proceso investigativo relacionado con el analisis tedrico de la categoria gestion
directiva en el marco de las dinamicas de desempefio de los docentes, la caracterizacion
del desemperfio profesional de los docentes de primaria de la Institucion Educativa
Belén de Montelibano, Coérdoba y la propuesta de estrategia que permita el

mejoramiento del desempefio profesional de dichos docentes.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

En la presente investigacion se usa como técnica de recoleccion de datos se
implementara el analisis documental, la cual es la técnica utilizada para diagnosticar,
recolectar y validar informacion. Esta técnica como lo afirma Galeano (2004) consiste
en la revision de documentos (rastrear, ubicar, seleccionar y consultar las fuentes y los
documentos que permiten recoger la informacién requerida para dar cuenta de los
objetivos planteados), con esta técnica se logra obtener una sintesis comprensiva de la
realidad que se estudia. Para aplicar esta técnica se tuvo en cuenta la revision de la
informacidn contenida en documentos relacionados con la gestion directiva en el marco

de las dindmicas de desempefio de los docentes.

Ademas, se implementara la entrevista que, segin Campuzano (2005) permite
un proceso de acercamiento a un informante clave y a través de sucesivos encuentros
se produce un proceso de comunicacion donde lo importante es el modo en que la
persona entrevistada, articula, vincula y ordena su propio relato y las metéforas,

imagenes o asociaciones que desee realizar.

Sobre la entrevista, Guber (2001), plantea que es una estrategia para hacer que
la gente hable sobre lo que sabe, piensa y cree; es decir, una situacion en la cual una
persona obtiene informacion sobre algo interrogando a otra. Y dicha informacién suele
referirse a la biografia, al sentido de los hechos, a sentimientos, opiniones y emociones,

a las normas o standards de accion, y a los valores o conductas ideales.

68



Por lo tanto, el entrevistador intentard establecer las significaciones y
consideraciones entorno a una tematica que posee el entrevistado. la entrevista que se
usa es semiestructurada, con ella se pretende recolectar informacion sobre el
desempefio profesional de los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén

de Montelibano, Cérdoba.

3.5. Unidades de Estudio y Sujetos de la Investigacion
3.5.1. Descripcion del Escenario de Investigacion

En la presente investigacion el escenario es la Institucion Educativa Belén de
Montelibano, Cérdoba, que cuenta con 35 docentes y 3 directivos docentes que
conforman el recurso humano de. De estos se seleccionaron como informantes clave
10 docentes de basica primaria, entre los cuales los encuentran 6 hombres y 4 mujeres,
estos docentes se encuentran nombrados en propiedad bajo los fundamentos del decreto
1278 del magisterio de Colombia. De igual forma, los docentes en su totalidad son
licenciados y 5 tienen maestria. 1 rector que se encuentra nombrado en propiedad
cobijado por el decreto 2277, que cuenta con estudios pos graduales de maestria y 2
coordinadores también nombrados en propiedad bajo decreto 1278 del magisterio de

Colombia. Ambos coordinadores son licenciados.

3.6. Procedimiento de la investigacion

La investigacion se desarrollara en tres fases:

Fase 1. La primera fase hace referencia al andlisis tedrico de la categoria gestion
directiva en el marco de las dindmicas de desempefio de los docentes, para esto se
aplicara el analisis documental a los documentos relacionados con la gestion directiva
en la Institucion Educativa objeto de estudio, dichos documentos seran analizados a

partir de rejillas de registro documental.
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Fase 2. La segunda fase, se refiere a la caracterizacion del desempefio
profesional de los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de
Montelibano, Cordoba. Esta caracterizacion se realizara por medio de entrevistas
aplicadas a los docentes de dicha institucion, estas entrevistas seran analizadas a partir

de redes semanticas.

Fase 3. La tercera fase consiste en definir la propuesta que permita el
mejoramiento del desempefio profesional de los docentes de primaria de la Institucion
Educativa Belén de Montelibano, Cdrdoba. La propuesta surgira de la informacion

recolectada y analizada en las etapas anteriores.

3.7. Credibilidad de los instrumentos

La credibilidad de los instrumentos radica en que se sometieron a juicio de
experto, quien analiz6 la pertinencia de este instrumento, de tal forma que con la

aplicacion de este se obtengan los resultados adecuados para la investigacion.

3.8. Consideraciones éticas:

Segun Gonzélez, Gonzélez y Ruiz (2012) uno de los aspectos fundamentales en
las investigaciones con fundamentos éticos es la confianza, la dignidad y el bienestar
de los participantes, por lo que el investigador como director de la investigacion es el
titular de la responsabilidad de la conducta utilizada en la ejecucion y rendimiento del
proyecto, asi como la proteccion de los derechos de todos aquellos que aporten para el
desarrollo del mismo. De acuerdo con lo anterior, hay diversos factores que posibilitan
la presencia de valores éticos en la ejecucion de las investigaciones como lo es la
validez cientifica, la seleccidén de los participantes debe ser objetiva con el menos

porcentaje de riesgos posible, en los que medie el consentimiento informado y el
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respeto, asi como la obediencia a las normas relacionadas a derechos de autor evitando

la presencia de cualquier tipo de plagio.

La informacion suministrada por los participantes de la investigacién no sera
publicada ni utilizada indebidamente, de acuerdo a la normativa que rige en la
actualidad sobre este tema. De igual manera, cada participante firmara un
consentimiento informado donde acepta su participacion en el presente estudio

investigativo
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Capitulo 1V: ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS O HALLAZGOS
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4.1. Técnicas de Andlisis de Datos o Hallazgos

En esta seccion se explican las técnicas que se implementaron para analizar los
datos recolectados a partir de la aplicacion de los instrumentos propuestos. En primer
lugar, se realizo un analisis tedrico de la categoria gestion directiva en el marco de las
dinamicas de desempefio de los docentes. Para esto se revisaron documentos y

posiciones tedricas de expertos que han reflexionado sobre el tema mencionado.

En segunda instancia, se realizé la caracterizacion el desempefio profesional de
los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cordoba,
desde la informacion recolectada con la entrevista y analizada a partir de campos

semanticos.

4.2. Procesamiento de los Datos

En el andlisis critico de la categoria gestion directiva en el marco de las
dindmicas de desempefio docente se encontro que la gestion directiva esta enfocada en
el direccionamiento estratégico, la comunicacion y el clima organizacional, la cultura
institucional y el gobierno escolar, asi como en las interacciones con el medio en el que
se desarrolla la labor académica, siendo su maximo representante el director, quien se
encuentra acompafiado de un equipo multidisciplinar con el objetivo de idear,
estructurar, desarrollar y realizarle seguimiento y evaluacion al funcionamiento general
de la institucién. Por lo tanto, la gestion directiva en los establecimientos escolares, es
un proceso metddico y organizado que se encauza en el reforzamiento y consolidacion
de las instituciones educativas a partir de la implementacion de las distintas estrategias
y proyectos, con el fin de potenciar los procesos académicos, administrativos,
directivos y comunitarios, manteniendo la autonomia institucional y respondiendo de

forma adecuada a los requerimientos de las distintas entidades a nivel local y nacional.

De acuerdo con Miranda (2016), la finalidad de la gestion directiva esta

enfocada en el cumplimiento adecuado de los parametros establecidos en la mision de

73



cada institucion garantizando el desarrollo de procesos de ensefianza aprendizaje
basados en altos estandares de calidad, donde el estudiante adquiera una formacion
integral y adquiera las competencias para lograr un buen desempefio en la sociedad.
Para ello, es indispensable la estructuracion de una direccion que armonice la vision
social, donde se tengan en cuenta los distintos conflictos sociales de cada época y
region, con capacidades y aptitudes de gestion eficientes y eficaces.

El rol de la gestidn en los procesos pedagdgicos conforma una responsabilidad
social como herramienta que posibilita facilitar la insercion de los nifios y nifias en el
mundo social, haciéndose miembro de un grupo, por lo que es esencial el desarrollo de
competencias comunicativas la cuales se potencialicen mediante el didlogo constante
y asertivo entre los distintos integrantes del proceso escolar, resaltando el
requerimiento de establecer los limites adecuados para cada rol, brindandoles la
posibilidad de que participen en el disefio y aplicacion de proyectos que ayuden a
fortalecer la institucion. La gestion directiva demanda la articulacion adecuada de todas
las actividades y estrategias administrativas que ayuden a mejorar la organizacion con

la ayuda de los actores que la conforman.

A través de la gestion directiva se organizan e implementan distintas acciones
fomentando la participacion y la toma de decisiones institucionales, asegurando la
comunicacion acertada, pertinente y transparente del horizonte institucional, ayudando
a determinar las estrategias de monitoreo, control y evaluacidn que ayuden a garantizar
la calidad de los procesos que se llevan a cabo. Por ello, estas actividades se convierten
en espacios de potencializacion de dindmicas de confrontacién, comunicacion y
concertacion, que posibilitan el trabajo mancomunado de los integrantes del proceso
académico y que forman parte de la gestién académica y administrativa, ademas es
desarrollado por todos los miembros de la comunidad educativa, materializando la

gestion directiva.

74



Una de las condiciones fundamentales para que la gestion directiva se desarrolle
de forma eficiente es otorgarle el valor requerido y fomentar los recursos tangibles e
intangibles con que cuenta el establecimiento educativo, de tal modo, que la estructura
de la institucion este orientada hacia el aprendizaje, la organizacion, la
retroalimentacion y transferencia del conocimiento a todas las instancias y actores,
transformando este aprendizaje en un activo de la institucion. ElI Ministerio de

Educacion Nacional (2008) manifiesta que la gestion directiva:

Se refiere a la manera como el establecimiento educativo es orientado. Esta area
se centra en el direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el clima y el
gobierno escolar, ademas de las relaciones con el entorno. De esta forma es posible que
el rector o director y su equipo de gestion organicen, desarrollen y evalGen el
funcionamiento general de la institucion (p.28).

En ese sentido, con el objeto de llevar a cabo una gestion directiva eficaz es
importante establecer los requerimientos de realizar cambios personales, grupales y
organizacionales, inclusive si se requieren transformaciones a la misma estructura de
la institucidn, crear y potencializar las capacidades en todos sus integrantes para que
afronten las dificultades y tengan las herramientas para resolverlas, ademas, el rector
tiene la responsabilidad de realizar un seguimiento sistematico para descubrir el estado
de las cosas, lo cual le permite determinar en qué no se ha avanzado de la forma
esperada y qué se debe hacer para alcanzar las metas establecidas. Es esencial tener en
cuenta varios elementos que contribuyen a desarrollar procesos de gestién directiva
exitosos, los cuales requieren ser monitoreados y evaluados constantemente con el
objeto de determinar el progreso y las dificultades, como base para establecer las
acciones que ayuden a superar los obstaculos que se presenten para alcanzar los

objetivos institucionales.

Dentro de esos elementos se encuentra el direccionamiento estratégico, que

posibilita establecer los lineamientos que guian la labor de la institucion en cada uno
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de los elementos importantes de la misma, la gestion estratégica que brinda las
herramientas primordiales para liderar, articular y coordinar cada una de las actividades
que se desarrollaran, el gobierno escolar, el cual potencia la participacion y la toma de
decisiones en la institucion mediante diversas instancias, teniendo en cuenta el poder
de decision que cada uno puede tener. A su vez, la cultura institucional le otorga
sentido, reconocimiento y legitimidad a las acciones institucionales, el clima escolar
fomenta el desarrollo de los educandos, asi como la estructuracion de los valores
requeridos para construir una convivencia armoniosa; y, las relaciones con el entorno,
las cuales deben estar encauzadas en el trabajo en equipo desde las posibilidades,
capacidades y competencias de cada uno para desarrollar acciones que contribuyan a

alcanzar los objetivos y la misién de la institucion (Corredor, 2020).

En este sentido, el papel del directivo docente como gestor para el desempefio
de los docentes, considerando que su rol como lider de la institucion educativa
constituye una influencia directa en la calidad educativa, se trata de intermediario entre
las politicas educativas y las practicas pedagdgicas, esperando que las reformas
permeen con mayor intensidad la cultura escolar, asi como, las experiencias escolares

sean tenidas en cuenta al momento de disefiar politicas educativas pertinentes.

Al respecto, Roldan (2014) considera que existe una relacion significativa y
positiva entre la gestion del directivo docente y el desempefio docente, debido a que es
el liderazgo directivo el responsable de potenciar y estimular a toda su organizacion
con creatividad para alcanzar los objetivos y metas que hayan acordado alcanzar. Por
tanto, si el liderazgo del directivo es eficaz, por ende, el desempefio docente tendra
eficacia, dejando como resultados mejores procesos escolares.

Al respecto de la caracterizacion el desempefio profesional de los docentes de
primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cordoba, se aplico una
entrevista y se analizo la informacion teniendo en cuenta campos semanticos, como e

muestra a continuacion:
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Tabla 6. Campo semantico practica pedagdgica

Campo

semantico

Preguntas

Informacién recolectada

Préctica
pedagogica

¢De qué manera
propicia ambientes,
espacios y clima
escolar donde los
estudiantes
aprenden con

eficacia y gusto?

¢ Como favorece las

diferentes formas y

medios de
expresion para
establecer una

comunicacion
genuina entre los
actores del proceso
de aprendizaje?

Los espacios que propicio en el
desarrollo de mis clases, los hago
mediados por la participaciéon de
cooperacion de todos para que
todos cuenten al momento del
proceso de ensefianza aprendizaje
Por medio de actividades ludicas y
dinamicas grupales

A través de actividades que
involucren a todos los estudiantes
Genero espacios en donde todos los
estudiantes participen

Propicio espacios de
compafierismo y colaboracion

entre los estudiantes

¢Considera que usa
estrategias,
métodos y técnicas

efectivas de

Si, porque los estudiantes aprenden
mientras se divierten

Uso estrategias que a todos los
estudiantes anima

para que

aprendan
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aprendizaje? ¢Por

qué?

¢Como estimula el
de

estudiantes por un

interés los

aprendizaje

efectivo?

Implemento métodos de
aprendizaje cooperativo

Los métodos que utilizo son
propicios para que los estudiantes
aprendan facilmente
Implemento el aprendizaje

significativo para que los

estudiantes estén motivados
Con las estrategias implementadas
en donde todos participen estimulo

el aprendizaje de los estudiantes

¢Como pone en
practica la
responsabilidad y
equidad en las
actividades

relacionadas con el

area que imparte?

A cada estudiante asigno un rol
para que tenga wuna funcion
determinada

Los estudiantes tienen
responsabilidades dentro del salon
que deben cumplir en su totalidad
Los estudiantes son motivados para
que sean responsables con las
actividades

A cada estudiante se le asigna un
nivel de complejidad de las
actividades de acuerdo a sus

capacidades

¢Como integra las
tecnologias de la

informacién y de la

Trabajo poco con las TIC

Realizo actividades con videobeam
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comunicacion en el e Las tareas son consultadas en
proceso de fuentes de internet
aprendizaje? e Durante las clases algunas veces
implementos recursos educativos
digitales
e Las clases siempre tienen algo

relacionado con las TIC

Fuente: elaboracion propia

Sobre el campo seméntico de practica pedagogica, se puede decir que los
docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén desarrollan sus préacticas
pedagdgicas enfocadas a la creacion de espacios educativos de colaboracion vy
cooperacion entre los estudiantes, motivandolos hacia el aprendizaje y manteniendo
una comunicacion efectiva durante el proceso. Es decir, el desempefio profesional
docente es la actuacion del profesor en concordancia con su formacion, aptitudes y sus
competencias pedagogicas para brindar las orientaciones pertinentes al proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, para lo cual es esencial que tenga control
sobre las funciones y labores especificas relacionadas con su funcion. EI desempefio
docente estd relacionado con la movilizacion de herramientas, estrategias y
competencias cognitivas, conductuales y fisicas que son utilizadas con el objeto de
alcanzar objetivos académicos preestablecidos en concordancia con las

particularidades de los integrantes del proceso y el contexto.

En concordancia con ello, el desempefio docente alude a la labor pedagdgica
que desarrolla el docente con sus educandos en el aula de clase, disefiando y aplicando
una serie de métodos, herramientas y estrategias, que ayuden a alcanzar el éxito con
relacién a los objetivos académicos planteados y los fundamentos curriculares de

aprendizaje (Espinoza, Vilcay Pariona, 2014).
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Tabla 7. Campo semantico competencia docente y evaluacion docente

Campo

semantico

Pregunta

Informacién recolectada

Competencia
docente

¢Cdémo considera que
es su dominio de los
principios,

fundamentos y

conceptos de la

disciplina que
imparte en la
institucion

educativa? ¢por qué?

¢Considera que
planifica con
precision y detalle el
proceso de
aprendizaje, con base
en la naturaleza de
los contenidos, las
caracteristicas de los
estudiantes? (por

qué?

Manejo a la perfeccion los
contenidos disciplinares del area
que desarrollo

En algunas ocasiones se me
dificulta la conceptualizacion y
planificacién del area donde me
desempefio
Considero que planifico mi
practica  adecuadamente,  sin
embargo, es necesario que
profundice algunos conceptos de
mi disciplina
Mi disciplina tiene algunos
conceptos complejos que ameritan
la revision constante de los
mismos, para que la planeacién de
la practica sea adecuada

En necesario mejorar mi dominio
curricular y didactico

Para el dominio curricular de mi
estar en

disciplina  necesito

constante preparacion, por €so

considero que se dificulta esto
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e La planeacion que realizd esta
acorde con lo emitido por el

ministerio de educacién nacional

Evaluacién ¢Cémo desarrolla e Mi evaluacioén es formativa
docente sistemas, estrategias e En la evaluacion implemento la
y  criterios  de auto, hetero y coevaluacion
evaluacion que e La avaluacion la desarrollo de
apoyan y favorecen acuerdo a la participacion de los
el aprendizaje de los estudiantes
estudiantes? e La evaluacion responde a un

proceso  permanente en la
ensefianza aprendizaje

e Evallo de acuerdo a los criterios
definidos en el PEI

Fuente: elaboracion propia

Sobre el campo semantico competencia docente se puede decir que los
profesores de primaria de la Institucién Educativa Belén realizan una planificacion de
su practica basada en las necesidades de sus estudiantes y en los lineamientos definidos
por el Ministerio de Educacién Nacional. Sin embargo, su dominio curricular y
conceptual necesita ser fortalecido con prelacion y formacion constante, para lograr un

buen desempefio conceptual en las disciplinas que imparten.

El desempefio docente esta intrinsecamente asociado a los estandares de la calidad de
la formacion que alcancen los estudiantes, conformando un indicador de la eficiencia
y efectividad del proceso que estd orientando el docente; es asi como la labor del
educador manifiesta la interrelacién de las habilidades y destrezas profesionales

pedagdgicas utilizadas para orientar, guiar, monitorear y evaluar el proceso académico,
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a partir de los cuales se evidencia el dominio de las actividades y funciones
estructuradas para ese rol, en los distintos entornos de actuacion.

De acuerdo con Martinez, Guevara y Ornelas (2016), el desempefio profesional
docente hace referencia al proceso de utilizacién de sus competencias profesionales su
disposicion personal y su responsabilidad social para: integrar los elementos
primordiales que potencian los procesos formativos de los estudiantes, interviniendo
en la gestion académica; fortaleciendo la cultura y el clima institucional e intervenir en
la estructuracion, aplicacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas
educativas, para potencializar en los educandos aprendizajes significativos y el

desarrollo de destrezas y aptitudes para la vida.

4.3. Contrastacién y Teorizacién

Sobre la gestién directiva, Miranda y Tabares (2015) debe enfocarse
primordialmente en el liderazgo, como caracteristica esencial de cada uno de los
equipos que llevan a cabo la direccidn de instituciones educativas exitosas, de tal forma
que en el desarrollo de sus obligaciones fomente y potencialice sus habilidades,
destrezas, competencias y aptitudes que le permitan tener la potestad de influir y
determinar las acciones de su equipo hacia la obtencion de las metas planteadas, lo
cual va de la mano del cumplimiento a cabalidad de las funciones especificas
establecidas para cada uno. De igual manera, resalta la importancia de que este proceso
sea continuo y participativo donde reiteradamente se implementen estrategias y
herramientas novedosas en la que la comunicacion, el respeto, el trabajo en equipo y la
tolerancia permitan un trabajo mancomunado y la consecucién de los fines

establecidos.

De igual forma, Rojas (2015) manifiesta que el direccionamiento estratégico
dentro de la gestion directiva hace alusion a las métodos y herramientas empleadas para

el manejo de una institucion de acuerdo a lo establecido en un plan disefiado en base a
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objetivos especificos y a la responsabilidad de todo el equipo de trabajo, del cual se
requiere sentido de pertenencia. Asi mismo, posibilita que la direccion a traves del
disefio de una ruta concisa, incentive a los integrantes de la institucion a la realizacion
de las actividades requeridas, por lo que no se trata solo de planear sino de la
participacion activa y dinamica de todo el personal. Por tanto, mediante estas
estrategias las instituciones disefian y ejecutan las actividades necesarias para alcanzar
sus finalidades de acuerdo a la mision y valores de cada una, en la que se cree el
ambiente adecuado para la consecucion de los fines de acuerdo a las caracteristicas

contextuales.

Con respecto al liderazgo en las instituciones educativas, es de resaltar que
recae principalmente sobre la figura del director o rector, quien es el encargado del
direccionamiento estratégico donde el éxito de la gestion que realice esta directamente
relacionada con la capacidad que tenga para que sus comparieros, estudiantes y padres
de familia acojan sus ideas y participen activamente en la ejecucion de las mismas. De
acuerdo con ello, el liderazgo en las instituciones se fundamenta en disefiar e
implementar las estrategias que coadyuven a la obtencion de las metas educativas de
los educandos, en cuyo proceso colaboren dindmicamente el cuerpo de profesores, los

padres de familia y el entorno escolar (Mateus et al, 2013).

Sobre el desempefio profesional del docente Galvez y Milla (2018), afirma que
es importante en el desarrollo del proceso académico porque de la manera en la que
Ileva a cabo su labor y la efectividad de ésta se determina en gran medida el rendimiento
escolar de los estudiantes y el éxito de todo el proceso educacional. De esta manera,
el educador es responsable de la fundamentacion de su propia formacion y de la
actualizacién de la misma, por lo que debe asumir su profesion como una actividad de
aprendizaje constante, mediante una practica reflexiva, critica e innovadora; ademas,
es primordial que mantenga una conducta socialmente responsable y de caracter ético
en el desempefio de sus funciones, reconociendo los factores del medio que intervienen

en su practica profesional y comunidad académica, comprendiendo y asumiendo su
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impacto en las mismas, con el objeto de estructurar y aplicar métodos y estrategias que
ayuden a mejorar los resultados de aprendizaje y beneficien el desarrollo humano

integral.

De esta manera, debido a la trascendencia del desempefio profesional por parte
del docente, es importante que estos desarrollen su labor de forma eficiente y eficaz
con fundamento en las distintas teorias y conceptualizacion pedagdgicas, ademas, es
necesario que su quehacer evidencie dominio sobre los contenidos adecuados para
desarrollar y optimizar el proceso de formacién de los estudiantes, reconociéndose
como un elemento de cambio que contribuye a plantear estrategias 0 modelos para
brindar soluciones a los distintos problemas sociales. EI docente debe poseer variedad
de cualidades profesionales que posibiliten brindar una educacién integral y con altos
indices de calidad, por lo que debe poseer de forma anticipada conocimientos,
competencias, destrezas y aptitudes con la finalidad de realizar una actividad especifica

en areas determinadas.

84



PROPUESTA.

85



5.1. Denominacién de la Propuesta
Estrategia de mejoramiento del desempefio profesional docente
5.2. Descripcion de la Propuesta

El mejoramiento del desempefio profesional docente es un objetivo que se logra
a través de seguimiento, control y evaluaciones constantes, basados en metas concisas
y claras, que surjan de los requerimientos académicos y pedagdgicos del alumno, ligado
a la motivacion interna del docente como herramienta esencial para lograr la eficiencia
en los procesos que se desarrollen en la institucion educativa. Por ello, es importante
fundamentar el cambio o transformacion de la labor docente en aras a mejorarla,
partiendo desde la formacion inicial y continuando con la actualizacion permanente,
como factor asociado a su desempefio profesional, de acuerdo a las exigencias

educativas actuales.

Para que el desempefio docente sea exitoso es importante que abarque varios
elementos a la hora de orientar el proceso formativo de los educandos, dentro de los
cuales se encuentra que tenga la formacion adecuada para potenciar el aprendizaje de
los alumnos, que posea las competencias pertinentes para ensefiar o guiar a los
estudiantes en la construcciéon de su propio conocimiento, a su vez, desarrolle su
profesionalismo estructurando su propia identidad como educador y, que participe de
forma activa en la gestidn de la institucion escolar de manera articulada con los demas
participantes del proceso educacional. De acuerdo con ello, el docente debe planificar
el trabajo pedagdgico en concordancia con los fundamentos curriculares, orientando el
proceso formativo a través de un enfoque que resalte la inclusion y el respeto por la
diversidad, asumiendo la participacién en la gestion de la escuela con fundamento en
parametros democraticos, entendiendo el proceso y las practicas que particularizan la

formacion y desarrollo de la comunidad profesional de educadores.

Por tanto, en la presente propuesta se plantean algunas actividades propiciadas
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desde la gestion directiva, para el mejoramiento del desempefio profesional de los
docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén. Cada actividad ayudara a que
dichos docentes mejoren su dominio curricular, la planeacion de su préactica, las
estrategias implementadas en su practica, la generacion de espacios adecuados para el

aprendizaje y la evaluacion dentro del proceso de aprendizaje.

5.3. Fundamentacion

El proceso de mejoramiento del desempefio docente se caracteriza por ser
sistematico, versatil, flexible e inacabable, sin embargo, es importante que el educador
se enfoque en la optimizacion de las competencias necesarias para fomentar
habilidades y valores como la inclusion y la participacion activa de cada uno de los
integrantes del proceso académico en todo el ciclo de duracion del mismo. En ese
sentido, el docente debe enfocarse en determinar cuéles son los aprendizajes y
capacidades elementales que todos los educandos deben desarrollar en cada etapa de
su proceso educativo, promoviendo espacios de participacion y concertacion de toda la
comunidad educativa, mediante la estructuracion de vias de comunicacion pertinentes
que posibiliten informar, escuchar, dialogar, confrontar y concertar, ademas, incentivar
y ayudar a la creacién de climas escolares apropiados para el aprendizaje, la
convivencia democratica y con la finalidad de que los alumnos se formen como

ciudadanos criticos e interculturales.

Segun Escribano (2018), dentro de los elementos que se deben tener en cuenta
para mejorar el desempefio docente se encuentra aprender a aprender y realizarlo
durante toda la vida, lo cual esta en concordancia con la funcién social que cumple la
educacion y el desarrollo constante en que se mantiene la sociedad y la cultura, dandole
lugar a novedosas formas y modos de construir y divulgar el conocimiento. Las

instituciones educativas pasan de ser el lugar en el que solo se transmiten saberes
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acabados, para otorgarle paso a la competencia de aprender a aprender, a través de la
cual los docentes activan sus herramientas cognitivas para satisfacer las necesidades
que vayan surgiendo, por lo que, se deben fomentar la adquisicion y optimizacion de
destrezas de busqueda, seleccion, clasificacion y procesamiento de la informacién para

aplicarla en los procesos formativos.

Asi mismo, es primordial que el docente desarrolle competencias relacionadas
con la creatividad y la innovacion como herramienta para fomentar la busqueda de
soluciones novedosas ante los distintos problemas que puedan presentarse a los largo
de la vida dentro y fuera de la institucién académica; esta competencia docente exige
la activacion de una variedad de estrategias propias de procesos cognoscitivos y
emocionales presentes en el desarrollo de todo proceso educacional. De este modo, es
necesario fomentar la innovacién y la creatividad en el desempefio docente como un
elemento dinamico para favoreces climas escolares armoniosos a la vez que se
estructuran las competencias para afrontar procesos complejos y acciones de respuesta

adecuadas a las requerimientos sociales actuales.

De otro lado Espinoza, Vilca y Pariona (2014) manifiestan que para que el
docente actual desarrolle un desempefio profesional exitoso es necesario que adquiera
y potencialice las competencias que lo determinen como un sujeto multivalente, con
las habilidades para promover las transformaciones en los aspectos académicos,
conductuales y sociales que lo requieran, que fomente la reflexién antes de la accion,
investigador y critico, que domina el conocimiento de su propia asignatura, facilitando
la adquisicion de las metas académicas de los estudiantes, asumiendo su labor desde la
concepcién basada en que lo alumnos alcancen aprendizajes significativos. A su vez,
es fundamental que el docente desarrolle su propia identidad profesional, que le ayude
a comprender y escoger la informacion y estrategias pedagogicas pertinentes a cada

alumno y su entorno, donde se tenga en cuenta la cultura y la realidad social.

El mejoramiento del desempefio profesional docente es un objetivo que se logra
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a través de seguimiento, control y evaluaciones constantes, basados en metas concisas
y claras, que surjan de los requerimientos académicos y pedagdgicos del alumno, ligado
a la motivacion interna del docente como herramienta esencial para lograr la eficiencia
en los procesos que se desarrollen en la institucion educativa. Por ello, es importante
fundamentar el cambio o transformacion de la labor docente en aras a mejorarla,
partiendo desde la formacion inicial y continuando con la actualizacién permanente,
como factor asociado a su desempefio profesional, de acuerdo a las exigencias

educativas actuales.

5.4. Objetivos de la Propuesta
5.4.1. Objetivo General

Mejorar el desempefio profesional de los docentes de primaria de la Institucion

Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba.

5.4.2. Objetivos Especificos

Fortalecer los procesos de planeacion de la practica de los docentes de primaria

de la Institucion Educativa Belén

Potenciar el dominio curricular y conceptual de las disciplinas que imparten los

docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén

Propiciar espacios de reflexion sobre el desempefio y la practica pedagdgica de

los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén
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5.5. Beneficiarios

Los beneficiarios de la propuesta son los docentes de primaria de la Institucion

Educativa Belén

5.6. Productos

La propuesta tendr4 como producto el desarrollo de las diferentes actividades
propuestas, los docentes beneficiarios de la misma compartiran sus reflexiones y
ejercicios resueltos para generar o construir conocimiento de manera conjunta entre los

mismos.

5.7. Localizacién

La propuesta se desarrollara en la Institucion Educativa Belén del municipio de
Montelibano, este municipio cuenta con una poblacion de 85.000 habitantes
aproximadamente, es uno de los centros econémicos, comerciales y culturales mas
importantes de la region. La poblacion esta conformada por mestizos y mulatos, la
economia esté centrada en la ganaderia extensiva, la pesca, el comercio y otro renglon
fundamental que es el minero especialmente lo referente con la explotacion de
ferroniquel en la mina de Cerro Matoso, ubicada en la zona rural, motivo por el cual es
conocido como la capital niquelara de América. La biodiversidad de las especies, la
aptitud del suelo para la explotacién agropecuaria, la riqueza minera del subsuelo y la
ubicacion geografica, son ventajas comparativas de que dispone el municipio para

dinamizar su desarrollo.
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5.8. Método

Tabla 8. Actividades de la propuesta

Actividad de aprendizaje 1

Resultados Conceptualizacion y conjunta de los conocimientos basicos

esperados sobre planeacién de la préctica pedagdgica.

Descripcion de las  Pasos para realizar la actividad 1:

actividades _ _

e Revisar y analizar los documentos que conforman la
actividad 1, en donde se conceptualiza sobre planeacion de
la practica pedagogica.

e Teniendo e cuenta lo anterior cada docente debe construir
un informe en donde presente detalladamente las
conclusiones de su revision y analisis.

e Ademés, explicara los fundamentos que considere
pertinentes para fundamentar la planeacion de su disciplina

e Los demas docentes debe expresar su opinion respecto al
trabajo de sus comparieros.

Evaluacion Para la evaluacion de la actividas se tendré en cuenta:

e La participacion activa en la actividad.

e Las diferentes réplicas que hacen a la participacién de sus
compaferos.

e El informe presentado sobre la revision y analisis de los
documentos.

Actividad de aprendizaje 2
Resultados Construccion sobre estrategias y ambientes de aprednizaje
esperados adecuados para el aprendizaje de los estudiantes
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Descripcion de las

Pasos para realizar la actividad 2:

actividades e Revisary analizar los documentos asignados sobre el tema
de estrategias y ambientes de aprendizaje adecuados
e Teniendo lo anterior los docentes construirdn una
presentacion en la cual se evidencie el anlisis del material
revisado.
e Cada docente debe proponer una estrategia pedagogica y
un escenario de aprendizaje agradable para los estudiantes
e Cada docente debe expresar su opinion respecto al trabajo
de sus compafieros.
Evaluacién Para la evaluacion de la actividad 2 se tendré en cuenta:
e La participacion activa en la actividad.
e Las diferentes réplicas que hacen a la participacion de sus
comparieros.
e El informe presentado sobre la revision y andlisis de los
documentos.
Actividad de aprendizaje 3
Resultados Fortalecimiento de las competencias docentes
esperados

Descripcion de las

actividades

Pasos para realizar las actividades de la secuencia 3:

Revisar y analizar los documentos asignados sobre el tema
de competencias docentes en la educacion actual
Teniendo en cuenta lo anterior, cada docente expondra la
conceptualizacién de las competencias que el considere
debe tener un docente.

Cada docente elaborara la propuesta de como implementar

esas competencias docentes en la practica pedagdgica
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Cada docente debe expresar su opinion respecto al trabajo

de sus compafieros.

Evaluacién Para la evaluacion de la actividad 3 se tendré en cuenta:
e La participacion activa en la actividad.
e Las diferentes réplicas que hacen a la participacion de sus
comparieros.
e El informe presentado sobre la revision y analisis de los
documentos.
Actividad de aprendizaje 4
Resultados Reflexionar sobre los procesos de evaluacion de los
esperados aprendizaje como componente de la préctica profesional del

docente

Descripcion de las

actividades

Pasos para realizar la actividad 4:

Revisar y analizar los documentos asignados sobre el tema
de la evaluacion docente en el desempefio profesional

A partir del paso anterior, cada docente debe preparar una
clase donde se evidencie la integracion de la evaluacion
como componente esencial del proceso de ensefianza
aprendizaje

Cada docente debe realizar una autoevaluacion de la clase
preparada.

Cada docente debe expresar su opinién respecto al trabajo

de sus comparieros.

Evaluacion

Para la evaluacioén de la actividad 4 se tendra en cuenta:

La participacion activa en la actividad.
Las diferentes réplicas que hacen a la participacion de sus
compafieros.

La clase preparada y su autoevaluacion
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5.9. Cronograma

Tabla 9. Cronograma propuesta

Meses 1 2 3 4

Actividad de aprendizaje

Actividad de aprendizaje 1

Actividad de aprendizaje 2

Actividad de aprendizaje 3 -
Actividad de aprendizaje 4 -

5.10. Recursos

Recursos humanos: docentes y directivos docentes de la Institucion Educativa
Belén

Recursos fisicos: computador, videobeam, marcadores, aula de clases.

5.11. Presupuesto

No requiere presupuesto
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Conclusiones y Recomendaciones

95



Con el desarrollo de la investigacion se concluyd que la gestion directiva esta
asociada con el reconocimiento de las competencias que tienen los docentes en el
proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que su importancia radica en otorgarle el valor
y la relevancia a los integrantes como seres con facultades, habilidades y destrezas que
pueden potencializar en beneficio personal y del medio en el que desenvuelven, con el
objeto de alcanzar construcciones humanas, personales y grupales que pueden
transformarse, fortalecerse y mantenerse. La gestion directiva desarrolla un rol esencial
en el proceso educacional en la medida en que estd orientada al manejo de forma

efectivo de las potencialidades de todos los participantes de la institucion.

La gestion directiva es primordial que el docente desarrolle competencias
relacionadas con la creatividad y la innovacién como herramienta para fomentar la
busqueda de soluciones novedosas ante los distintos problemas que puedan presentarse
a lo largo de la vida dentro y fuera de la institucion académica; esta competencia
docente exige la activacion de una variedad de estrategias propias de procesos
cognoscitivos y emocionales presentes en el desarrollo de todo proceso educacional.
De este modo, es necesario fomentar la innovacion y la creatividad en el desempefio
docente como un elemento dindmico para favoreces climas escolares armoniosos a la
vez que se estructuran las competencias para afrontar procesos complejos y acciones

de respuesta adecuadas a los requerimientos sociales actuales.

La finalidad de la gestion directiva es cumplir la mision y los objetivos
planeados por las instituciones educativas por medio de la consecucidn de procesos de
ensefianza-aprendizaje exitosos, asi como el fomento de investigacion de calidad y un
vinculo asertivo con la comunidad, ligado a la estructuracién, implementacion y

seguimiento de estrategias adecuadas para el desarrollo del ente educativo.

La importancia de la gestion directiva radica en que estd asociada al
cumplimiento de la mision de las instituciones escolares, definiendo el horizonte, la

culturay el direccionamiento estratégico que se debe emplear, por ello, plantea y lidera
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las estrategias para resolver y satisfacer los requerimientos de todos los intervinientes
en la organizacion educativa y las metas de la institucion, cuyo desempefio y enfoque
esta directamente relacionado con la eficiencia de la misma, por lo que su rol primordial
es la creacién y sostenimiento constante de las condiciones favorables, novedosas,

adecuadas y relevantes para el desarrollo de la institucion.

En lo que respecta al desempefio de los docentes de primaria de la Institucion
Educativa Belén, estos desarrollan sus practicas pedagdgicas enfocadas a la creacion
de espacios educativos de colaboracion y cooperacion entre los estudiantes,
motivandolos hacia el aprendizaje y manteniendo una comunicacién efectiva durante
el proceso. Realizan una planificacion de su préctica basada en las necesidades de sus
estudiantes y en los lineamientos definidos por el Ministerio de Educacion Nacional.
Sin embargo, su dominio curricular y conceptual necesita ser fortalecido con prelacién
y formacion constante, para lograr un buen desempefio conceptual en las disciplinas

que imparten

En este sentido, el desempefio docente determina la calidad profesional con la
que se espera que el educador realice su labor, en la que se tienen en cuenta aspectos
como la responsabilidad, formacion, conducta, disposicion para el trabajo, disciplina,
compromiso y creatividad, es decir, es el cumplimiento del deber del educador en
concordancia con las obligaciones inherentes a la profesion. En concordancia con ello,
el desempefio docente alude a la labor pedagdgica que desarrolla el docente con sus
educandos en el aula de clase, disefiando y aplicando una serie de métodos,
herramientas y estrategias, que ayuden a alcanzar el éxito con relacién a los objetivos

académicos planteados y los fundamentos curriculares de aprendizaje.

La docencia es una labor compleja, por lo que su implementacion requiere de
una actuacion reflexiva, en la que el educador de forma autdnoma y critica establezca
y posea el conocimiento necesario para actuar, y una capacidad para tomar decisiones

dependiendo de las situaciones que se presenten y las particularidades del medio en el
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que desarrolla su actividad. Por lo tanto, la actividad docente debe realizarse
indispensablemente mediante una dindmica relacional, con los alumnos y los demés
integrantes de la comunidad educativa en los que se lleven a cabo un conjunto de
interacciones que medien el aprendizaje y el funcionamiento de la organizacion
escolar, basadas en el respeto, la tolerancia y la armonia; de esta forma, el desempefio
profesional docente es acertado en la medida en que se comporte como un agente de
cambio, reconociendo el valor de sus acciones u omisiones en el proceso formativo que

lidera, donde tiene prelacién los fundamentos éticos de su preparacion.

La labor docente es un servicio social importante en todos los entornos, por ello,
su actividad debe estar cimentada en el conocimiento para la ensefianza que esta
constituido por contenidos disciplinares, pedagogicos y didacticos que se implementan
para fomentar el aprendizaje, el saber practico el cual determina la forma en la que el
docente orienta el proceso educativo de los estudiantes con base a las caracteristicas de
estos y las distintas situaciones que surjan en el desarrollo del mismo, adaptandose a
los requerimientos educativos de cada alumno. Asi mismo, es importante que el
educador sea competente, de tal forma que posea la capacidad para aplicar recursos y
herramientas cognitivas con el objeto de afrontar una determinada circunstancia
educativa, evidenciando su compromiso por la docencia. Todos estos aspectos son los
que determinan en su mayoria el perfil de un educador, y establecen lo que es

indispensable para que el profesor demuestre su desempefio profesional.

Se recomienda que desde la gestion directiva se disefien e implementen planes
de intervencion enfocados en el mejoramiento del desempefio profesional del docente,
lo que ayudara en el fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje que se

llevan a cabo en la institucion.

Se recomienda implementar planes de formacion docente relacionados con el
dominio curricular y la influencia de esto en el desarrollo de las practicas pedagogicas,

para garantizar una educacion de calidad y un adecuado desempefio profesional.
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Anexo 1. Entrevista aplicada a docentes

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION CIENCIA Y
TECNOLOGIA

Decreto ejecutivo 575 del 21 de julio de 2004
Acreditada mediante resolucion N° 15 del 31 de octubre de 2012

INSTRUMENTO ENTREVISTA
Nombre del investigador: Robinson Puerta Cano

Titulo de la investigacion: Estrategia para mejorar el desempefio profesional de los
docentes de primaria de la Institucién Educativa Belén De Montelibano Cérdoba -
Colombia

Objetivo general de la investigacion: Disefiar una estrategia para el mejoramiento del
desempefio profesional de los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén
de Montelibano, Cérdoba, Colombia

Objetivo de la entrevista: Caracterizar el desempefio profesional de los docentes de

primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba

Cuestionario

1. ¢Como considera que es su dominio de los principios, fundamentos y conceptos

de la disciplina que imparte en la institucion educativa? ¢por qué?
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¢Considera que planifica con precision y detalle el proceso de aprendizaje, con
base en la naturaleza de los contenidos, las caracteristicas de los estudiantes?
Jpor que?

¢De qué manera propicia ambientes, espacios y clima escolar donde los
estudiantes aprenden con eficacia y gusto?

¢Considera que usa estrategias, métodos y técnicas efectivas de aprendizaje?
¢Por qué?

¢Como desarrolla sistemas, estrategias y criterios de evaluacion que apoyan y
favorecen el aprendizaje de los estudiantes?

¢Como estimula el interés de los estudiantes por un aprendizaje efectivo?
¢Como favorece las diferentes formas y medios de expresion para establecer
una comunicacion genuina entre los actores del proceso de aprendizaje?
¢Cémo pone en practica la responsabilidad y equidad en las actividades
relacionadas con el &rea que imparte?

¢Como integra las tecnologias de la informacion y de la comunicacién en el

proceso de aprendizaje?
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Anexo 2. Validacion de la entrevista

A.1. JUICIO DE EXPERTO DE LOS INSTRUMENTOS!:

NOMBRE EVALUADOR: Rosa Montes Miranda
CARGO: Psicéloga

1. Valoracién global del conjunto de preguntas del instrumento

Muy bien X

Bien_

Regular__

Mal

2. Considera que estan expresadas con claridad las variables o categorias del estudio:
SIX_NO__

3. La longitud del instrumento es: Excesiva__ Adecuada X Corta__

4. Las preguntas estan categorizadas: Bien_X_ Regular__Mal

5. El nimero de items asignado a cada variable o categoria es el adecuado: SI_X
NO

6. Es necesario afiadir nuevas preguntas: SI___ NO_X

7. En caso de creer que es necesario afiadir algun item diga cuéles:

! Formato adaptado de Maria Luisa Sevillano Garcia, Maria Angeles Pascual Sevillano y Donaciano
Bartolomé Crespo en Valverde, O. (2012). Las creencias de autoeficacia en la prdctica pedagdgica del
docente universitario. Pasto: Editorial Publicaciones Unimar.
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No existe ninguna, se enfatiza y reajusta de acuerdo a observacién de jurados.
8. En caso de que crea que hay que suprimir items diga cuales:

No se debe suprimir, pero si corregir lo sugerido en el texto, algunos items.

9. El lenguaje empleado en el instrumento es claro SI_X__ NO___

10. Las preguntas estan expresadas con precision SI_X_ NO__

11. Indique descriptores basicos que encuentra en este instrumento:

Préctica pedagogica, competencia docente y evaluacion docente
12. Haga por favor un comentario al instrumento.

El instrumento permite recolectar informacion necesaria para el desarrollo de la

investigacion y el cumplimiento del objetivo de la misma.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR: Rosa Montes Miranda
FIRMA:
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Anexo 3. Consentimiento informado

Consentimiento informado para docentes participantes de investigacion

La presente investigacion es conducida por Robinson Puerta Cano. El objetivo de este
estudio es disefiar una estrategia para el mejoramiento del desempefio profesional de
los docentes de primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cordoba,

Colombia.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedirad responder una entrevista. La
informacidn recogida permitird que los investigadores puedan analizar los datos y de

esta forma arrojar una conclusion al estudio.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacion, puede hacer preguntas en cualquier
momento durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en
cualquier momento sin que esto lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas de la entrevista le parece incobmodas tiene usted el derecho de hacérselo saber

a los investigadores.
Desde ya le agradecemos su participacion.

e Acepto participar voluntariamente en esta investigacién, conducida por
Robinson Puerta Cano

e He sido informado(a) del objetivo de este estudio, el cual es disefiar una
estrategia para el mejoramiento del desempefio profesional de los docentes de

primaria de la Institucion Educativa Belén de Montelibano, Cérdoba, Colombia

e Me han indicado también que tendré que responder una entrevista lo cual

tomaré poco tiempo realizarlo.

e Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no sera usada para ningin otro propésito fuera

de los de este estudio sin mi consentimiento.
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e He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre la investigacion en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin

que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

e Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste

haya concluido.

DOCENTE PARTICIPANTE FIRMA FECHA
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