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RESUMEN

Las TICs juegan un papel fundamental, suministrando nuevos espacios y medios para el
desarrollo de competencias asociadas con el estudio del idioma extranjero inglés. Teniendo en
cuenta lo anterior, el presente proyecto se desarrollé con el principal objetivo de fortalecer el
proceso de ensefianza del idioma extranjero inglés, a través de una estrategia pedagogica apoyada
en las TICs, en los estudiantes del grado sexto de la Institucién Educativa Las Flores, del Municipio
de Codazzi, Cesar-Colombia.

El presente trabajo de grado corresponde a la linea de investigacion denominada Gerencia
Educativa; la cual, fomenta un vinculo mas estrecho del docente con la veracidad que se puede
apreciar del sistema educativo. Dicha linea de investigacion, comprende el estudio de las areas

temaéticas de Liderazgo en Educacion y Autogestion de las Instituciones Educativas.

Para cumplir los objetivos propuestos se tiene presente la metodologia de investigacion
mixta (cualitativa-cuantitativa), descriptiva y un disefio denominado investigacion accion. Se
usaron la observacion y entrevista como técnicas e instrumentos, para la recoleccion de datos. La
poblacién objeto de estudio fueron 500 estudiantes de la Educacion Béasica Secundaria y 2 (dos)
administrativos de la Institucion Educativa Las Flores. Mientras la muestra corresponde a 1 (un)

administrativo, asi como 35 estudiantes del grado sexto.

La intervencion en las clases con la estrategia pedagdgica guiada por el uso de las TICs, en
el proceso de ensefianza del idioma inglés en los estudiantes del grado sexto, permitio establecer
que al comparar las clases en donde no se usa las TICs y aquellas que son mediadas por ellas (las
TICs), en estas Ultimas, se favorecié un poco mas el proceso de aprendizaje relacionado con el
idioma extranjero inglés. En tanto que, las clases se tornaron interactivas captando el interés de

los estudiantes y, por ende, mas participativas.

Este estudio permitié ratificar que un amplio nimero de estudiantes aumentaron su

motivacion y participacion en las clases cuando en estas se empleaban las TICs.

Palabras Claves: Las TICs, idioma inglés, Gerencia Educativa, estrategia pedagogica.
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ABSTRACT

Tics play a basic role, giving new spaces and sources for english language related to develop
of competences in view of the above , this Project is developed whit the mean objective to build
up english language teaching process by a pedagogical strategy supported on Tics, in sixth grade
students of Institution Educative Las Flores, del municipio de Codazzi- Cesar Colombia.

The current degree Project corresponds to the investigation line denominated Gerencia
Educativa, which foment a closer link from the teacher with the veracity that we can appreciate
from the educational system. This investigation line consist n educational institutions
selfmanagement and education leadership.

To reach the proposed objectives we consider the mixed investigation methodology
(qualitative and quantitative) descriptive, and a design called Investigation action. We used the
observation and interviews like techniques and instruments for data collecting. The study objective
population are 500 students from basic secondary education and 2 (two) administrative of
institution educative Las Flores. The sample belong to an administrative, as well as sixth grade
student.

The interventions into the classes with the guided pedagogical strategy by using Tics, in
the english language process in sixth grade students, let us establish that when we compare no Tics
class and those developed by Tics, the last one help to the learning process related to english
language. Mean while class become interactives, capturing the student attention and in this way,
these are more participative.

This study let us ratify that a wide number of students increase their motivation and
participation in class with Tics implementation.

Key words: TICs, english language, educational management, pedagogical strategy.
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INTRODUCCION

La UNESCO (2012) define las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion como “la

posibilidad que se abre a las personas de crear, compartir y adquirir conocimientos, con la finalidad
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de reducir las disparidades en cuanto al acceso a la informacién, al conocimiento y al acceso por
parte de ciertos grupos poblacionales”. De esta manera, las TICs se consideran instrumentos que
facilitan el acceso al conocimiento, como parte de una mirada reflexiva sobre el valor de la
comunicacion y la interaccion dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje (Bacca- Bonilla,
2018).

Las TICs juegan un papel fundamental en el suministro de nuevos espacios y medios para
el desarrollo de competencias asociadas con el estudio del idioma extranjero inglés. Teniendo en
cuenta lo anterior, el presente proyecto se desarrolla con la principal finalidad de fortalecer el
proceso de ensefianza del idioma inglés a través una estrategia pedagogica apoyada en las TICs, en
los estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi,

Cesar-Colombia.

El presente proyecto de grado pertenece a la linea de investigacion conocida como Gerencia
Educativa; esta promueve un vinculo mas estrecho del educador con la veracidad que se puede
apreciar del sistema educativo, tanto en el &mbito nacional como en el internacional, lo cual implica
el estudio y tener una idea mas clara de los diferentes espacios y procesos que alli se llevan a cabo,
con el proposito de proponer herramientas para la creacion de nuevas propuestas y modelos de
gestion que permitan mejorar las falencias de las actuales organizaciones. Dicha linea de
investigacion, comprende el estudio de las &reas tematicas de Liderazgo en Educacion, Autogestion
de las Instituciones Educativas y Gestion curricular, esta ultima, ademas de definir las politicas,
procedimientos y practicas educativas que deben realizar diversos actores referente al curriculo, le
permite a los directivos de la institucion, de alguna manera ser participe o empoderarse de los
procesos de planificacion educativa, coordinando, evaluando y dinamizando acciones que
permitan la implementacién de estrategias que favorezcan la ensefianza del idioma inglés con el

uso de las TICs.

Para cumplir los objetivos propuestos, se tiene presente la metodologia de investigacion
mixta (cualitativa-cuantitativa), descriptiva y el disefio denominado investigacion accion. Asi
mismo, se usa la observacion y entrevista como técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
La poblacion objeto de estudio son 500 estudiantes de la Educacion Basica Secundaria y 2 (dos)
administrativos docentes de la Institucion Educativa Las Flores. Mientras la muestra corresponde

un (1) administrativo, asi como a 35 estudiantes del grado sexto.
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Por lo tanto, es conveniente describir que la presente investigacion esta dividida en cuatro
fases referenciales, capitulo I, estd relacionado con el planteamiento del problema, objetivos,
justificacion y delimitacién que determinan la investigacion; capitulo I, comprende las bases
teoricas, investigativas, conceptuales y legales que fundamentan el trabajo; capitulo 111, muestra al
marco metodologico donde se describe el enfoque, el tipo y disefio de la investigacion, contiene las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la poblacion, la muestra objeto de estudio, los
procedimientos de la investigacion, validez y confiablidad de los instrumentos; capitulo IV, expone
los andlisis e interpretacion de los resultados que se arrojaron en esta investigacion, al finalizar, se
pueden apreciar las conclusiones y recomendaciones y las referencias bibliograficas que sirvieron

de fundamento en el presente proyecto.



CAPITULO I: CONTEXTUALIZACION DE LA
PROBLEMATICA

1.1 Descripcién de la Problematica

“Colombia en materia de bilingiiismo presenta un significativo problema de rezago

Académico” (Castro -Urbano, 2020). Este mismo autor indica que dicha situacion se debe

“a que los procesos de ensefianza-aprendizaje de inglés en todos los niveles de formacion
académica (preescolar, primaria, secundaria, media y profesional) evidencian situaciones de
asimetria entre lo que se estipula que un estudiante debe saber en cada nivel y las habilidades que
realmente ha logra do desarrollar en cada una de las seis habilidades de la lengua extranjera
establecidas por el Marco Comudn Europeo en los seis niveles de clasificacion cognitiva (Al-
A2B1-B2-C1-C2); de lo cual se concluye que los estdndares y expectativas de aprendizaje
esperados por el gobierno nacional estan con bastante frecuencia muy por encima de los resultados

alcanzados por las instituciones educativas del pais”. (p.15)

Lo anterior, deja claro que el aprendizaje del idioma inglés en este pais no es tan sencillo,
por ello, cabe mencionar que actualmente, son varios los factores relacionados con el bajo nivel
de esta lengua en los estudiantes; uno de ellos es la falta de cobertura de maestros en el &rea y un
bajo conocimiento de la misma. Pese a los esfuerzos del MEN para mejorar la ensefianza y
aprendizaje del inglés en la educacion basica y media, no se ha evidenciado que estos estudiantes,
ni los que cursan estudios superiores tengan un dominio de esta lengua que les permita
desenvolverse en el &mbito profesional (Tamayo-Gomez, 2020, p. 14). Al respecto, Fajardo-
Holguin, (2021, p.18), sefiala “que el bajo nivel del inglés tiene que ver con las practicas obsoletas
que realizan los docentes en las aulas para la ensefianza del inglés y a esto, se le suma que las
practicas tampoco son transversales”.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) se consideran actualmente como
herramientas ideales para la ensefianza en cualquier area. Su enorme difusion y empleabilidad en
los ambitos social y econdémico las han llevado a tener un lugar en la educacion. Las TIC son una

alternativa de ensefianza de imperiosa necesidad, si se quiere mejorar los aprendizajes de los
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estudiantes, especialmente en el area de inglés (Tamayo, Paez y Palacios, 2019, p. 210). Queda
claro entonces que, las TIC juegan un papel fundamental facilitando nuevos espacios y
posibilidades para el desarrollo de competencias relacionadas con el estudio del idioma inglés.

Al respecto Salcedo-Salcedo, (2017, p.14), manifiesta que “las Instituciones Educativas,
hoy dia estan sistematizadas, con equipos modernos de facil manejo. Sin embargo, los docentes no
utilizan las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, TIC, con finalidad puramente
académica, solo se emplean paquetes de ofimatica, subutilizando esta herramienta que ofrece
multiples ayudas para la ensefianza”, a pesar de la relevancia que poseen las TIC, en el entorno
académico de las instituciones se observa un escaso empleo de las mismas, producto del poco
conocimiento que se posee sobre el momento y la manera de aplicarlas.

En la Institucién Educativa Las Flores, del municipio de Codazzi, dichas problematicas se
han evidenciado, debido a que algunos docentes creen que usan las TIC solo al emplear el
computador en clase, proyectar un video en el aula, enviar mensajes a los padres de familias, y no
para hacer méas dinamicas las clases o motivar a los estudiantes para que mejoren sus procesos de
aprendizaje, y participen de una forma mas activa. Algunos docentes, desestiman que las TIC
brindan amplias posibilidades de mejorar la forma de estudiar diferentes areas del conocimiento.
Precisamente, una de las areas en la que se puede mejorar los procesos de ensefianza en la
institucion, a través del uso de estas herramientas tecnolégicas, es la relacionada con el aprendizaje
del idioma inglés.

En dicha Institucion Educativa, también se ha observado que los estudiantes del grado
sexto, presentan dificultades en el manejo de vocabulario del idioma inglés, especificamente,
desconocen las estructuras de los tiempos verbales, tienden a olvidar los verbos y adjetivos, lo que
genera que, estos no posean una adecuada fluidez verbal y se confundan al hacer una oracion
escrita.

A pesar de que, la relacion entre el aprendizaje del idioma inglés y las TICs promueven
transformaciones en las practicas educativas, muchos docentes no usan estas herramientas de
manera pedagogica. Lo anterior, deja claro que en la Institucion Educativa Las Flores, del
municipio de Codazzi, se debe realizar un mayor esfuerzo en seguir elaborando y poniendo en

marcha todo tipo de iniciativa, ya sea de planificacion educativa o gestion administrativa, que
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propenda a generar espacios que favorezcan el aprendizaje del idioma inglés, con la ayuda de las
TICs.
1.2. Formulacion de la Pregunta de Investigacion

Sobre la base de lo anteriormente planteado surge la siguiente inquietud:

¢Las estrategias pedagdgicas guiadas por las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion pueden favorecer la ensefianza del idioma inglés en los educandos de sexto grado

de la Institucion Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi, Cesar-Colombia?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Fortalecer el proceso de ensefianza del idioma extranjero inglés a través de una estrategia
pedagogicaapoyada en las TICs, en los estudiantes de sexto grado de la Institucion Educativa Las

Flores, del Municipio de Codazzi, Cesar-Colombia.

1.3.2. Objetivos Especificos

Aplicar una prueba diagndstica para conocer el grado de conocimiento que poseen los estudiantes

de sexto grado sobre estudio del idioma inglés a través del uso de las TICs.
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Implementar una estrategia pedagdgica mediante el uso las TICs, que favorezcan en el proceso de
ensefianza del idioma inglés en los estudiantes de sexto grado de la Institucion Educativa Las
Flores, del Municipio de Codazzi.

Evaluar la eficacia de la implementacion de las TICs como estrategia pedagdgica que facilita el
proceso de ensefianza del idioma extranjero inglés en los estudiantes de sexto grado de la

Institucion Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi.

1.4. Justificacion

Ante las exigencias de este mundo cambiante y la globalizacion relacionadas con las
normas que guian los procesos de ensefianza, en Colombia desde el Ministerio de Educacion
Nacional se han venido realizando iniciativas que apuntan favorecer la ensefianza de la lengua
extranjera (inglés). Al respecto Cano-Rodriguez y Soto-Torres (2018, p. 21), mencionan que desde
el afio 2004 hasta el dia de hoy, se ha estado trabajando en tal ideal, implementado proyectos como:
El Programa Nacional de Inglés (2015, 2025), el cual es una estrategia integral, intersectorial y a
largo plazo, que tiene en cuenta las experiencias de anteriores proyectos y manifiesta que se
desarrollara un trabajo colaborativo y cooperativo con toda la comunidad educativa para que los

ciudadanos de Colombia puedan tener el nivel mas alto de inglés de Suramérica para el afio 2025.
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Al respeto Tamayo-Gomez (2020, p.20), sostiene que son innegables las iniciativas de
entidades como la Unesco (2003) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE, 2008), que buscan incentivar la ensefianza de la lengua extranjera en todos
los rincones del planeta. Ademas, esta comprobado que el inglés es una lengua cuyo conocimiento
en la actualidad brinda desarrollo econémico y social a los individuos y a las naciones. Por
consiguiente, una de las précticas pedagdgicas que fortalecen las habilidades comunicativas del
idioma inglés, es el uso adecuado de las TIC, cuyas herramientas ademas de ayudar en el proceso
de formacidn de los estudiantes, permiten que los docentes estén preparados para afrontar los retos
que conllevan el proceso de ensefianza del idioma inglés y a la vez, se sigan motivando para

alcanzar una mayor preparacion en su quehacer pedagdgico.

El autor decidi6 evaluar de forma administrativa la puesta en marcha de una propuesta
metodoldgica guiada por el uso de las TIC, para favorecer la ensefianza del idioma inglés, debido
a que, con este se fortalecen los procesos de gestion administrativa de la Institucion Educativa Las
Flores, del Municipio de Codazzi. Igualmente, éste ve oportuno que, los administradores del sector
educativo sigan haciendo todo tipo de esfuerzo, para reducir las excusas o razones que tienen
algunos educadores, que no le ayudan a facilitar a compartir y adquirir conocimientos relacionados

con la ensefianza del idioma inglés.

Ademas, el investigador, considera que el presente trabajo tiene relevancia social, debido
a que permite favorecer los procesos de ensefianza del idioma inglés en estudiantes de basica
secundaria, ya sea de la Institucion Educativa en mencién o de otras que tengan problemaéticas
similares. También la investigacion puede servir de antecedente, para posteriores investigaciones

relacionadas con el presente estudio.

El presente trabajo de grado corresponde a la linea de investigacion denominada
Educacién y Sociedad; la cual, fue tomada porque esta fomenta un vinculo mas estrecho del
docente con la veracidad que se puede apreciar del sistema educativo, tanto en el ambito nacional
e internacional, lo cual implica el estudio y tener una idea mas clara de los diferentes espacios y
procesos que alli se llevan a cabo, con el propdsito de proponer herramientas que den solucién o

mejoren las principales problematicas y expectativas del ser humano.
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Esta linea de investigacion, comprende el estudio del area tematica de Docencia y
Curriculo. La cual permite que, los miembros activos del sector educativo tengan un pensamiento
mas claro de la gran oportunidad que, brinda la educacion para poder llegar a tener una mejor

calidad de vida de los individuos de una familia y la sociedad.

En el &rea de Docencia y Curriculo se tienen presentes el eje tematico de herramientas didacticas,
ambiente y recursos para el aprendizaje, debido a que las TICs son el principal medio empleado
en el este estudio para facilitar el proceso de ensefianza del idioma inglés en los estudiantes de

sexto grado de una Institucion Educativa del Municipio de Codazzi-Cesar.

Esta misma area, comprende el eje teméatico denominado estrategias de ensefianza y
aprendizaje, puesto que, a través de este eje se favorecen la implementacion de una estrategia
pedag6gica mediante el uso las TICs, con lo cual el docente es un facilitador del cambio en la
institucion educativas y, para lograrlo se apoya en la participacion activa de algunos de los
miembros de la comunidad educativa, lo cual resulta en una adecuada gestion para consecucion de
los objetivos propuestos en el presente proyecto que, puede llegar beneficiar el estudio del idioma

Inglés.

Es de destacar que el area de Docencia y Curriculo en el presente estudio también se ocupa
de la Gestidn curricular, puesto que dicha gestion en las instituciones educativas se encarga de
establecer las politicas, procedimientos y practicas educativas que deben desarrollar diversos
actores entorno al curriculo, de tal manera que los docentes, asi como los administrativos deben
construir, planificar y promover acciones que favorezcan el mejoramiento continuo de los procesos
educativos. También es relevante mencionar que a través del desarrollo de este proyecto en la
Institucion Educativa Las Flores, no solo se ponen en practica estrategias o procesos relacionados
con el estudio del idioma inglés y el empleo de las TICs (que anteriormente no se empleaban de la
manera adecuada), con la finalidad de mejorar la realidad del entorno, si no que le permite a los
directivos de la institucion, de alguna manera ser participe o empoderarse de los procesos de
planificacion educativa, monitoreando, coordinando y dinamizando los procesos de

ensefianzaaprendizaje.
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1.5. Delimitacidn, Alcance y Cobertura

La investigacion se desarrollara con la ayuda de los coordinadores, los docentes del area
del idioma extranjero inglés y estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Las Flores,
del Municipio de Codazzi, cuyo aporte es de gran relevancia para el buen desarrollo del proyecto.
Asimismo, se efectuara durante un periodo de tres meses en la institucion Educativa anteriormente
mencionada, la cual se ubica el area urbana del Municipio de Codazzi, Cesar-Colombia. Su

cobertura son los estudiantes y docentes de los grados sextos.

1.6. Impacto, Aporte y/o Beneficios
La presente investigacion en un prolongado tiempo, servird de gran ayuda para desarrollar
futuros proyectos mas amplios relacionados con la tematica estudiada. Sin embargo, en un corto

plazo, el impacto que generara se indica a continuacion.

Para la Institucion Educativa: Los procesos administrativos de la Institucion Las Flores, del
Municipio de Codazzi, a través de este proyecto de innovacion se fortalecerian, lo cual va de acorde
con a las exigencias de este mundo globalizado o la sociedad actual. Ademas, este seria el primer
proyecto del colegio, que se comience a desarrollar, con la firme intencion fortalecer el estudio del

idioma inglés, con la ayuda de las TICs.

Para los docentes: Al poner en marcha esta propuesta de investigacion, los docentes tendran
la expectativa de contar con tecnologias que permiten acceder a un mundo inmenso de informacion
sobre el idioma inglés, el cual pueden compartir con sus estudiantes, para que se favorezcan los
ambientes de aprendizajes y se adquiera el conocimiento de forma creativa, innovadora y mas

divertida.

Para los estudiantes: El proyecto de investigacion detalla algunos aspectos, que permiten
comprender que los estudiantes puedan acceder mas facilmente a una amplia gama de informacion
y diferentes tipos de materiales didacticos digitales acordes con sus estilos de aprendizajes y sus
circunstancias individuales. Asi como saber que, las TICs hacen ver las clases mas atractivas,
favorecen el autoaprendizaje, el trabajo en equipo y la interaccion con personas de diferentes

culturas.
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Al respecto Gallardo y Buleje (2010, p. 217), al estudiar la relacion del idioma inglés con
las TIC, encontraron que estas Ultimas permiten mejorar las competencias de expresion y
creatividad. Es por ello, que las herramientas que proporcionan las TICs (procesadores de textos,
editores graficos...) facilitan el desarrollo de habilidades de expresion escrita, grafica y

audiovisual.
1.7. Limitaciones

En la puesta en marcha del presente proyecto se pueden encontrar las siguientes

limitaciones:

» La no existencia en la Institucion Educativa de proyectos de investigacion realizados
con la temética relacionada con el presente estudio.

* En la Institucién Educativa pueden presentarse dificultades para acceder y desarrollar
un adecuado trabajo en las salas de informaticas, debido a que el colegio solo dispone de un solo
espacio, para la atencion de diferentes grupos escolares. dicho lugar, algunas veces no se encuentra
bien acondicionado de computadores, estos no cuentan con programas actualizados y una adecuada
conexion a internet. Por tal motivo, seria positivo que aquellos estudiantes que en sus hogares
tengan celulares, computadores o tabletas, usen estas herramientas tecnologias para explorar y

comprender mas ampliamente las actividades contempladas en el proyecto.

CAPITULO IlI: FUNDAMENTACION
TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1. Bases Tedricas, Investigativas, Conceptuales y Legales
2.1.1. Bases Tedricas

En las presentes bases teodricas se exponen conceptos relacionados con el estudio del idioma

inglés y las TIC, las cuales son las principales tematicas estudiadas en la investigacion.

Planificacién Educativa
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“Esta planificacion ha de acoplar las necesidades generales de los alumnos con las
particulares de los individuos, deberd tener coherencia con el contexto donde se desarrolla
manteniendo una identidad y unidad institucional” (Mendivil- Caldera, 2019, p.36). Este mismo
autor, al referirse al tema complementa que, existen diferentes tipos de planificacion, la estratégica,
que la desarrolla la gestion directiva para establecer las pautas y los planes de la organizacion a
mediano Yy largo plazo; planificacion de tipo tactico, que pretende lograr el plan estratégico de
areas puntuales de la institucion siendo esta una responsabilidad para los mandos medios a ejecutar
a mediano y corto plazo; por ultimo, la planificacion operacional, que ha de efectuarse a corto
plazo y se refiere a una seccion definida desarrollada por el nivel operativo; como bien lo considera

Diaz, Reyes y Bustamante (2020):

La Planeacion Educativa se encarga de delimitar los fines, objetivos y metas de la educacion. Este
tipo de planeacion permite definir qué hacer, como hacerlo y qué recursos y estrategias se emplean
en la consecucion de tal fin. La Planificacion permite prever los elementos necesarios e
indispensables en el quehacer educativo. Es importante sefialar que la planificacién educativa
constituye una herramienta necesaria en el accionar docente, dado que permite establecer los
objetivos que se desean alcanzar en cada una de las actividades propuestas en el aula de clase, el
resultado final lo constituye el desarrollo integral y una eficiente difusion del aprendizaje por parte
de nuestros discentes, lo que le permitira enfrentarse a los retos que el mundo actual requiere. Toda
situacion de ensefianza la condiciona la inmediatez y la imprevisibilidad, por lo que la
planificacion permite reducir el nivel de incertidumbre y anticipar lo que sucedera en el desarrollo
de la clase, llevando a la rigurosidad y a la coherencia en la tarea pedagdgica en el marco de un

programa. (p.2)

Por su parte Pérez- Guerrero (2020), menciona que:

En La ley 715 de 2001 de Colombia, art. 10 establece que la Gerencia
Educativa recae sobre los rectores o directores, indica sus funciones como formular planes
anuales de accion y de mejoramiento de calidad y dirigir su ejecucion; lo que implica
asumir un papel de liderazgo directivo dentro de la Institucion en aras de fortalecer los
procesos pedagdgicos y adelantar una labor interdisciplinaria que involucre todas las

dimensiones participantes en el proceso educativo: cuerpo docente y estudiantes,
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administracion, familia y comunidad educativa. Con el proposito de lograr los objetivos
encaminados hacia la calidad educativa. De acuerdo a ello, el rector como gerente y garante
de la educacion administra los recursos fisicos y humanos de la institucion educativa;
gestiona los procesos que lleven al progreso y a la cualificacion de la educacién y mantiene
un equipo docente interdisciplinario motivado y preparado que fomente y trabaje bajo

ideales de calidad y organizacion educativa. (p.78)

Gestion Educativa

Zuniga (2020, p.3), define la gestion educativa como “un conjunto de procesos
tedricopracticos integrados y relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema

educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion”.

El Ministerio de Educacién Nacional, en el afio 2008, al referirse a la Gestidn educativa en
el contexto colombiano, sefiala que el trabajo de un establecimiento educativo enfoca sus acciones
para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias necesarias para su
desempefio personal, social y profesional. Esta area de la Gestion se encarga de los procesos de
disefio curricular, précticas pedagogicas institucionales, Gestion de clases y seguimiento
académico. (Mendivil-Caldera, 2019, p.26)

Gutiérrez (2020, p.3), sefiala que “una gestiobn apropiada pasa por momentos de
diagnostico, planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion que se nutren entre si y conducen a
la obtencion de los resultados definidos por los equipos directivos”. Dicha apreciacion permite
deducir que, el autor sugiere que una buena gestion es fundamental para que la funcién desarrollada
por los integrantes de un establecimiento educativo tenga sentido y, pertenencia dentro de un

proyecto que es de todos.

Al respecto Machacare y Alejandra (2017), indican que:

La gestion educativa busca aplicar los principios generales de la gestion al campo
especifico de la educacion. El objeto de la disciplina, es el estudio de la organizacion del
trabajo en el campo de la educacion. Por lo tanto, esta determinada por el desarrollo de las

teorias generales de la gestion y los de la educacion. Actualmente esta altamente
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influenciada por el discurso de la politica educativa y, por los esfuerzos desplegados en la
ejecucion de las politicas educativas. Por este hecho, es de notar que la gestion educativa
no es solamente pragmatica como podria pensarse, sino que la dimension politica esta

inscrita en su practica. (p.27)
Ademaés, afirma Hernandez-Mondragén (2020):

La comprension de lo que implica y significa la «gestion educativa» nos conduce también
a entender mejor porqué los gestores educativos requieren adquirir, desarrollar o consolidar
un conjunto de competencias, a fin de lograr un impacto positivo con sus préacticas, ya sea
como hacedores y tomadores de decisiones de politicas publicas, de los directivos en los
establecimientos educativos, o en su rol como docentes. La gestion educativa es una
actividad practica, un saber hacer que incluye una pluralidad de conocimientos y
actividades relacionados con aspectos esenciales del funcionamiento de las organizaciones

educativas, entre otras:

» Generar, acordar y alcanzar objetivos.

» Establecer funciones.

« Utilizar formas adecuadas de liderazgo y direccion.

» Buscar maneras adecuadas de dirigir la iniciativa institucional hacia una accion educativa

y medio ambiental de calidad.

De ahi que para ejercer la gestion educativa habria que considerar los niveles de complejidad que
implica pilotear amplios espacios organizacionales, como lo mencionamos antes, ya que ello
requiere a su vez contar con/ y desplegar las siguientes competencias, que no las Unicas: contextual,
gestion estratégica, liderazgo; trabajo en equipo; comunicacion; participacion; delegacion,
negociacion; anticipacion, resolucion de Problemas; discernimiento ético. La pandemia del
COVID-19 nos revela también que es un imperativo la adquisicién y/o desarrollo de competencias
en TICs y también socioemocionales, entre estas Gltimas se pueden reconocer: la empatia,

solidaridad, flexibilidad, creatividad, escucha activa, etc. (p.39)

La gestion educativa se realiza en los cuatro aspectos: institucional, pedagogico administrativo y

comunitario.
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Figura 1: Gestion Educativa

\/ * Formas como se organiza la institucién

* Manejo de recursos organizacionales

* Opciones educativas, planificacién, estrategias

* Respuesta a las necesidades de la comunidad

Fuente: Estrada, Gonzélez, Chirinos, Bustamante & Nugent (2020).
Entornos Virtuales de Aprendizaje

Los entornos virtuales “son un sistema de accién que basa su particularidad en una intencion
educativa y en una forma puntual para alcanzarlo a través de recursos infovirtuales. Un EVA
orienta una forma de actuacion educativa dentro de unos méargenes tecnoldgicos"(Gil-Montiel,
Gonzéalez-Cifuentes, Jiménez-Serratos, Pérez-Pena & Sarmiento-Robayo, 2013, p.30). Estos
mismos autores expresan que esta nueva forma de orientar la accion educativa a través de las TIC

y los EVA, favorecen entre otras:

« Las posibilidades de acceso a la informacion y a la comunicacion (material digital e hipertextual).

« La libertad del estudiante para orientar su accion, en tanto amplian su concepcion del qué, donde

y con quiénes se puede (y es necesario) aprender.
« La ampliacion de estrategias de aprendizaje.

« La relacion con las tecnologias, y las posibilidades de aprender con tecnologia y aprender de

tecnologia.

* Los efectos cognitivos gracias a la interaccion con la tecnologia informacional, que ponen en
evidencia que éstas modifican las estrategias de pensamiento, sus formas de representacion, las
estrategias de meta cognicion, las formas de ver el mundo y ciertas habilidades de procesamiento
y comunicacion de la informacion, que efectivamente sirven de guia, apoyando y organizando,

el proceso de aprendizaje un re-encuadre del concepto de aula, de clase, de ensefianza y
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aprendizaje, una forma renovada de comprender la interaccion entre estudiantes, ya que la eleva
exponencialmente a mdltiples posibilidades y limitaciones de comunicacion que s6lo pueden

hacerse con esta tecnologia y no con otras.

* La posibilidad de mejorar algunas habilidades cognitivas que dependen directamente del
estimulo especifico de cada herramienta, ampliando el repertorio de lo que podemos pensar y
hacer cooperativamente las representaciones simbdlicas y herramientas complejas de actuacion

basadas en la interaccion cooperativa entre personas.

Un EVA se muestra como un ambito para favorecer el aprendizaje a partir de procesos de
comunicacion multidireccionales (educador/estudiante - estudiante/educador y estudiantes entre
si). En este proceso se comparten las tareas en el proceso que permite la construccion del
conocimiento en base a la participacién activa y la cooperacion entre los diferentes actores del
grupo. (Salinas, 2011, p.3). El mismo autor también indica que “en los entornos educativos los
tipos de EVA de uso més extendido a nivel escolar son cuatro: plataformas de e-learning, blogs,
wikis y redes sociales. Lo que distingue a estos ambientes entre si es su dimension tecnoldgica y,
por lo tanto, las potencialidades educativas que cada uno de ellos ofrece, al servir de soporte a

distintas actividades de aprendizaje”. Las TICs en el Proceso Educativo

La importancia de las TICs en la educacion esta fundamentada en el creciente cambio de
la sociedad y al acceso a la informacién. Las tecnologias han invadido todas las areas y esferas en
nuestra vida cotidiana, por lo que no se puede actuar a espaldas de la realidad, es necesario

responder a los desafios y demandas actuales en educacion (Guevara & Galtier, 2020, p.37).

Las TICs pueden emplearse a cualquier hora y cualquier lugar del planeta, para
comunicarse, obtener informacién, compartir temas de interés con educadores o estudiantes, asi

como para realizar preguntar y compartir conocimientos (Médicis-Taticuan, 2018, p.39).

Con el surgimiento de las tecnologias, los docentes han venido dejando a un lado dentro
de su quehacer pedagdgico préacticas educativas centradas en el uso del tablero, el borrador, el
marcador y el discurso, centrado en clases tedricas; hacia una ensefianza pensada especialmente
en el estudiante dentro de un entorno educativo mas ludico y dinamico (Arbeldez-Navarro &

Tordecilla-Corrales, 2017, p.42), estos mismos autores al referirse a el impacto de la TIC y en
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particular al internet , indica que estas “ponen a nuestro alcance herramientas de cooperacion,
intercambio de ideas y recursos que antes no existian y que no debemos desaprovechar desde un

punto de vista educativo” (p.42).

Las TIC han de incorporarse en el aula atendiendo a fines: Motivadores, informativos,
metodoldgicos, creativos y expresivos; pero no ha de perderse de vista que las TIC han de innovar,
estructurar el conocimiento y fomentar la integracion de ese conocimiento, asi como la suya propia

(Tique-Girdn, 2011, p.14). Al respecto Rojas-Bonilla (2013), considera que:

En el presente, las TIC se han vuelto una herramienta indispensable para laborar, estudiar,
educar, etc. Las TIC actualmente son muy importantes debido a su accesibilidad,
popularidad y gran ayuda que aportan, incluso personas con discapacidades las utilizan,
pues les facilitan sus compras, pagos, tareas cotidianas etc. sin la necesidad de salir de casa.
En la educacion, la importancia de las TIC se ha vuelto cada vez mayor, pues las nuevas
generaciones demandan cada dia més el uso de éstas. Las nuevas generaciones 37 de
estudiantes viven dia a dia y se involucran cada vez mas con las TIC, por ello mismo, en
cuanto a su educacion se trata, los alumnos esperan también involucrarse e interactuar con
las TIC. Pero no es suficiente con contar con TIC en el aula, para ofrecer verdaderamente
un aprendizaje significativo, es necesario que los centros educativos y la comunidad escolar
(docentes, alumnos y padres) apuesten por las TIC elaborando proyectos que se ajusten a
la realidad de cada centro en la busqueda de obtener una mejor preparacion de los alumnos.
Las TIC, han provocado que los centros educativos reformen tanto infraestructuras como
métodos de ensefianza pues para llevar una educacion de calidad mediada por éstas, se debe
de contar con recursos tecnoldgicos, docentes capacitados en su uso, ademas de que éstos
promuevan un aprendizaje mediado por éstas. Los docentes, deben buscar las mejores
estrategias de ensefianza para complementar con el uso de TIC en el aula pero también
estar conscientes de no abusar de las TIC sino més bien estructurar y organizar los
contenidos educativos para que asi estén combinados con su experiencia, libros,

investigaciones, etc.
(p.36)
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De acuerdo con el autor, los procesos educativos se ven fortalecidos cuando los docentes,
asi como estudiantes hacen buen uso de las herramientas tecnoldgicas, de tal manera que la
ensefianza-aprendizaje tiende a ser mas atractiva y facil, fortaleciendo competencias que permiten

tener un buen desempefio en el entorno.
Redes Sociales

Son paginas web orientadas a poner en contacto a personas con intereses comunes, con el
fin de compartir contenidos e intercambiar informacion. Incluyen herramientas que
permiten la publicacion de materiales y la comunicacion entre los miembros del grupo,
como foro, chat y correo electrénico interno.

Su principal utilidad en el terreno educativo es permitir la creacion de grupos, ya sea el
grupo de una materia determinada, o grupos de alumnos. En el primer caso, el docente
puede usar el grupo para: publicar recursos, noticias o avisos sobre la asignatura y
consignas para la realizacion de trabajos; responder consultas; disponer la entrega de
trabajos por los alumnos; etc. Los grupos de alumnos pueden utilizarse para que resuelvan
en equipo una tarea determinada, recopilen alli materiales, intercambien opiniones, etc.
(Salinas, 2011, p.5)

Autores como Guaman, Yaguachi y Freire (2018), al estudiar las redes sociales expresan

que:

La adolescencia es una etapa del desarrollo humano caracterizado por la busqueda de la
identidad, donde necesita de relaciones con sus coetaneos; las redes sociales son un medio
propicio para el establecimiento de estos vinculos, incluso para los méas timidos; en este
espacio digital pueden actuar de forma mas esponténea y libre; logran descubrir personas

con iguales gustos, preferencias y sentimientos.

Entre las redes sociales mas demandadas por este grupo etario estan Facebook, Instagram,
Twitter, Pinterest y WhatsApp, entre otras, que ofrecen servicios para compartir

informacidn, imagenes o videos segln los intereses de los usuarios.
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Metodologicamente el estudio comprende una investigacion mixta
(cualitativacuantitativa). « Facebook: Es la mas importante, representativa y usada a nivel
mundial. Dentro del Facebook, podemos subir fotos, videos, crear grupos, utilizar sus

diversas aplicaciones entre otros aspectos, lo que la hacen la mas importante y exitosa.

« Instagram: Es un programa o aplicacion, donde se puede subir fotos, y retocarlas con

distintos estilos, filtros, marcos, todo para obtener el formato deseado.

*Twitter: Es un sistema de blog, donde se puede comunicar informacion y expresar

opiniones a través de texto, imagenes o videos.

*Pinterest: Se trata de compartir imagenes de moda, estilo, tendencia de belleza, todo esto

en un tablero versétil donde uno puede acceder a estas fotos.

» WhatsApp-Web: Aplicacion que conecta a gran parte del mundo, que utiliza tu nimero

de teléfono celular para crear chat versatil, simple y ordenado.

* YouTube: plataforma que permite a los usuarios subir sus propios videos. (p.3y 4)

Las TICS en la Ensefianza del Idioma Inglés

Tamayo-Gomez (2020), menciona que existen diversas herramientas que no solo facilitan
la ensefianza del inglés, sino que motivan el aprendizaje. Por ello, los docentes se han visto en la
necesidad de reconfigurar y repensar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde el punto de vista
de los materiales, medios, plataformas, el procedimiento y el rol del docente ante esta nueva

realidad. En cuanto a la ensefianza del idioma inglés, el mismo autor indica:

Que la creciente innovacion en el mercado en cuanto a las TIC aporta al proceso ensefianza
y aprendizaje. Esta innovacion esta representada en las plataformas educativas que
estimulan el trabajo colaborativo como método pedagdgico y que logran que los
estudiantes intercambien experiencias y conocimientos en todo el mundo, ante lo cual el
idioma inglés toma un enorme protagonismo. Aunado a ello, este es una estrategia para
construir conjuntamente el conocimiento en el idioma inglés. Algunas de las ventajas que

ofrecen las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés es la formacion
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abierta y flexible, la no existencia de barreras espacio-temporales, acceder de manera

rapida a la informacion, entre otras. (p.57)

En la ensefianza del idioma inglés, el docente se ha favorecido de las TICs, para obtener
un conocimiento mas amplio y cercano tanto de su lengua, como de las costumbres de los distintos
paises de habla inglesa. Por consiguiente, el educador que se desempefia en esta asignatura
continuamente ha incorporado nuevos recursos para acrecentar la atencion e interés del estudiante,
para que aumente su conocimiento de la lengua inglesa, asi como de sus costumbres. Para dicho
propdsito, el uso de textos, canciones, videos, entre otros, son algunos de los muchos ejemplos que
se aprovechan en las clases de lengua extranjera (Venzal-Pinilla, 2013, p.10). Este mismo autor
menciona que las TICs favorecen la recreacion de habitos y espacios propios de la lengua inglesa,

como los siguientes:

» Desarrollar una ensefianza autbnoma, se centra en quien aprende mas que en el profesor,
la autonomia de aprendizaje, en aspectos relativos al inglés (reconocimiento del rol del
alumno).

» Fomentar el valor afectivo y humano en el aula, estrategias pedagdgicas para determinar
las necesidades y diferentes estilos de aprendizaje, fortalecer la confianza (adaptar el
material al ritmo de clase).

» Usar el inglés como medio de comunicacién mundial, herramienta fundamental para el
acceso de fuentes de informacion (periddicos, radios).

» Fomentar espacios donde el estudiante pueda encontrar orientacion o consejo en latoma
de decisiones con el fin de superar los diferentes obsticulos de la asignatura (blog del

profesor).

» Conocer una lengua y las diferencias culturales resulta méas efectivo por medio de los
materiales didacticos que nos aportan las nuevas tecnologias. Acercando al alumno a la
realidad de la lengua, conocimiento de sociedad, cultura y la historia del pais.

» Tener métodos al alcance como el Listening on line, 0 programas o partes de situaciones
de la vida diaria en una lengua inglesa. Es importante potenciarla reflexion y la produccion

del lenguaje y sus codigos. Importante el enfoque comunicativo.
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* Aumentar la capacidad del alumno de “aprender a aprender” el alumno debe ser
consciente de lo que aprende, y motivarle para que siga trabajando en casa los recursos y
los conocimientos para trabajar la extension personal de conocimiento.

* Ayudar a la atencién a la diversidad, multitud de recursos, ayuda visual que puede
resultar muy eficiente para el alumnado.

» Buscar la creatividad y compromiso tanto de alumnos como por parte de los profesores.

El aprendizaje es para toda la vida.

Teorias en la Investigacion

Teoria Significativo de Ausubel: Quichca-Manchego (2018, p.32), al estudiar a Ausubel
expresa que las TICs son medios valiosos para el proceso de ensefianza aprendizaje. En este, se
apoyan de un ordenador para desarrollar simulaciones, asi como para recuperar los saberes
previamente adquiridos y se facilita el descubrimiento. Ausubel, concebia el concepto de
aprendizaje significativo, cuando el conocimiento obtenido, se construye a partir de saberes
previos o que ya anteriormente habia adquirido el ser humano. En otras palabras, aprender denota
gue se construyen nuevos conocimientos teniendo como base los anteriores; estos no seran los
mismos, pero si se conectan para dar origen a un significado nuevo o actual significado. De tal
manera, que la informacion obtenida recientemente posibilita que los saberes anteriores puedan

ser mas solidos e integros.

Teoria del Conocimiento Operante de Skinner:

Chuquizuta-Herrera (2019, p.32), sostiene que “Skinner fue pionero en la utilizacion de
ordenadores para la ensefianza programada. Este proceso consistia en la presentacion secuencial
de preguntas y en la sancion correspondiente a las respuestas de los estudiantes”. De acuerdo a
esta teoria del aprendizaje un educando tiene mayores probabilidades de repetir conductas con
consecuencias favorables, en relacién al medio ambiente en donde se desenvuelve y por ello,
tendra menos posibilidades de imitar las que conllevan consecuencias desfavorables. De tal manera

que, el estudiante ademas de adquirir conocimientos, los use para adaptarse a su entorno.
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La teoria mencionada, evidencia que el aprendizaje se construye y que estos se relacionan
con el ambiente y la sociedad. Es por ello, que los aprendizajes virtuales permiten al docente
planificar una linea educativa que facilite el desarrollo y fortalecimiento de habilidades cognitivas

en el estudiante.
Antecedentes Historicos

En la actualidad las tecnologias de la informacion y comunicacion han favorecido al
sistema educativo como herramienta para fortalecer los conocimientos indispensables y
obligatorios en los educandos del siglo XXI (Cajar-Martinez y Rojas -Bonilla, 2017, p.20). Debido
a este escenario de creciente integracion de las TICs en el &mbito educativo, una de las tareas
fundamentales de estas ayudas pedagdgicas, tiene que ver con la necesidad de conocer como, hasta
qué punto y en qué circunstancias y condiciones la incorporacion de las TIC a los procesos de
ensefianza-aprendizaje modifican las practicas educativas en las aulas y, sobre todo, saber si

afectan positivamente el aprendizaje (Carranza-Alcantar, Islas-Torres y Maciel-Gomez, 2018,
p.2).

A pesar del avance tan vertiginoso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(tics) —que son parte del desenvolvimiento profesional y social de nifios, jovenes y adultos—y su
insercién en los ambientes educativos, en donde hoy en dia la mayoria cuenta con internet,
conexiones de banda ancha y pizarras y proyectores digitales, la practica pedagdgica no ha
cambiado sustancialmente; la mayoria de los docentes mantienen su forma tradicional de
ensefianza y si utilizan las tic, solo lo hacen como material de apoyo para incrementar una que otra
actividad que refuerce la modalidad expositiva. Por tanto, se planifica, “la incorporacion de
contenidos relacionados con los medios y las tecnologias en el curriculum de toda area de estudio,
de modo que el uso de texto, imagen y sonido contribuyan a lograr el objetivo del desarrollo de la

competencia comunicativa” (Torres-Cajas, & Yépez-Oviedo, 2018, p. 864).

La tecnologia ademas de incorporarse en la educacion a distancia, en donde la ensefianza
no ocurre en los espacios convencionales del aula, también ha tomado su espacio en la educacion
presencial. Por lo tanto, las dos modalidades pueden coexistir sin ningin problema poyandose o

trabajando individualmente. Estas tecnologias se han visto empleando a través de los afios como
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herramientas de ensefianza- aprendizaje en todos los niveles de educacién. El hecho de incorporar
tecnologia en los procesos educativos no significa que se obtendran los resultados esperados, si se
la plantea como el unico fin para lograr los objetivos de aprendizaje; por el contrario, la tecnologia
debe ser considerada como una herramienta poderosa que beneficia el proceso de ensefianza-
aprendizaje, debido a que proporciona amplias posibilidades para la planificacion curricular.
(Méndez- Basantes, 2019, p.42)

Al respecto este mismo autor, explica que:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion han revolucionado el campo
educativo, es por eso que también se habla de incorporar la tecnologia en el aprendizaje
de una segunda lengua, con el fin de encontrar nuevos recursos y materiales que Ilamen la
atencion del aprendiz de la L2. El proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés debe
desarrollarse de forma divertida y dindmica en donde el estudiante fomenta su aprendizaje
a través del juego, la reflexion, la participacion, el trabajo colaborativo e individual; es por
eso que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion representan un gran aporte a
los estudiantes porque les ayuda a desarrollar las habilidades del idioma inglés a través de

diferentes recursos y herramientas que proporcionan las TIC.

Las herramientas multimedia han hecho que el aprender el idioma inglés sea mas dinamico,
por ejemplo, para el aprendizaje de gramatica constituye un cambio radical en donde se
pasa de la metodologia tradicional, puesto que ofrecen infinitas posibilidades de
acercamiento a las reglas y estructuras gramaticales ya sea a través de audios, paginas web,
videos, chats, conferencias en vivo entre otras. La interactividad que ofrecen las paginas
web permite que el estudiante pueda recibir retroalimentacion y escoger el nivel de

dificultad a trabajar. (p.42)

Este avance significativo de adquirir el idioma inglés desde las etapas tempranas de
formacion del educando, se ha favorecido con el uso de las TICs, debido en gran medida en que
un alto porcentaje de ellos, han crecido con ellas y en su diario vivir las usan. También es de
destacar que, el uso de las TICs en la ensefianza- aprendizaje del inglés, puede ser una estrategia

pedagdgica que puede favorecer su estudio, de tal manera que, los procesos educativos se vuelven
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motivadores y eficientes. Asi que, las clases tradicionales, pueden resultar aburridas, irrelevantes

y mondtonas para los estudiantes.

2.1.2. Bases Investigativas

Esta seccidn se refiere a los estudios previos: trabajos y tesis de grado, trabajos de ascenso,
articulos e informes cientificos realizados anteriormente y que guardan alguna vinculacién con
nuestro proyecto (Arias, 2012, p.106). En la presente investigacion se tuvo en cuenta referentes

de tipo internacional como nacional relacionados a continuacion:
A nivel Internacional

Ventura, Huaman de la Cruz y Uribe (2017), al estudiar el uso de las TIC y su relacion con
el rendimiento académico en el area de inglés por parte de los estudiantes del grado quinto de la
Institucion Educativa San Luis Gonzaga, Ica, se plantearon como principal objetivo establecer el
grado de relacion que existe entre el uso de las TICs y el rendimiento académico del area de inglés
en los educandos del quinto grado de secundaria de la Institucién. Para lo cual, eligieron el método
descriptivo para especificar, analizar e interpretar sistematicamente los hechos relacionados con
las variables de estudios. Se tuvo como resultado que, el uso de las TICs se relaciona
significativamente con el rendimiento académico de los estudiantes que cursan la asignatura de

inglés.

El presente proyecto es relevante debido a que orienta la importancia de emplear las nuevas
tecnologias para la planeacién y puesta en marcha de actividades relacionadas con la gestion
administrativa, lo cual, refuerza los procesos de planificacién y al mismo tiempo acepta las TICs
como un factor de gran relevancia e innovador para inducir a la transformacion y adaptacion que

estan enfrentados los agentes activos del quehacer educativo y administrativo.

Castro Urbano (2020), desarroll6 el proyecto de investigacion titulado “Fortalecimiento de
la habilidad del Reading Comprehension en estudiantes de 9° mediante herramientas web 2.0”. El
cual, tenia como objetivo implementar una secuencia didactica articulando el uso de herramientas

2.0 para favorecer la habilidad lingtistica del Reading comprehension en los educandos de noveno
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grado de la Institucion Educativa municipal Winnipeg en la sede rural Charguayaco del municipio

de Pitalito Huila, al sur de Colombia.

La presente investigacion hizo uso de un enfoque cuantitativo, el cual permite estudiar a
través de magnitudes, proporciones y avances de los resultados estadisticos de un estudio. El
método seleccionado fue el de IA (investigacion-accion) y un tipo de investigacion explicativa. Se
destaca en dicha labor investigativa, que el estudio tiene presente una linea de investigacion
caracteristica de la Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia, asociada con
el area de formacion y curriculo, que comprenden el aspecto curricular de estrategias de

aprendizaje y ensefianza.

La poblacion a quien estaba dirigida la investigacion corresponde a 28 educandos y se tomé
una muestra de 13 de estos. Se selecciond un muestreo intencional-no aleatorio, de aquellos
educandos que generablemente asistieron a la totalidad de las clases (estas se desarrollaron
virtualmente en el departamento del Huila a través de plataformas digitales, a raiz de la emergencia
sanitaria causada por la pandemia de virus COVID-19); Se debe destacar que, algunos de los
estudiantes no que no hacen parte de la muestra, viven en hogares retirados de la escuela en donde

no cuentan con el servicio de conectividad a internet.

En lo referente al desarrollo e implementacién de la secuencia didactica, se puede concluir
que fortalecid los procesos linglisticos relacionados con el idioma inglés, asi como se obtienen
mayor motivacion frente al uso de dicho idioma no solo en la cotidianidad, si no que los procesos
de aprension de los procesos académicos mediados por las TICs se vieron favorecidos y esto

permite aumentar el rendimiento académico.

El presente antecedente se considera relevante para la investigacion, porque a pesar de estar
pasando o atravesado actualmente por una emergencia de pandemia generada por el virus del
Covid-19, fue relevante investigar y apropiarse de estrategias educativas que propendieran por
beneficiar el desarrollo de las habilidades linguisticas del inglés y de forma particular la
comprension lectora, para cumplir dicho propdsito, se pueden usar las herramientas tecnolégicas
On line. Ademas, con el uso de las TICs se puede ver incrementada exponencialmente la

participacion de los estudiantes en las actividades académicas propuestas.



36

A Nivel Nacional

Cocoma y Orjuela, (2017), en su estudio relacionado con las TICS como recurso
pedagogico para la ensefianza del inglés y cuyo principal propdsito es disefiar estrategias a futuro
que posibilitan desarrollar cambios en las practicas educativas en el aula de clase articulando las
TICS como recursos didacticos en el aprendizaje del idioma extranjero inglés, expresan que a
través de estas herramientas tecnoldgicas los educandos adquieren conocimiento para comunicarse

o relacionarse tanto en el campo de la ensefianza o el diario vivir.

La investigacion, se llevd a cabo usando técnicas de analisis de datos cualitativas para
abordar el objetivo propuesto por medio de cuestionarios para encuestar a docentes y estudiantes
de la institucién educativa Bolivar con el fin de identificarlas falencias en la didactica del inglés y
proponer estrategias de mejoramiento a nivel pedagdgico con respecto al proceso de ensefianza y

aprendizaje del inglés como lengua extranjera en la institucion.

Esta investigacion cualitativa, pretendia buscar informacion valiosa y brindar una
aproximacion a la realidad del proceso de ensefianza del inglés y la articulacién de las TICs en el
mismo, pues ese tipo de metodologia se interesa en investigar asuntos comportamentales del ser
humano y la realidad y el contexto de la poblacion, permitiendo ademés familiarizarnos con este
fendmeno, que hasta hace muy poco tiempo se ha venido trabajando e investigando en la practica

escolar; asi mismo abre la puerta para realizar una investigacion mas solida y completa a futuro.

A través del proyecto se concluye que, en el proceso de implementacion de las TIC a la
educacién no se pueden dejar de lado la realidad que atraviesa el sistema educativo colombiano en
general, con una baja inversion en la educacion publica, lo que se convierte en una problematica
publica que nos deja muy limitados en comparacion con otros paises; por lo tanto hay que
reconocer, que aungue se ha progresado en cobertura, esto no ha supuesto una mayor inversion en
infraestructura, ni en contratacion de personal idoneo en las areas de manejo de tecnologia y

ensefianza del inglés, especialmente en instituciones de caracter oficial en la zona rural.

Esta tesis es importante debido a que se relaciona con el presente estudio, porque ambos

emplean instrumentos de recoleccion de informacion como la observacion, la encuentra y la
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entrevista, relacionados o inmersos en la metodologia cualitativa. También, reconocen la
relevancia de dichas herramientas tecnoldgicas tanto en la ensefianza, asi como en el aprendizaje
del idioma inglés. Ademas, muestra algunas problematicas relacionadas con la asignatura antes
mencionada propias de las Instituciones Educativas de caracter publicas, las cuales pueden

mejorarse a través del desarrollo de procesos administrativos.

Polania Perdomo (2019), efectud su tesis relacionada con las estrategias metodoldgicas
docentes para la ensefianza-aprendizaje del idioma extranjero inglés de los educandos en el nivel
de ensefianza de basica secundaria y media en la municipalidad de Pitalito, en el departamento del
Huila, con el objetivo de distinguir las estrategias metodoldgicas esenciales para aumentar la
motivacién de los educandos de la Institucion Educativa en mencién, en el proceso de
ensefianzaaprendizaje del idioma extranjero inglés; lo cual puede permitir aumentar el rendimiento
académico de los estudiantes. En dicho trabajo para alcanzar los objetivos planteados se tienen en

cuenta la gestion directiva.

El autor se apoyo en el estudio de un proceso metodoldgico con un enfoque de tipo
cualitativa apropiada para despertar el interés de los educandos por el area de inglés. La
investigacion es no experimental, la poblacion son 35 docentes y se obtuvieron datos importantes
a través de la aplicacion de entrevistas a cinco educadores del area de inglés, en el nivel educativo

de basica secundaria y media.

Entre los resultados mas relevantes en el proceso de investigacion se aprecia que la
metodoldgica mas apropiada para aumentar el interés de los educandos por el estudio de idioma
extranjero inglés corresponde a la activa que comprende el juego, las actividades ludicas, el trabajo
colaborativo y el empleo de las TICs. De igual modo, el estudio permitio establecer que las
acciones que se planifican para desarrollar con los estudiantes deben ser cortas, para que, con ello

los estudiantes mantengan su total atencion y gran interés durante la realizacién de la misma.

Ademas, para aumentar el interés de los educandos por el idioma extranjero de inglés, es
fundamental el empleo de las TICs; esto permite alcanzar clases innovadoras que involucren

acciones ldicas y artisticas como las canciones, comics, el juego, dramatizados y el karaoke, entre
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otras. Dichas actividades, ademas de hacer mas divertido el proceso de aprendizaje, motiva al

estudiante a mejorar su desempefio académico por el idioma extranjero inglés.
A nivel regional

Martinez Gomez, Urrea Agraz y Edel Navarro (2013), llevaron a cabo su maestria
relacionada con los “ Factores psicoldgicos y tecnoldgicos que contribuyen en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés mediante ambientes virtuales en estudiantes de los programas de la
Facultad de Educacién a través de escenarios multiples”, la cual tenia como principal objetivo
determinar los factores psicolégicos y tecnoldgicos que contribuyen con el proceso de aprendizaje
del inglés en un entorno virtual y analizar el proceso de adaptacién al entorno virtual para el
aprendizaje del inglés. En cuanto a la metodologia empleada se destaca el disefio cualitativo, se
recolectaron informacién valiosa a través de la observacion y la entrevista. La muestra la

constituyen 10 estudiantes, 1 tutor y 1 coordinador.

Los resultados obtenidos resaltan como factores psicoldgicos: el interés, compromiso,
metas de aprendizaje, responsabilidad, organizacion y planificacion; mientras que como factores
tecnoldgicos se tienen: adaptacién, familiarizacion, presentacion de contenidos, actividades

didacticas, permanencia, inmediatez e interactividad.

Ramirez Navarro (2019), efectu6 su tesis de grado titulada “Estrategias pedagogicas en los
estilos de aprendizaje para facilitar la adquisicion de la segunda lengua”, cuya finalidad principal
apuntaba a indagar sobre la conexidn que puede llegar a existir entre los estilos de aprendizaje, la
adquisicién y aprehension del idioma extranjero ingles por medio de actividades, recursos,
estrategias metodoldgicas e intereses de los educandos de noveno grado (9) de la fundacion
Bilinglie Gimnasio del Norte de Valledupar, Cesar. Para cumplir su propésito us6 la IA
(investigacidn-accion), empleando instrumentos de recoleccion de datos como los diarios de
campos, la observacion y encuestas, lo que le permitiria identificar los principales cambios que los
estudiantes pueden tener en el proceso de recibir clases a través de diversas estrategias
pedagdgicas. La poblacion estudiada corresponde aproximadamente a 1200 estudiantes y se

trabajo con una muestra de 25 estos, pertenecientes a noveno grado.
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El proyecto permitio resaltar que los profesores que estan asociados con el estudio del
idioma inglés deben adaptarse a los retos y cambios de la actual sociedad, relacionados con las
nuevas tecnologias de la comunicacion, estilos de vida y otras propias del campo de la educacion,
lo cual puede contribuir para que los estudiantes se formen mejor en muchos aspectos educativos,

sobre todo alcanzando un mejor nivel de inglés.

En el estudio se evidencio que la mayoria de los estudiantes de ese grado escolar, tenian un
estilo dominante visual, seguidamente se ubicaba el kinestésico y finalmente se encontraba el
auditivo. Teniendo eso presente, se realizaron las planeaciones de clases acorde a dichos estilos de
aprendizajes, incluyendo en dicha planeacion los videos, mapas conceptuales, lecturas, resimenes,
flow charts, mapas mentales, entre otros. Esto permitié mejorar considerablemente el rendimiento
académico de los estudiantes y a cada uno de ellos, se les dio a conocer, cuél es su estilo de

aprendizaje dominante.

2.1.3. Bases Conceptuales
En este espacio se relacionan los conceptos mas importantes que hacen parte del presente

estudio.
Tecnologias de Informacion y Comunicacion

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs). Cuando unimos estas tres
palabras hacemos referencia al conjunto de avances tecnoldgicos que nos proporcionan la
informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales, que comprenden los
desarrollos relacionados con los ordenadores, Internet, la telefonia, los "méas media"”, las
aplicaciones multimedia y la realidad virtual. Estas tecnologias basicamente nos proporcionan

informacion, herramientas para su proceso y canales de comunicacion. (Venzal-Pinilla, 2013, p.10)

Tecnologias de informacion y comunicacién pueden definirse como aquellos instrumentos
que guardan, almacenan, procesan, y presentan informacion. También son utilizados para
intercambiar informacion por medios electronicos (Pérez-Vargas, Gil-Zuleta y Alvarez-Gémez,
2015, p. 6).

Luperdi-Rios (2018), esta convencido que:
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La Sociedad Red ha traido consigo una serie de transformaciones tanto en los aspectos
econdmicos, politicos, sociales, culturales, comunicacionales, tecnolégicos, psicoldgicos y
también educativos. Se establece que estamos en los inicios de la Sociedad Red y que a
futuro se avizora una serie de transformaciones en diversos campos incluidos en el
educativo. Metodologicamente, se deben incluir a las TIC en el aula de idiomas. Cada parte
del curriculo debe procurar cubrirse con estos recursos para abarcar diferentes tipos de
actividades y asi promover méas su uso entre los alumnos e ir dando un aprendizaje mas
significativo para ellos. Como docentes se debe estar consciente de que las TIC son
herramientas al servicio de la educacion mas no un fin absoluto para ello y que si no se

utilizan correctamente, por si solas no cumpliran con los propdsitos deseados. (p.26)

Estrategias Pedagogicas

En el campo educativo existen diversas estrategias, cuyo principal propdsito es favorecer
el proceso educativo. Dichas estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas o conjuntos de
acciones que les permiten a los educadores y estudiantes promover aprendizajes, cumplir una meta
determinada o resolver problematicas de su entorno. Dentro de estas estrategias se encuentran, las

estrategias de pedagdgicas.

Linero (2019, p 2), indica que “las Estrategias Pedagdgicas constituyen los escenarios
curriculares de organizacién de las actividades formativas y de la interaccion del proceso
ensefianza y aprendizaje donde se alcanzan conocimientos, valores, précticas, procedimientos y

problemas propios del campo de formacion”.
Ensefanza

La ensefianza es la actividad intencional que estd mediada por el pensamiento, la capacidad
y la accién de los agentes que intervienen en cada situacion (Rico, 2020, p.6). Ademas, este mismo
autor indica que “intentar ensefiar no es solamente estar ocupado en determinadas actividades, sino
también prestar atencién a lo que esta ocurriendo, hacer diagnosticos y cambiar el comportamiento

propio”. Por tanto, en estos tiempos de pandemia la ensefianza es una actividad cognitiva y socio
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comunicativa que fortalece la educacion en diferentes ambientes ya sea de forma asincronica,

como sincronica.

Es un ejercicio azaroso, una actitud vital, a la vez que una categoria cuyo sentido no es otro
que la evocacion del pensamiento, estableciendo para ello ya no simples relaciones
instrumentales con la cultura, con los conocimientos, el lenguaje, la ética, sino mas bien
resonancias, disonancias y aun consonancias con aquellos elementos que la atraviesan
(Béarcena, 2013, p.10)

Idioma Inglés

El inglés se ha convertido en una herramienta necesaria en el mundo globalizado. Hoy por
hoy, para su estudio los individuos usan herramientas tecnologicas como son las TIC, lo que
favorece el proceso de ensefianza- aprendizaje. Este idioma es hablado en muchas culturas, el
aprenderlo puede ofrecer mayores oportunidades para estudiar y trabajar en otros paises. También
se puede mencionar que mucha de la comunicacion que circula en el planeta, como lo son los

videos juegos, peliculas y articulos cientificos se encuentran en inglés.

“El inglés cobra importancia en los planes de estudio de las instituciones como segunda
lengua ya que es uno de los idiomas méas conocidos y hablados en el mundo el cual le brinda
oportunidad de comunicarse con personas nativas en este importante idioma y adicional a
esto, brinda la oportunidad de capacitarse y prepararse mejor para el futuro, dada esta
necesidad, el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018”. (p.33)

2.1.4. Bases Legales

El presente estudio esta acompafiado de bases legales relacionadas con el contexto
investigativo. Dentro de las cuales se referencian, la Ley General de la Educacion de Colombia,
algunas directrices emanadas por el Ministerio de Educacion Nacional y la Constitucion Politica

de Colombia, entre otras.

Cajar-Martinez y Rojas-Bonilla (2017, p.54), acerca de la aplicacion de las TIC en la
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planificacion educativa refieren lo siguiente, “las politicas educativas para el uso de TIC
contribuyen al fortalecimiento y la gestion de la planificacion educativa, tal como sugiere la

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)”.

La Constitucién Politica de Colombia de 1991 plantea en el Articulo 67 que las personas
tienen derecho a la educacidn, asi como menciona que este es un servicio publico de caracter social.
A través de ella se puede acceder al conocimiento, a la técnica, la ciencia y otros bienes y valores
culturales. La educacion esta llamada a formar al ciudadano colombiano para que respete los
derechos humanos, sea agente de paz y participe en la democracia; y lo eduque frente a la practica
del trabajo y la recreacion, sin dejar de un lado fortalecimiento de los campos ambientales,

cientificos, cultural es y tecnoldgicos.

La ley 115 de 1994 menciona en el articulo 5, que dentro de los fines de la educacion se
ubica el interés de promover en los ciudadanos y en la sociedad la habilidad de investigar, crear y
apropiarse de la tecnologia que se necesita en el pais para que este pueda desarrollarse, permitiendo
a los estudiantes acceder a los sectores técnicos, tecnologicos y productivos. Igualmente, en el
articulo 23, se mencionan las areas obligatorias y fundamentales del conocimiento, asi como de
formacion que necesariamente se debera ofertar conforme a lo establecido en el curriculo y el PEI
(Proyecto Educativo Institucional). Dentro de ese grupo de areas, se encuentra la de Humanidades,

lengua castellana e idiomas extranjeros.

En la ley 1341 del 2009, se decreta la implementacion de las TIC en los establecimientos
educativos. En sus articulos 1 y 2 (Cabezas-Sanchez, p.26), dicha ley determina el marco general
para la formulacién de las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, su ordenamiento general, el régimen de competencia, la
proteccidn al usuario, asi como lo concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocion
de la inversion en el sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del
espectro radioeléctrico. Asi como menciona que la investigacién, el acceso, la promocion y el
aumento de las TICs son una politica gubernamental que compromete a todos los niveles y sectores
de la sociedad y administracion publica, para favorecer el desarrollo politico, social, cultural y

educativo e incrementar el respeto a los Derechos Humanos, la competitividad y la inclusion social.
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En cuanto a politica publica sobre educacion, Colombia, como muchos otros paises,
promueve la integracion de las TICs en la educacién en todos los niveles. El programa Plan TIC
Colombia 2008-2019 plantea el desarrollo de un sistema educativo incluyente, que ofrezca
oportunidades de aprendizaje autonomo y colaborativo mediado por las TICs. (Olarte & Quintero,

2012, p.39). Estos mismos autores también sefialan que, para que se cumplan dichos objetivos:

El plan propone acciones especificas en tres areas estratégicas: gestion de la infraestructura,
gestion de contenidos y gestion del recurso humano, entendido como maestros y
estudiantes. El pais ha tomado acciones en estas tres areas estratégicas desde el Ministerio
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (www.mintic.gov.co), las
Secretarias de Educacion (www.redacademica.edu.co) y el portal educativo Eduteka, con
el fin de alcanzar las metas propuestas y hacer posible el uso de las TIC en la escuela. Visto
de esta manera, los futuros profesores de inglés de nuestro pais necesitan tener
conocimiento y destrezas en el manejo de las tecnologias y a su vez, conocimiento
pedagogico que les permita incorporarlas efectivamente en el curriculo de lengua

extranjera.

La Ley 1450 de 2011 busca de manera mas contundente la articulacion entre TIC vy
educacion a través del programa Conexion Total, reconociendo que la conectividad es fundamental
para que los sujetos interactten con el mundo. En este sentido, el MEN y el Ministerio de las TIC
buscan ampliar la conectividad en todos los establecimientos educativos, a fin de que los
estudiantes puedan apoyarse de sus beneficios independientemente del equipo electronico que usen

(computadores, tabletas, celulares, etc.). (Tamayo-Gomez, 2020, p.36)

2.2. Definicion Conceptual y Operacional de las Variables
El estudio comprende las siguientes variables: aprendizaje del idioma extranjero inglés y

las TICs (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion), en el proceso educativo.

Las TICs, se definen como “la tecnologia que organiza una base de informacion en bloques
discretos de contenido llamados nodos, conectados a través de una serie de enlaces cuya seleccién

provoca la inmediata recuperacion de la informacion destino” (Laurencio-Enrique, 2018, p.82).


http://www.mintic.gov.co/

44

El aprendizaje del idioma extranjero inglés se considera de gran relevancia hoy en todo el
mundo, dicha lengua es hablada en muchas naciones en labores académicas, culturales,
econdémicas e investigativas, entre otros aspectos, razén por la cual, en muchas Instituciones
Educativas se adoptdé como segunda lengua de estudio. En el presente estudio se hace énfasis en

el uso de las TIC para favorecer y enriquecer la Ensefianza- aprendizaje del inglés.

2.3. Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1: Operacionalizacién de Variable

VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES Numero de
la pregunta
en la
encuesta

Las Tecnologias de | Los medios de Videos 1

informacion Y | comunicacién :

comunicacion audiovisuales Canciones

(TIC)

Conversaciones (Audio).
Diapositivas o imagenes

Uso de Computadora de escritorio 9
herramienta C ad il
tecnolégica omputadora portati
Tablet
Teléfono celular
Uso del Internet | Envi6 de las tareas o trabajos () 10

Estudiar ()

Revision del correo ()

Realizar investigaciones ()

Entretenimiento o chatear ()

Ver noticias ()

Realizar compras ()

Otras ()

Redes Sociales. 2




Servicios
informaticos

Traductor de Google

Péginas web.

Correo electronico
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Participacion

Siempre

Casi siempre

Aveces

Nunca

Ensefianza del
idioma Inglés

Motivacion

Muchas veces

Algunas veces

Pocas veces

Nunca

Importancia

Si

No

Metodologia del
docente

Excelente

Buena

Regular

No sabe, no responde

Deficiente

Dificultades Falta de tiempo.
Falta de internet y de medios digitales
No tener clara la relevancia de estudiar el
idioma inglés con el apoyo delas TIC.
Que no sean de su interés todos los temas
seleccionados
Escaso aporte en las actividades de clase.
Siempre

Apoyo con Casi siempre

recursos
A veces

tecnologicos

No sabe/ no responde

Nunca




Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO I1I: MARCO
METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la Investigacion

De acuerdo con Sampieri (2018, p.10), “las investigaciones con enfoque mixto consisten
en la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin
de obtener una “fotografia” mas completa del fendmeno”. Al respecto Torres (2019, p. 26), sefiala
que “en la ruta mixta se utiliza evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, visuales,
simbolicos y de otras clases para entender problemas en las ciencias”. En cuanto a la secuencia en
que se implementan lo cualitativo y lo cualitativo dentro de un estudio mixto, estos se pueden
emplear uno precedido del otro, sin importar el orden o de forma simultidnea en el proceso
investigativo.

3.2. Tipo de Investigacion

Este estudio corresponde al tipo de investigacion descriptiva. Estos estudios pretenden
detallar las caracteristicas, cualidades y perfiles de los individuos, equipos de personas,
comunidades, procesos, cosas y de algin otro fendmeno que sea estudiado detalladamente
(Sampieri, 2018, p.108). Este mismo autor también indica que, este tipo de investigacion permite

recolectar informacién y mostrar datos de los fendmenos o problematicas estudiadas.

Por lo tanto, la investigacion en mencion al emplearse en el presente proyecto, permitio
recolectar datos de los estudiantes, docentes y administrativos de la Institucion Educativa Las
Flores. De tal manera que, en dicho proceso de investigacion, se especificaron acciones,
caracteristicas, sentimientos y pensamientos de los individuos que cursan la asignatura de Idioma
extranjero inglés, los cuales se sometieron a analisis y su respectiva interpretacion para enriquecer
el proyecto. Ademas, es de destacar que el estudio se puede considerar investigacion descriptiva
correlacional porque permite establecer el vinculo presente entre las variables y como estos afectan

el proceso de ensefianza- aprendizaje.

3.3. Disefio de la Investigacion

Se empleo el disefio de investigacion accion el cual es empleado en la educacion con el

proposito de “comprender y resolver problematicas especificas de una colectividad vinculadas a
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un ambiente (grupo, programa, organizaciéon o comunidad)” (Sampieri,2018, p.552). este disefio
es apropiado en el presente estudio, porque permite el estudio de problemaéticas o fendémenos
educativos en su escenario natural y al mismo tiempo permite indagar como resolverlas. De tal
manera, que se generen cambios sociales que transformen la realidad educativa en el estudio del
idioma inglés de la Institucién Educativa Las Flores y asi, los individuos cultiven conciencia del

papel que juegan en dicho proceso.

Vidal-Ledo y Rivera-Michelena (2007, p.1), definen la investigacion-accion como un
modo de reflexion introspectiva donde convergen personas con los mismos intereses con el
proposito de favorecer la coherencia y la justicia de sus practicas pedagdgicas u sociales, asi como
la comprension de las situaciones en las que estas se desarrollan o efectian. Estos mismos autores,
también indican que esta metodologia de investigacion es muy empleada en los entornos
académico en donde existe una vinculacion estrecha entre la teoria con la préctica, donde se genera
un conjunto de espirales ciclicas de planeamiento, accién, observacion y reflexion, que son

consustanciales a las aproximaciones sucesivas en que se convierte la solucion del problema.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Las técnicas e instrumentos, que se usaron en la presente investigacion para la recopilacion
de datos fueron la entrevista estructurada a un administrativo de la institucion y la observacion,

asi como la encuesta escrita (cuestionario) que desarrollaron los estudiantes.
Observacion Participante

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fendmeno, hecho o caso, tomar
informacidn y registrarla para su posterior analisis. La observacion es un elemento fundamental de
todo proceso investigativo; en ella se apoya el investigador para obtener el mayor nimero de datos.
Gran parte de la acumulacion de conocimientos que constituye la ciencia ha sido lograda mediante

la observacion. (Pérez, Gil y Alvarez, 2015, p. 31)

La observacion es un procedimiento que permite obtener datos e informacion, a través de
la utilizacion de los sentidos para estudiar hechos, fenédmenos sociales y normalmente a las

personas desarrollandose en sus actividades cotidianas (Cabezas-Sanchez, p.31).
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En el presente proceso investigativo se tiene presente la observacion participante, al

respecto Arias-Gonzales (2020) indica que en este

“el investigador debe registrar de forma descriptiva lo observado a partir de la interaccion con
los sujetos. Para la puesta en practica de este tipo de técnica es necesario que quien indague
se interne en el mundo, los sentimientos y principalmente comparta vivencias, nociones,

propositos de las personas a las cuales se investiga”. (p.81)
Entrevista Estructurada

En esta técnica el entrevistador es una herramienta mas de analisis, examina, registra y
reconoce por medio de interrogantes cual es la informacién mas destacada y conveniente para la
investigacion, a través de esta se conoce a la persona lo suficiente para entender lo que quiere
expresar y con ello, crear una atmosfera en la cual es posible que se comuniquen libremente.
(Mercado-Herndndez & Montes-Londofio, 2017, p.50)

Avila, Gonzélez y Licea (2020, p.7), argumentan la relevancia de la entrevista, al indicar
que a través de esta el “investigador requiere de datos sobre el objeto de estudio que, a través de
la observacion, son imposibles de obtener, ya que responden a ideas, sentimientos, opiniones,

valores, todos de caracter subjetivo”.

En este estudio se opto por la entrevista estructurada, la cual esta conformada por preguntas

cerradas. Sobre dicho tema Arias-Gonzales (2020), sefiala que estas:

Se centran en que el entrevistado conteste de forma precisa a la pregunta, sin divagar o
ampliar sus respuestas. La entrevista estructurada se puede utilizar tanto en enfoques cuantitativos
como en enfoques cualitativos; asimismo, puede ser disefiada para estudios con alcances
exploratorios, descriptivos, descriptivos y explicativos; o, en estudios etnograficos,

fenomenoldgicos, investigacion accion, estudios de caso. (p.27)

El investigador puede aplicar la entrevista estructurada de forma presencial o de forma
virtual; si se aplica de forma virtual debe tener en cuenta algunos criterios para su aplicacion.

Segun Arias-Gonzales (2020), estos son los requisitos:
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» Debe tener un grabador de pantalla que permita registrar y grabar la entrevista (Puede
hacerle con el mismo programa de entrevista).
» Contactarse con el/los entrevistados previamente para coordinar horario y tiempo de la

entrevista.

» Elegir la herramienta digital acorde al tipo de entrevista.

» Conocimiento de las herramientas digitales para la aplicacion del instrumento.

» Pedir datos sociodemograficos y funcionales como: Edad, sexo, situacién marital,
discapacidades, estilos de vida (segun sea el objetivo del instrumento), puede pedir mas
datos que ayuden a entender al participante.

» Tener la base de datos; correos, celular, u otro medio que permita el contacto con los

participantes de estudio. (p.30)
La Encuesta

La encuesta “es una herramienta que se lleva a cabo mediante un instrumento llamado
cuestionario, estd direccionado solamente a personas y proporciona informacion sobre sus
opiniones, comportamientos o percepciones. La encuesta puede tener resultados cuantitativos o

cualitativos” (Arias-Gonzales, 2020, p.18)

3.5. Poblacion y Muestra
Poblacion

De acuerdo con Noriega-Vidal (2018, p.74), se define la poblacion como la totalidad del
fendmeno o acontecimiento a estudiar donde sus unidades tienen una propiedad comdn la cual se
examina exhaustivamente y da origen a la informacion relevante de la investigacion. Obando
(2017), la define como el grupo establecido, limitado y accesible del universo que forma el

referente para la seleccion de la muestra.

La poblacion objeto de estudio son 500 estudiantes de la Educacion Bésica Secundaria 'y 2
directivos docentes de la Institucion Educativa Las Flores. En relacion con los educandos, estos
son nifios y adolescentes de ambos sexos, se caracterizan por ser tener edades aproximadamente
de 11 a 16 afios, son una poblacion cuyas familias pertenecen a los departamentos del Cesar y de

La Guajira, debido a que sus padres han venido trabajando en los Gltimos afios en estos lugares,
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esto influye en la cultura e identidad tanto de los estudiantes como de sus padres. Estos tienen un
nivel educativo basico y su nivel econdmico corresponde a los estratos 1y 2.
Muestra

Se tiene en cuenta como informantes claves a 1 directivo docente y 35 estudiantes de
Educacion Baésica Secundaria del grado sexto, estos dltimos, son nifios y nifias, asi como
adolescentes de ambos sexos que comprende una edad que oscila entre 11 y 13 afios. Los
estudiantes seleccionados son aquellos que presentaron la disponibilidad para responder al
cuestionario presente en el presente estudio. Estos, durante el presente afio han venido
desarrollando la mayoria de sus clases de forma virtual durante la pandemia generada por el
Covid19 y por ello, en la Institucion Educativa se han implementado algunas estrategias
pedagdgicas, didacticas y tecnoldgicas con los educandos para el buen desarrollo de las clases. La
cultura e identidad de los estudiantes y sus familiares estan influenciada por algunos municipios
pertenecientes a los departamentos del Cesar y La Guajira, en donde sus padres han vivido
desempefiando algun tipo de labor econdmica o por tener en estos lugares algun tipo de familiar.

Ademas, estos pertenecen a los estratos 1y 2.

3.6. Procedimiento de la Investigacion
La estrategia pedagdgica se disefid en tres fases:

Primera: Fase inicial. A través de ésta se reunieron datos valiosos para la investigacion.
Dentro de estos se encuentran los juegos y videos educativos. Asi como audios con expresiones y
vocabularios relacionados con los temas presentes en las actividades que se estudian en el
proyecto. Ademas, se aplicd una prueba diagnostica con el propoésito de que se lograra el primer
objetivo del estudio, relacionado con el conocimiento que poseen los estudiantes del grado sexto
la Institucion Educativa Las Flores del Municipio de Codazzi, sobre estudio del idioma inglés a

través del uso de las TICs.

Segunda: Fase de aplicacion de la estrategia pedagdgica apoyada en TICs. Dicha estrategia
se elabord teniendo presente los &mbitos conceptuales de la malla curricular, para el grado sexto
de la asignatura del idioma extranjero Inglés de la Institucion Educativa Las Flores, del Municipio
de Codazzi. Se idearon y desarrollaron 6 sesiones en total con los temas seleccionados. Cada tema

se realizo6 en dos sesiones, en la primera de estas no se usa las TICs y la segunda es mediada por
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las TICs, esto permitié comparar el desarrollo de algunas habilidades relacionadas el estudio del
idioma inglés cuando se emplean o no en las clases estas herramientas tecnologicas. En este
estudio, se tuvieron presente los siguientes temas: Presente Simple, Saludos y despedidas, Rutinas

diarias, Mi Cuerpo, Partes de la casa.

Tercera: Fase de evaluacion final. Mediante esta fase se aplicd la misma rejilla de
evaluacion, aplicada durante la etapa diagndstica, con el propdésito de comparar los datos obtenidos
antes y luego de aplicar la estrategia pedag6gica apoyada en las TICs, lo cual permitié conocer la
importancia que puede tener el uso de las nuevas tecnologias en el estudio del idioma extranjero

inglés.

3.7. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

Los instrumentos fueron validados con la ayuda de educadores especializados en el area de
idioma extranjero inglés, los cuales actuaron como jueces externos. Las sugerencias brindadas
luego de revisados los documentos, permitieron realizar ajustes pertinentes. De igual manera, se
destaca el aporte que estos docentes realizaron con el pilotaje o sondeo preliminar (ver Anexo 3y
4). Lo anterior deja claro que el juicio de los expertos permitio validar los instrumentos. Algunos
de los aspectos tenidos en cuenta en dicho proceso fueron la cohesion, claridad, coherencia y

pertinencia del instrumento aplicado en el presente estudio.

CAPITULO IV: ANALISISE
INTERPRETACION DE LOS
RESULTADQOS

4.1. Procedimientos y Tabulacion para el Analisis de los Datos

Se empled una entrevista a un directivo de la Institucion Educativa Las Flores y algunas
encuestas a estudiantes de sexto grado (ver anexo numero 1y 2). Luego de obtener daros valiosos
através de los anteriores cuestionarios, se tomaron las encuestas para vaciarse a una hoja de calculo
Excel, aqui se hace empleo de la estadistica descriptiva. Posteriormente se desarrollaron gréaficas,

a las cuales se les aplico un analisis e interpretacién de los datos.
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4.1.2. Andlisis Estadistico de la Informacion
A continuacion, se pueden demostrar los resultados obtenidos por medio de la entrevista
diligenciada por un directivo docente que labora en de la Institucion Educativa Las Flores y de las

encuestas desarrolladas a estudiantes del grado sexto el centro educativo en mencion.
Resultados de las Entrevistas

El administrativo entrevistado indicd que la ensefianza del inglés es importante en las
instituciones educativas, argumentando que dicho idioma es el mas importante a nivel mundial y
hoy dia se ha convertido en el lenguaje universal de la comunicacion y los negocios. De ahi que
sea fundamental e imperiosa su ensefianza en los centros educativos. Este considera que si los
estudiantes aprenden inglés tendran mayores oportunidades de conseguir un mejor trabajo en el
mundo laboral. Esto deja claro que la administracién de la institucion educativa comprende la
importancia del idioma extranjero inglés para los estudiantes tanto en los centros escolares, como

en las universidades y el campo laboral.

Otro dato significativo de la entrevista muestra que la administracion de la Institucion
Educativa las Flores de Codazzi, Cesar considera que es factible emplear las TICS como estrategia
pedagogica para fortalecer el proceso de ensefianza del idioma Inglés en los estudiantes del grado
sexto, esto se debe en parte porque al usar las nuevas tecnologias los contenidos de las clases
tienden a ser mas dindmicas, didacticas, variadas y eficaces. Para cumplir con dicha finalidad la
institucion educativa cuenta en la actualidad con un aula interactiva, computadores, tabletas y
tableros digitales. Es de destacar que las directivas expresan que los estudiantes han presentado un
buen desempefio con el manejo de las herramientas digitales. Lo anterior puede indicar que si se
hace un buen uso de dicha tecnologia se pueden fortalecer los procesos de ensefianza de la
asignatura de idioma extranjero inglés. En parte el buen desempefio presentado por los estudiantes
y docentes del plantel educativo, en cuanto al uso de las herramientas tecnoldgicas se debe a que
durante el 2020 y 2021(afios de mayor impacto de la pandemia) se utilizaron plataformas
tecnoldgicas como WhatsApp, Google classroom, Google forms, Google Meet, Zoom, YouTube,

Blogs, que evidentemente permitieron que se pudieran llevar a feliz término las clases virtuales.
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Por otro lado, el administrativo destaco que una de las dificultades que podria presentarse
para el buen desarrollo de las clases al usar las TICs seria que la conexion a internet fue lenta y

poco constante.

La entrevista ademas de dejar claro que la administracion de la institucion educativa apoya
iniciativas relacionadas con el uso de las TICs para fortalecer el idioma extranjero inglés, también
permite conocer que los principales benéficos que obtendria el plantel educativo con la
implementacion de las TICs en la ensefianza de dicho idioma, seria motivacion de los estudiantes
en las aulas de clase y el autoaprendizaje en el hogar. También habria mejoraria el nivel de inglés,

al fortalecerse las habilidades linglisticas: escuchar, hablar, leer y escribir.
Presentacion e implementacion del pre-test: encuesta diagnostica

En este componente del proceso investigativo se analizan los resultados obtenidos a través
de la aplicacion del pre-test, el cual tuvo como finalidad, aplicar una prueba diagnostica para
conocer el grado de conocimiento que poseen los estudiantes del grado sexto de la Institucion
Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi. Dichos resultados, permitieron corroborar la

necesidad de desarrollar este tipo de proyecto en este colegio.

Es de destacar, que para el disefio y aplicacién del pre-test se emplearon las herramientas
TIC como estrategia didactica (Google formulario y WhatsApp), las cuales fueron valiosas para
poder recolectar la informacion y asi prevenir el minimo contacto fisico con los educandos, dicha
medida de bioseguridad se establece por causa de estado de salubridad causado por el Covid 19.

(Ver anexo 1).

item 1. De los siguientes medios de comunicacion audiovisuales que favorecen, el estudio del

idioma inglés, ¢Cual emplea con mayor frecuencia?
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Pregunta 1

¥ Canciones

B Conversaciones (audios)
® Diapositivas o imagenes
B videos

® Otros

Figura 2 Grafica 1: Medios de comunicacion audiovisuales empleados con mayor frecuencia para
favorecer el estudio del idioma inglés

Al estudiar la gréafica nimero 1 se evidencia que el 74 % de los estudiantes de la Institucion
Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi, Cesar-Colombia, indicaron que el medio de
comunicacion audiovisual que aprovechaban con mayor frecuencia para favorecer el estudio del
idioma inglés son los videos, un 13 % sefialé que usaban las diapositivas 0 imagenes, otro grupo
correspondiente al 7 % revel6 que empleaban las canciones, mientras que el 6% se apoya de
conversaciones a través de audios. Para la opcion relacionada con otros, no se presentd ningdn

porcentaje de respuesta (0%).

Estos resultados permiten conocer que la mayoria de los estudiantes encuestados tienen
preferencias para adquirir conocimientos relacionados con el idioma extranjero inglés a traves de
los videos. Dicha informacidn, puede ser utilizada para emplearse en el presente estudio o darse
como recomendaciones a los docentes de la presente Institucion Educativa, para que la empleen al

momento de planificar y poner en marcha las actividades que desarrollan en sus clases.

Item 2. ¢Qué servicios informaticos es el de tu mayor agrado para desarrollar tus actividades

relacionadas con la ensefianza del idioma extranjero Inglés?
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Pregunta 2

M Redes sociales
B Traductor de Google
MW Paginas web

m Correo electrénico

Figura 3 Grafica 2: Servicios informaticos de mayor agrado para desarrollar actividades relacionadas con

la ensefianza del idioma extranjero inglés.

La grafica numero 2 indica que el 94 % de los estudiantes encuestados manifesto que el
servicio informéatico que es de mayor agrado para desarrollar actividades relacionadas con la
ensefianza del idioma extranjero inglés es el traductor de Google, mientras que un 6% expresé que
lo son las Redes Sociales. Para las opciones relacionadas con péaginas web y correo electrénico, no

se presentd ningun porcentaje de respuesta, estas quedaron en 0%.

La opinion de los estudiantes muestra una proporcion muy amplia de la preferencia de estos
por apoyarse en el traductor de Google para desarrollar sus actividades académicas, que le permiten

ampliar sus conocimientos en el idioma inglés.

Autores como Blasco y Mundo (2018, p.1), expresan que el Google traductor se emplea
para realizar traducciones autométicas en idiomas como el e inglés, chinos, ruso, arabe, entre otros.
Este programa hoy dia “es capaz de traducir mas de un centenar idiomas y lo usan unos 500
millones de personas en el mundo”. Lo anterior, explica la escogencia o preferencia que tienen los

estudiantes encuestados por esta herramienta tecnoldgica.

Google Translate es una herramienta conocida y usada por muchas personas. Es gratis y
los textos, frases o palabras se traducen al instante. Aparte de Google Translate, que traduce a mas
0 menos 130 lenguas. (Croes, 2019, p.4). Al referirse a Google traductor Gonzélez- Boluda (2010,
p.8), indica que este programa se desarrolld con el propdsito de reducir la barrera del idioma que

afecta a grandisimo nimero de personas que consultan diariamente Internet.
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Item 3. . Con qué frecuencia participas en las actividades desarrolladas por el docente relacionadas

con el uso de las TIC para estudiar el idioma inglés?

Pregunta 3

® Nunca
W A veces
M Casi siempre

M Siempre

Figura 4 Grafica 3: Participacion de los estudiantes en las actividades desarrolladas por el docente

relacionadas con el uso de las TIC para estudiar el idioma inglés

Al observar la grafica nimero 3 se aprecia que un 52 % de los encuestados expresaron que
a veces participan en las actividades desarrolladas por el docente relacionadas con el uso de las
TIC para estudiar el idioma inglés, el 29% indic6 que siempre lo hacen, otro 19% casi siempre

toman parte activa de estas, mientras que un 0% de estos nunca.

La opinidn de estudiantes, deja entrever que es necesario desarrollar acciones que permitan
que los estudiantes aumenten su participacién en las clases en donde el docente usa las TICs para
fortalecer el estudio del idioma inglés y precisamente este proyecto de investigacion contempla

actividades que apuntan a cumplir dicha finalidad.

Item 4. Te sientes motivado cuando usas las TICs en las clases del idioma extranjero inglés.
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Pregunta 4

m Algunas veces
B Muchas veces
B Pocas veces

m Nunca

Figura5 Gréfica 4: Motivacion en las clases del idioma extranjero inglés usando las TICs

La grafica numero 4 revela que el 48 % de los encuestados consideran que algunas veces
se sienten motivados en las clases de inglés cuando su docente hace uso de las TICs, un 42 %
opinan que muchas veces se animan y otro 10 % expresa que pocas veces estan asi. Mientras que

la proporcion de estudiantes que escogerian la opcion de respuesta relacionada con nunca fue de
0%.

Por lo tanto, se puede inferir que a pesar de que algunos estudiantes consideran que se
motivan cuando sus docentes planifican y desarrollan actividades con el apoyo de las TICs, este
porcentaje puede aumentar si se emplean de forma maés apropiada estas herramientas tecnoldgicas.
Para Lopez (2017, p.10 y 44), las TIC constituyen, un recurso didactico eficaz que ofrece valores
agregados como el hecho de que los nifios se sienten altamente motivados por esta nueva forma de
aprender... el empleo de las Tics es muy benéfico para los estudiantes poco motivados”. Este
mismo autor, también sefiala que las TICs proporcionan no solamente un aprendizaje mas
motivador si no también mas interactivo; mejorando la calidad de la clase de inglés, lo cual sera
determinante a la hora de educar a los estudiantes para aprovechar los beneficios de estas

herramientas (p.89)

Item 5. Las TICs, constituyen herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés.
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Pregunta 5

m No

uSi

Figura 6 Grafica 5: Las TICs como herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés

En la grafica nimero 5 se puede identificar que el 97 % de los encuestados consideran que
las TICs, son herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés, mientras que un

3%, no lo piensan de esta manera.

Estos resultados evidencian que los estudiantes estan convencidos que las TICs son

herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés.

Item 6. ¢Como consideras que es la metodologia utilizada por su profesor para ensefianza del

idioma inglés?

Pregunta 6

m Deficiente

B No sabe, no responde
M Regular

B Buena

M Excelente

Figura 7 Grafica 6: Metodologia utilizada por su profesor para ensefianza del idioma inglés
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Al estudiar la grafica nimero 6 se evidencia que el 87 % de los educandos encuestados
opinan que la metodologia empleada por su educador al momento de ensefiar el idioma inglés es
excelente y otro 13% indica que esta es buena. La proporcion de estudiantes que lo calificarian de

deficiente 0 que no saben o no responden corresponden al 0%.

Por lo tanto, se puede deducir que gran parte de los encuestados opinan que la
metodologia que emplea su docente en la clase de inglés es favorable. A pesar de esto, se puede
considerar que esta se puede mejorar si se hace mayor uso en las clases de estrategias

metodoldgicas relacionadas con las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

Item 7. ¢Cual es la mayor dificultad que puedes tener en el estudio del idioma inglés a través del

uso de la TICs?

¢ Cual es la mayor dificultad que puedes tener en el estudio del idioma ingles a través del uso
delaTICs?

. Falta de internet y de medios digitales

No disponer de tiempo

D No tener clara la importancia del idioma inglés con el apoyo de las TIC
E Que todos los temas elegidos no sean de su interés

. Poca participacion en las actividades de clase

. Que todos los temas elegidos no sean de su interés

Figura 8 Grafica 7: Dificultades que se pueden tener en el estudio del idioma inglés a través del uso de la
TICs

La grafica nimero 7 ofrece las diferentes opiniones que los encuestados poseen sobre las
mayores dificultades que estos pueden tener en el estudio del idioma inglés a través del uso de la
TICs. Dentro de las cuales, un 68 % sefialé que seria la escasez de internet y de medios digitales,
el 13 % mencionaron que es no tener claridad sobre la relevancia de estudiar el idioma inglés con
el apoyo de las TICs, otro 13% indic6 que no sean de su interés todos los temas seleccionados.
Mientras tanto el 6% de los estudiantes expresaron que la mayor dificultad seria no poseer el

tiempo adecuado para usar las TICs en el proceso de estudiar del idioma inglés. Para la opcién
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relacionada con el escaso aporte en las actividades de clase, no se presento ningin porcentaje de

respuesta (0%).

Al estudiar estos resultados se puede establecer que la escasez de internet y de medios
digitales es la principal limitacion que los estudiantes suponen que se puede tener para poder

estudiar el idioma inglés con el apoyo de la TICs.

item 8. El rector y los coordinadores se esfuerzan por tener al alcance de los estudiantes, docentes

herramientas tecnolégicas que faciliten el estudio del idioma inglés.

El rector y los coordinadores se esfuerzan por tener al alcance
de los estudiantes, docentes herramientas tecnoldgicas que
faciliten el estudio del idioma inglés

B A veces

B Casi siempre

¥ No sabe, no responde
Nunca

B Siempre

Figura 9 Grafica 8: Los administrativos facilitan herramientas tecnologicas que faciliten el estudio del

idioma inglés

Al estudiar la grafica namero 8 se puede ver que el 52 % de los estudiantes consideran
que a veces el rector y los coordinadores se esfuerzan por tener al alcance de los estudiantes y
docentes herramientas tecnoldgicas que faciliten el estudio del idioma inglés. Otro 36% indicd

que siempre, un 6% que casi siempre, el 3% menciona que nunca, mientras que otros 3% no

sabe, no responde.

Los anteriores resultados, dejan entrever que por parte de los administrativos de la
Institucion Educativa se debe hacer un mayor esfuerzo para facilitar a los estudiantes y docentes
las herramientas tecnoldgicas que permitan desarrollar actividades en clases, como es el caso de la

asignatura de inglés que competen el presente estudio.
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Item 9. La herramienta tecnoldgica que més usas para realizar sus tareas y actividades de

estudio autbnomo es

Pregunta 9

| El teléfono celular
B La computadora de
escritorio

M La tablet

m El computador portatil

Figura 10 Gréfica 9: Uso de herramienta tecnoldgica para realizar tareas y actividades de estudio
auténomo

El analisis de la grafica numero 9 permite conocer que el 84% de los estudiantes la
herramienta tecnoldgica que mas emplean para realizar sus tareas y actividades de estudio
auténomo son el teléfono celular, un 13% de estos usan la computadora de escritorio y otro 3%
utilizan la tablet. La opcién relacionada con el computador portatil no presentd ningun porcentaje

de respuesta (0%).

Con el grafico se evidencia ampliamente que uno de los principales motivos que tendria un
padre de Familia para participar en la Escuela de Padres es para formarse, tomando los
conocimientos que les permitan educar bien a sus hijos, lo cual, favorece tener un buen clima de

comunicacion entre padres e hijos.
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item
10. ¢ Normalmente para que actividad utilizas el Internet durante la pandemia COVID 19?

Pregunta 10

H Envio de las tareas o trabajos
M Estudiar

= Revision del correo

M Realizar investigaciones

M Entretenimiento o chatear

# Ver noticias

M Realizar compras

H Otras

Figura 11 Grafica 10: Uso del Internet durante la pandemia COVID 19

Con el estudio de la grafica nimero 10 se obtuvo que un 90 % de los encuestados indicaron
que durante la pandemia del Covid 19 la actividad en la cual emplearon el mayor uso del internet
fue para enviar tareas o trabajos, mientras que el 10% manifestaron que lo hicieron para estudiar.

Para las otras opciones no se presentaron ningln porcentaje de respuesta (0%).

Esta informacion deja ver que una amplia cantidad de estudiantes han empleado el internet durante
la pandemia de Covid como la principal fuente para hacer entrega de sus tareas u actividades

académicas.
Aplicacion del pos-test: impacto de la investigacion

A continuacion, se examinan los resultados obtenidos a través de la implementacion del
pos-test, el cual pretendia analizar cuél fue el impacto de la investigacion y si se pudieron cumplir

con cabalidad los objetivos planteados en este proyecto.

Para el disefio y aplicacion de esta encuesta se utilizaron las herramientas TICs como estrategia
didactica (Google formulario y WhatsApp), las cuales permitieron facilitar la recoleccion de la
informacion (Ver anexo 1y 2).
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item

1. De los siguientes medios de comunicacion audiovisuales que favorecen, el estudio

del idioma inglés, ¢ Cuél emplea con mayor frecuencia?

Preguntal

M Canciones

M Conversaciones (audios)
m Diapositivas o imagenes
m Videos

W Otros

Figura 12 Gréfica 11: Medios de comunicacién audiovisuales empleados con mayor frecuencia para
favorecer el estudio del idioma inglés

Observando los resultados de esta gréafica, se puede decir que el 74 % de los encuestados
de la Instituciéon Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi, Cesar-Colombia considera que
el medio de comunicacion audiovisual que aprovechaban con mayor frecuencia para favorecer el
estudio del idioma inglés son los videos, otro 23 % indici6 que para cumplir dicha finalidad se
apoyaban de diapositivas 0 imagenes, un 3% sefial6 que empleaban las canciones, mientras que
las otras opciones de respuestas tales como las conversaciones a través de audios y la relacionada

con otros medios, no se presentd ningln porcentaje de respuesta (0%).

Se puede inferir que un amplio nimero de los estudiantes ratificaron que a través de los
videos educativos, asi como por la informacion presente en diapositivas se pueden adquirir
conocimientos relacionados con el idioma extranjero inglés. Esa informacion fue empleada por la
docente que imparte dicha asignatura no solo para emplearla en actividades propias de la clase, si

no para obtener un valioso aporte en el presente proyecto de investigacion.
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item

2. ¢Qué servicios informaticos es el de tu mayor agrado para desarrollar tus

actividades relacionadas con la ensefianza del idioma extranjero inglés?

Pregunta 2

B Redes sociales
M Traductor de Google
m Pdginas web

m Correo electrénico

Figura 13 Gréfica 12: Servicios informaticos de mayor agrado para desarrollar actividades relacionadas

con la ensefianza del idioma extranjero inglés.

En esta gréfica se puede apreciar que el 74 % de los encuestados manifiestan que el servicio
informatico que es de mayor agrado para desarrollar actividades relacionadas con la ensefianza del
idioma extranjero inglés es el traductor de Google, otro 26% indicé que lo son las Redes Sociales.
En cuanto a las opciones relacionada con paginas web y correo electrénico, no se presentaron

ningun porcentaje de respuesta, estas estuvieron 0%.

Lo anterior indica que un amplio porcentaje de los estudiantes estan convencidos de que el
traductor de Google es un servicio informatico que les facilita el estudio de la asignatura inglés, al
mismo tiempo a través del presente proyecto se emplearon redes sociales como YouTube y

WhatsApp en el desarrollo de actividades propias de este idioma extranjero.

Cevallos—Taxi (2020. p.79), indica que esta red social YouTube posee gran versatilidad
debido a que su “variedad de contenidos es un factor que puede generar diversas formas de

aprovechar el uso de una segunda lengua. YouTube “es accesible a cualquier dispositivo, nuestros
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Item
jovenes utilizan muchos celulares y mas del 70% de la poblacion mundial utiliza YouTube para

aprender algo nuevo entre estos, idiomas como el inglés” (DE YOUTUBE, 2021.p. 21).
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El uso de la red social WhatsApp es una alternativa educativa que favorece la adquisicion
del idioma extranjero inglés y permite que los estudiantes esten motivados en su estudio tanto
fuera como dentro del salon de clases. Vigil-Garcia, Acosta-Padron, Andarcio-Betancourt,
DumpierrésOtero y Licor —Castillo (2020, p.207), ratifican que el uso de WhatsApp puede
aumentar la motivacion del estudiante en el aprendizaje del idioma extranjero inglés y les
proporciona una gran diversidad de oportunidades para compartir y poner en marcha ideas a fin de

perfeccionar su conocimiento.

item 3. ¢ Con qué frecuencia participas en las actividades desarrolladas por el docente relacionadas

con el uso de las TIC para estudiar el idioma inglés?

Pregunta 3

M Nunca
M A veces
m Casi siempre

m Siempre

Figura 14 Grafica 13: Participacion de los estudiantes en las actividades desarrolladas por el docente
relacionadas con el uso de las TICs para estudiar el idioma inglés

Como se puede observar la gréfica 13, el 100 % de los encuestados manifiestan que siempre
participan en las actividades desarrolladas por el profesor relacionadas con el uso de las TIC para

estudiar el idioma inglés.
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Item
Lo anterior indica que a través del presente estudio de investigacion se desarrollaron

actividades académicas que favorecieron la participacion de los estudiantes en las clases en donde
se emplean las TICs para fortalecer el estudio del idioma inglés.
Item 4. Te sientes motivado cuando usas las TICs en las clases del idioma extranjero inglés.

Pregunta 4

B Algunas veces
B Muchas veces
W Pocas veces

m Nunca

Figura 15 Gréfica 14: Motivacion en las clases del idioma extranjero inglés usando las TICs

La grafica namero 14 indica que el 100 % de los estudiantes encuestados expresaron que

muchas veces se sienten motivados en las clases de inglés cuando el docente emplea las TICs.

Estos resultados permiten conocer que en su totalidad los estudiantes estdn motivados en
desarrollar actividades en las clases de inglés, lo cual se logr6 por que en estas se planificaron y

desarrollaron con el apoyo de las TICs

5. Las TICs, constituyen herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés.
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Pregunta 5

® No

uSj

Figura 16 Gréfica 15: Las TICs como herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés

En la gréafica se puede apreciar que el 100% de los encuestados consideran que las TICs

son herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés.

Estos resultados evidencian que los estudiantes estan convencidos de que las TICs son
herramientas valiosas para mejorar la ensefianza del idioma inglés. Dicha respuesta va acorde en
parte por lo expuesto por Carranza-Alcantar, Islas-Torres & Maciel-Gomez (2018. p.53), quienes
sefialan que en el proceso de aprender la lengua extranjera inglés “se pueden utilizar las TIC para
enriquecer y favorecer el aprendizaje, pues la mayoria de los estudiantes conviven con las

tecnologias de una manera natural, han crecido con ellas y las usan en su vida diaria” (p.53).

item 6. ¢Como consideras que es la metodologia utilizada por su profesor para ensefianza del

idioma inglés?
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item

Pregunta 6

m Deficiente

H No sabe, no responde
M Regular

H Buena

M Excelente

Figura 17 Gréfica 16: Metodologia utilizada por su profesor para ensefianza del idioma inglés

El estudio de la grafica niamero 16 revela que el 100 % de los estudiantes que participaron
de la encuesta creen que la metodologia empleada por el docente que tiene a cargo la asignatura

del idioma inglés es excelente.

Lo anterior indica que los estudiantes consideran que la docente desarrollé una adecuada
labor al poner en marcha en sus clases estrategias metodologicas relacionadas con las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién. Lo cual, no solo favorece el aprendizaje del idioma
inglés, sino que también genera una participacion mas activa en las clases y que el docente
continuamente esté pensando y desarrollando ideas que beneficien a los estudiantes y que el

permitan a el mismo mejorar su quehacer pedagogico.

7. ¢Cual es la mayor dificultad que puedes tener en el estudio del idioma inglés a

través del uso de la TICs?
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Pregunta 7

B Falta de internet y de
medios digitales

H No disponer de tiempo

H No tener clara la
importancia del idioma
aingles con el apoyo de las
TICs

Figura 18 Grafica 17: Dificultades que se pueden tener en el estudio del idioma inglés a través del uso de
laTICs

En la grafica nimero 17 se pueden observar diferentes opiniones que los estudiantes
encuestados tienen sobre las mayores dificultades que estos que pueden presentar al momento de
estudiar el idioma inglés a través del uso de la TICs. La mayoria de estos, que son el 78 % indican
que un gran inconveniente es la escasez de internet y de medios digitales, otro 19% expresaron
que seria no disponer de tiempo, mientras un 3 % mencionaron que es no tener claridad sobre la
relevancia de estudiar el idioma inglés con el apoyo de las TICs. Para las opciones relacionadas
con la escasa participacion en las actividades desarrolladas en clase, asi como en la que indica que
no sean de su interés los temas seleccionados no se presentaron ningin porcentaje de respuesta
(0%).

Los resultados ratifican que la principal limitacion que los estudiantes pueden tener llegar
a tener al momento de estudiar el idioma inglés con el apoyo de la TICs, es la carencia de internet

y de medios digitales.
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item
8. El rector y los coordinadores se esfuerzan por tener al alcance de los estudiantes,

docentes herramientas tecnoldgicas que faciliten el estudio del idioma inglés.

Pregunta 8

M A veces

M Casi siempre

H No sabe, no responde
m Nunca

H Siempre

Figura 19 Gréfica 18: Los administrativos facilitan herramientas tecnoldgicas que faciliten el estudio del
idioma inglés

Al observar la grafica namero 18 se evidencia que el 52 % de los estudiantes sefialan que
siempre el rector y los coordinadores se esfuerza por tener al alcance de los estudiantes y docentes
herramientas tecnoldgicas que faciliten el estudio del idioma inglés, un 48 % expresa que casi

siempre, mientras que paras las otras opciones de respuestas les corresponde un porcentaje de 0%.

Estos resultados permiten evidenciar que ha ido en aumento en la Institucion Educativa el
esfuerzo que vienen haciendo los administrativos (rectores y coordinadores), para facilitarle a los
estudiantes y docentes herramientas tecnolégicas que favorecen el aprendizaje en las aulas de

clases del idioma extranjero inglés.

9. La herramienta tecnoldgica que mas usas para realizar sus tareas y actividades de

estudio

autébnomo es:
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Pregunta 9

® El teléfono celular
M La computadora de
escritorio

M La tablet

M El computador portatil

Figura 20 Gréfica 19: Uso de herramienta tecnoldgica para realizar tareas y actividades de estudio

autbnomo

Al estudiar la presente grafica permite identificar que el 58% de los estudiantes encuestados
la herramienta tecnoldgica que mas emplean para realizar sus tareas y actividades de estudio
auténomo son el teléfono celular y un 42 % de estos usan la computadora de escritorio. Las otras
opciones de respuestas relacionadas con el computador portétil, asi como la tablet no presentaron

ningun porcentaje de respuesta (0%).

En el gréfico se evidencia ampliamente que el teléfono celular y las computadoras de
escritorio son las herramientas tecnoldgicas que mas usan los estudiantes para desarrollar tareas y
otras actividades relacionadas con el estudio del idioma inglés. Lo cual puede deberse a que
algunos las herramientas tecnolégicas mas empleadas en la mayoria de los hogares son los
teléfonos maviles que tienen acceso a internet. También es de destacar que en el presente estudio
los estudiantes pudieron contar en algunas de las actividades desarrolladas con la ayuda de las

computadoras de mesa.

Item 10. ;Normalmente para que actividad utilizas el Internet durante la pandemia COVID
19?



74

item

Pregunta 10

® Envio de las tareas o
trabajos

M Estudiar

M Revision del correo

M Realizar investigaciones

M Entretenimiento o chatear

m Ver noticias

Figura 21 Grafica 20: Uso del Internet durante la pandemia COVID 19

Con el estudio de la grafica 20 se puede apreciar que el 100% de los estudiantes que fueron
encuestados manifestaron que durante la pandemia del Covid 19 normalmente hacian uso del
internet para enviar tareas y trabajos académicos. Para las otras opciones de respuesta, no se

presentaron ningun porcentaje (0%).

En relacion a la importancia del internet “en esta crisis sanitaria y debido al confinamiento
el internet es el aliado clave para las empresas y sobre todo para la educacion de nifios, jovenes y
adultos” (Rea, Palacios y Yuquilema, 2020. p.59). Lo anterior se ratifico con la informacion
proporcionada con los estudiantes encuestados, los cuales afirmaron en su totalidad que durante el
tiempo que ha transcurrido la pandemia de Covid la principal fuente que han empleado para hacer

la entrega de sus tareas u actividades académicas es el internet.
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4.2 Conclusiones

De acuerdo con el primer objetivo especifico, aplicar una prueba diagndstica para conocer
el grado de conocimiento que poseen los estudiantes del grado sexto de la Institucién Educativa
Las Flores, del Municipio de Codazzi, sobre estudio del idioma Inglés a través del uso de las TIC,
se evidencidé que la mayoria de los estudiantes encuestados tienen preferencias para adquirir
conocimientos relacionados con el idioma extranjero Inglés a través de los videos, en dicho
proceso de formacion académica la mayoria de los educandos se apoyan del traductor de Google.
Tambien, se puede inferir que a pesar de que algunos estudiantes consideran que se motivan a
participar en clase cuando sus docentes planifican y desarrollan actividades con el apoyo de las
TICs, este porcentaje puede aumentar si se emplean de forma mas apropiada estas herramientas
tecnoldgicas. Para cumplir dicho propésito, los administrativos de la Institucion Educativa deben
hacer un mayor esfuerzo para facilitar a los estudiantes y docentes dichas herramientas

tecnoldgicas.

A través de este objetivo, se pudo determinar que una amplia cantidad de estudiantes han
empleado el internet durante la pandemia de Covid; como la principal fuente para hacer entrega
de sus tareas u actividades académicas. Asi como se pudo establecer que, la falta de internet y de
medios digitales es la principal limitacion que los estudiantes suponen que, se puede tener para

poder estudiar el idioma Inglés con el apoyo de la TICs.

En cuanto al segundo objetivo, implementar una estrategia pedagogica mediante el uso las
TICs, que favorezcan en el proceso de ensefianza del idioma extranjero Inglés en los estudiantes
de sexto grado de la Institucion Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi, se pudo establecer
que al comparar las clases en donde no se usa las TICs y aquellas que son mediadas por ellas (las
TICs), en estas Ultimas, se favorecen un poco mas el proceso de aprendizaje relacionado con el
idioma extranjero Inglés. En tanto, que las clases se tornan interactivas captando el interés de los

estudiantes y, por ende, estas sean mas participativas.
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Con relacion al tercer objetivo, evaluar la eficacia de la implementacion de las TICs como
estrategia pedagogica que favorece el proceso de ensefianza del idioma extranjero inglés en los
educandos de sexto grado de la Institucion Educativa Las Flores, pudo evidenciarse la eficacia de
la estrategia pedagogica para mejorar el proceso de ensefianza de este idioma extranjero, lo cual,
se ratifica porque un amplio nimero de estudiantes aumentaron su motivacion y, participacion en
las clases cuando en estas se empleaban las TICs. Esto, sin duda alguna se logré porque los
admirativos de la Institucion aumentaron su apoyo en facilitar herramientas tecnoldgicas, que
facilitaron el desarrollo de este estudio y porque la docente que lidera la asignatura, al igual que
sus estudiantes estén convencidos de que las TICs son herramientas valiosas para mejorar la

ensefianza del idioma Inglés.

Es de destacar que, los estudiantes consideran que la docente desarroll6 una adecuada labor
al poner en marcha en sus clases estrategias metodoldgicas relacionadas con las nuevas tecnologias
de la informacién y comunicacion. En el presente estudio, se emplearon redes sociales como
YouTube y WhatsApp, asi como videos educativos, traductor de Google y diapositivas para

desarrollar actividades propias de este idioma extranjero inglés.

Ademas, se puede resaltar que la mayoria de los estudiantes afirmaron que durante el
tiempo que ha transcurrido la pandemia de Covid la principal fuente que, han empleado para hacer
la entrega de sus tareas u actividades académicas es el internet y, que el teléfono celular y las
computadoras de escritorio son las herramientas tecnoldgicas que; mas usan para desarrollar sus

actividades académicas.
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|Euusuustldinm
Cuestionario del pre y post test

Los datos del peesente instrumenso senin tratados conforse o las disposiciones establecidas en la Ley 1381 de 2002
de peotecciin de datos personales. Muchas gracus poc i colabormckin,

Fecha: Lugar:

Obyetivo: Anasdizar las diferentes concepesanes que tienen ks estudiantes del grado sexto de la nstitucion Educativa
Las Flores. del Munscipio de Codazz sobre estudio del idioma [aghés o traves del uso de las TIC.

L De los sigudentes medios de comemscacsdn sudiovisuales g favocecen, of estudio del idama mglés, | Cull emplea

con nuayor frocuencea?

. Videos ! )

. Casciones | )

. Convessacones (Audio) | )
. Draposisivas o imdgeses ()
. Orros JCuadl)

2. 0ud servicson infoamsdticos es el de tu mayor agrado pasa desarmollar tus actividades relacionadas con la enselanza

del ihioma extrumjero Inghés?

. Redes Socules | )

. Teaducuos de Google ()
. Piginas web { )

. Cameo electrdmico { )

3. ;Con qué frecuencia partseipas en lis actividades desarobladas poe el docente relacionadas con el uso de las TIC
puara estudiar o idions ingés?

Siempre () Cusl ssempee () Aveces() Nuacad )

4. Te sientes motivado cuandd wses Las T1Cs en lus clases del dioma extranjero inglés,

Muchas veces [ Algwas veces () Pocas veces () Nunca | )
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S Las TICS, eonstituyen herramicntas valiosas para nsejosar la ensefianza del idioma inglés.
St No{ )

6., Como comaderus que es la metodelogia utilizada por su profesor paca eosefianza del idioowa bnglés?
Exceleste | ) Buenaf ) Regular( ) No sabe, no respoade () Deficease | )

T. . Owll es la mayor ditheulzad gue puedes sener en el estudio del Idsoma mgles a través del wo de la TICs?
A No disponer de tempo | )

B. Carencia de moemes y de medios digitales | )

C. No tesser clarn L2 enportascia de estudiar ¢ idicos mghes con el apoyo delas TIC ()

1. Que todos bos temas elegidos no sean de su mteres | )

E. Poca participacion en lis actividades de clase { )

8. Bl rector y Jos cocodimudores se estuerza poe tener of alcamce de los estudiantes, docentes hemamicstas tecnaligicas
g facibiten el estudio ded Mdioma ingles.
Siempre () Casi sempee{ | Aveces| ) No sahe' na respoude | ) Nunica( )

9. La hemamienta secnologica que mads usas pana realizae sus taceas y actividades de estudio autéeoamd es

. La computadara de escritetio | )
. El compertador poctatil ()

. Latablet| )

. El 1edédono celualar | )

10 Normatmeate para gue actividad wiilizas ¢l Internes durante la pandemea COVID 197
o Faved de las tareas o trabajos | )
o Estodiar )
o Revision del coeread )
o Realizar mwvestigaciones | )
o bFaretenimiento o chakar ()
e  Neraoticias{ )
e Realizar compeas{ )
o Otas L4, Cual?

Anexo 2 Entrevista a Directivo Docente



DIRECCION DE INVESTIGACION, POSTGRADO Y DOCTORADO
Facuitad de Humanidades y Clencias de la Educacion
Maasairta en Adminisfracion y Planificacion Educativa

Instrumento de Investigacicn
Entravista a adminisfrativos

Trtulo: LAS TICS EN LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES EN LOS
ESTUDIANTES DEL GRADO SEXTO

Fecha de la entrevesta:

Me dinjo 2 usted par pedire su valioss colabaracion en mi rabao de investigacon
=abee @l uso de s Tics en by ensenanza del ingkés. Dado que los cuestionarios son
andnimes le pido sincendad absoluta an sus respuesias. La informacdn que brinde
serd utifzada para una nvestigacion con fines académicos, los resultados secdn
manejados con fotal decrecion y fines excdusvamente investigativos. Le agradezoo
de antemana sy inestimable colaboracdn

1. (Considera gue & ensedanza del inglés s importante en las nstitucones
educativas?

Por supueszo. Sin lugar @ dudas ef Jdloma Inglés &s &l mas Imporante a nivel
munaial y hoy dfa 56 ha converddo en el lenguaje universal de Jos negocios y
la comunicacion. De ahf Que s8a fundamenial & IMperadva su ensaffanza en
I35 Insywclones educauvas. S 10s eswdiantes aprenden INglés andran la
oporunidad de consequir un mefor rabajo en & mundo laboral.

Por owra pars, en 10das 155 unlvarsigdades colombianas pDara obIener un o
profesional, &l eswdlante 0sde aprobar un examen de Nglés que lo ceruncara
como hablanye del dioma Jngiés.

2. JLa administracion de la Insttucion Educativa las Flares de Codarn, Casar
congidera que es factible usar las TICS comp estratega pedagogics para
forialecer of proceso de ensefianza ded idioma inglés en los estudiantes del
grada sexia?

Si. La unlizacion de 1as Tic en of proceso de enseflanza- aprendizaje del
ldloma Inglés le parmive al eswalante conocer 105 conwenidos de una
forma mas gidacaca, dinamica eficaz y variada.
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3. (Cudles herramientas ecnoligicas proporciona la institucién a los docenies
para b ensedanza del inglés came segunda lengua?
El aula Interactiva, computadores, 13s tabletas, tableros aigitales.

4. Considera que los estudiantes de |a nistitucidn educadiva las flores posesn
un buen nivel de corocmiento oly manejo de informdtica y heramientas
merakigicas?

Consldero que s/ exise un buen manejo de Informadca y hemamienias
recnoldgicas por pare de los eswdlantes. Los aswdlanies reciben 1000s Jos
conwmenidos del area de INformanca y 65105 105 ponen en pracyca en 13 sala de
Inform3yca an cada uno de (05 CoMpuTadorss que hay para cada eswalants.
Para lograr asto, &l docenie uliza ef mbiero diglal para mosmrarlos diferanias
wemas.

5. (Cudles =an los bereficios que s insttucion educativs Las Flares obtendnia
can la implementacon de kas TICS en la ensefanza de la lengua extranjera

inglé<?
Se mejoraria 6l nivel de INQlés puUes 105 estudIantes 58 sendrian mucho mas
motvados medlante la udlizaclon de es@as herramienias ecnologlicas. La
ensefanza serfa (neractiva y permiona pracucar 10das fas habllidades
lingOisticas: escuchar, habiar, leer y escrblr, pomnclando asi el
Intercambio comUMICanvo entre (05 eswdlantes. Asf MISMo podran sequIr
repasando en sus casas lo VIsio en clase.
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6. (Culles san ks dficullades que usted cres se puede presentar on los
estudiantes, an of estudio de [ lengua extranjers ingles & través de las
hecramientas tecnakigicas TICS?

Cre0 que sf /a conexion a INTemer 65 raplda y coNSIante y que ademas
58 cuenIe con [as hemamlenias Benologicas disponibles no habra

problema aiguno.

7. (Considera gue habird cambios favorabiles en la motivacan de las
estudianies de & asigraties de lengua extranjera inghés, y asi estos
ablendrdn mejores resullados académioos, S se implementa of uso de s
herramientas tecnakigicas en la ersefanes de esta lengua?

Si. E) uso de las herramienias 1ecnoldgicas moavara mucho mas al alumno.
De hecho, durante &l 2020 y 2021(afos de mayor Impacto de la pandemia) 56
umilizaron plataformas ecnologicas como WhatsApp, Google classroom,
Google forms, Google iMesr Zoom, YouTube, biogs, que Indudabiemene
permitieron a los docentss y 3 (05 eswadlantes conocer &l Manejo de 85Ias
plataformas y asf poder lievar a fallz 1érmino 1as clases virmuales.
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Anexo

3 Carta de Validacion de Instrumentos

B &

CARTA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Valledupar, 16 noviembra de 2021.

Alvaro Alvares
Cordial zaludo

Me permito enviarle la presents comunicacion con el fin de solicitarle su valioza colaboracion
para la validacion en czlidad de experto dal memumento que fue elzborado con el fin de
recolectar la informacion necesaria para la investizacion titulada: ESTRATEGIA
PEDAGOGICA GUIADA POR EL USO DE LAS TIC, EN EL PROCESO DE
ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES EN LOS ESTUDIANTES DEL GRADO
SEXTO

Esta investizacion se genera como requisito para obtemer el tntalo de Magister en
Administracion v Planificacion Educativa Universidad metropolitanz de Cienciz y
Temnologia, ciudad de panami los estudiantes del zrado Sexto de la Instimcién Educativa
Las Flores

Su participacion es fundamental, vz que consiatira en analizar v evaluar la suficiencia,
claridad, coberenciz y pertinencia de cada Item del instnmento. La evahiacion de loz
instrumento: es de gran importancia para lograr que sean validos v que los resultados
obtenidos 2 partir de 8stos sean utilizados eficientemente para el desarrollo de la prezente
investizacion.

Dea antemano, le agradezco su valiosa colzbaracion.

Atentaments,

96



Anexo

Carta de Validacion de Instrumentos

8 ©

CARTA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
Valledupar, 16 noviembre de 2021.

Licenciada
Liliana Gonzalez Nuniez
Cordial saludo

Me permito enviarle la presents comunicacion con el fin de solicitarle su valioza colaboracion
para la validacion en czlidad de experto del matrumento que fue elzborado con 2l fin de
recolectar la informacion necesaria para la investizacion titulada: ESTRATEGIA
PEDAGOGICA GUIADA POR EL USO DE LAS TIC, EN EL PROCESO DE
ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES EN LOS ESTUDIANTES DEL GRADO
SEXTO

Esta investigacion s2 genera como requisito para obtemer el utulo de Magister en
Administracion y Planificacion Educativa Universidad metropolitana de Cienciz y
Tecnologia, ciudad de panama los estudiantes del zrado Sexto de la Instimcion Educativa
Las Flores

Su participacion es fundamental, yz que consistira en anzlizar v evaluar la suficiencia,
claridad, coberencia v pertinenciz de cada item del instnmmento. La evaluacion de los
instrumentos es de gran importancia para lograr que sean validos v que los resultados
obtenidos a partir de 8stos sean utilizados eficientemente para 2l desarrollo de la prezente

Da antemano, le agradezco su valiosa colzboracion.

Atentamente,
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Anexo

4 Validacion del Instrumento

8

Objetivo de la investigacion
Fortalecer el procaso de enzefianza del idioma extranjero [ngles a raves una estratesia

padagdzica apoyada en las TIC, 2n los estudiantes del grado sexto de 1a Institucion
Educativa Las Flores, del Mumicipio de Codazzi, Cezar-Colombia

98

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Objetivo del juicio de expertos
Alcznzarhxahdandelmsuumemodemmaquebsrenﬂmﬂosobmdosapmde
23105 sean utilizados eficientemsnts para el dezamrollo de la investizacion.

Objetivo de la Encuesta
Analizar las diferentes concepcionss que tenen loz esmdiante: del grado sexto de la
Iratitucion Educativa Las Flores, del Municipio de Codazzi sobra extudio del idioma [ygles
a traves del uso de las TIC.

Instrucciones: De acuerdo con lo: siguientes indicadores califique cadz uno de loz items
s2zin comresponda. Por favor margue con una X 12 opcicn que usted considere gue descrive
mejor 1a relacion entre 1z preguntz planteada v 1a categoria que se detallz en la parte superior

de cadatabla.

Categoria

CI -

Pertinencia

Indicador

| El ftem no presents repeticiones |

immecesanias v no resulta confaso
paraelteceptor

El 1tem 32 comprende con

facilidad (claro, precizo, no

ambiguo)

El item tiene relzcion 1ozica con al
tema.

Contribuye a recoger infonmacion
relevants para lz investizacion.

Escala de medicion del criterio

Dicotomica:
SiNo.

' Dicotomica:

SiNo.

St, No.

- Tipo Likert

1: Ny imponxme
2 Impoztame
3: Moderadamente importante
4‘ Ligeramente importante
5: Sin importancia
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Anexo
6 Daily Routine / Fotocopias

7 Body Parts / Fotocopias
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9 Present Simple / Poster
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Anexo

10 Body Parts / Fotocopia

Hair Head
Cabello cabeza
Eyebrow Forhead
Ceja Frente
Eye ;s
o{ A . Ear : oreja
' Nose — - ' = Cheek
Nariz 3 Y
: Tooth  Mejilla
MOUth Diente
Boca Chin
Shoulder Barbilla
Hombro
Chest
Pecho Arm ’
Brazo y
Neck
Stomach .0
Estomago
Hand
Mano {11 {
Finger Codo
Dedo
Knee
o { Rodilla
L |
Pie;e?a Ankle
| Tobillo
, 3 Foot
Toe wy Pie
Dedo del pie. G
Feet: pies Heel

Teeth : dientes

Fuente:
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Anexo
https://puzzlefactory.pl/es/rompecabezas/jugar/educacion/442425-body-parts#6x7

11 My Face / Fotocopia

MY FACE

Forehead

Frente

Hair
Cabello

Eyelid Eyecb.row
Pérpado e
Pestaia Ojo
Cheek
Mejilla Ear
Oreja
Nose
Nariz M out h
R Boca
Chin
Barbilla )
Menton Lips
Neck Labios

Cuello

EXERCISE

e Complete the sentences with the correct parts of the body.
Completa las oraciones con las partes correctas del cuerpo.

. Isee withmy __ €YES

. I hear with my

. I smell with my

. I eat with my

. I walk with my

. I touch with my

N O AW N =

. I taste with my

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.
12 Body Parts / Fotocopias
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Anexo

SIMPLE PRESENT

Estudie el siguiente ejemplo :

Alex is a bus driver, but now he is in bed asleep.
He is not driving a bus. (He is asleep.)

but he drives a bus. (He is a bus driver.)
He works in a transportation company.

Alex es un conductor de bus, pero ahora él estd en cama dormido.
El no estd manejando un bus. (El esta dormido).

Pero el conduce un bus. (El es conductor de bus.)
El trabaja en una empresa de transporte.

La expresiones drives y works son el presente simple.
conduce trabaja

Source: Murphy, R. English Grammar in Use. S5th Ed.
B. We use the simple present to express habits, routines, daily activities or actions
that we do repeatedly or all the time.

Usamos el presente simple para expresar habitos, rutinas, actividades diarias o
acciones que hacemos repetidamente o todo el tiempo. Asimismo para algo que
es cierto en general.

*
Examples: -
e | like hamburgers. Me gustan las hamburguesas. ﬁ’

E.

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.
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e My sister goes to school every morning. Mi hermana va al colegio todos los dias.
¢ She always gets up at 6 o’clock in the morning: Ella siempre se levanta a las 6 de la maiana.
e The shop closes at 7.30 in the evening. La tienda cierra a las 7.30 de la noche.
¢ My parents live in Codazzi. They have a farm. Mis padres viven en Codazzi. Ellos tienen una finca

GRAMMAR STRUCTURE
Affirmative
;'fs;’:a' S Subject + Verb + Complement
You: tu usted I— » work
He : él Work
She : ella We work in a restaurant. Trabajar
It: eso, esa You work
We: nosotros-as
You: ustedes They work
They : ellos-ellas
He works
she works in a restaurant.
it works

Como habras observado en el cuadro, las terceras personas del singular (He,She,It) agregan S

Subject yarp Complement Subject yerh ('ompllement
L § & — L
I like books . He plays soccer with his friends.

Me gustan los libros | El juega futbol con sus amigos. l

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.
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REGLAS PARA FORMAR LAS TERCERAS PERSONAS DEL SINGULAR EN EL PRESENTE SIMPLE
He - She - It
1. la mayoria de los verbos agregan S en las terceras personas del singular.

2. Si un verbo termina en S-SS, -SH, -CH, -X, -0 agrega €S en las terceras
personas del singular

3. Siun verbo termina en Y y esta precedido de una consonante, cambiamos la Y
por ies

4. Si un verbo termina en y pero esta precedido de una vocal, solo se le agrega S en
la tercera persona del singular

EXAMPLES

Lucy lives in Houston. Her parents live in Chicago.

My father reads the newspaper every day. >
Alice lives in London and works in a department store

My sister watches Triple Frontier on Netflix every night.

Mary studies hard for her Math exam.

Thomas stays at a very nice hotel when he travels to Santa Marta. 'Q"j
President Duque wants to privatize public Education
My parents live in Codazzi. They have a farm.

| study English in Boston.

Politicians steal money from the government.

NEGATIVE FORM

1. Formamos el negativo con el auxiliar do not o la forma contraida don't con los
pronombres personales | you, we, they.

GRAMMAR STRUCTURE
Subject Negative Verb complement iou y
l,you.we.the \ live In Codazzi
y y | don't We don t
I don't speak Chinese. Yo no hablo Chino They

They don't live in the city. Ellos no viven en la ciudad.

My parents don't have a car. Mis padres no tienen un carro.

Politicians don't tell the truth. Los politicos no dicen la verdad.

We don't understand the question. Nosotros no entendemos la pregunta
Brenda and Tom don't like dancing. A Brenda y a Tom no les gusta bailar.

S A N~

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.

Anexo 14 Simple present / fotocopias
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SIMPLE PRESENT
ACTIVITIES

1. Complete the sentences about the people in the pictures.
Completa las oraciones sobre las personas en las imagenes .Utiliza los siguientes verbos.

eat go live play play sleep

1. He plays the piano 4. He basketball.
2.They _____inavery big house 5 They to the movies a lot.
3.She ______ alot of fruit. 6. seven hours a night.

2. Complete the sentences with the verbs in the box.

[Wash live cost like like open speak teach study work ]

1. Maria is very smart. She speaks four languages.

2.Banksusually ____at 9:00 in the morning.

3. Tina is a teacher. She math to young children.

4, Kelly in London and in a department store.

5. Peter’s car is always dirty. He never it.

6. Food is expensive. It a lot of money.

7. Julia and | are good friends. | her,andshe______ me.
8. My daughter wants to be a translator. She English in London.

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.
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3. Complete the sentences. All of them are negative. Use don't/doesn't +
these verbs:
Complete las oraciones. Todas son negativas. Utilice don’t /doesn’t + estos verbos:
cost tell live eat e
g0 like see  drive wear

1. | buy a newspaper every day, but sometimes | don’t readit.

2. Paul has a car, but he doesn’t drive it very often.

3. horror movies. | prefer action movies.

4. A liar the truth.

5. Vegetarians meat.

6. Paul and his friends like movies, but they to the cinema very
often.

7. Amanda is married, but she aring.

8. The Hilton Hotel isn’t expensive. It much to stay there.

9. Brian lives near us, but we him very often.

10. Mr. Johnson in New York. He lives in Boston.

DON'T - DOESN'T

4. Complete the sentences with don’t or doesn’t. Complete las oraciones con don't o
doesn’t.

o

1. Clark and Sam play
tennis. They usually play
basketball.

Fi2. Joe ride a motorbike.
He always rides his bike.

4. David sell vegetables.
He sells meat and chicken.

3. Mr. Wilson work in an
office. He works in factory.

6. The children swim on
Sundays. They go fishing. !

5. Mr.Brown have a cat

‘ .&He has a dog.

. Joseph get up early at
the weekend. He gets up late.

play the violin.
She plays the guitar.

10. Those boys go to school
)on Saturdays. They visit the
" imuseum.

1 9. Harry eat healthy
|1 food.He always eats fast food.

Fuente: Murphy, R. (2015) BASIC GRAMMAR IN USE FIFTHEDITION, New york. Cambridge University Press.
Anexo 15. Daily Routins/ fotocopias- vocabulario
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DAILY ROUTINES

; Las rutinas son pequenas actividades que hacemos todos los dias a la misma hora. |
- Para expresar nuestras rutinas diarias en inglés, utizamos el Presente Simple y los | |

' Adverbios de Frecuencia, los cuales nos indicaran con qué frecuencia realizamos .

| una actividad. |

" e "
£ AN
a A« 14
'. B (\ = T
N = - ™ " ",
P — P ,33, f iy
., J i
| get up at 8:00 | take a shower | brush m‘y Wy teeth
Yo me levanto a las 8 Tomo una ducha Me cepillo mis dientes
il
A
=4
4
L. / —
| have a breakfast | start work at 9:00 | have a lunch

Desayuno

Yo empiezo a trabajar a las 9

Yo Almuerzo

| deliver my work
Yo entrego mi trabajo

| do my homework
Hago mi tarea

| have a dinner
Yo ceno

[

| watch TV.

Yo veo television

Fuente: myenglish.blogspot.com
Anexo 16. Daily Routines / Actividades -Fotocopias

| brush my teeth

Me cepillo mis dientes

1 go to bed at 10:30

Me acuesto a las 10:30
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DAILY ROUTINES

Activities

1. Match the phrases to the pictures. (Relaciona las expresiones con las imagenes).

Get up || Go to bed || Comb my hair || Wake up || Make the bed | | Have lunch

Get dressed || Do homework || Take a shower || Brush my teeth || Play video games

Take my online class I Go to the park | | Watch TV I

Fuente: collectiveenglesh.com

Anexo 17. Consentimiento Informado de Padres de Familias o Acudientes
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