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Influencia del conocimiento y las actitudes hacia las Tac, en su uso didactico
por parte de los docentes, para generar clases interactivas en educacion
basica secundaria y media
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de la Educacién

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

Chiquinquira, abril de 2019
Resumen

Esta investigacion tuvo como propdsito, explicar la relacion entre las actitudes
hacia las Tac, el conocimiento acerca de ellas, su uso didactico por parte de
los docentes, y la interactividad en el aula. Se hizo una investigacion
explicativa, con disefio de campo transeccional contemporaneo multivariable,
y el abordaje fue cosmoldgico, exdégeno y étic. La poblacion estuvo
conformada por 203 docentes y la muestra por 135 docentes de educacion
basica secundaria y media de las instituciones educativas publicas de
Chiquinquira, Boyaca, Colombia. Para la recoleccion de datos se disefidé una
escala de interactividad en el aula, una escala de uso didactico de las Tac, una
prueba de conocimiento y una escala de actitud docente hacia las Tac. Los
instrumentos fueron sometidos a validez por expertos y validez estructural con
indices entre 0,70 y 0,94. La confiabilidad se calcul6 con la férmula Alfa de
Cronbach, y se obtuvieron indices entre 0,85 y 0,95. Para el analisis de
resultados descriptivos de cada evento se utilizaron porcentajes, minimo,
maximo y mediana. Para el analisis explicativo se calcularon correlaciones
bivariadas entre los eventos y path analysis para construir el modelo teodrico.
Los resultados arrojaron que los docentes presentan una interactividad con
niveles regulares de participacion, de actividad, y realismo, los docentes hacen
un minimo uso de las tecnologias, la actitud docente hacia las Tac es positiva,
tienen un buen nivel de conocimiento de las tecnologias educativas. Por
altimo, el modelo tedrico propuesto mostré que un mayor conocimiento de las
Tac aparece asociado a una mejor actitud. La actitud favorable conduce a un
mayor uso didactico de las Tac en el aula, y el uso didactico incide
positivamente sobre la interactividad en el aula.

Palabras clave: Interactividad, Tac, uso didactico de las Tac, actitud hacia las

Tac, conocimiento de las Tac.



Influence of the knowledge and attitudes towards the TAC, in their
didactic use by the teachers, to generate interactive classes in
secondary and basic education.

Trabajo presentado como requisito para optar al grado de Doctor en Ciencias
de la Educacién

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

Chiquinquira, abril de 2019

Abstract

The purpose of this research was would explain the relationship between the
attitudes towards the TAC (Technologies for the learning and Knowledge), the
knowledge about them, their didactic use by the teachers, and the interactivity
in the classroom. An explanatory investigation was made, with multivariate
contemporary transectional field design, and the approach was cosmological,
exogenous and ethics. The population taken was made up by 203 teachers
and the sample by 135 teachers of secondary education of the public
educational institutions of Chiquinquira, Boyaca Colombia. For data collection,
it was designed a scale of interactivity in the classroom, a scale of didactic use
of TACs, a test of knowledge and a scale of teaching attitude towards TAC.
The instruments were subjected to validity by experts and structural validity
with rates between 0.70 and 0.94. Reliability was calculated with Cronbach's
Alpha formula, and the rates were obtained between 0.85 and 0.95. For the
analysis of descriptive results of each event percentages, minimum, maximum
and median were used. For the explanatory analysis, bivariate correlations
were calculated between the events and path analysis to construct the
theoretical model. The results showed that teachers present interactivity with
regular levels of participation, activity and realism, teachers make a minimum
use of technologies; the teaching attitude towards TACs is positive; they have
a good level of Knowledge of educational technologies. Finally, the proposed
theoretical model showed that a greater knowledge of TACs is associated with
a better attitude. The favorable attitude leads to a greater didactic use of the
TACs in the classroom, and the didactic use affects positively the interactivity
in the classroom.

Key Words: Interactivity, TAC, didactic use of TACs, Attitude to TAC,
knowledge of the TAC.
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Introduccidén

Las Tac en el campo educativo han traido una serie de cambios, que
obliga a que las partes implicadas en el proceso de ensefianza aprendizaje se
deban adaptar dia a dia a las nuevas exigencias de una sociedad globalizada.
Ademas, la informacion y la comunicacion fluyen a grandes velocidades, lo
que conlleva a que las instituciones educativas, estudiantes, familias,
secretarias de educacién y, principalmente, los docentes deban mostrar
actitudes positivas hacia las Tac, a lograr mayor interactividad en el aulay a
adquirir nuevas competencias tecnologicas a partir de la capacitacion e
involucrar las tecnologias educativas a la praxis pedagogica. Estos eventos
son descritos en esta investigacion y cuyos resultados solo se estudiaron en
el contexto del municipio de Chiquinquira Boyac4, en la poblacion de docentes

de basica secundaria y media, a través de una investigacion de tipo explicativa.

El docente, como uno de los actores fundamentales del proceso
educativo al ser facilitador, guia y transmisor de conocimiento en el proceso
de ensefianza, se convierte en unos de los pilares esenciales en partir de la
necesidad de actualizarse frente al ritmo acelerado que imponen las
tecnologias en los diferentes campos del conocimiento. Es por ello, que, para
mejorar la calidad educativa, primero se debe describir el estado actual de los
docentes frente a cuatro eventos esenciales: su actitud frente a las Tac, el uso
didactico que hacen de las mismas, el nivel de conocimiento de las tecnologias

educativas y el grado de interactividad en el aula.

Por tanto, este trabajo de grado busca mejorar la ensefianza a través de
las Tac en la educacion bésica secundaria y media colombiana, mediante el
uso didactico de estas, como estrategia para motivar a los docentes hacia
mejores practicas educativas, y aprovechar el impacto de las Tac en la era

digital. Esta investigacion abordara temas referentes a los nuevos escenarios
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educativos para la docencia, el impacto en el entorno del estudiante, la nueva
teoria conectivista, los diferentes modelos didacticos que enmarcan hoy dia la
educacién, la actitud docente frente a las Tac, el uso didactico de las Tac, la

interactividad y el conocimiento que tienen los docentes sobre las Tac.

En consecuencia, esta investigacion se divide en cinco capitulos, donde
basicamente, el capitulo uno aborda la descripcion de la problemética actual
de la educacion y la importancia explicar la relacion entre el conocimiento, las
actitudes, el uso didactico de las Tac y el grado de interactividad en el aula, se

plantean los objetivos y la justificacion.

En el segundo capitulo se abordan los constructos tedricos y
antecedentes investigativos, que dardn los sustentos y bases tedricas
necesarias para construir posteriormente la discusién de la problematica
planteada. Asi mismo, el tercer capitulo traza la ruta, el disefio y abordaje de
investigacion, asi como también se disefian los instrumentos propios para
obtener la informacion que conlleva a la consecucion de los objetivos
propuestos. Es importante resaltar que los instrumentos se sometieron a una
validacién por expertos, en cuanto a validez estructural y a la confiabilidad por
el método alfa de Cronbach. En el cuarto capitulo, se presentara el analisis y
la interpretacion de los resultados, con los cuales se realizara la discusion con

base a los hallazgos y sustentos tedricos.

En el quinto capitulo se muestra el aporte tedrico de este estudio
producto del analisis estadistico a través de la técnica Pash analisis, e

igualmente, se muestran los supuestos tedricos que la investigacion arrojo.

Finalmente, se presentaran las conclusiones y recomendaciones fruto de
los resultados obtenidos a través de la técnica cuantitativa, por medio de la

estadistica descriptiva aplicada a cada uno de los eventos de estudio.



CAPITULO I.
CONTEXTUALIZACION
DE LA PROBLEMATICA



1.1 Descripcién de la problemética

La importancia de la educacion en el siglo XXl radica en la necesidad de
garantizarle al ser humano un aprendizaje permanente, y de mejorar las
competencias que necesitara a lo largo de la vida, para que cada individuo se
realice desde lo personal, participe de la sociedad y logre finalmente, tener
éxito en el mundo laboral (MEN, 2009).

En México, por ejemplo, la educacién tiene un papel fundamental en los
cambios que dicho pais requiere. Para poder impulsar una economia moderna,
la educacion mexicana debe formar personas educadas y capacitadas, desde
la formacién inicial hasta la educaciéon especializada; su importancia es
transformar la manera de pensar, actuar y relacionarse con lo demas, para

generar sociedad y cultura (Mufioz y Rodriguez, 2012).

En el caso de Chile, para Angulo (2015), la educacién publica posee tres
ejes basicos: el primero el sentido estructural, que va encaminado hacia la
pertenencia de la escuela, donde la educacion privada actualmente es mejor
gue de la educacion publica. El segundo es el sentido politico, en el cual la
importancia de la educacion primaria y secundaria en los colegios publicos se
debe a la creacién de espacios de encuentro en la sociedad. Finalmente, el
tercer sentido en la educacioén es el pedagdgico, el cual busca garantizar los
derechos de conocimiento de los aprendizajes de las generaciones y

encaminar a la ciudadania a la cultura y el conocimiento.

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN), al analizar los
desafios de la educacion en el nuevo milenio, impulsa una educacion basada
en competencias. Por tanto, la educacion esté dirigida a desarrollar cuatro
competencias basicas: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir

juntos y aprender a ser (MEN, 2009).



De hecho, la importancia de la educacion béasica primaria y secundaria
en Colombia radica en que se debe propiciar una formacion general, mediante
el acceso, de manera critica y creativa, al conocimiento cientifico, tecnolégico,
artistico y humanistico y de sus relaciones con la vida social y con la
naturaleza, de manera tal que prepare al educando para los niveles superiores
del proceso educativo y para su vinculacién con la sociedad y el trabajo. A su
vez debe desarrollar habilidades comunicativas y de razonamiento l6gico y
analitico para la interpretacion y solucion de los problemas de la ciencia, la

tecnologia y de la vida cotidiana.

También, las instituciones deben propiciar el conocimiento y
comprension de la realidad nacional para consolidar los valores propios de la
nacionalidad colombiana tales como la solidaridad, la tolerancia, la
democracia, la justicia, la convivencia social, la cooperacion y la ayuda mutua.
(Ley 115, 1994).

En cuanto a la educacion media en Colombia, subyace del propésito de
preparar al estudiante para que tenga acceso a la educacion superior con la

formacion pertinente para tal fin (Ley 115, 1994).

La educacion en Colombia atraviesa por varias dificultades, entre ellas
se resalta el bajo nivel de calidad, la inequidad, la repitencia académica y la

desercién escolar.

En cuanto a la calidad, Colombia avanza en materia de calidad educativa,
lo cual se ha visto reflejado en las diferentes pruebas nacionales e
internacionales. En las pruebas Saber 11° evaluadas por el ICFES en los afios
2017 y 2016 se consiguiéo mantener el mismo nivel de logro. Se aumento6 en 7
puntos al pasar de 250 puntos el promedio del afio 2015 a 257 puntos en una

escala de 500, en el afilo 2016. A pesar de que el puntaje aumento, todavia



sigue siendo bajo, porque so6lo dominan un poco mas del 50% de las
competencias. De igual forma el indice sintético de calidad educativa (ISCE),
gue mide el nivel de mejoramiento anual muestra que en el 2017 se mejord en
los niveles de educacién basica primaria, basica secundara y media. En
primaria se paso6 de 5,42 a 5,65 (la meta era 5,40); en secundaria, de 5,27 a
5,61 (la meta era 5,32), y en media, de 5,89 a 6,01 (la meta era 5,97), donde
se maneja una escala de 1 a 10. En las pruebas PISA 2015, solo tres paises
lograron mejorar sus resultados, entre estos Colombia con un mejoramiento
en lectura de 22 puntos, ciencias de 17 puntos y matematicas 14 puntos (MEN,
2018).

A pesar de la leve mejoria que se evidencia, existen aln causas que
denotan un bajo nivel de calidad educativo: la desigualdad entre la educacién
publica y privada, donde los resultados en las pruebas nacionales organizadas
por el ICFES, muestran mejor nivel de preparacion en los estudiantes de los
colegios privados, falta de mejor infraestructura tecnoldgica, mayor recursos
de parte del estado para material didactico en las aulas de clase, mayor
motivacion a los docentes, ya que su labor no es reconocida ni premiada, y
falta de capacitacion a los docentes mediante el manejo y uso de las

tecnologias para el aprendizaje y conocimiento (TAC).

La inequidad en Colombia es otra de las problematicas en la educacion,
ya que el sistema educativo colombiano reproduce factores de pobreza y
desigualdad, se presentan limitaciones en garantizar el derecho a la
educacion, esto se ve evidenciado en las zonas rurales donde la inequidad se
encuentra en todo el ciclo educativo, pero con mayor énfasis en los niveles de
preescolar, basica secundaria y media. Mientras que la educacion basica

primaria tiene una cobertura mayor, el acceso a la educacion basica



secundaria y media no ha logrado resolverse (Fundacion empresarios por la
educacion, 2018).

Otra problematica educativa en Colombia es la desercion y repitencia
escolar que se ha presentado en los Gltimos afios a gran escala, y sus posibles
causas estan divididas en cuatro factores: individuales, familiares, escolares y
de comunidad. En el factor escolar la desercion suele causada por la ubicacion
de las instituciones educativas, algunas en territorios de conflicto armado,
otras cerca a zonas de inseguridad y en areas lejanas para los estudiantes que

viven en zonas rurales.

El factor de infraestructura, es otro motivo de desercion y repitencia
escolar, donde se encuentra en ocasiones falta de mayor oferta académica,
en algunos casos falta de transporte escolar, en algunas localidades
insuficiente alimentacién escolar, practicas pedagogicas inadecuadas,
instituciones con riesgo de colapso. El tercer factor es el familiar, que se da en
ocasiones por cambio de residencia, desplazamiento forzado y finalmente, el
factor individual, donde los bajos ingresos de la familia obligan a los jovenes a
trabajar, el bajo rendimiento académico y la desmotivacion por el estudio son
factores que generan altos niveles de desercion y repitencia escolar (Gomez,
Padilla y Rincon, 2016).

Por otro lado, en Colombia aun se observa el predominio de una
educacion tradicional, en la que la memoria es el pilar de ésta, y
desafortunadamente, alin se encuentran en las aulas docentes que ensefian

Unicamente con marcador y tablero.

La educacion tradicional presenta desventajas, como hacer énfasis en lo
memoristico, la inactividad, la falta de interactividad, la no formacion de

competencias sociales, la falta motivacion, la falta de realismo, el generar



aburrimiento, entre otros, ya que esta dirigida solo a la obtencion de buenos

resultados en calificaciones, mas no a un aprendizaje significativo.

Es por ello que la tecnologia se convierte en un factor esencial en la
educacién, que ha traido consigo cambios en los métodos de ensefianza e
incluso en la formacién y actualizacion docente. Su importancia en la
educacion radica en permitir la construccion didéctica y la consolidacion de un
aprendizaje significativo con la ayuda de las herramientas tecnolégicas. De
esa manera se pueden superar las limitantes de la ensefianza tradicional,
permite un aprendizaje social y colaborativo, y permite generar una educacion

transformadora y adaptable a la sociedad (Diaz, 2013).

Es con el uso de las tecnologias cuando el aprendizaje significativo se
puede potenciar, gracias a que éstas permiten vivenciar experiencias y dar
espacio a un contenido reflexivo; generan conocimiento en la interaccion entre
estudiante y docente, y se puede aprender en cada espacio dentro y fuera del
aula (Aguilar, 2012).

La presencia de la tecnologia tiene implicaciones en todos los dmbitos
de la vida, hoy dia las noticias y la informacién circulan a gran velocidad,
incluso los conocimientos se encuentran a tan solo un clic. La sociedad
experimenta cambios en todas las esferas, desde la comunicacion hasta en la
manera que se interactia con los demas, de hecho, a través de las redes

sociales se rompen las barreras de la distancia.

Incluso la presencia de las tecnologias de apoyo profesional (Tap), han
cambiado la forma de trabajar: los arquitectos han cambiado el lapiz y papel
por programas como AutoCAD, los disefiadores ahora usan la tecnologia del
renderizado con software como 3dMax que les da la ventaja de poder corregir

en tiempo real los disefios e imprimir en cualquier instante. La medicina



también evoluciona gracias a la tecnologia, actualmente se usa con mayor
frecuencia las ecografias 3d y 4d para observar los fetos en movimiento y
detectar posibles malformaciones, que para este caso seria mas complejo con

una simple radiografia o ecografia tradicional.

Es por esto que la educacién también debe evolucionar, tal cual como lo
han hecho otras profesiones. Para el caso de la educacion, existen multiples
tecnologias, pero las que mas pueden contribuir en este contexto son las
tecnologias de aprendizaje y conocimiento (Tac). Las Tac incorporan las
tecnologias de informacion y comunicacion (Tic) y todas las herramientas

tecnoldgicas que se pueden integrar a la educacion.

Ante esto la tecnologia educativa, cuenta con recursos que ofrecen
grandes ventajas, al utilizarlas eficazmente se logra estimular tanto al docente
como al estudiante, para crear espacios interactivos donde se puede lograr de
forma activa la participacion, la accion, el realismo la inmersion y la
multisensorialidad, Los estudiantes entran en contacto con sus profesores,
sobre todo cuando se trabaja en proyectos, que son parte de una ensefianza

situada en el contexto, y promueven el aprendizaje significativo (Ortega, 2014).

Pero para conseguirlo es necesario cambiar el pensamiento que se tiene
sobre las Tac, es decir, la actitud y la forma de enfrentar las tecnologias en
educacion. No puede haber cambio en la educacion al integrar la tecnologia si
la metodologia sigue siendo la misma. Si un docente utiliza una presentacion
en diapositivas 0 un video beam para hacer que los estudiantes escriban tal
cual, esto no es innovacion educativa, ademas se deben seleccionar los
recursos a utilizar. Utilizar tecnologia, no implica necesariamente dejar atras
la educacion tradicional. Hay docentes que usan la tecnologia de la misma

forma que el marcador y el tablero.



Es por las razones antes expuestas que los docentes deben incorporar
las tecnologias a la didactica, porque es seguro que con todas las
potencialidades que traen estas herramientas, se puede lograr un cambio
significativo en la educacion y un mejoramiento de la calidad de la misma. Es
necesario que los docentes las incorporen al &mbito educativo. Sin embargo,
los docentes muestran una resistencia hacia el uso didactico de las
tecnologias que podrian enriquecer y contribuir a mejorar el aprendizaje de los
estudiantes (Cabero, 2007).

Los docentes puede que utilicen las tecnologias en su diario vivir, como
el uso del celular, de redes sociales, el chat. Sin embargo, existe una
resistencia a utilizar las tecnologias dentro del aula e incluso en la planeacion
de las clases. Entre los posibles factores que estan generando resistencia a
utilizar las Tac, se pueden mencionar la falta de conocimiento, la ausencia de

capacitacion, la actitud docente frente a las Tac.

Una de las problematicas es la actitud docente frente a las tecnologias,
diversas investigaciones sefialan que la actitud de los docentes es negativa.
Generalmente, los resultados obtenidos muestran que los docentes
manifiestan temor hacia ellas, sienten dificultades en el uso dentro del aula y
un aumento significativo de su trabajo (Valdés, Angulo, Nieblas, Zambrano y
Arreola, 2012).

Para Montes (2008), las actitudes en algunos casos son negativas frente
a los requerimientos que hacen en la educacién superior del uso de las
tecnologias, aun cuando en todo momento reconocen su relevancia a las

contribuciones que hacen estas al proceso de ensefianza aprendizaje.

La falta de conocimiento de parte de los docentes en la

conceptualizacién, uso y manejo de las Tac, puede ser generado, en parte,



por la resistencia a usar las tecnologias en el campo educativo. Si un docente
no sabe manejar y enfrentarse a las herramientas tecnolégicas y a internet,
seguira realizando su praxis pedagoégica de manera tradicional, y condenara a

los estudiantes a aprendizajes memoristicos con falta de inmersién y realismo.

Es por ello que el MEN hace esfuerzos para mejorar el nivel de
conocimiento de los docentes a través de capacitaciones, donde se ha
trabajado en marcos que buscan mejorar de manera significativa la formacion
docente y apropiacion educativa con las tecnologias, muestra de ello fue el
plan decenal de educacion 2006-2016 que trata de garantizar el acceso, uso
y capacitacion docente de las tecnologias en los ambitos de ensefianza-
aprendizaje, y se han esforzado por disefiar médulos y programas para la
formacion de docentes, dotar de infraestructura a las instituciones educativas,
garantizar acceso de conectividad y construir curriculos que integran las

tecnologias en el ambito educativo.

A pesar de los esfuerzos del MEN, los docentes no escapan de la baja
formacion en el dominio de las tecnologias. Las estadisticas de acceso que
ofrece el Ministerio de las TIC, a través del programa de gobierno SoyTIC,
reportado entre 2011 y 2014, concluye que los datos no son muy alentadores,
debido a que en Colombia sélo entre 2011 y 2014 se han graduado alrededor
de 43.940 profesionales en ciencias de la educacion, cifra muy lejana a los
3.191 docentes que han recibido formacion continuada en competencias

tecnoldgicas bajo la oferta gratuita gubernamental (MEN, 2015).

Por las razones antes expuestas se deriva la importancia de generar
acciones para superar esas dificultades, que contribuirdn significativamente a
mejorar la practica docente, su actitud y conocimiento hacia las Tac, que
finalmente se veran reflejadas en una mejor calidad educativa. Por tanto, esta

investigacion fue dirigida a describir la actitud de los docentes frente a las Tac,
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el uso que hacen de las herramientas tecnoldgicas en la didactica escolar, el
conocimiento de los docentes hacia las Tac y la interactividad en el aula, con
el proposito de explicar cdmo es el comportamiento de estas variables en la
poblacion de docentes en el municipio de Chiquinquira, ubicada en el

Departamento de Boyaca, Colombia.

1.2 Formulacién de la pregunta de investigacién

¢,Cémo afectan el conocimiento y las actitudes hacia las Tac, el uso
didactico de éstas por parte de los docentes en el aula, para el desarrollo de
clases mas interactivas, en las instituciones educativas de educacion béasica

secundaria y media del Municipio Chiquinquira, Boyacé, Colombia?

1.3 Objetivos de lainvestigacion

1.3.1 Objetivo general

Explicar la influencia de las actitudes hacia las Tac, el conocimiento que
poseen los docentes acerca de las mismas y su uso didactico en el aula, en la
interactividad de las clases, en las instituciones educativas de educacion

basica secundaria y media del Municipio Chiquinquira, Boyaca, Colombia.

1.3.2 Objetivos especificos

A fin de alcanzar los logros del objetivo general, se formularon los
siguientes objetivos especificos:

- Describir el grado de interactividad de las clases que orientan los
docentes de educacion basica secundaria y media de las instituciones

del Municipio Chiquinquira.
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- Caracterizar el uso didactico de las Tac que hacen los docentes de

instituciones objeto de estudio.

- ldentificar las actitudes hacia las Tac de los docentes de la poblacion

seleccionada

- Determinar el grado de conocimiento en el uso de las Tac que poseen
los docentes de educacion bésica secundaria y media del Municipio

Chiquinquira.

- Explicar cémo el grado de conocimiento de los docentes acerca del uso
de las Tac y sus actitudes hacia las Tac inciden en el uso didactico que

hacen de ellas y en el grado de interactividad de las clases que orientan.

1.4 Justificacion e impacto

La presente investigacidon se justifica a partir de las siguientes

situaciones:

La importancia de la educacion para todo ser humano y para la sociedad
en general, porque esta direccionada a mejorar las competencias que se
necesitaran a lo largo de la vida, para que cada individuo se realice desde lo
personal, participe de la sociedad, del contexto y tenga un mayor conocimiento

de su cultura.

La mision de la educacion en Colombia, que debe propender por
garantizar a los ciudadanos una formacion integral con acceso e inclusion, y
fortalecer de manera critica y creativa, la obtencién de conocimiento cientifico,
tecnoldgico, artistico y humanistico con el cual pueda relacionarse con la vida

social, la naturaleza y el medio que lo rodea, y prepararlo al mundo laboral.



12

Los esfuerzos del MEN por mejorar la calidad, que no han tenido los
resultados esperados, pues, si bien es cierto que se muestran avances, estos
han sido de poco impacto. Las pruebas saber mejoraron tan solo 7 puntos del
2016 al 2017, y se situaron en 257 puntos de 500 posibles, lo que significa que
los estudiantes no llegan al 60% en el promedio, lo cual es un resultado que
sigue mostrando deficiencias en el dominio de competencias. De igual forma
sucede con el indice Sintético de Calidad Educativa (ISCE), que fue creado
por el MEN, con la finalidad de medir el mejoramiento educativo de cada
establecimiento y a nivel general en Colombia con referencia al afio anterior y
poder encontrar las fortalezas y debilidades para construir un plan de
mejoramiento para hacer de Colombia el pais mas educado de América en el
2025. El reporte del afio 2016 en educacion media tuvo un promedio a nivel
nacional de 5,89 puntos de una escala de 1 a 10. Lo cual, comparado con las
pruebas saber 11°, muestran la misma tendencia al no superar el 60% de

dominio de las competencias.

La importancia creciente de la tecnologia en la sociedad actual, que
influye en la velocidad con la cual circula la informacion, y en la rapidez con la
cual se puede generar conocimiento. Esto conlleva a un cambio significativo
en la sociedad y en el ser humano, incluso en sus relaciones interpersonales,
desde la forma en cémo se comunica a partir de la tecnologia para acortar
distancias, hasta en la manera de interactuar con los demas. La tecnologia ha
implicado un notable desafio, no solo en la sociedad, sino también en las
diversas profesiones como la arquitectura, las ingenierias, la medicina, las
cuales ya estan inmersas en el dominio y uso de herramientas tecnoldgicas.
Pero, a nivel educativo se muestra una tendencia de transicion lenta de

incorporacion de las Tac en los ambientes de aprendizaje.
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La potencialidad que representan las herramientas tecnolégicas en el
contexto educativo, que rompen las barreras de espacio-tiempo, incorporadas
y utilizadas eficazmente, pueden lograr crear espacios mas interactivos entre
los docentes y estudiantes, y a su vez conseguir de forma activa una mayor
participacion, accion, inmersién, realismo y multisensorialidad. Esto
representa que los estudiantes entren a debatir con mas contacto con los

docentes y promueve un aprendizaje significativo.

La resistencia considerable de parte de los docentes para utilizar las
tecnologias dentro del aula, e incluso en el momento de realizar la planeacion
de las clases. Entre los factores que generan mayor resistencia de parte de
los docentes al utilizar las Tac, se pueden mencionar la falta de conocimiento,
la ausencia de capacitacion, la actitud docente frente a las Tac. También se
pueden mencionar las actitudes que se ven reflejadas de forma negativa en
los docentes, causadas por el temor que sienten hacia ellas, las dificultades
que pueden representar su uso en el aula al no saberlas utilizar y el aumento
significativo en el trabajo que conlleva su preparacion a la hora de la

planeacion y de ejecucion de actividades con los estudiantes.

La falta de conocimiento acerca de las Tac que, sumada a lo anterior,
genera dificultades en el dominio, uso y apropiacion con el manejo de las Tac.
Esto, generado por la falta de una mayor oferta académica en las instituciones
de educacion superior y por la falta de programas de capacitacién con mejorar
calidad. A pesar de las capacitaciones creadas y desarrolladas, por medio del
MEN como SoyTIC, InnovaTIC, EduTIC y TecnoTIC, que, si bien fueron
destinadas para disminuir la brecha de falta de conocimiento hacia las Tic, no
han tenido el impacto esperado de parte de los docentes, para generar mayor

conocimiento acerca de las herramientas tecnolégicas, ni para que los
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docentes las incorporen en el proceso de ensefianza aprendizaje con mayor

frecuencia.

La escasez de estudios realizados en cuanto a las actitudes docentes
hacia las Tac, el conocimiento que poseen los docenes acerca de las Tac, el
uso didactico que hacen de estas en el aula, y el grado de interactividad de los

docentes en las clases, particularmente en el contexto de estudio.

En cuanto a los aportes, este estudio brindara una contribucién
significativa al conjunto de teorias que intenta explicar la influencia de
diferentes factores al modo como se desarrolla el proceso educativo en las
aulas. Por otra parte, permitira tener una apreciacion bastante clara de como
los docentes interactian con la tecnologia y de las posibles acciones a tomar
para su incorporacion al trabajo en aula. También permitira conocer mas de
cerca el estado actual que tienen los docentes del municipio de Chiquinquira,
Boyacd, en sus niveles de conocimiento de las Tac, sus disposiciones hacia
las tecnologias y el uso didactico que hacen de estas, cuyos resultados seran

referentes para mostrar fortalezas y debilidades en los eventos de estudio.

Ademas, otro aporte de esta investigacion es que los resultados
obtenidos ayudaran a comprender la relacion que existe entre los diferentes
eventos lo que, a futuro permitira construir y plantear propuestas de accion, a
partir del modelo tedrico elaborado. Con este estudio en el futuro es probable
qgue los docentes se interesen a mejorar en las debilidades que se lleguen a
sefalar, sino que esto permitiria mejorar la interaccion con los estudiantes y

calidad educativa.

En cuanto a la linea de investigacion en la cual se ubica el estudio, se va
a trabajar con uno de los actores principales del campo educativo, en este caso

los docentes, y como a través de estos se puede mejorar la calidad educativa,
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se enmarca este estudio en la Linea de investigacion Educaciéon y Sociedad,
la cual surge de la valoracion de la educacién como factor fundamental de la
sociedad. Esta linea busca dar aportes y soluciones a las necesidades
educativas. Dentro de la Linea de investigacién Educacion y Sociedad, este
estudio se enmarca en el Area de Docencia y curriculo, en la cual se trabaja
con el perfil profesional del docente, para el cual el uso y conocimiento de las
Tac se ha convertido en una exigencia a nivel mundial. Dentro de esta area
también se incluye la didactica general, y en esta investigacion se trabajé con

el uso didactico de las Tac y la interactividad en el aula.



CAPITULO II.
FUNDAMENTACION TEORICA
DE LA INVESTIGACION
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2.1 Bases tedricas, investigativas, conceptuales y legales

2.1.1 La educacion en el contexto del tercer milenio

La importancia de la educacién recae en su relacion con la busqueda del
mejoramiento de la calidad de vida de las personas, lo que implica una gran
responsabilidad desde diferentes ambitos de la educacion formal, pues su
misién es fomentar el desarrollo humano, las capacidades de las personas, y
la equidad de oportunidades que permitan construir su autonomia (Vicenzi y
Tudesco, 2009).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO, 2002 como fue citado por Vicenzi y Tudesco, 2009),
rescata que la importancia de la educacién se da gracias a que es el Unico
instrumento que derriba los impedimentos, tanto sociales como econémicos,
que existen en la sociedad, y mas aun en la relevancia de lograr la libertad

humana.

El sistema escolar es el escenario donde, no sélo el estudiante aprende
conceptos formales, sino también aspectos relevantes como la interaccién
social, la comunicacioén, la disciplina, el adecuado comportamiento, los valores,

entre otros (Alcantara, 2009).

En tal sentido, la educacion es significativamente necesaria para
promover el bienestar de las personas y de las comunidades, asi como para
preservar su cultura. Es acéd donde la educacion debe favorecer el acceso a la
informacion, al desarrollo de destrezas y habilidades, preservar los habitos
saludables, y coadyuvar a las comunidades para actuar en defensa de su
bienestar. La educacién debe promover la salud, fortalecer la practica de los

valores sociales e individuales tales como: la responsabilidad, cooperacion,
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solidaridad, honestidad, respeto, autoestima, compromiso, ente otros. Asi
mismo, la educacion es fundamental en la tarea de generar espacios de
participaciébn en actividades deportivas, lecturas, arte, ciencia y cultura,
ademas de ayudar a construir a las personas su proyecto de vida (Vicenzi y
Tudesco, 2009).

En sentido, Alcantara (2009), expone las caracteristicas que deben tener
las instituciones educativas para contribuir a la formacién de las personas, las

cuales se describen a continuacion:

- Las instituciones son una unidad educativa: Los logros alcanzados por
los estudiantes obtenidos después de terminado el periodo escolar son
relevantes para el desarrollo de las habilidades intelectuales y de las
actitudes, los cuales deben ser producto del trabajo combinado de todos

los docentes en el aula y de las experiencias escolares.

- En las instituciones educativas debe existir una eficaz contribucion y
apoyo profesional entre los docentes; esto es, para que exista una
verdadera educacioén, los docentes deben colaborar de manera muy

apropiada y seguida.

- Las instituciones educativas son el lugar donde la ensefianza y el proceso

educativo con el grupo de estudiantes son las tareas mas importantes.

- En las instituciones educativas, el grupo de docentes y directivos debe
asumir sus responsabilidades y rendir cuentas segun lo contemplen las

politicas educativas del pais de origen.

- Las instituciones educativas deben fomentar la interactividad no solo

entre docentes y estudiantes, sino también deben involucrar a los padres
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de familia a participar en la tarea educativa y ademas establecer canales

y mecanismos para involucrarlos en la misma.

El concepto de educaciéon puede variar entre autores, a continuacion, se
revisan algunas aproximaciones que de hecho denotan que la educaciéon debe
procurar impulsar la adquisicion de destrezas, habilidades, conocimientos,
valores y, sobre todo, ayudar a preservar la historia cultural de cada individuo

y pueblo.

Desde la antigiiedad se ha tratado de definir la educacion segun ciertos
criterios. Por ejemplo, Aristételes (S.F como fue citado por Alcantara, 2009),
expreso que la educacion consistia en direccionar los sentidos del placer y del

dolor hacia un orden ético.

Coll (1999 como fue citado por Vicenzi y Tudesco, 2009), se refiere a que
la educacién va encaminada a designar un amplio conjunto de actividades
practicas sociales, desde donde las personas y las comunidades pueden

garantizar la preservacion de sus identidades y la herencia cultural.

Otro concepto es aportado por Alcantara (2009), quien afirma que la
educacién constituye un proceso mediante el cual se transmiten
conocimientos, valores, costumbres, formas de actuar al educando. La
educacion no solo se vale de la palabra, sino también de la forma de actuar de

una determinada persona.

A pesar de que existen diferentes definiciones de educacién, hay un
consenso general acerca de que la educacion es un derecho. De hecho, para
el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN, 2015 como fue citado
por la OCDE, 2016), la educacion est4d contemplada como un derecho
ciudadano, establecida en las leyes bajo la constitucion politica de 1991 y la

ley General de Educacion de 1994. Donde, todos los colombianos sin
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exclusion alguna, tienen derecho a la educacion para su desarrollo personal y

para beneficiar a la sociedad.

En Colombia, para denotar el sentido amplio de la concepcién de la
educacién y su importancia, se considera un marco que contiene su mision y
visién. En cuanto a la misién de la educacion esta consiste en liderar la
formulacion, implementacién y evaluacion de politicas publicas educativas,
con el propdsito de cerrar las brechas que existen en la garantia del derecho
a la educacion, y en la prestacion de un servicio educativo con calidad, a partir
de la atencion integral que reconoce e integra la diferencia, los territorios y sus
contextos, para permitir trayectorias educativas completas que impulsan el

desarrollo integral de los individuos y la sociedad (MEN, 2016)

Con respecto a la visién de la educaciéon en Colombia, el MEN (2015)

expresa claramente que:

Para el 2022, el Ministerio de Educacion Nacional habra liderado con
responsabilidad social y financiera, transformaciones estructurales en el
sistema educativo de Colombia dirigidas al mejoramiento progresivo de
su capacidad para generar condiciones y oportunidades que favorezcan
el desarrollo pleno de las personas y sus comunidades, soportado en el
fortalecimiento de las capacidades sectoriales y territoriales requeridas
para garantizar el cierre de brechas de acceso, permanencia y calidad en
el entorno urbano y, especialmente en el rural (Parr. 2).

Con respecto a la organizacion de la educacion, OCDE (2016),
contempla que la educacién colombiana esta conformada por las siguientes
etapas: La primera, donde los nifios generalmente, ingresan a transicion a los
5 afios de edad. La segunda, educacion basica que comprende los grados de
primero a noveno y cuyas edades de los estudiantes se encuentran entre los
rangos de los 6 a los 14 afios (esta etapa esta dividida en 5 afios en primaria
y 4 en basica secundaria). La tercera etapa es la educacién media, donde se

prepara a los estudiantes para el paso a la educacion superior, esta etapa esta
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comprendida por los grados décimo y once, la cual dura dos afos, para
jovenes entre los 15 y 16 afios. La cuarta etapa es la educacién superior, en
la cual se ofrece en el sistema educativo pregrado y postgrados

(especializaciones, maestrias, doctorados y postdoctorados).

A pesar de la importancia de la educacién para cualquier sociedad,
todavia hay retos que no se han podido superar. Estudios realizados por la
UNESCO (2013), muestran que casi un 50% de los nifios y jévenes entre los
5 a los 19 afios estan fuera de los sistemas formales educativos, y ademas
existen serios cuestionamientos a los contenidos curriculares que estan fuera
del alcance actual de la sociedad del conocimiento. Los resultados evidencian
gue en los paises de América Latina y el Caribe debe mejorar la calidad del

sistema educativo y, sobre todo, la cobertura.

2.1.2 Problematica educativa en Colombia

De los paises que conforman a América Latina, Colombia es el quinto
mas grande, y el tercero con mayor poblacion. De hecho, una cuarta parte de
los colombianos son menores de 15 afios. Asi mismo, los colombianos son
una mezcla de diferentes etnias y de diferentes partes del mundo, y los
afrocolombianos e indigenas, son los grupos minoritarios mas grandes de
Colombia (Hernandez y Pinilla, 2010 como fue citado por OCDE, 2016).

En el tema de calidad educativa, Colombia viene mejorando, sin
embargo, la mayoria de estudiantes tienen competencias insuficientes. Lo
anterior queda demostrado en el Programa Internacional para la Evaluacion
de Estudiantes, por sus siglas en inglés Programme for International Student
Assessment (PISA) (OCDE, 2016)
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Colombia viene aplicando desde el afio 2006 las pruebas internacionales
PISA. Estas pruebas evallan a los estudiantes de 15 afios de todo el mundo
en las competencias: qué saben y qué pueden hacer con lo que saben. Los
resultados muestran que Colombia ha mejorado en lectura en los Gltimos afios,
sin embargo, los puntajes siguen siendo bajos con respecto al promedio que
maneja la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE). En el caso de matematicas los resultados son alarmantes, ya que
estos muestran un atraso de tres afios con respecto a los estudiantes de otros
paises (OCDE, 2016).

La enseflanza de baja calidad en los primeros afos de la etapa escolar
deja a nifios y adolescentes con bases deficientes o poco solidas, por tal
motivo, quedan expuestos a tener que realizar grandes esfuerzos para
progresar a un ritmo aceptable, y en muchos casos deben repetir afios, o
terminan desertando definitivamente. Por tanto, la baja calidad de la educacion
es un factor determinante en el retiro progresivo de los estudiantes de la
educacién formal (OCDE, 2016).

Estos resultados indican que la calidad educativa en Colombia debe
mejorar, y el Ministerio de Educacion Nacional requiere crear y estructurar
nuevas estrategias que contribuyan a mejorar la calidad de la educacion,
desde mayor infraestructura tecnolégica, hasta programas que garanticen una

mejorar capacitacion docente.

Por su parte, Visbal (2018), opina que una etapa de revolucion educativa
con miras a mejorar la ensefianza y aprendizaje, debe considerar cuales son
los diversos factores que podrdn permitir la afiorada calidad educativa

integrada con las Tac, en funcion de las metas propuestas.
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Colombia enfrenta dos desafios criticos: altos niveles de desigualdad
desde los primeros afios de educacion y un bajo nivel de calidad en el sistema
educativo (OCDE y MEN, 2016).

Para la OCDE (2016), en Colombia la desigualdad educativa comienza
desde muy temprana edad, donde por razones econémicas no ingresan a
tiempo al sistema escolar, 0 en su defecto nunca ingresan, incluso algunos

llegan a instituciones de bajo nivel de calidad educativo.

La desigualdad se ve, incluso, reflejada en las diferencias existentes en
los afios de escolaridad de estudiantes de bajos recursos que llega a los 6
afos, frente a los 12 afios de vida escolar que logran los estudiantes mas
favorecidos gracias a la buena economia de sus familias, lo que evidencia que
los estudiantes de bajos recursos no logran en muchos casos terminar sus

estudios, o incluso no los inician (OCDE, 2016).

Es urgente plantear politicas educativas que busquen reducir la brecha
de desigualdad, que ofrezcan mayores oportunidades para los jévenes,
eliminen la discriminacion de género, racial y la xenofobia, e impulsen un
cambio en las instituciones con la ayuda de las TIC, de forma que contribuyan
a un mejor futuro para la poblacion (UNESCO, 2013). Sin embargo, aun
cuando estas politicas no existan, es mucho lo que pueden hacer los docentes
en su actividad de aula, para mejorar la calidad educativa.

Segun UNESCO (2013), las escuelas se enfrentan a la necesidad de
innovar en los métodos pedagdgicos si desean convocar y ser inspiradoras
para las nuevas generaciones de jévenes. Ya que, a través de nuevos
curriculos, modelos educativos, didacticas educativas entre otras, también se
puede mejorar la calidad educativa y motivar a los estudiantes a seguir sus

estudios.
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De hecho, la educacion desde hace afios le ha dado relevancia a una
didactica basada en contenidos, en donde gran parte de los docentes enfatizan
temas de su area de conocimiento y de la cual son responsables, pero no
incorporan los procesos ni el saber hacer. Lo que convierte a los contenidos
en un sin fin de informacién y no en un medio de educacién. Esto conlleva
grandes dificultades en el contexto educativo, ya que produce en el estudiante
varios efectos negativos, por un lado, aparece el aburrimiento causado por las
exposiciones rutinarias del docente, por otro lado, el rechazo a ciertos
contenidos, no solo por su falta de motivacion sino por la didactica trabajada
por el docente (Reibelo, 1998).

La ensefianza pasiva, se suma a los inconvenientes educativos, donde
el docente es el protagonista, ya que este se encarga de desarrollar las clases
a través de la comunicacion verbal, y con herramientas como el libro, el tablero
y el marcador, lo que convierte a los estudiantes en receptores, sentados en
Sus puestos, con una minima participacion que se limita a s6lo tomar apuntes
sobre lo que el docente explica, para luego memorizarlo (Fundacion Comillas,
2018).

La ensefianza pasiva da paso al aprendizaje memoristico, o que se
convierte en otro problema educativo. Si bien es cierto que es necesario
memorizar ciertas informaciones, esto no es suficiente: el estudiante debe

aprender a pensar, analizar, inferir, interpretar, y mas aun a hacer.

El aprendizaje memoristico, se basa realmente en retener informacion o
conceptos mentalmente sin procesarlos detenidamente. Lo que lleva a que los
contenidos memorizados no sean comprendidos y mucho menos analizados
en su significado, sino repetidos tantas veces como sea nhecesario para

recordarlos (Arranz, 2017).
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Para Arranz (2017), algunas de las desventajas de esta educacion
memoristica son: que genera un aprendizaje basico, mecanico, los contenidos
se relacionan arbitrariamente, los datos se recuerdan, la mayoria de las veces,
a corto plazo, la informacion se olvida facilmente, no permite analizar la

informacion, y no motiva al estudiante a seguir aprendiendo.

2.1.3 Hacia la interactividad en el aula

Una alternativa para dejar atras los modelos expositivos de la ensefianza,
es incorporar la interactividad al aula. Para autores como Martinez vy
Cabezuelo (2010), la interactividad es definida como el didlogo permanente
que se genera entre el emisor y receptor, quienes intercambian informacion, y

en algunos se produce a través de la tecnologia.

Algunos tedricos definen la interactividad como un proceso que se da
exclusivamente en las modalidades virtuales de la educacion. Por ejemplo, Gil
y Berlanga (2013), definen la interactividad en el aula como el proceso de
dialogo que se genera a partir de la informacioén digital, entre las personas que

se conectan sincrénica o asincronicamente.

Para los autores que consideran que la interactividad esta mediada por
la tecnologia, ésta puede darse entre el hombre y la maquina. Al respecto,
Martinez y Cabezuelo (2010), aseguran que existen versiones encontradas
entre autores, algunos sostienen que la comunicacién solo es posible entre
seres humanos y no ser humano maquina. Sin embargo, para otros autores la
interactividad también tiene cabida entre los seres humanos y las maquinas,
donde incluye el intercambio de informacion entre el lector y un sistema

artificial. Estos autores afirman que;

La interaccidon con frecuencia se realiza a través del hardware o de los
dispositivos que facilitan la comunicacién entre una méaquina y una
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persona. Del mismo modo, son importantes, junto al hardware, los
programas de software. La facilidad de uso de las aplicaciones y su
disefio atractivo son factores que provocan el interés del usuario. En
muchas ocasiones, en un formato atractivo radica el peso de una
aplicacion para implicar al usuario y por tanto favorecer y/o fomentarla
interactividad (Martinez y Cabezuelo, 2010, pp 15-16).

Sin embargo, la interactividad es un proceso dinamico de intercambio y

participaciébn, que debe estar presente en el contexto educativo,

independientemente de que haya mediacién tecnolégica o no. Por tanto, la

interactividad se ha convertido en una cualidad del ser interactivo en las

personas, y es la capacidad de todo individuo de proceder por interaccién en

las relaciones sociales y comunicativas (Martinez y Cabezuelo, 2010). Existen

cuatro niveles de interactividad.

Primer nivel: son las actividades que enlazan y contienen informacion
sonora, textual y visual, donde se debe elegir entre las opciones que

ofrece (Gil y Berlanga, 2013).

Segundo nivel: Este caso se da en los formularios o cuando se debe
ingresar informacibn 'y sus respuestas se pueden evaluar

cuantitativamente.

Tercer nivel: En este nivel los estudiantes pueden disefar su propio
cronograma de trabajo con una estructura mas arboérea, por ejemplo,
enciclopedias virtuales, wikis, blogs y foros (Marquez, 2002 como fue

citado por Gil y Berlanga, 2013).

Cuarto nivel: En este nivel las consultas son mas personalizadas. Aca
las personas tienen la posibilidad de crear o disefiar sus contenidos,
navegan en su propia interfaz libremente, por ejemplo, en el caso de los

videojuegos (Gil y Berlanga, 2013).
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Ahora bien, una vez descritos los niveles de interactividad, es relevante
nombrar y definir las dimensiones que forman parte de la interactividad en el

aula, las cuales son: participacion, accién, multisensorialidad e inmersion.

La participacion se refiere a la forma como los estudiantes intervienen
en el proceso de aula a través del diadlogo, la expresion de opiniones, y la toma
conjunta de decisiones con el docente.

La participacion en la educacion no solo es una dimensioén, sino un
principio fundamental en la educacion, ya que ésta permite que se garanticen
las decisiones por medio del dialogo y la negociacion, y que se lleguen a
valorar las opiniones e intervenciones de las personas implicadas en el
contexto educativo. Lo que implica que en la participacion estén integradas la
representatividad y la responsabilidad. De hecho, la participacion en si misma
se convierte en un requisito necesario, que no es del todo suficiente para lograr

una educacion de calidad (Sarramona y Rodriguez, 2010).

La accidn se refiere a la operacion de poner en practica, a través de
actividades concretas en el aula, los contenidos objeto de aprendizaje, através
de ejercicios de aplicacion. La accion es lo que para unos autores se llama
accion didactica, y significa ensefiar a través de actividades. Lo anterior, se
basa en el andlisis de un acto didactico, cuyos componentes fundamentales
son las personas que aprenden, el objeto de aprendizaje y el docente (Balboni,
2016).

La multisensorialidad se refiere a las técnicas de ensefianza que
incorporan el uso de diferentes canales perceptivos para aproximarse a los
contenidos, a partir de imagenes, audios, textos o0 movimiento. Para el caso
de la dimension multisensorialidad, estaria ubicada dentro del nivel uno de

interactividad expuesto por Gil y Berlanga (2013), que aseguran que en este
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nivel se generan actividades que contienen informacioén por medios sonoros,

audiovisuales, textuales y corporales.

De hecho, actualmente se habla de ensefianza multisensorial, la cual
aparece como una alternativa que hace posible atender y ensefar a diferentes
inteligencias y tipos de aprendizaje. Particularmente la educacién
convencional trabaja con los sentidos de la vista y el oido, sin embargo, la
multisensorialidad en la educacion conlleva a utilizar también el tacto, el
movimiento corporal e incluso involucrar varios sentidos a la vez a través de
actividades (Martinez, 2017).

Lainmersién se refiere a la posibilidad de que el estudiante pueda vivir
la experiencia relacionada con los contenidos que esta aprendiendo, a través
de simulaciones o realidad virtual, desde una perspectiva que le haga sentir
que esta dentro de la situacion. Esta dimension estaria en concordancia el

cuarto nivel de interactividad propuesto por Gil y Berlanga (2013).

Lo que para Ryan (2004 como fue citado por Alonso 2017), la inmersion
es un proceso donde una persona se introduce en un entorno ajeno, donde se
pretende que se desenvuelva en funcion del objetivo que debe alcanzar en
ese nuevo entorno. De hecho, para autores como Gil y Berlanga (2013), la
caracteristica fundamental de las actividades interactivas y de los relatos se

encuentra la dimensién inmersion.

Segun Escobar (2015), entre mayor sea el grado de interactividad entre
el docente y los estudiantes en las aulas de clases, se facilita que los
estudiantes adquieran y desarrollen nuevas competencias en su formacion
académica. Ademas, la interactividad incrementa la motivacibn en los

estudiantes.
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Para Escobar (2015), es importante el clima motivacional que genera el
docente en el aula, ya que esto permite a los estudiantes distinguir que es lo
mas importante de las clases, lo que es lo que el docente se propone y que

implicaciones se generan el actuar de un modo u otro.

La anterior concepcién, permite inferir que entre mayor interactividad
exista entre las partes involucradas en el proceso educativo, existe mayor

posibilidad de mejorar la calidad educativa.

La interactividad se promueve a partir de la didactica que el docente

aplica, pero, ademas, cada didactica depende de una cierta teoria educativa.

2.1.4 Teorias educativas y modelos didacticos.

Existen varias teorias del aprendizaje, algunas de las mas importantes
son: el conductismo, el cognitivismo, el constructivismo, el naturalista y el
conectivismo. Algunas han surgido, a lo largo de la historia, como
consecuencia de los diversos trabajos en el campo de la psicologia para tratar
de entender como aprende el ser humano. Otras nacieron a partir del gran
auge de las nuevas tecnologias. Por tanto, la tecnologia viene cambiando dia
a dia la forma como el ser humano se comunica, vive y aprende en esta
sociedad globalizada. Las necesidades de aprendizaje y las teorias que
describen los principios y procesos de aprendizaje deben reflejar los
ambientes sociales subyacentes (Siemens G, 2004).

Cada teoria del aprendizaje se relaciona con un determinado modelo
didactico. La teoria del aprendizaje aporta los supuestos acerca de qué es
aprender, quién aprende, como se aprende y qué se aprende, y el modelo
didactico se centra en dar orientaciones practicas que vinculan el como se

aprende con cOmo se ensefa.
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Por lo tanto, tal como lo plantean Fernandez y Madrid (2010) los modelos
didacticos presentan esquemas de la diversidad de acciones, técnicas y
medios utilizados por los educadores, y los mas significativos son los motores
gue permiten la evolucion de la ciencia en cada época. Un modelo didactico
define como se organiza el curriculo, el método a utilizar, las técnicas a aplicar,
los contenidos y los recursos pertinentes para lograr el aprendizaje, tal como

lo concibe la respectiva teoria educativa.

A continuacion, se describe cada teoria del aprendizaje y su respectivo

modelo didactico.

2.1.4.1 Teoria naturalista de la educacioén

Para Rousseau (1762, como fue citado por Ayala, 2012), el aporte en el
ambito educativo debe iniciar de la comprensién de la naturaleza del nifio,
conociendo sus intereses y caracteristicas naturales; donde las instituciones
educativas a través de los docentes deben dotarle a los nifios de

conocimientos utiles y acordes a su etapa de desarrollo.

La mayor aportacion de Rousseau, Ayala (2012), en la educacién es
postular una sociedad libre y consciente de la transformacién del estado
natural del hombre, donde pueda adquirir a través del estado natural y sus
derechos primitivos, un estado civil con derechos y libertad convencional,
donde alude el uso de la razén por encima del instinto. Sobresalen las

siguientes contribuciones:

- Confianza en la naturaleza humana; en este apartado Rousseau,
considera que un nifio nace libre de cualquier vicio, esta es la primera
nocion de la naturaleza humana, sin embargo, a medida que crece y es

educado, son transferidos los vicios y errores del adulto. En tanto a la
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naturaleza humana, la educacion se convierte en uno de sus efectos, de
igual forma es a la vez un efecto de los hombres, en razén de que son
los que ensefian a ser uso del desarrollo fisico de las personas, de
manera que la educacién afirma que la experiencia de las personas los

hace conocer los objetos, estos basados en las impresiones.

- Confianza en la naturaleza del nifio: las reglas de la naturaleza son
acordes en todas sus formas incluso en el ser humano, ya que este
presenta tanto fortalezas como debilidades y sumado a esto la felicidad,
donde las personas en sus vidas expresan dolor y pena, es aca donde
Rousseau aconseja que se debe colocar a prueba las fuerzas naturales

del nifio.

- Aprovechamiento de la sensibilidad natural primigenia dentro del proceso
educativo: aca se aprovecha la observacion y experimentacion en el
proceso educativo a traves de las percepciones sensoriales, a las que

Rousseau identifica como naturaleza.

- Se privilegia la claridad de ideas sobre la excesiva cantidad de
vocabulario desde los primeros afios del nifio: existe un arte de hablar
con los niflos, pero este no radica en la cantidad de palabras y
vocabulario que conoce, puesto que estas son solo articulaciones de
palabras que realmente no tienen un significado para el nifio, por tanto,
es mas indispensable lo que el nifio alcance a comprender que lo que

pueda recitar.

El Modelo didactico espontaneista-activista se relaciona con la teoria
naturalista. En este modelo se busca encaminar al estudiante sobre el mundo
que lo rodea, en donde el aprendizaje realmente importante es la expresion de

sus intereses y experiencias alrededor del entorno en que vive. En este modelo
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es relevante que el estudiante aprenda a observar, buscar informacion,
aprender a descubrir, para lograrlo es fundamental un acompafiamiento en el
fomento de determinadas actitudes, cooperacién en el trabajo entre otros
(Fernandez y Madrid, 2010).

2.1.4.2 El Cognitivismo

El aprendizaje cognitivo tiene sus raices en la ciencia cognitiva y en la
teoria del procesamiento de la informacion; en este aprendizaje sus maximos
exponentes fueron Jerome Bruner, J. Novak, Avram Noam Chomsky, Ulric
Neisser. El cognitivismo como teoria de aprendizaje asume que la mente es
un agente activo en el proceso de aprendizaje, de manera que construye y
adapta la informacion a los esquemas mentales. En la version tecnolégica,
este tipo de aprendizaje, “concibe al sujeto como un procesador activo de
informacion a través del registro y organizacion de dicha informacion para
llegar a su reorganizacion y reestructuracion en el aparato cognitivo del
aprendiz” (Valdez, 2012, p 5).

Siemens (2004) asegura que el cognitivismo se adapta al modelo
computacional del procesamiento de la informacion. El aprendizaje esta visto
como un proceso de entradas, cuya informacion es administrada por la
memoria de corto plazo y codificadas para su recuperacion a largo plazo. Esta
manera de ver el cognitivismo es una vertiente mas actual que ha incorporado

los conceptos de la tecnologia de la informacion.

En la misma linea de Siemens (2004), “en las teorias cognitivas, el
conocimiento es visto como construcciones mentales simbdlicas en la mente
del aprendiz, y el proceso de aprendizaje es el medio por el cual estas

representaciones simbdlicas son consignadas en la memoria” (p2).
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El Modelo didactico tradicional o transmisivo es un modelo didactico
de la vertiente cognitivista de educar como informar. Este modelo se centra en
el profesorado y en los contenidos. Los aspectos metodologicos, el contexto
y, especialmente, el alumnado, quedaban en un segundo plano. El
conocimiento seria una especie de seleccién divulgativa de lo producido por la
investigacion cientifica, plasmado en los manuales universitarios (Fernandez
y Madrid, 2010).

Otro modelo que se relaciona con el cognitivismo en la vertiente de
Ausubel del aprendizaje significativo es el Modelo Socrético. En este modelo
busca que el docente armonice la pregunta y que esta sea adecuada en
relacion con el contenido y escenario cultural donde se debe evidenciar el
significado y la respuesta, que posteriormente dara espacio a una nueva
pregunta. En este caso, el proceso de ensefianza — aprendizaje se da, gracias
a un dialogo continuo, donde la dinamica se establece con preguntas y
respuestas, que deben ser ajustadas al tema de estudio y a las experiencias
de los estudiantes, los cuales han de reconstruir y mejorar las explicaciones a
las problematicas y situaciones planteadas. Se produce una intensa
interaccion entre educador y estudiantes, con una continua acomodacion entre
ambos (Fernandez & Madrid, 2010).

2.1.4.3 El Conductismo

Esta teoria se remonta a las primeras décadas del siglo XX, donde sus
maximos exponentes fueron: Ivan Petrovich Pavlov, John Broadus Watson,
Edward Thorndike y Burrhus Frederic Skinner. Antes de que surgiera la teoria
del conductismo, se pensaba que el aprendizaje era concebido por un proceso
interno y era investigado por un método llamado introspeccion, es decir, se le

pedia a la persona que describiera lo que estaba pensando. Luego, el



34

conductismo se convierte en la primera teoria que influye en la forma como se
entiende el aprendizaje del ser humano, es acd donde las mediciones se
desarrollan a través de la observacion (Valdez, 2012). El conductismo basa su

concepcion de educacion en los siguientes supuestos:

- El comportamiento observable es mas importante que comprender las

actividades internas.

- ElI comportamiento deberia estar enfocado en elementos simples:

estimulos especificos y respuestas.
- El aprendizaje tiene que ver con el cambio en el comportamiento.

Valdez (2012), seiala que el conductismo ve al estudiante como un
sujeto donde el aprendizaje puede ser arreglado o re-arreglado desde el
exterior; lo importante es programar los insumos educativos adecuados, para
que logre el aprendizaje de conductas deseables. El conductismo busca del
estudiante una respuesta a los estimulos ambientales y para que se convierta
en un ser auto-disciplinado. Sin embargo, el conductismo es fuertemente
criticado, ya que percibe el aprendizaje como algo meramente mecanico, tal
como afirma Valdez (2012): “Dentro del sistema conductista Ia
retroalimentacion privilegia el producto y frecuentemente se centra en los
comportamientos aprendidos” (p. 5). El concepto clave del conductismo es el

reforzamiento.

La teoria del aprendizaje significativo creada por Ausubel (1963 como fue
citado en Rodriguez, 2014), es una reconstruccion de los conocimientos ya
establecidos por las personas, y el sujeto que aprende es un procesador activo
de la informacién y a su vez responsable de su propio aprendizaje, con el
apoyo del docente que cumple la tarea de facilitador y mediador, siendo este

proveedor de toda la ayuda pedagdgica que el estudiante requiera.
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Ausubel (1976, como fue citado por Rodriguez, 2014), establece tres
tipos de aprendizaje significativo:

- Aprendizaje de representaciones: que consiste en aprender lo que

representan los simbolos o lo que estos significan.

- Aprendizaje de proposiciones: que es el aprendizaje del significado de
las ideas que son expresadas en un grupo de oraciones.

- Aprendizaje de conceptos: que consiste en identificar y distinguir lo que

le concepto mismo significa.

2.1.4.4 EIl Constructivismo

Segun Cubero (2005), el constructivismo es una perspectiva
epistemoldgica que busca explicar y comprender la manera como se genera
el conocimiento y como este cambia, es decir, explica la naturaleza del
conocimiento del ser humano. Lo mas relevante en esta teoria es que el
conocimiento previo da lugar al conocimiento nuevo. Lo cual quiere decir que
una persona incorpora a Su experiencia previa un conocimiento nuevo,
permitiendo que el aprendizaje sea subjetivo, ya que cada persona lo modifica

a través de sus experiencias.

Gersen (1995 como fue citado por Cubero, 2005), distingue dos
fundamentos de la naturaleza del conocimiento, las que denomin6 exdgena y
endogena. El fundamento exégeno adopta una perspectiva que “asume la
existencia de un mundo exterior o realidad material y un mundo psicolégico
subjetivo” (p. 44). Lo que significa que el conocimiento es aprehendido cuando

los estados interiores de las personas reflejan los estados del mundo exterior.
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Por su parte Gersen (1995 como fue citado por Cubero, 2005), plantea
que el fundamento enddégeno (centrado en la mente), “para su correcto
desenvolvimiento en el mundo, las personas llegan con un conjunto de
categorias” (p.44). En otras palabras, el conocimiento es la representacion de

estructuras innatas.

Incluso, la teoria de los constructos personales de George Kelly
considera a las personas como constructores activos de sus realidades y
experiencias. De hecho, Kelly (1955; 1991 como fue citado por Pérez, 2016),
afirma que “los procesos de una persona se canalizan psicolégicamente por

las formas en que anticipa los acontecimientos” (p 32).

2.1.4.5 El Socio Constructivismo

Esta teoria es derivada del constructivismo. Fue desarrollada por

Vygotsky, quien centra su atencion en el cambio y el aprendizaje conjunto.

Para Vygotsky (1979, como fue citado por Carrera y Mazzarella, 2001),
los aprendizajes en la escuela parten de una experiencia previa, donde los
estudiantes ya han vivenciado experiencias antes de ingresar a las
instituciones educativas, lo que quiere decir, que el aprendizaje y el desarrollo

estan interrelacionados desde los primeros afios de vida de las personas.

Incluso Vygotsky (1979 como fue citado por Carrera y Mazzarella, 2001),
define dos niveles: el nivel evolutivo real, que involucra los niveles de
desarrollo de las funciones de los nifios, aca es donde se evidencia las
capacidades mentales de los nifios, cuando por si solos son capaces de
realizar ciertas actividades. El segundo nivel es el desarrollo potencial, es aca
donde se involucra la ayuda de otras personas, es decir, lo que los nifios

consiguen y hacen con el apoyo de otros, representa un mejor indicativo de su
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desarrollo mental. Al demostrar que la capacidad de los nifios varia bajo la guia
de un docente aun cuando estos presentan niveles diferentes de desarrollo
mental representa una diferencia que denomino Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP).

En otras palabras, el enfoque sociocultural concluye que la ZDP, naci6
como una forma de respuesta y alternativa a las pruebas individuales de
contenidos aislados. Lo cual sugiere, que lo que un individuo puede hacer en
compafiia hoy puede hacerlo de forma autonoma mafana (Valbuena y
Quintana, 2013).

Para poder lograr el desarrollo real del mafana, segun la teoria
Vygotskiana, se requiere la ayuda, en este caso los aprendizajes mediados
por las tecnologias, la preocupacion de los autores, se centra en el “disefio de
la instruccion” que busca la creacion de teorias en disefio educativo focalizado
en talleres y practicas interactivas mucho mas potentes que las actuales, asi
como también la reestructuracion y extension de los aprendizajes, con la
finalidad de una construccién activa del conocimiento. De tal forma que los
principales retos de la instruccién apoyada con tecnologias se relacionan con
ofrecer nuevas representaciones y perspectivas de distintos fendmenos, de
interés tanto cientifico como cotidiano, que de otra manera no seria posible
desarrollar, y de esta manera, contribuir a transformar tanto la comprension

como las practicas y la cultura misma (Diaz, 2005).

El modelo didactico que se corresponde con el socio constructivismo es
el Modelo comunicativo-interactivo, que para Fernandez y Madrid (2010),
el proceso instructivo-formativo requiere el dominio y desarrollo de la
capacidad comunicativa, en sus dimensiones semantica, sintactica y
pragmatica, que se quiere hacer realidad a través de la elaboracion de

modelos que las interpreten y clarifiquen.
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Fernandez y Madrid (2010), manifiestan que la comunicacion en el aula
afecta los siguientes aspectos:

- El andlisis de las estructuras de participacion.
- El estudio comprensivo de la leccion.
- El proceso y el planteamiento de las demandas de los estudiantes.

- Las preguntas del profesorado y respuestas de los estudiantes.

2.1.4.6 El Conectivismo

Para Siemens (2004), el conectivismo es la integracion de principios
explorados por las teorias de caos, redes, complejidad y auto-organizacion; el
aprendizaje es un proceso que ocurre al interior de ambientes difusos de
elementos centrales cambiantes que no estan por completo bajo control del
individuo, que puede residir fuera de nosotros (al interior de una organizacién
0 una base de datos), estd enfocado en conectar conjuntos de informacion
especializada, y las conexiones que nos permiten aprender mas tienen mayor

importancia que nuestro estado actual de conocimiento.

Es orientado por la comprension que las decisiones estan basadas en
principios que cambian rapidamente: continuamente se esta adquiriendo
nueva informacion, la habilidad de realizar distinciones entre la informacion
importante y no importante resulta vital. También es critica la habilidad de
reconocer cuando una nueva informacion altera un entorno basado en las

decisiones tomadas anteriormente (Siemens, 2004, p. 6).

El Modelo didactico-tecnoldgico se relaciona con el conectivismo, ya

que este modelo se combina la preocupacion de transmitir el conocimiento
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acumulado con el uso de metodologias activas. Existe preocupacion por la
teoriay la practica, de manera conjunta (Fernandez & Madrid, 2010).

Por su parte McLoughlin y Lee (2008), presentan un planteamiento
llamada por ellos pedagogia 2.0, pero que en la realidad y dada sus
caracteristicas, mas bien pertenece no a una definicion de pedagogia, sino
una aproximacion de la didactica de la tecnologia.

El Conectivismo describe el aprendizaje como un proceso de creacion de
una red de conocimiento personal, un punto de vista que es congruente
con los modos en que la gente socializa e interacciona en el mundo de la
Web 2.0 en el cual se enlaza mentes, comunidades e ideas al mismo
tiempo que fomenta la personalizacion, colaboracion y creatividad
conducentes a la creacion de conocimiento. Tales procesos llevan a una
interdependencia de ideas, individuos, comunidades y redes de
informacién con soporte tecnolégico; una pedagogia de la Web 2.0 sera
la que consiga extraer beneficio de esta interdependencia. Llamamos
Pedagogia 2.0 a este enfoque (McLoughlin y Lee, 2008, p. 4).

La didactica tecnologica que para McLoughlin y Lee (2008), es la

pedagogia 2.0, esta definida por:

- Contenido diverso: Micro unidades que amplian los procesos cognitivos
y de pensamiento ofreciendo diversas perspectivas y representaciones a
los estudiantes y recursos generados por ellos mismos que aprovechan
la acumulacion de su propia creacion, puesta en comun y revision de

ideas.

- Curriculum dindmico: Programaciones no fijas sino dindmicas, abiertas
ala negociacién y la aportacién del estudiante, consistentes en pequefios
modulos de enfoque interdisciplinar que mezclan tanto el aprendizaje

formal como el informal.

- Comunicacién multifacética, entre pares, abierta, con multiplos tipos

de medios para conseguir claridad y relevancia.
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- Proceso iterativo: Procesos reflexivos integrados y contextualizados

gue son dinamicos y basados en la investigacion y la actuacion.

- Recursos multiples: fuentes, tanto formales como informales, que son

de alcance global y ricas en diversidad de medios.

- Ayudas en red: Andamiajes y apoyo para que los estudiantes reciban
ayuda de pares, profesores, expertos y comunidades.

- Tareas de aprendizaje personalizadas: Tareas auténticas, conducidas
y disefiadas por los propios estudiantes, relacionados con su experiencia

y que les capaciten a crear contenidos.

Para McLoughlin y Lee (2008), este enfoque esta centrado en el
estudiante, y es flexible, rico en medios y comunitario. La Pedagogia 2.0 utiliza
herramientas de software social que permitan el desarrollo de comunidades
dinamicas de aprendizaje por medio de la conectividad, la comunicacion y la

participacion.

2.1.5 Clasificacion de los modelos didacticos

Para resumir la informacion referente a los modelos didacticos,
Fernandez y Madrid (2010), consideran los modelos didacticos se pueden

agrupar en cuatro modelos principales:
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Modelo didactico
tradicional

Modelo didactico-
tecnolégico

. Modelo didactico
espontaneista-activista

Modelo didactico

Alternativo

MODELOS DIDACTICOS
I

Fuente: Fernandez y Madrid (2010). Disefio: Propio

Grafico N° 1. Clasificacion de los Modelos Didacticos.

Otros modelos didacticos que se pueden describir son los Modelos
didacticos alternativos o integradores que se basan, en una metodologia
didactica la cual se concibe como un proceso de “investigacion escolar”, es
decir, que se desarrolla entre los estudiantes y el profesor, en la que se
considera que es el mecanismo mas adecuado para lograr construir el
conocimiento escolar establecido; de esta forma y a través del planteamiento
de problemas, se desarrolla una determinada secuencia de actividades dirigida
a la solucion del mismo, lo que al mismo tiempo origina la construccién del
conocimiento manejado en relaciébn con dichos problemas (Fernandez y
Madrid, 2010).

Fernandez y Madrid (2010), establecen que dentro del modelo didactico
alternativo se pueden incluir los siguientes modelos didacticos empleados a la

practica docente:
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Modelo didactico
alternativo

[] Modelo activo-situado
D Aprendizaje para el dominio
[] Modelo contextual

[ ] Modelo Colaborativo

Fuente: Fernandez y Madrid (2010). Disefio: Propio

Grafico N° 2. Otros modelos que integran el modelo didactico alternativo.

2.1.5.1 El modelo didactico activo-situado:

El modelo activo-situado, es un modelo que se caracteriza por considerar
al estudiante un ser responsable y autbnomo, que es capaz de adaptarse a las
decisiones y tareas que mejor responden a su condicion, y que participa
continuamente aprovechando los escenarios formativos dispuestos en su
medio, esta participacidén involucra las experiencias personales y escolares,

asi como las actuaciones extraescolares” (Fernandez y Madrid, 2010)

2.1.5.2 El modelo didactico de Aprendizaje para el dominio:

Este modelo toma como base la concepcion de Caroll (1963 como fue
citado en Fernandez y Madrid, 2010), quien sostiene que el aprendizaje esta
en funcion del aprovechamiento real que cada persona o individuo hace de su

tiempo.
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En este modelo el docente debe adaptarse a las particularidades y
caracteristicas de sus estudiantes asi como también a los productos
formativos emergentes, procurando que se logre el pleno dominio y las
competencias mediante la calidad de las tareas realizadas, por tanto, la
autoimagen del estudiante toma gran valor y se vuelve positiva al superar las
tareas y asi poder avanzar en el autoaprendizaje y en el desarrollo de la
confianza para realizar futuras actividades, lo cual conlleva a tener mejor

dominio y conocimiento en lo trabajado (Fernandez y Madrid, 2010).

Por su parte para Vifals y Cuenca (2016), el aprendizaje debe ser
experimental lo cual sugiere que el docente le acomparie en el proceso de

aprendizaje.

2.1.5.3 El modelo didactico contextual

En este modelo el educador dispone de la identidad cultural, la tolerancia
y el conocimiento de otras identidades culturales, para involucrar la escuela
dentro de la interculturalidad para la paz. Este modelo parte del papel del
medio para contribuir al desarrollo de los seres humanos. El modelo contextual
se basa en el analisis de tareas y a los procesos dialéctico-constructivos, cuya
vision supone que el papel de las escuelas y de las instituciones educativas
ofrecen un ecosistema cultural enriquecedor, que reconoce y aplica modelos
totalizadores e innovadores, conscientes de su compromiso transformador
(Fernandez y Madrid, 2010).

2.1.5.4 El modelo didactico Colaborativo:

En este modelo, el proceso de ensefanza-aprendizaje se da gracias al
disefio de actividades que consigue una practica interactiva y con trabajo en

equipo, donde la palabra corresponsabilidad toma su verdadero significado ya
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que recae sobre el docente y sus estudiantes, quienes en ultima instancia son

los protagonistas de la acciéon transformadora (Ferndndez y Madrid, 2010).

2.1.2 Tendencias de la educacion

Una tendencia muy importante de la educacion del tercer milenio es la
incorporacion de la tecnologia a los procesos de ensefianza y de aprendizaje.
Se espera de la tecnologia que, al ser involucrada en la sociedad, contribuya
a disminuir la pobreza y, que con todo su potencial se logre la finalidad de

mejorar las metas educativas (UNESCO, 2009).

Para la UNESCO (2009), es claro que actualmente se viven cambios y
transformaciones constantes debido al desarrollo progresivo de la tecnologia,
lo cual implica que debe existir mayor acceso a la informacion y un impulso al
desarrollo del conocimiento. La tecnologia digital se hace presente en todas
las areas de actividad y colabora con los cambios que se producen en el

trabajo, la familia y la educacion, entre otros.

El desarrollo de la tecnologia se relaciona con las radicales
transformaciones en las maneras cOmo se organiza la sociedad
econdémicamente para la produccién, y socialmente para la distribucién y
creacion del conocimiento, a través de las instituciones y procesos educativos
(Marisca, 2010).

Es por ello que la educacion puede promover que las tecnologias ayuden
a mejorar la productividad y la inclusion en el mercado laboral, lo cual
representaria la formacién de personal con mayor capacitacion y tecnificacion
(UNESCO, 2009).

El desarrollo de la tecnologia en las ultimas décadas, ha cambiado la

vision de la vieja economia industrial y de sus actores, hacia modelos
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centrados en las posibilidades que brinda la economia del conocimiento.
Ademas, la funcién y el significado de las instituciones educativas se ven
cuestionados cuando el acceso a la informacion se vuelve trivial. Incluso, las
tecnologias, sobre todo las nuevas, automatizan la gran mayoria de procesos
mecanicos; esto conlleva a que la interaccion humana con ciertos elementos

se vuelva innecesaria (Marisca, 2010).

Existen diferentes tipos de tecnologia, pero las vinculadas a la educacion
se pueden clasificar en tecnologias de informacion y comunicacion (Tic),
tecnologias de aprendizaje y conocimiento (Tac), y tecnologias de apoyo

profesional (Tap).

Meneses, (2007) considera como nuevas tecnologias al conjunto de
instrumentos tecnoldgicos como el computador, las redes, la virtualidad, que
giran en torno de las telecomunicaciones, la informéatica y medios
audiovisuales que facilitan a las personas poder tener mayores grados de

interactividad con todo tipo de informacion.

Los jévenes hoy dia tienen un conocimiento paralelo, ya que nacieron en
el mundo del internet, con acceso a toda clase de informacién, donde pueden
encontrar respuestas de forma inmediata; es la era digital donde todo se
aprende de forma diferente (UNESCO, 2013).

Las Tecnologias de informacién y comunicacién (Tic), son el grupo de
tecnologias destinadas para que los usuarios puedan tener acceso,
produccion, tratamiento y comunicacion de la informacién que es presentada
a través de diferentes medios textuales, imagenes, sonidos entre otros. Uno
de los elementos mas relevantes en las Tic es el computador y

especificamente la Internet (Belloch, sf).
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Para Castells (1998), las Tic son la agrupacion de las tecnologias que
han sido desarrolladas en los diferentes campos de la informética, las

telecomunicaciones, television, radio y una serie de aplicaciones.

De hecho, las Tic, son las mas nombradas, y son consideradas artefactos
tanto fisicos como semibticos que encarnan la cultura y potencian su
transformacion, ademas, permiten o limitan procesos intelectuales (Valbuena
y Quintana, 2013).

El uso de las Tic en la educacion puede ampliar el acceso que tienen las
personas a oportunidades de aprendizaje, mejorar la calidad de la educacion,
a través de métodos avanzados de ensefianza, asi como impulsar la reforma
de los sistemas educativos (UNESCO, 2009).

Hoy dia desde casi cualquier lugar del mundo se puede tener acceso a
toda clase de informacién, lo cual supone un problema, porque acceder es
facil, pero la educacion debe generar entonces una cultura y unos objetivos
que precisen que la informacién no se trata de localizacion de solo buscar, sino
gue debe establecer por el contrario la forma como se selecciona, como se

interpreta y como se evalula la informacion (Cabero, 2007).

Ulate (2012) apunta a un planteamiento claro para educadores acerca de
la relevancia de las Tic, principalmente en la educacién primaria y secundaria,
dado que estas permiten la transformacion de Instituciones publicas vy

privadas, estudiantes, padres o acudientes y docentes.

Francesc (2014), sostiene que la investigacion realizada por la Fundacion
Santillana esta relacionado al uso y acceso escolar a las Tic, destacando que
los estudiantes que acceden a las mismas con mayor frecuencia, alcanzan

hasta 44 puntos mas en las pruebas Saber 11.
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Este estudio demostrd que los estudiantes que tienen mayor confianza
en el uso de las Tic alcanzan mayores puntajes en las pruebas internas
(Supérate, Saber 11) y externas (Pisa) y desarrollaran competencias,
destrezas y habilidades mas eficaces que aquellos que por determinadas
situaciones tienen pocas posibilidades de trabajar con las herramientas de las
nuevas tecnologias. No obstante, este mismo paradigma se ve reflejado en la
educacién urbana vs la educacion rural, ya que la brecha digital indica que los
puntajes tanto en pruebas externas e internas son mas sobresalientes en las

instituciones ubicadas a nivel urbano (Francesc, 2014).

Francesc (2014), sugiere que se deben realizar los esfuerzos posibles
para reforzar las TIC en el campo educativo ya que estas generan en el
estudiantado destrezas computacionales que contribuyen a un mejor

desempenio en las areas evaluadas.

Bedoya, Hernandez, Rivera y Ferro (2016), En el afio 2016 caso mas
reciente, la innovacion tecnoldgica en la ultima década incorporando las TIC
en el aula tanto en educacion basica como en media, donde en el estudio
realizado por el MEN, arroja datos relevantes con el fin de cumplir con el
objetivo en materia de politica tecnologica en educacion de apoyar el
desempefio de los estudiantes en las areas basicas, su vida cotidiana y que
se vea reflejado en las pruebas nacionales e internacionales. Segun el estudio
los beneficios de utilizar e incorporar las Tic se dan en gran medida por

disminuir la desercion escolar, y desarrollar nuevas habilidades.

Si bien en un principio se utilizé la expresion Tic para referirse no sélo a
todas tecnologias de informaciébn y comunicacion, sino también a las
tecnologias educativas, mas recientemente se viene utilizando la expresion
tac, para aludir a aquellas tecnologias que se ocupan del aprendizaje y la

construccion de conocimiento, Si bien las tic pueden ser utilizadas para
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educar, no toda tecnologia educativa (Tac) es para informar y comunicar,
como en el caso de las simulaciones y los ova (objetor virtuales de

aprendizaje), entre otros.

Lozano (2011), sefiala que las Tecnologias de Aprendizaje y
Conocimiento (TAC), buscan cambiar “el aprendizaje de la tecnologia” por “el
aprendizaje con tecnologia” lo cual sugiere un enfoque orientado al desarrollo
de competencias metodoldgicas fundamentales como el aprender a aprender.

En este sentido plantea que:

Las TAC tratan de orientar las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC) hacia unos usos mas formativos, tanto para el

estudiante como para el profesor, con el objetivo de aprender més y

mejor. Se trata de incidir especialmente en la metodologia, en los usos

de la tecnologia y no unicamente en asegurar el dominio de una serie de

herramientas informéaticas. Se trata en definitiva de conocer y de explorar

los posibles usos didacticos que las TIC tienen para el aprendizaje y la

docencia. Es decir, las TAC van mas alla de aprender meramente a usar

las TIC y apuestan por explorar estas herramientas tecnoldgicas al

servicio del aprendizaje y de la adquisiciébn de conocimiento (Lozano,

2011, p. 46).

La idea central de las Tac, basicamente parte de que el docente pueda
ensefiar a sus estudiantes a través de estas tecnologias, pero que de igual
forma tanto el docente como estudiante pueda también aprender de manera

permanente fuera de las Instituciones de Educacion (Lozano, 2011).

La escuela y los profesores juegan un papel fundamental, en el uso de
las Tac a que se deben disefiar ambientes y contenidos de aprendizaje que
motiven a los estudiantes a descubrir por si mismos, experimenten, analicen,
puedan realizar sintesis ya a pesar de las diferencias culturales todos se
puedan integrar en un entorno confiable y respetuoso hacia el aprendizaje
(Zapata, 2016).
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Por lo cual es significativo favorecer el aprendizaje mediante
herramientas para la creacion de fotos, nube de palabras, poster o similares,
o la simple incorporacién a la clase videos, imagenes o texto de sitios web. Es
decir, la idea es que el papel de la informatica no solo es presentar trabajos
atractivos para nuestros jévenes, sino que también va mucho mas alla de lo

instrumental; por ende, se trata de dar sentido a lo aprendido (Lozano, 2011).

Otro tipo de tecnologias son las de apoyo profesional (Tap). Las
tecnologias de apoyo profesional son aquellas que aportan herramientas de
trabajo que especificas que cada profesional puede utilizar en su disciplina.
Por ejemplo, los arquitectos utilizan AutoCAD para realizar planos, las
ecografias han evolucionado a 3D y 4D para que los ginecélogos consigan
mejores imagenes, de igual forma los contadores publicos utilizan softwares
contables para la entrega de informes y de esta forma llevar de manera

controlada la contabilidad de sus clientes.

Las Tic, las Tac y las Tap, cada dia ganan mas presencia en el mundo,
y particularmente en el contexto educativo, como medios para orientar la

educacion en todos los ciclos.

Parala UNESCO (2013), son evidentes son los esfuerzos que han hecho
muchos paises por incorporar tecnologias a los procesos educativos. Entre los
mas conocidos, hay que mencionar el esfuerzo que iniciaron en los afios 90
Costa Rica y Chile, a través del Plan de Informatica Educativa de la Fundacién
Omar Dengo y el Centro Enlaces, respectivamente. Mas recientemente, el
desarrollo del Plan Ceibal en Uruguay, el programa Conectar Igualdad en
Argentina, el proyecto Una laptop por alumno, de Perd, la iniciativa Colombia
Aprende, el programa Habilidades Digitales para Todos del gobierno de

México, entre otras importantes iniciativas nacionales y sub-nacionales.
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Para Santiago, Caballero, Gomez y Dominguez (2013), incorporar las
Tac en el proceso educativo supone considerar la actualizacion y definicién de
curriculo, tanto en el disefio y puesta en marcha de nuevas estrategias
pedagogicas y de nuevos recursos didacticos que conlleven a apoyar de
manera pertinente el desarrollo de los aprendizajes, competencias Yy

conocimientos.

Es por ello que la importancia de las tecnologias se ve reflejada, siy solo
si se utilizan procedimientos pedagdgicos y actividades didacticas, ya que
finalmente estas son las que motivan al estudiante en la adquisicion de

aprendizajes (Santiago, Caballero, Gémez y Dominguez, 2013).

Hermosa (2015), considera que los recursos tecnoldgicos apoyan vy
generan la adquisicion de aprendizajes mediante ambientes simulados y la
navegacion cibernética, por lo que en Colombia el MinTIC debe incrementar el
acceso de la ciudadania a dichas tecnologias y dotar de infraestructura las

diversas instituciones educativas.

Las tecnologias se convierten en una serie de instrumentos técnicos que
giran en torno a los nuevos descubrimientos en informacién, es decir, a los
nuevos avances de los distintos medios de los cuales se crean nuevas
herramientas, almacena, recupera, y transmiten informacion de manera mas
rapida utilizando cddigos desde la hipermedia, lo cual conlleva a manejar una

gran de informacion (Cabero, 2000).

Entre tanto, se concluye que las tecnologias no pueden ir encaminadas
solo a la disponibilidad de equipos y conectividad, y que por el contrario se
debe avanzar permanentemente hacia la forma como se deben usar y a

precisar su impacto en el aprendizaje. Se debe contar con una mayor
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alfabetizacién digital, que permita tener mejores herramientas en el ambito

laboral y mejorar el ejercicio de la ciudadania (UNESCO, 2013).

Por su parte el Consejo Privado de Competitividad (2017), sugieren que
el MEN vy las diferentes Secretarias de Educacion unan esfuerzos y lideren el
disefio de un modelo orientado al uso pedagdgico de las tecnologias en el
aula, capacitacion docente y gestion tecnolégica en las Instituciones

Educativas, que garanticen la realizacién de contenidos pertinentes

Por otro lado, el Consejo Privado de Competitividad (2017), establece
que, en el campo de educacion media, se debe elaborar un modelo para el
uso pedagdgico de las tecnologias, considerando que a pesar de los grandes
esfuerzos en dotacibn de computadores, materiales tecnolégicos e

infraestructura no es suficiente si no se tiene una estrategia educativa integral.

Para la UNESCO (2013), existen dos focos sobre las tecnologias que
pueden potenciar la educacion, el primer foco va dirigido en la forma como las
tecnologias favorecen el desarrollo de las nuevas practicas educativas, que
influye en gran escala al protagonismo apropiado del papel del docente. Se
entiende que las tecnologias educativas posibilitan potenciar las experiencias

de aprendizaje, y permiten mejorar frente a las practicas tradicionales.

El segundo foco va dirigido a priorizar la evaluacion de los aprendizajes.
La UNESCO sostiene que las tecnologias educativas permiten innovar en
cuanto al seguimiento de procesos en el aprendizaje de cada estudiante y
evaluar eficazmente el desempefio de los docentes y los diversos sistemas
educativos que encuentran un apoyo pedagdgico como nunca antes Vvisto.
Estas tecnologias también enriguecen las pruebas nacionales e
internacionales, como, por ejemplo, las pruebas del Instituto Colombiano para

el fortalecimiento de la educacion superior (ICFES) en el caso de Colombia y
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las pruebas PISA a nivel internacional, gracias a herramientas mas poderosas
en el andlisis de resultados, y apoyan la gestion de los aprendizajes y de las
nuevas areas de medicion (UNESCO, 2013).

Por otra parte, Coll (2004), destaca las caracteristicas de interactividad,
multimedia e hipermedia como las que mas potencian a las tecnologias como
instrumentos psicolégicos mediadores de las relaciones entre los alumnos y
los contenidos, mientras que la conectividad potencia las relaciones entre los

actores.

Finalmente, las tecnologias educativas generan potencialidades como:
nuevos entornos de comunicacion, nuevas formas de acceder, generar y
transmitir la informacién. Su incorporacion a la educacién lleva a la
desformalizacién, y la flexibilidad provoca cambios en el sistema educativo,
ademas de un nuevo rol de profesor y alumno, entre otros. Las tecnologias
educativas permiten crear una nueva realidad que da lugar a nuevos entornos

educativos (Meneses, 2007).

Lozano (2011) aclara que algunos autores han hecho una comparacién
entre Tac y Tic. Aquellos que prefieren utilizar la expresion Tac aseguran que
el concepto de Tic es excesivamente informatico, instrumentalista y poco
motivador frente a los requerimientos que necesitan los profesores y
estudiantes actuales, y que pueden aprender a utilizar. Asi mismo Lozano
afirma que “Se plantea cambiar el aprendizaje ‘de’ la tecnologia por el
aprendizaje ‘con’ la tecnologia, enfoque éste orientado totalmente al desarrollo

de competencias fundamentales como el aprender a aprender” (p 47).

Hannafin, Land y Oliver (2000 como fueron citados por Diaz, 2005),
consideran que las herramientas informaticas, permiten introducir y manipular

tanto laideas como los recursos. Se pueden emplear para fines de tratamiento,
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blusqueda, recopilacién, organizacion o de creacion de informacién, lo que
quiere decir que tanto docentes como estudiantes pueden realizar o tener
diversas finalidades cuando se utiliza la tecnologia; como por ejemplo distribuir
la informacidn, buscar, estructurar, organizar, compartirla. En consecuencia,
se asegura una comunicacion entre docentes y estudiante, por tanto, hace
posible el trabajo en equipo, pero que conlleva a cambiar las practicas y

entornos de aprendizaje.

Segun Bautista (2017), la gran cantidad de dispositivos que han
ingresado a la actividad social resulta impresionante, debido a su variedad y
su velocidad para transmitir la informacién y mantener una comunicacion fluida
y al instante. Para el mecionado autor, estos pueden contribuir
significativamente al proceso de ensefianza aprendizaje, siempre y cuando

estos sean incorporados en el contexto educativo.

Las Tac son herramientas informaticas dirigidas especialmente a
potencias el aprendizaje y la generacion de conocimiento, y existe una gran

variedad de ellas. Algunas son:

- Foros: Segun Useros (2012), los foros existen como un complemento a
una web determinada, con la finalidad de realizar aportes, dejar
comentarios, compartir conocimientos con otros usuarios, responder
preguntas, intercambiar ideas. Por medio del foro realizar una discusién
libre e informal, en la cual se cuenta con un moderador o administrador,
qguien introduce un tema especifico, formula las preguntas que dan

apertura al foro, y sintetiza al final la discusion.

- Entornos de aprendizaje: También llamados ambientes de aprendizaje,
son espacios virtuales que propician un determinado estilo de relacién

entre los actores, quienes participan en el contexto de un evento
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determinado, con una serie de reglas que determinan la forma en que se
organizan y participan, e incluyen una diversidad de instrumentos o
artefactos disponibles para lograr el fin educativo propuesto (Diaz, 2005).
Para Diaz el concepto de entorno de aprendizaje no solo abarca los
espacios fisicos, sino también los elementos basicos que definen el

disefio instruccional de la propuesta pedagogica.

Blogs: Useros (2012), considera que el blog es un lugar donde una
persona crea un espacio Web, considerado 2.0 por la posibilidad de
interactuar de manera simultdnea, donde los autores pueden subir
articulos, imagenes y material educativo, y se convierten en espacios
colaborativos donde los participantes (estudiantes) pueden escribir y

complementar la informacion que realiza el docente.

Web 2.0: O’Reilly (2005), opina que las Web 2.0 estan orientadas a la
interaccion y a las redes sociales que facilitan el compartir y trasmitir
informacion, la operabilidad simultanea, el disefio y la estructura por parte
del usuario, ademas de la colaboracién en la WWW (World Wide Web).
Esto permite la colaboracion entre las personas, sin limites de espacio y
tiempo, es superior a las Webs 1.0, que permitian sélo la observacion de
las tematicas y no la participacion. Algunas de las aplicaciones Web 2.0
son: servicios web, redes sociales, wikis, blogs, foros, e-learning 2.0, ente

otros.

Web 3.0: Aquino (2016), define la web 3.0 como una web semantica,
donde se utiliza la inteligencia artificial, donde interviene el usuario en la
creacion, organizacion y estructuracion del contenido a través de un
modelo de cooperacién globalizada, donde se potencian nuevas formas
de comunicacién con otras personas y usuarios. Las Web 3.0 van mas

allda de los significados textuales, mas bien buscan un significado



55

adicional. La idea un fundamental es que estas webs buscan respuestas
mucho mas rapido, dotadas de mayor significado a las preguntas

generadas gracias a una informacion mejor definida (Aquino, 2016).

Web 5.0: Segun Aguino (2016), es considera una web sensorial/emotiva,
la idea se fundamenta en la creacion de redes neutrales que permitan
determinar los estados de animo de las personas, sus emociones y el
sentir sobre la informacion que esta recibiendo, lo cual permitird medir
las emociones de los individuos a través de dispositivos que traduciran la
informacion a la maquina en tiempo real. También es conocida como
inteligencia artificial. Segun Aquino (2016), las ventajas de las webs 5.0
son la sencillez para la busqueda de informacién y para la comunicacion,
la posibilidad de obtener respuestas interactivas segun estado de animo,
la posibilidad de crear experiencia que emocionen a los usuarios, y la
HTML5 que permite que los disefiadores de paginas creen imagenes

dinamicas con las que el usuario puede interactuar.

Wiki: La palabra wiki deriva de “rapido”. Una wiki es un lugar Web donde
interactian todos los actores docentes, estudiantes y padres de familia
en sintesis cualquier persona con conocimiento del tema, organizado
estructuralmente y con informacion hipertextual de paginas, donde todos
los actores participan y elaboran informas asincrénicamente. Basta
pulsar el boton "editar" para acceder a los contenidos y modificarlos.
Existe una gran variedad de Web wikis que también permiten recuperar

y almacenar la informacion (Useros, 2012).

Red social: Useros (2012), considera que una red social estd compuesta
por una estructura de personas interconectadas a través de un sitio web,
por varios tipos de relaciones, como amistad, familiares, intereses

comunes, intercambios economicos, o bien sea para compartir
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conocimientos, creencias y en el plano educativo compartir experiencias

y saberes.

- Simulaciones: Es una de las herramientas mas poderosas que se
utilizan para la toma de decisiones, estas permiten el estudio, analisis y
evaluacioén de diversas situaciones, que de otras formas no seria posible
estudiar o vivenciar. Su mejor potencial frente a otras herramientas esta
en que en las simulaciones, se puede disefiar un modelo del sistema real,

y realizar experimentos (Cataldi, Lage y Dominighini, 2013).

- Video tutoriales: Son materiales multimedia, que permiten grabar la
combinacion de contenidos visuales y auditivos, y permiten al estudiante
interactuar con el contenido, por tanto, el docente que crea video
tutoriales y los usa didacticamente en el aula, logra que el estudiante
pueda revisar el material, avanzar y retroceder las veces necesarias

hasta cumplir con una tarea o un objetivo en la clase.

- App educativas: Son aplicaciones de software disefiadas de forma
especifica, que presentan y ofrecen una solucién a determinadas areas
de conocimiento, por medio de una gran cantidad de servicios, tales
como: informacion, navegacion, diagnostico, pruebas, juegos entre otros

(Cruz y Barragan, 2014)

2.1.3 Didéctica y tecnologia

La didactica es la praxis de la pedagogia. Es por ello, que la didactica
esta ligada a buscar la solucion tedrica practica a los problemas educativos

entre la interaccién entre docentes y estudiantes (Mediana y Salvador, 2009).

Segun Medina y Salvador (2009), es una disciplina de naturaleza

pedagogica, orientada por las finalidades educativas y comprometida con el
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logro de la mejora de todos los seres humanos, mediante la comprension y
transformacion permanente de los procesos socio-comunicativos, la

adaptacion y desarrollo apropiado del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La didactica requiere muchos esfuerzos que posibiliten el disefio y
creacion de modelos tedrico-aplicados, que ayuden a mejorar y a interpretar
la labor docente y de las expectativas que se pueden generar en los

estudiantes (Mediana y Salvador, 2009).

En consecuencia, la didactica responde a los interrogantes que nacen en
el proceso educativo: para qué formar a los estudiantes y de qué manera se
puede mejorar y capacitar al profesorado, quiénes son los estudiantes y como
pueden estos llegar a aprender, qué le pueden ensefiar a sus estudiantes y
coémo se debe realizar la ensefianza desde el proceso metodoldgico que sigue
y elabora el docente. Igualmente, es desde esta, donde el docente debe tener
en cuenta la seleccion y disefio de los medios formativos, buscando valorar la

calidad del proceso y los resultados formativos (Mediana y Salvador, 2009).

Bakia, Murphy, Anderson y Trinidad (2011), consideran que, mediante
las clases en compafia del docente y uso apropiado de las tecnologias, se
puede impactar la calidad de la educacion y contribuir a reforzar el proceso de
aprendizaje del estudiante para generar un mejor desempefio en sus
competencias, especialmente cuando se interactla con videos, sitios webs, y

simulaciones, entre otros.

Francesc (2014), considera que la calidad de la educacion mejorara
sustancialmente si se trabajan tres elementos: el primero es el concepto de
que la ensefianza como mera transmision de contenidos debe dejar paso a
nuevas tecnologias que posibiliten el desarrollo de las competencias. El

segundo, el pilar de la calidad educativa son las competencias profesionales
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docentes; y el tercero, el uso de las tecnologias en educacion permite crear
entornos de ensefianza y aprendizaje que facilitan el desarrollo de

competencias.

La forma como la didactica se apoya en la tecnologia puede denominarse
uso didactico de las Tac. El uso didactico de las Tac se define como la accién
que realiza el docente en su contexto, en la cual se vale de los diferentes
recursos tecnoldgicos disponibles para desarrollar proceso educativo y

propiciar un mejor aprendizaje.

Existen diferentes modalidades de educacion en las cuales se puede
hacer un uso didactico mas amplio de las Tac, como el e-learning, el blended-

learning y el m-learning.

El e-learning es una modalidad de ensefianza-aprendizaje que consiste
particularmente en el disefio, practica y evaluacion de una programacion
formativa a través de una red de computadores. Se define como una
educacion que es ofrecida normalmente a personas que viven
geograficamente dispersas y que mayormente interactia en tiempos diferidos
del docente, a través de recursos informaticos y de telecomunicaciones. La
caracteristica principal es que todo el proceso formativo tiene lugar a través de

un entorno virtual (Area y Adell, 2009).

El blended learning es una modalidad mixta de ensefianza-aprendizaje
online y presencial. El blended learning es un término relacionado con la
semipresencialidad, que incluye tanto el aprendizaje presencial como el
electrénico. En esta modalidad, el método de ensefianza se basa en tutorias
personalizadas, videoconferencias, chats, clases presenciales, entre otros, y
complementa las actividades presenciales no mediadas por la tecnologia
(Goémez, 2017).
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El M-Learning (Mobile learning), denominado también aprendizaje movil,
es el proceso que contribuye al proceso de ensefianza-aprendizaje a través
del uso de dispositivos moéviles, que permite utilizar aplicaciones llamadas

apps educativas.

Hay que ser conscientes de los procesos y retos que supone el uso
didactico de las tecnologias, que involucran nuevos escenarios y ambientes
educativos en el marco de la virtualidad y la velocidad de transmisién de la
informacion y que dan lugar campos virtuales y escenarios 2.0, 3.0 y 5.0 donde

se desarrollan ciertas acciones educativas (Cabero, 2007).

Por tanto, los principales retos de la instruccién apoyada en tecnologias
se relacionan con ofrecer nuevas representaciones y perspectivas de distintos
fendmenos, de interés tanto cientifico como cotidiano, que de otra manera no
seria posible desarrollar, y de esta manera, contribuir a transformar tanto

nuestra comprension y practicas como la cultura misma (Diaz, 2005).

Por otra parte, para Cabero (2007), los retos involucrados en el uso de
las tecnologias se dan a partir de nuevos cambios y un trabajo en equipo

donde participe y se culturice toda la comunidad educativa.

En este sentido, Zapata (2016), precisa que el docente a la hora de
disefiar sus cursos con ayuda de la tecnologia debe tener claras las
competencias y habilidades que sus estudiantes deben alcanzar para que su

desempenio los lleve al aprendizaje.

Ademas, es importante tener claridad acerca de la teoria educativa de la
cual se estad partiendo, pues cada teoria de la educacién y cada modelo
didactico, hace uso de las tecnologias segun su concepto de educar y sus
fines. Por ejemplo, en el cognitivismo las tecnologias se utilizan mas de forma

sincrénica que asincrénica. El tipo de tecnologias de aprendizaje y
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conocimiento que prefieren son las que permiten hacer mapas conceptuales y

mentales, presentaciones, exposiciones y representaciones.

2.1.3.1 Uso didactico de las Tac

Para Santiago, Caballero, Gdbmez y Dominguez (2013), el uso de las
tecnologias ofrece un mundo de alternativas didacticas con el fin de mejorar
los procesos de enseflanza aprendizaje. Permite acercarse al estudiante en la
comunicacion y facilita la orientacién de contenidos. Coll (2011 como se citd
en Bautista, 2017), concreta cinco agrupaciones de los posibles usos de las

Tac:

- Entre el estudiante y los contenidos: consultar, seleccionar, administrar
la informacién, exponerla y fomentar el aprendizaje a través de recursos

multimedia.

- Para la praxis docente y su labor didactica: planificacion, busqueda de
informacion, actualizacion de contenidos con objeto de ensefianza,
registro de calificaciones, presentaciones con dibujos, esquemas,

multimedia, textos, hipermedia.

- Para la interrelacion docente a estudiante y alumno a alumno: en este
caso se efectia de manera mas dinamica la comunicacion entre los
actores educativos, donde expresan sus ideas, solicitan informacion,

orientan contenidos y ejercicios didacticos e intercambian vivencias.

- Para fortalecer actividades didacticas: en este caso las tecnologias son
utilizadas para dar explicaciones, aclarar dudas, para corregir, realizar

actividades de mejoramiento, realizar seguimiento a las actividades.
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- Para configurar entornos de trabajo y aprendizaje: cuando se utilizan
videotutoriales, plataformas como Moodle, redes de intercambio de

informacion entre pares y la puesta en marcha de actividades en linea.

Bautista (2017), resume estos usos de las Tac cuando afirma que el
empleo de las tecnologias traduce el propésito de cimentar las habilidades
fundamentales de saber seleccionar informacion, lectura comprensiva,
analitica, critica, de sintesis, redaccion coherente, pertinente, acatando las
normas ortogréficas, pensar en el lector, organizacion de la informacion de lo
general a lo especifico, respetar las fuentes, activar la creatividad y poderla

expresar.

Segun Bautista (2017), las tecnologias en educacion permiten: indagar,
buscar, disefar, construir, planear, organizar, estructurar, intercambiar,
observar entornos reales, virtuales, bidimensionales, tridimensionales, entre

otras cosas.

Las tecnologias conforman un grupo muy amplio de medios de
informacion, de los cuales toda persona puede obtener y utilizar segun las
necesidades gue se le presenten, los intereses que tenga, la actitud hacia los
medios y el aprovechamiento que pueda tener de los dispositivos (Bautista,
2017).

Por tanto, las tecnologias implican un tratamiento especial de ética de
parte del docente y del estudiante, cuando existe ética, las tecnologias se

vuelven versétiles y rapidas (Bautista, 2017).

Por su parte, Zapata (2016), precisa que es importante resaltar que los
estudiantes de esta generacion tienen un uso mas frecuente de la tecnologia
y de cierta forma cuentan con una alfabetizacién que les permite utilizar las

diferentes redes y el Internet, nuestros jovenes pasan largos tiempos
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dedicados a los videojuegos y se comunican constantemente con sus amigos

a través de medios como el correo electrénico, foros, chat.

Prenky M (2011), asegura que el docente debe lograr que el estudiante
navegue por nuevos ambientes y entornos, y debe programarlos con
capacidades de autodireccion. Es claro que hacer que los estudiantes sean
mas activos y participantes en el proceso de aprendizaje es un signo de
respeto. Prensky considera que entre las responsabilidades del docente con

respecto a la educacién y a la tecnologia, estan las siguientes:

a) El docente debe lograr que los alumnos se vean como
investigadores: Lo importante en este punto, es que el estudiante
descubra por si mismo lo que desea saber, es colocar al estudiante en
un nuevo papel, donde incluso al aplicar como punto de partida la
investigacion, algunas escuelas han cambiado actualmente el nombre de
“alumno” por el de “investigador”. La idea es imaginar a que se trabaja
como en una libreria, donde se espera en este caso de parte del
investigador (estudiante), trabajos profesionales, donde son guiados a

mejorar dia a dia (Prensky, 2011).

b) EI docente debe lograr que los estudiantes sean usuarios de
tecnologia y expertos: La idea es que el docente enfoque a los
estudiantes a usar la tecnologia disponible, es decir permitir al estudiante
gue exprese sus ideas a través de diferentes medios electrénicos y
herramientas tecnolégicas como blog, correos electronicos, foros, wikis
entre otros. Es importante que el docente no use la tecnologia por los
estudiantes, la idea es que ellos la descubran por si mismos para que
puedan construir conocimiento. Aunque el docente sepa mucho de

tecnologia, lo fundamental es que éste no haga las actividades por los
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estudiantes, al contrario, debe ayudar y supervisar al estudiante en el uso
de la tecnologia (Prensky, 2011).

c) El docente debe promover que sus estudiantes sean pensadores y
creadores de sentido: los estudiantes son seres pensantes, y decir que
no lo hacen es una falta de respeto. Pero lo que los estudiantes piensan,
en muchas ocasiones, no es lo que esperan los docentes. Es por ello,
gue debe centrarse la ensefianza en que los estudiantes desarrollen las
habilidades de pensamiento de una forma mas logica y critica. Por esto
es relevante profundizar en la comunicacion entre iguales, bien sea de
forma oral o escrita, que contribuya al estudiante a ver y evaluar cuan
I6gica y criticamente piensan ellos y sus pares. De hecho, los docentes
gue utilizan recursos tecnoldgicos como blog, informan los estudiantes
mejoran significativamente su calidad de escritura y sus procesos de

pensamiento (Prensky, 2011).

d) El docente debe asegurar que los estudiantes sean agentes para
cambiar el mundo: Lo fundamental en este rol es que la ensefianza sea
guiada hacia lo real, es decir que el estudiante pueda utilizar
inmediatamente lo aprendido en hacer algo y cambiar el mundo.
(Prensky, 2011).

e) El docente debe cultivar en los estudiantes la habilidad de aprender
por si mismo: La idea central es que el estudiante no se vuelva
dependiente de los profesores ni de otras personas, esto no significa que
el rol docente desaparezca, mas bien el docente debe ser el mediador
para motivar e impulsar en sus estudiantes el caracter de investigador y
de poder aprender por si mismo, segun las problematicas que se

presenten (Prensky, 2011).
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Fuente: Marc Prensky (2011). Disefio: Propio.

Grafico N° 3. El rol del estudiante.

En todo caso el uso de las tecnologias es una via para que el docente
cumpla de mejor manera las responsabilidades que Prensky (op. cit), le
atribuye. Esta actividad de incorporar la tecnologia a los procesos educativos
se denomina uso didactico de las Tac. El uso didactico de las Tac, abarca las

siguientes dimensiones: planificacién, motivacién, facilitacién y evaluacion.

La planificacidn de las Tac se refiere a las acciones que el docente lleva
a cabo para organizar, buscar, estructurar y programar el uso de las Tac para
la administracion de los contenidos y actividades de la clase, de acuerdo a los

objetivos de la asignatura.

Segun Ramos (2000 como fue citado por Rivero y Moscoso, 2013) la
planificacién en educacion es la accion para resolver situaciones a traves de
estrategias previas con el fin de lograr objetivos, metas y finalidades, para el
control y la toma de decisiones, en funcién del tiempo y los recursos

disponibles.
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La motivacién hacia las Tac se refiere a las acciones que el docente
lleva a cabo para generar interés y agrado hacia el uso de las Tac por parte

de los estudiantes, durante el proceso de ensefianza.

Para Valenzuela (2007 como fue citado por Valenzuela et al, 2015), la
motivacion tiene que ver con la activacion de recursos cognitivos para
aprender lo que el docente propone como aprendizaje, y no sélo con la
intencion del estudiante de querer realizar una tarea. En este sentido, la
motivacién tiene que ver, en términos generales, con el valor de la tarea y con
el sentimiento de competencia frente a ella, pero también, con los motivos que
dan sentido a la activacion de dichos recursos cognitivos para el mejoramiento

del aprendizaje.

La facilitacion basada en las Tac se refiere a las actividades que puede
generar el docente desde la practica educativa hacia los estudiantes, en las
cuales hace uso de las Tac para facilitar el proceso de aprendizaje en los
estudiantes, a partir de la presentacion de contenidos, la realizacion de

ejercicios y el uso de diversas técnicas de ensefianza.

Para Quintero (2008), la facilitacion implica definir una secuencia de
acciones centradas en el aprendiz, que hacen mas efectivo el proceso de
aprendizaje a través de la implementacion de actividades y ejercicios en el
aula. La facilitacién es un apoyo provisto por el docente para hacer posible o
mas facil determinadas acciones, para potenciar y acelerar los procesos que

permiten los logros el aprendizaje.

La evaluacion basada en las Tac se refiere a la valoracién de los
avances y los resultados del proceso de ensefianza, a partir de evidencias que

garanticen una educacion pertinente y significativa para el estudiante, y
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relevante para la sociedad, con apoyo de las diversas tecnologias de

aprendizaje y conocimiento.

Para Bosco et al. (2013), la evaluacion es una actividad que busca
estimar el nivel del logro alcanzado por el estudiante, durante la utilizacion de
procedimientos instructivos, y esta basada en referentes y criterios de logro
para valorar la capacidad de los aprendices.

Para incorporar el uso de las Tac al aula es necesario que los jévenes
tengan conocimiento de las mismas y que estén dispuestos a utilizarlas. Sin
embargo, para Francesc (2014), los joévenes colombianos al terminar
secundaria hacen un uso moderado de las tecnologias educativas, aun cuando
en ocasiones el uso del computador lo destinan mas hacia el ocio que a tareas
educativas. De todas maneras, esto puede beneficiar otras competencias,
como, por ejemplo, el aprendizaje autbnomo y el uso de estrategias meta
cognitivas, que a la postre se relacionan directamente con el logro escolar, aun

cuando esto pudiera sonar paradgjico.

En el caso de Colombia, Bedoya, Hernandez, Rivera y Ferro, (2016),
evidencian una gran desigualdad, en el uso de tecnologias, en algunos
departamentos como Choco, Sucre, Cauca, Cérdoba ya que el 60% de los

jovenes no utilizan dichos medios para realizar tareas o los utilizan muy poco.

Asi mismo, Bakia, Murphy, Anderson y Trinidad (2011) resaltan el rezago
de conectividad en las zonas rurales del pais; es decir, existen politicas
educativas de infraestructura que llegan principalmente a zonas urbanas, pero
en areas rurales es muy bajo el servicio y las dotaciones, lo que produce poca
interaccién de los estudiantes y docentes con recursos tecnoldgicos y con
herramientas Tac y genera inequidad entre algunas regiones del pais y el

sector educativo rural y urbano.
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Lo anterior queda evidenciado en las investigaciones de Bedoya,
Herndndez, Riveray Ferro (2016), quienes aseguran que en la educacion rural
se encuentra una brecha muy alta: el 40% de estudiantes de escuelas rurales
no leen informacion en la web, 32% no usan redes sociales y 25% no navega
por internet. De igual forma los porcentajes en instituciones educativas
urbanas son de 26%, 13% y 8% respectivamente, y a nivel de educacion
privada es de 18%, 6% y 2% respectivamente. Incluso a nivel nacional, el 61%
de estudiantes tienen un nivel limitado en el uso de las Tac, y esto genera
como resultado, en promedio, un dia a la semana de uso de redes, webs y

herramientas Tac.

Es por dichas dificultades que las politicas publicas educativas deben
encaminarse, no solo hacia la adquisicion de equipos, sino también a inversion
en capacitacion y formacion en recursos educativos innovadores y en la
articulacion de sistemas que realmente impacten en la calidad de los
aprendizajes (UNESCO, 2013). Esto que significa que involucrar las Tac en el
proceso educativo implica mayor esfuerzo en las politicas publicas, como

también mayor inversion econdémica y tecnoldgica.

Es muy posible que con el aporte de las tecnologias se reduzca la brecha
digital, dado que muchas familias sin estas alternativas actualmente estan
marginadas del acceso a la era digital. AUn las metas tecnoldgicas propuestas
por los paises de América Latina y el Caribe estan lejos de ser alcanzadas
(UNESCO, 2013).

2.1.3.2 El docente en el uso didactico de las Tac

El docente, juega un papel fundamental en el uso didactico de las Tac,
ya que éste es el mediador entre las actividades y contenidos con los

estudiantes, y por ello es importante establecer cual es su rol.
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Para Cabero (2007) el papel del profesor es la clave para que los
estudiantes logren las competencias cognitivas. Por tanto, méas alla de los
nuevos escenarios, es importante indagar sobre el rol del docente en la era
digital, ya que actualmente la manera como se aprende es diferente, es decir,
igualmente sucede con la forma como se ensefia. Por esa razén los métodos
de ensefianza deben adaptarse a la forma como se concibe el conocimiento.

Dicha educacion debe ser acorde con las necesidades de la poblacion actual.

De hecho, los ordenadores, las pizarras digitales y las videoconferencias
son creaciones fantasticas para el ambito educativo. Sin embargo, para que
estas herramientas ayuden a mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje,
depende de cémo las utilice el docente, como las direccione y qué tanto las
conozca, para que sus estudiantes las puedan emplear y aprovechar de forma

eficaz en el aprendizaje significativo (Bautista, 2017).

Por su parte, Viflals y Cuenca (2016) consideran que la informacion es
abundante y se encuentra con gran facilidad, lo cual hace que el docente deba
adquirir nuevas tareas: guiar al estudiantado en los procesos de busqueda y
recoleccion de informacion, analizar y comprender la informacion, seleccionar
la informacion relevante, interpretar, sintetizar datos, y difundirla

adecuadamente.

Es por tal razén que la funcion del docente es coordinar y facilitar el
aprendizaje y la mejora de la calidad de vida del estudiantado (Vifials y
Cuenca, 2016).

Para Zapata (2016), el docente debe lograr que el estudiante conozca las
herramientas indispensables para participar en un curso por red: procesador

de texto, sistema de correo electrénico, sistema de chat, grupos de discusién,
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blusquedas en Internet, consulta en bases de datos especializadas, manejo de

software especializado, conocimientos basicos de otros idiomas.

Es por ello que el docente debe propiciar que el estudiante adquiera
autonomia en la adquisicion del conocimiento, es decir, el estudiante debe ser
capaz de construir nuevos conocimientos a partir de fuentes de informacion
bibliogréfica, y de los diferentes servicios que ofrecen las redes de
computadores, con base en la propuesta de curso que el profesor plantea, y
generar las habilidades de comparacion, andlisis, sintesis y experimentacion
(Zapata, 2016).

Por lo cual Zapata (2016), precisa que el docente a la hora de diseiar
Sus cursos, con ayuda de la tecnologia, debe tener claras las competencias y
habilidades que sus estudiantes deben alcanzar. El docente debe adquirir el

papel de guia y facilitador.

Harrison y Killion (2007 como fue citado por citado por Vifals y Cuenca,
2016), hacen referencia a 10 maneras en las cuales el docente puede ayudar
a mejorar la escuela: ser proveedor de recursos, desempefarse como
especialista en instruccion, ser especialista curricular, apoyar en el aula al
estudiante, facilitar el aprendizaje, ser mentor, lider, entrenador de datos,

catalizador del cambio y aprendiz.

Tapscott (2009, como fue citado por Viials y Cuenca 2016) considera
que las denominaciones mas frecuentes del rol docente son: organizador,
guia, generador, acompafiante, coacher, gestor del aprendizaje, orientador,
facilitador, tutor, dinamizador o asesor. Estos nuevos roles se asientan en la
idea de cambiar la transmision unidireccional del conocimiento por el
intercambio horizontal de informacion, abundante, cadtico y desestructurado.

Desde esta perspectiva, deja de tener sentido el modelo educativo centrado
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en el profesor como transmisor de conocimientos estandarizados a una masa
de estudiantes (un modelo analogo al de los medios de comunicacion de

masas).

NUEVOS ROLES j

Coordinar vy falicitar el e N
aprendizaje para eGuiar
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Fuente: Vifials y Cuenca, 2016. Disefio: Diego Hernandez

Grafico N° 4. Rol docente.

Por otra parte, Prensky (2011), asegura que existen seis roles
fundamentales que deben asumir los docentes durante la ensefianza, ya sea

que incorpore la tecnologia o no:

a) El profesor como orientador y guia, debe disefar objetivos claros a
corto, mediano y largo plazo. Su responsabilidad es orientar al estudiante
hacia la consecucién de los objetivos establecidos. La idea fundamental es
gue el docente ayude a su estudiante cuando este lo solicite, con lo cual puede
lograr que se obtenga una educacion mucho mas personalizada. El docente

guia al estudiante con preguntas simples y le da sugerencias de cémo actuar.

b) El profesor como fijador de metas y alguien que pregunta, no se limita
a preparar las clases, el docente debe establecer metas de aprendizaje. Pero

Prensky sugiere que estas metas se realicen a través de preguntas guia que
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lo estudiantes deben responder; en lo posible deben ser preguntas socraticas,
es decir, que lleven al estudiante a analizar y determinar su punto de vista.
Esto lleva a que se plantee un aprendizaje basado en problemas, lo cual

consiste en desarrollar preguntas que sirven de base para elaborar proyectos.

c) El profesor como disefiador de aprendizaje: Hoy los docentes y
estudiantes no gustan de las clases repetitivas, por tanto, buscan espacios y
ambientes de cambios positivos, lo que conlleva a que el docente sea un
disefiador original de experiencias de aprendizaje. Al planificar, el profesor
debe reflexionar sobre los caminos que pueden conducir al estudiante a
comprender un tema, y tener presente las motivaciones y pasiones

individuales de los estudiantes (Prensky, 2011).

d) El profesor como garante de actividades controladas: Prensky (2011),
no ve al estudiantado sentado en sus puestos, practicando disciplina rigurosa
y bien alineados, por el contrario, el estudiante se ubica en cualquier lugar,
incluso en grupos grandes otros pequeios, algunos realizan sus actividades
de forma individual, pero usan la tecnologia disponible. El cumplimiento del
trabajo genera satisfaccion al docente, y a su vez mayor flexibilidad en el aula,
donde se brinda un ambiente de respeto hacia el docente, y este respeta la
libertad de sus estudiantes en la forma de trabajar. Para cumplir con este rol,
el docente debe adquirir la habilidad de no perder el control pese a la libertad

gue se brinda en el aula.

e) El profesor como proveedor de contexto: Segun Prensky (2011), el
estudiante puede conseguir en su papel de investigador gran cantidad de
contenidos, aunque algunas veces no es capaz de situarlo en el contexto

adecuado. Este autor, en el grafico N° 5, muestra la importancia del contexto:
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Fuente: Ensefiar a nativos digitales. Marc Prensky (2011). P. 41.

Gréfico N°5. El profesor como proveedor de contexto

f). El profesor como proveedor de rigor y garante de la calidad: aqui es
donde algunos docentes consideran que los estudiantes tal vez no son
capaces de alcanzar ciertas metas y por ello les asignan objetivos basicos, lo
cual es un error. Se debe por el contrario colocar un referente alto, y la idea es
que el estudiante entienda que existe un nivel minimo para superar un trabajo
y poder considerarlo aceptable. ElI docente, al asignar un trabajo, no debe
recibir ningun trabajo que esté por debajo del nivel aceptable, este es el
considerado rigor minimo, que exigira al estudiante esforzarse por mejorar. La
calidad, entonces, consiste en superar el esfuerzo aceptable, esto implica que
el docente no solo evalle al estudiante por una calificacion, sino, que el
docente tenga la capacidad de explicarle a sus estudiantes por qué su
actividad o su trabajo es o0 no de buena calidad, y ayudarles a que en lo posible
lo sea (Prensky, 2011).
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1. El profesor como
orientador y guia

6 .El profesor como 2. El profesor como
proveedor de rigor y fijador de metasy
garante de la calidad alguien que pregunta

ROL DOCENTE PARA

MARC PRENSKY

5. El profesor pfesor como
proveedor de disefiador de
contexto aprendizaje

4, El profesor como
garante de actividades
controladas

Fuente: El rol docente. Marc Prensky (2011). Disefio: Propio

Grafico N 6. Rol docente segun Prensky

El estudio mas reciente acerca del rol docente y el uso de la tecnologia
fue realizado en la ciudad de Bogotd Departamento de Cundinamarca, por
Noguera (2018). Su objetivo fue describir la percepcion del rol pedagdgico en
un grupo de docentes de educacion media de colegios distritales de Bogota
tomando como referentes aspectos demograficos, formativos y laborales.

Noguera concluyd lo siguiente:

- Los docentes de asignaturas referentes a ciencias (Matematicas,
Ciencias y Tecnologia e informatica) tienen una percepcion mas
favorable del rol pedagdgico de las tecnologias, mientras que los
docentes que dictan las asignaturas de contenido social (Ciencias
sociales y Humanidades) muestran menores puntajes de percepcion

acerca del rol de las tecnologias en la formacion educativa.
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- La evidencia indica que los docentes que han interiorizado una
percepcion favorable del rol pedagdgico de las tecnologias educativas
también hacen uso sisteméatico de estrategias de planeacion curricular
para incluir las tecnologias en el ejercicio docente, mientras que quienes
tienen un bajo puntaje de percepcién no muestran uso sistematico de las
tecnologias, luego no incluyen estrategias didacticas que lleven a
aprovechar efectivamente el aporte pedagdgico de las tecnologias

educativas en la formacion estudiantil.

Por otra parte, Santiago, Caballero, Gbmez y Dominguez (2013), piensan
que incorporar las Tac en el aula de clase implica un apoyo a los docentes,
para que utilicen en su praxis pedagdgica tecnologias como los recursos

multimedia que facilitan el aprendizaje de nuevos conocimientos.

En este sentido, Pinzon (2017) realizé una investigacion en la Institucion
educativa rural El Cerro, del municipio de Chia, Cundinamarca, donde
concluyé que la institucion cuenta con recursos tecnoldgicos propicios para
mejorar el proceso de ensefianza y de aprendizaje. Sin embargo, los recursos
son poco utilizados por los docentes para apoyar el proceso de ensefianza. A
pesar de esto, los docentes y estudiantes manifiestan poseer las habilidades
necesarias para el manejo de recursos tecnologicos. Ademas, los docentes
manifiestan y reconocen la importancia del uso de las tecnologias como
estrategia didactica en el proceso de ensefianza, no obstante, reconocen que
son poco usadas en su ambito educativo, y desaprovechan el potencial de

estas herramientas para motivarse y motivar a los estudiantes.

Esto lleva a pensar en que los docentes se enfrentan a la necesidad de
obtener nuevas competencias, para contribuir a que los estudiantes

fortalezcan y/o adquieran nuevas destrezas, habilidades y actitudes. Es
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fundamental entre tanto, que en su nuevo rol, el docente descubra sus

motivaciones, inquietudes e intereses (Vifals y Cuenca, 2016).

De hecho, la presencia de las Tac en las clases no asegura la adquisicion
de conocimientos. Si el docente no sabe como utilizar las tecnologias con la
finalidad de contribuir a la consecucion de aprendizaje, el tener computador y
otras herramientas en el aula no tendrd un efecto fundamental en el
enriguecimiento de su quehacer (Santiago, Caballero, Gébmez y Dominguez,
2013). Por otra parte, Céspedes (2013) parte del supuesto de que la didactica
aplicada en el ambito educativo presencial, con apoyo de las tecnologias,
puede promover mecanismos de interactividad en el aula, que estimulen y

activen los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Se podria pensar, entonces, que el uso didactico de las Tac, por parte del
docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje, puede producir un mejor

nivel de interactividad en el aula.

2.1.3.3 El conocimiento de los docentes acerca de las Tac

Es importante, en el campo educativo, contar con un profesorado
competente y con condiciones apropiadas, ya que la formacion de
competencias digitales es determinante en el ambito educativo como requisito

para su inclusion en la llamada sociedad del conocimiento (Francesc, 2014)

Mufioz (2012), enfatiza la importancia de la apropiacion, uso y aplicaciéon
de las tecnologias en los procesos pedagdgicos para mejorar el desempefio
académico de los estudiantes. Esto implica que el docente adquiera

conocimiento acerca de las Tac y de su uso.

El docente necesita conocer las herramientas indispensables para

participar en un curso por red: procesador de texto, sistema de correo
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electronico, sistema de chat, grupos de discusion, busquedas en Internet,
consulta en bases de datos especializadas, manejo de software especializado,

conocimientos basicos de otros idiomas (Zapata, 2016).

Varios autores a lo largo de los afios han definido el conocimiento. Por
ejemplo, Nokata y Takeuchi (1995 como fueron citados por Segarra y Bou,
2005), definen el conocimiento como un proceso humano dinamico que, en

cierta medida, justifica la creencia personal en busca de la verdad.

Por su parte, Tsoukas y Vladimirou (2001 como fueron citados por
Segarra y Bou, 2005), afirman que "el conocimiento es la capacidad individual

para realizar distinciones en relacién a un contexto o una teoria" (p.178).

Davenport y Prusak (1998 como fueron citados por Segarra y Bou, 2005),
presentan una definicibn mas completa de conocimiento, en la cual establecen
que “el conocimiento es un flujo en el que se mezclan la experiencia, valores,
informacion contextual y puntos de vista de expertos, que facilitan un marco
de analisis para la incorporacion de nuevas experiencias e informacion” (p.
179).

El conocimiento es un concepto complejo, que involucra varios
componentes. Los componentes que hacen parte del conocimiento son:
informacion, comprension y aplicacion, a continuacion, se definen cada uno de

ellos.

La informacion se refiere a la capacidad de definir, caracterizar,
identificar y reconocer un concepto de un tema en particular en este caso de
las tecnologias educativas. Al respecto, Gonzalez (2014), considera que la
informacion es el primer nivel de conocimiento y este se refiere a la busqueda

de informacion. La informacién acerca de las Tac implica que el docente sea



77

capaz de reconocer, definir y caracterizar los diferentes tipos de Tac, Sus usos

y aplicaciones.

La comprension se refiere a la l6gica que se tiene sobre un contenido,
el cual genera una capacidad de analisis, comparacion y deduccion a partir de
tecnologias educativas. Para Gonzalez (2014), la comprension estaria
ubicada, en el segundo y tercer nivel de conocimiento. Donde el segundo nivel
se refiere al aprendizaje de las reglas para usar los instrumentos y el tercer
nivel el cual es comprendido como el uso critico del método para leer la
realidad representada. En consecuencial, la comprension de las Tac implica
que el docente sea capaz de analizarlas, establecer comparaciones entre
ellas, y hacer inferencias y deducciones acerca de sus alcances, riesgos,

limitaciones y aportes.

La aplicacion se refiere a la accion de resolver un problema a través de
la practica y procedimientos adecuados para llegar a su solucion teniendo en
cuenta las tecnologias. De hecho, para Gonzélez (2014), la aplicacién se ubica
en el cuarto es el nivel tedrico, que es el cuerpo conceptual con el que se
construye el objeto de estudio. La aplicacion de las Tac, como dimension del
conocimiento, implica que los docentes han adquirido las destrezas y
habilidades que se requieren para utilizarlas, saben cémo aplicarlas, en qué

circunstancias y pueden tomar decisiones pertinentes al respecto.

El conocimiento acerca de las Tac se refiere, entonces, al dominio que
tienen los docentes de la informacion, de la capacidad de analisis, y de la

habilidad para utilizarlas y solucionar problemas con las ellas.

A pesar de la importancia que tiene el conocimiento acerca de las Tic
para los docentes, ha habido muchos altibajos en los ultimos afios. Por

ejemplo, en el 2010, Tique (2010), realiz6 una investigacion en el
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departamento del Tolima, Colombia, para la cual tomdé cuatro colegios

ubicados en corregimientos o veredas de la cabecera municipal de Ibagué, y

se baso en el uso de las tecnologias a partir del conocimiento docente en

relacion con los procesos de ensefianza-aprendizaje. Los resultados reflejaron

un bajo nivel del total de los docentes indagados, donde s6lo un pequefio

namero de docentes, recibieron algun curso via Internet para mejorar sus

conocimientos hacia las tecnologias educativas. En esta investigacion, Tique

concluy6 que:

En el caso de los docentes, se sigue presentando un alto indice de
profesores que no habian sido capacitados en entornos virtuales, otros
no tenian conocimiento del plan nacional de TIC y mostraban gran
debilidad para reconocer los navegadores mas comunes para buscar

informacion.

En cuanto a la investigacion desarrollada con los docentes, se vislumbroé
un acercamiento mas notorio al uso de las TIC en el proceso de
ensefianza, no obstante, persistia el desconocimiento en un gran
porcentaje de los docentes, puesto la gran mayoria de docentes seguian
presentando un bajo conocimiento acerca de las TIC, a causa de la falta
de instrumentos tecnoldgicos en las instituciones educativas y de la falta
de politicas de capacitacion de estos docentes ubicados en las zonas

rurales del municipio.

Es Importante resaltar que al realizar el proceso investigativo en las
cuatro Instituciones Educativas propuestas, se pudo constatar, que las
falencias en capacitacion a los docentes, en infraestructura Tecnoldgica,
en ensefianza hacia los estudiantes y conocimiento sobre las TIC, estaba

muy alejado a la cultura que, para el momento, predominaba en la
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sociedad en general, por los adelantos tecnol6gicos a los cuales, a diario,
estaba expuesta.

Parra (2011), consideraba para aquel momento, que era sorprendente
gue la capacitacion docente en tecnologias educativas, y la aproximacion de
las instituciones al conocimiento y a la tecnologia no hubiese tenido cambios.
Para este autor, habia un fracaso de los programas de alfabetizacion y

capacitacion, de los maestros para el uso de las tecnologias.

Bedoya, Hernandez, Rivera y Ferro (2016), afirman que en Colombia,
entre los afos 2014 y 2016, se han formado mas de 150.000 docentes y se
han entregado méas de 600.000 terminales de conectividad, lo que implica una
mejora sustancial: un 80% de estudiantes matriculados en el pais en
establecimientos publicos tienen acceso a Internet, y mas de 30.601 sedes de
instituciones educativas fueron dotas de infraestructura, computadores y
conectividad. Estos autores aseguran que las politicas educativas han
impulsado la creacion de contenidos digitales y han potenciado la formacion

docente.

Por su parte, Noguera (2018), en su investigacion sobre formacion en
tecnologias educativas, obtuvo como resultado que son muy pocos los
docentes que no han recibido formacion, la mitad de los docentes analizados
han recibido algun tipo de formacién en Tic en educacién no formal, mientras
que un grupo significativo recibid educacién formal en el manejo de

tecnologias.

A pesar de los intentos y avances que han reportado algunos autores, en
cuanto a la formacion de los docentes acerca de las Tac en Colombia, es
fundamental seguir potenciando este proceso. Un aspecto importante para que

los docentes busquen formarse y utilicen las tecnologias en su quehacer
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educativo es la actitud que tienen los docentes hacia las Tac, ya que podria
pensarse, que los docentes con una inclinacién favorable hacia las Tac,
estarian dispuestos a recibir formacion con la finalidad de mejorar sus

competencias tecnoldgicas.

2.1.3.4 Las actitudes de los docentes hacia las tecnologias

Cuando se estudian las actitudes que presenta una persona, se hace en
relacion con ciertas inclinaciones que presenta la persona hacia un objeto,
situacion, institucion entre otros. El termino actitud es frecuentemente utilizado,
para referirse a una postura que expresa un estado de animo o intencién
(Montes de Oca, 2008).

Segun Aiken (2003 como fue citado por Montes de Oca, 2008), la actitud
es una predisposicién gue tiene una persona en la cual muestra una respuesta

positiva 0 negativa ante una situacion.

Por su parte Anastasi y Urbina (1998 como fue citado por Montes de Oca,
2008), consideran que la actitud es la tendencia de una persona a reaccionar
de forma favorable o desfavorable a ciertos estimulos, y que las actitudes no
se pueden observar directamente, sino que por el contrario solo se infieren por
medio de la conducta abierta, y las expresiones verbales y no verbales. La
actitud estd conformada por tres dimensiones: un componente cognitivo, un
componente afectivo y un componente conductual. Estos componentes se

definen de la siguiente manera:

- Componente cognitivo: hace referencia al conjunto de conocimientos,
creencias, opiniones, pensamientos que tienen docentes hacia las

tecnologias (Montes de Oca, 2008).
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- Componente afectivo: se refiere al conjunto de sentimientos de agrado
o desagrado, aceptacion o rechazo que generan en la persona las

tecnologias en el contexto educativo (Montes de Oca, 2008).

- Componente conductual: se refiere a la tendencia o disposicién de la
persona para asumir o no, las responsabilidades, las exigencias y los
compromisos que implican el uso de las tecnologias en proceso
educativo (Montes de Oca, 2008).

Con respecto a las actitudes, Santiago, Caballero, Gdmez y Dominguez
(2013), han encontrado que los docentes presentan falta de interés y
disposicion, igualmente temor a enfrentarse o manipular las tecnologias, y
estas actitudes se convierten en barreras que limitan el uso didactico de las

herramientas tecnolégicas dentro de las clases.

Mientras que Gil y Berlanga (2013), consideran que las tecnologias
pueden traer dificultades en el campo educativos, en algunos casos por sus
altos costos en infraestructura, en otros porque se necesita de personal técnico

y especializado para su mantenimiento.

De igual forma, el uso de las tecnologias exige que el docente tenga
dominio técnico que algunos casos no posee, y ademas requiere de una
actitud positiva, que muchas veces no es expresada como se pretende, y por
altimo, implica un trabajo extra en la planeacion, y algunos docentes no

cuentan con el tiempo suficiente.

Gil y Berlanga (2013), definen dos tipos de resistencias a trabajar con las
tecnologias educativas: la primera, cuando los docentes y estudiantes se
resisten o se niegan a tener contacto o trabajar con las tecnologias, ya que
estas suponen replantear el papel de la ensefianza aprendizaje, en este caso

se llaman tecnéfobos (Gil y Berlanga, 2013; el segundo caso, cuando los
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docentes incorporan con entusiasmo las nuevas tecnologias y dispositivos,
pero sin hacer ningn cambio a su funcion docente reciben el nombre de

tecnofilos (Gil y Berlanga, 2013).

Para Santiago, Caballero, Gomez y Dominguez (2013), la resistencia a
manejar las tecnologias radica en su desconocimiento, y en las dificultades
que puede generar enfrentarse a ellas al incorporarlas en el aula sin un

dominio apropiado.

Montes de Oca (2008), realiz6 una investigacion en la Universidad
Metropolitana (UNIMET), en Venezuela, con todos los docentes de la
institucion, y pudo establecer que la actitud docente hacia las tecnologias fue
muy positiva. Los docentes en la UNIMET, presentaron una actitud muy
favorable hacia el uso de las tecnologias de informacion y comunicacién,
tenian disposicion para usarlas como apoyo para mejorar el aprendizaje por

parte de los estudiantes.

Igualmente, Montes de Oca (2008), encontré que, aunque los docentes
reconocian la importancia del manejo de las tecnologias en su trabajo, tenian
opiniones positivas acerca de ellas, y estaban dispuestos a capacitarse en el
uso de las tecnologias, afectivamente no se sentian inclinados hacia ellas.
Entre los tres componentes de la actitud, el que represento un menor indice
fue el afectivo, lo que significa que los docentes aln tenian ciertos temores y

angustias cuando se enfrentaban a las Tic.

En los analisis de la dimension cognitiva, Montes de Oca (2008), mostro
que fue muy positiva, y encontré6 que las opiniones mas favorables con
respecto al uso de las tecnologias estaban dirigidas a la internet, el correo
electrénico y las plataformas. Entre las opiniones negativas se destacaron

apreciaciones vinculadas con los foros, y con la virtualidad. Mientras que, en
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la dimension afectiva, se encontré que los docentes tenian un nivel de
aceptacion no tan favorable hacia la incorporacion de las tecnologias en sus
actividades. Se evidencié que internet les generaba a los docentes

desconfianza hacia la informacion que circulaba en ella.

Otro aspecto que se destaco en el estudio de Montes de Oca (op.cit), es
que a los docentes les agradaba el uso de las computadoras, sin embargo,
sentian que su uso frecuente les causaba aislamiento hacia los demas.
Mientras que los foros y plataformas les parecian medios de ensefianza

interesantes, deseaban aprender acerca de ellos y no les infundian temor.

En cuanto a la dimensién conductual, los docentes tenian una amplia
disposicién para usar el correo electronico como medio de comunicacién con
sus estudiantes, también se evidencidé que les gustaria aprender sobre la
plataforma institucional, y tenian una muy buena disposicion para utilizar los
foros, incluso para aprender a utilizarlos e incorporarlos en el aula. Sin
embargo, en cuanto a la plataforma institucional a pesar de que los docentes
estaban dispuestos a aprender a usarla, los resultados mostraron que no lo

hacen (Montes de Oca, op.cit).

En sintesis, Mufioz, (2012) considera que se debe sembrar un proceso
de transformacion de la actitud de los maestros frente al proceso formativo y
hacia la integracion de las tecnologias en su actividad docente para la
formacion de los estudiantes. Ademas, recalca la importancia de las
capacitaciones virtuales y presenciales, para enfrentar las exigencias
cognitivas en sus areas de desempefo, mejorar la disposicién para el uso de
estas herramientas mediante la creacion de blog y Web 2.0, entre otras, y

lograr el manejo adecuado de las herramientas tecnoldgicas en general.
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2.2 Sistema de variables

En este apartado se definen las variables estudiadas, se muestran las
definiciones operacionales y las respectivas tablas de operacionalizacién. En

el grafico N°1 se muestra la configuracion de los eventos.

Caonocimiento de las Tac ?

Uso Didactico de las Tag————m| |nteractividad

Actitud ha cia las Tac

9)

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 7. Modelo inicial de la relacién entre las variables.

2.2.1 Evento explicar: Interactividad en el aula.

Definicibn conceptual: Segun Martinez y Cabezuelo (2010), la
interactividad es definida como el didlogo permanente que se genera entre el
emisor y receptor quienes intercambian informacion y que, en algunos casos,

es producido a través de la tecnologia.

Definicién operacional: Se define el conjunto de respuestas dadas por los
informantes a la Escala de Interactividad en el aula, cuyos items estan

basados en las dimensiones y los indicios de interactividad.
Dimensiones de interactividad en el aula:

- La participacion se refiere a la forma como los estudiantes intervienen
en el proceso de aula a través del dialogo, la expresion de opiniones, y

la toma conjunta de decisiones con el docente.




85

- Laaccidn se refiere a la operacién de poner en practica, a través
de actividades concretas en el aula, los contenidos objeto de

aprendizaje, a través de ejercicios de aplicacion.

- La multisensorialidad se refiere a las técnicas de ensefianza que
incorporan el uso de diferentes canales perceptivos para aproximarse a

los contenidos, a partir de imagenes, audios, textos o movimiento.

- Lainmersién se refiere la posibilidad de que el estudiante pueda vivir la
experiencia relacionada con los contenidos que estad aprendiendo, a
través de simulaciones o realidad virtual, desde una perspectiva que le

haga sentir que esta dentro de la situacion.

2.2.2 Evento mediador: Uso didactico de las Tac

Definicion conceptual: El uso didactico de las Tac es la accion que realiza
el docente en su contexto, donde se vale de diferentes recursos tecnoldgicos
disponibles para desarrollar el proceso educativo y propiciar un mejor

aprendizaje.

Definicion operacional: Se define por el conjunto de respuestas dadas
por la poblacion de docentes de educacion secundaria y media en la Escala

de Uso Didactico de las Tac.
Dimensiones de Uso Didactico de las Tac:

- La planificacion se refiere a la capacidad para organizar, buscar,
estructurar y programar los contenidos y actividades de la clase de

acuerdo a los objetivos de la asignatura.
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- La motivacién se refiere a la orientacion a las acciones, y se
conforma asi en un elemento central que conduce lo que la

persona realiza y hacia qué objetivos se dirige.

- Lafacilitacion se refiere a las actividades que puede generar el docente

desde la practica educativa hacia los estudiantes.

- Laevaluacion se refiere a la valoracion de los avances y los resultados
del proceso a partir de evidencias que garanticen una educacion

pertinente, significativa para el estudiante y relevante para la sociedad.

2.2.3 Proceso causal 1: Actitud docente hacia las Tac.

Definicidbn conceptual: Es la disposicién tanto cognitiva, afectiva y

conductual de los docentes frente al uso de las Tac (Montes de Oca, 2008).

Definicion operacional: Se define por el conjunto de respuestas dadas
por la poblacion de docentes de secundaria y media a la Escala de Actitud
docente hacia las Tac, cuyos items estan basados en las dimensiones y los

indicios de actitud hacia las Tac.
Dimensiones de Actitud docente hacia las Tac:

- El cognitivo se refiere a las creencias, opiniones e ideas, favorables o
desfavorables que tiene una persona con respecto a cada uno de los

aspectos de la investigacion.

- Elafectivo se refiere al conjunto de sentimientos de agrado o desagrado,
aceptacibn o rechazo que generan en la persona los aspectos

relacionados con el proceso investigativo.
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- El conductual se refiere a la tendencia o disposicion de la persona para
asumir o no, las responsabilidades, las exigencias y los compromisos que

implica un proceso investigativo, y llevarlo a cabo o no respectivamente.

2.2.4 Proceso causal 2: Conocimiento acerca de las Tac

Definicién conceptual: Davenport y Prusak (1998 como fue citado por
Segarra y Bou, 2005), establecen que “el conocimiento es un flujo en el que
se mezclan la experiencia, valores, informacidén contextual y puntos de vista
de expertos, que facilitan un marco de analisis para la incorporacién de nuevas
experiencias e informacién” (p. 179). El conocimiento de las Tac, por parte de
los docentes, se define como el manejo, uso, conceptualizacion, definicion y

aplicacidon que tienen sobre las tecnologias educativas.

Definicion operacional: Se define por el conjunto de respuestas dadas
por la poblacion de docentes de secundaria y media a la Prueba de
Conocimiento de las Tac, cuyas preguntas estan basadas en las dimensiones

y los indicios de conocimiento de las Tac
Dimensiones de Conocimiento de las Tac:

- La informacion se refiere a la capacidad de definir, caracterizar,

identificar y reconocer un concepto de un tema en particular.

- La comprension se refiere a la I6gica que se tiene sobre un contenido,

el cual genera una capacidad de andlisis, comparacion y deduccion

- Laaplicacion se refiere a la accion de resolver un problema a través de

la practica y procedimientos adecuados.
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tabla de

operacionalizacion para cada una de las variables. El cuadro N° 1 presenta la

operacionalizacion de la variable interactividad en el aula.

Cuadro N° 1

Operacionalizacidn de la variable: Interactividad de las clases

Operacionalizacién del evento Interactividad

Variable Dimension Indicadores items Instrumento | Parametros Fuentes
Intercambio de
. 1,5
ideas
Diélogo 17,33
Participacion ExpleBB do 07 2326
opiniones i
Debates 25, 28, 30, 31
Det.sa?go('j'o de 10,2 Se utilizan
LB parametros de
g ) Son los
Ejercicios 3,18,13 Fecuencia. | o4 diantes de
Accion El instrumento educacion
Aplicacion de 6 Se mueve en basica
contenidos una escala de .
Interactividad inFe?Ziltiavi%Z d puntaje bruto fne:;gd;:?ag
en el aula Practicas 29,12 de0a70 P
enelaula untos. v en instituciones
, p Y educativas
Contenidos unaescalade| . .
visuales 35,19, 14 ) publicas de
puntaje | cyiinquira
. o Contenidos 8.21 4 transformado quinguira,
Multisensorialidad |4yditivos 21, de 0250 Boyaca
Contenidos 2 puntos
textuales
Smulgmop de 22,2716
experiencias
NREsion Dramatizacion 32,20, 11
Vivgncia de 34.15
realidades

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion, el cuadro N° 2 presenta la operacionalizacion de la

variable de uso didactico de las Tac, y destacan sus dimensiones, indicadores,

items, instrumento, parametros y fuente.

Cuadro N° 2
Operacionalizacion de la variable: Uso didactico de las Tac

Operacionalizacion de la variable

Variable | Dimension | Indicadores items Instrumento | Parametros Fuentes
Disefia 17,30, 43, 44
materiales
Busca 1,2,3,37
contenidos
Planificacion Elabora 4,12,18,19, 24,
recursos 45, 46
Integra 8. 31
recursos
Programa
actividades 32, 38
Estimula 9,33 N Son las
IReconoce 14,25 pa?:r:g{:f)asnde mismas
o 0gros ) unidades de
Motivacion  |Elabora clases 39, 47 Elfrecijen0|a.t estudio: los
atractivas ' S;”;Jg\'}legno docentes de
Fomenta educacion
. ,U§o aprendizajes 5,10, 20 Esgalg de Uso | una espala de basica
didactico de A o didactico de las| puntaje bruto .
las Tac Tac de0a104 secqndanay
Desarrolla 21 26. 40. 48 untos. v en media de las
gjercicios AR P Y instituciones
Eierci una escala de )
jercita 15.92 27 28. 49 untaie educativas
habilidades é6, el 25, punta) piblicas de
Faciitacion | MPlementa 13, 41,50 0o | Chisuinguir,
actividades Y Boyacé
Orienta las
. 34
competencias
Fortalece 6
destrezas
Hace 7.11,29, 42, 51
examenes
¥ Registra notas 23,52
Evaluacion  |pg feedback 35
Envia
correcciones 16, 36

Fuente: Elaboracion propia.



90

El cuadro N° 3, presenta la operacionalizacion de la variable de actitudes

hacia las Tac.

Cuadro N° 3
Operacionalizacién de la variable: Actitudes hacia las Tac
Variable Dimension | Indicadores items Instrumento | Parametros Fuentes
Opina 1,28, 32,74,
76
Le parece 7,9,10, 33, 62
Considera 13,71, 81
Cognitiva Piensa 27,39, 45, 51,
72
2,8, 26, 35,
Cree 40, 44, 48,
57,59, 66, 77
Estima 37
Siente . 50
impotencia Son las
Desconfianza 4,6 Se utilizan mismas
Le agrada 14,38,42,73 parametros de | unidades de
Le preocupa 1 frecuencia. | estudio: los
Se siente TEEE 18 El instrumento dogenteg’de
Actitudes haci Le incomoda 50 Escala [° muevcla edn una e bupgmon
cliudes hacla)  afectiva e aburre 16,23,36 lactitudes hacia| 55¢31@ @€ asica
las Tac puntaje bruto de| secundariay
Rechaza 70 las TIC 0.a 324 punt dia de
Disfruta 41, 46, 68 a 924 puntos, y) media de 1as
Pref : 29’ en una escala de| instituciones
iEdieTe puntaje educativas
Le enoja 49 transformado de| publicas de
Descansa 17,55 0a50 | Chiquinquira,
Se siente tenso 20 Boyaca
Siente aprensién 43
Se s_lente 64
nervioso
Mejoraria su 61, 15, 47, 60,
desempefio 65
Evitaria su uso 19,24,31,54,
Conductual 23,79
onductua vard
Motivaria a sus 3.80
alumnos
Estaria 5,12, 22, 30,
dispuesto 34, 53,56, 58,
P 67,69, 75,78
Se desligaria 21,25

Fuente: Elaborado a partir de la tesis doctoral de Montes de Oca, 2008.




91

El cuadro N° 4, presenta la operacionalizacion de la variable de
conocimiento de las Tac, y destaca sus dimensiones, indicadores, items,

instrumento, parametros y fuente.

Cuadro N° 4
Operacionalizacidn de la variable: Conocimiento de las Tac

Operacionalizagién de la variable
Variable Dimension Indicadores | Items | Instrumento | Parametros Fuentes
Identifica 2,26
Define e Se ui
Informacion 10 € utlizan
Caracteriza | 13,21 parametros Son las
Reconoce 9 de . mismas
frecuencia. unidades de
, 412, .
Analiza El estudio: los
20, 25 .
56 instrumento | docentes de
Comprension Compara 17’ 1’9 Prueba de Se mueve en educacion
Conocimiento P : e una escala basica
Deduce 3,18 | conocimiento . .
de las Tac de puntaje | secundariay
11, de las Tac .
Infiere 143 brutode 0 a | media de las
R I 1 6, 30 31 instituciones
csuelvg : y enuna educativas
Programa 24 escalade | publicas de
Aplicacion Maneja 8,22 puntaje Chiquinquira,
;g transformado Boyaca.
; ) de 0 a 50.
Decide 2,
27, 31

Fuente: Elaboracion propia.
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El capitulo de aspectos metodoldgicos de la investigacion, sefiala la ruta
gue seguira el investigador en el estudio, a continuacién, se nhombran las
tematicas que abordaron este capitulo; el enfoque y método de investigacion,
el tipo de investigacion, la tabla holopraxica, el disefio de la investigacion, la
poblacién, la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, la
validez y confiabilidad de los instrumentos y las técnicas de analisis de los

datos.

3.1 Enfoquey método de investigacion

La investigacion, segun la etimologia latina (investigium) significa seguir
una huella, sin embargo, lo que la define explicitamente en la practica y

caracteriza la forma de busqueda depende realmente del modelo epistémico.

A través del tiempo los diferentes modelos epistémicos han concretado
definiciones coherentes de acuerdo a su concepcion del conocimiento. Esto
implica no solo encontrar y definir un método de investigacion sino definir los

resultados que se esperan encontrar (Hurtado, 2012).

Se trabajé desde una vision integradora de la ciencia, dado que se parte
de una nocion integrativa del conocimiento, donde se busca una permanente
construccion y descubrimiento desde diferentes puntos de vista de las
actitudes de los docentes frente al uso pedagogico de las Tac.
Particularmente, es necesario que los diferentes paradigmas se

complementen desde una actitud integradora.

La comprension holistica de la investigacion lleva a determinar que un
sintagma en el contexto metodoldgico de las ciencias, significa la integracién

de los paradigmas. A partir de la anterior nocion, esta investigacion no
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corresponde con ningun paradigma, porque la comprension holistica integra
los distintos paradigmas cientificos que haran parte de un todo en este estudio
(Hurtado, 2012).

Por tanto, esta tesis se abord6 desde la holistica, que no es un modelo
epistémico, sino por el contrario, es la integracion de todos los paradigmas: en
tal sentido, un sintagma. Este estudio se trabaj6é desde una vision integradora,
de tal forma que se pueda explicar los multiples eventos de estudio de modo

mas completo.

El método es la forma como se procede y que comprende una serie
estructurada de pasos o etapas que guian una accién con la finalidad de
alcanzar un objetivo, siendo importante diferenciar el método de tipo de

investigacion.

Para el caso de esta investigacion, el método es el holopraxico y
corresponde a la comprension holistica de la ciencia. Este método consiste en
el paso organizado por cada uno de los estadios de la espiral holistica, hasta
llegar al estadio propio del objetivo general, que en este caso es el estadio
explicativo, ya que se pretende explicar la relacion entre el grado de
conocimiento de los docentes para el uso de las Tac, sus actitudes hacia las
Tac, el uso didactico que hacen de ellas y el grado de interactividad de las

clases que orientan.

En el desarrollo de esta investigacion, las etapas pasan por cuatro
estadios descriptivos, y un estadio explicativo. En la tabla holopraxica a

continuacion se describen las actividades correspondientes a cada estadio.



Cuadro N° 5

Tabla holopréxica de la investigacion

‘s . Unidad . . . Técnicas e Tipo de
Objetivo Estadio Eventos de estudio Poblacion Muestra Disefio Abordaje instrumentos anilisis
Describir el grado de . Muestrgp .
. - Los estudiantes de jprobabilistico, e
interactividad de las e De campo, . . [Técnica: Encuesta .
. P03 docentes de  [estratificado, 135 . Cosmolégico ) Mediana,
clases de los docentes - Interactividad en el . . transeccional, ) Instrumento: Escala X
A Descriptivo Docente  |Basica secundaria y/docentes y sus . Exdgeno . L frecuencia y
de educacion basica aula . . contemporaneo, |z.. de interactividad en .
) . media de estudiantes. L Etic porcentaje
secundaria y media del T ) univariable el aula
Municipio Chiquinquir Chiquinquira. Informantes. Los
) estudiantes
Qarac_tenzar el uso o 2(}3.docentes de‘ Muestr{ep ‘ De campo, Cosmolégico Técnica:; EnF:uesta Mediana,
didactico de las Tac que - Uso didactico de las Basica secundaria yjprobabilistico,  [ftranseccional, . Instrumento: Escala ;
Descriptivo Docente . o . Exdgeno - frecuencia y
hacen los docentes de la Tac media de estratificado,135 (contemporaneo, |z.. uso didactico de las .
o Y . . L Etic porcentaje
poblacion Chiquinquira. docentes univariable Tac
Identificar la actitud 203 docentes de  |Muestreo De campo, . . [Técnica: Encuesta .
. . . W . T . Cosmologico ) Mediana,
hacia las Tac de los - Actitudes hacia las Basica secundaria yjprobabilistico,  [transeccional, . Instrumento: Escala ;
.. Pescriptivo Docente ) o . Exdgeno . . frecuencia y
docentes de la poblacion Tac media de estratificado, 135 [contemporaneo, |=,. actitudes hacia las .
) N . s Etic porcentaje
seleccionada. Chiquinquira. docentes univariable Tac
Determinar el grado de
conocimiento en el uso S
de las Tac que poseen o 2(}3.docentes de. Muestrgp . De campo, Cosmolégico Técnica:; Enf:uesta Mediana,
L Conocimiento de las| Basica secundaria yjprobabilistico,  [transeccional, ) Instrumento: Prueba ;
los  docentes  de [Descriptivo Docente . - . Exdgeno i frecuencia y
o - Tac media de estratificado, 135 {contemporaneo, |z.. de conocimiento :
educacion basica s L Etic porcentaje
. : Chiquinquira. docentes univariable acerca de las Tac
secundaria y media del
Municipio Chiquinquira.
Explicar la relacion
entre el grado de
conocimiento de los Conocimiento de las|
docentes para el uso de Tac, Actitud hacia 203 docentes de  |Se trabaja con los|De campo, . . |Se trabaja con los -
. L . . . Cosmoldgico : Analisis de
las Tac, sus actitudes I~ las Tac, Uso Basica secundaria y/datos obtenidos [transeccional, . datos recogidos en
. Explicativo [ .°. . Docente . _ . Exdgeno i rutas o path
hacia las Tac, el uso didactico de las Tac media de en objetivos contemporaneo, |z,. los estadios .
e - P ; S Etic - analisis
didactico que hacen de Interactividad en el Chiquinquira. anteriores multivariable descriptivos
ellas y el grado de aula
interactividad de las
clases que orientan.

Fuente: Elaboracion propia a partir del esquema original de Hurtado (2012), Metodologia de la investigacion

. Ejemplo de tabla holopraxica, p. 283.

56
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3.2 Tipo de investigacion

Esta investigacion se llevo a cabo bajo la forma de una investigacion
explicativa. Este tipo de investigacion se ocupa de la generacion de teorias.
Explicar se entiende como el proceso que permite comprender la manera
como ocurre un evento. Por tanto, explicar se puede entender como el proceso
mediante el cual el investigador pretende exponer las causas que dan lugar a

un evento.

El argumento tedrico de Hurtado (2012), llevo a establecer que el tipo de
investigacion de este estudio es la investigacion explicativa, ya que lo que se
busco fue explicar la relacion entre las actitudes hacia las Tac, el conocimiento
que poseen los docenes acerca de las mismas, su uso did4ctico en el aula, y
la interactividad de las clases, en las instituciones educativas de educacion

basica secundaria y media del Municipio Chiquinquirda, Boyaca, Colombia.

Existen varios tipos de explicacion, debido a que cada uno explica con
base a los procesos que se utilizan para dar cuenta de los eventos (Hurtado,
2012). Para el caso de esta investigacion, el tipo fue explicativa de orden
causal, ya que se pretendio establecer las relaciones necesarias que pudieran
afirmar que uno o varios de los eventos de estudio, incidian, influian, o
generaban otros eventos, lo cual implico que la variacion de los eventos daba

origen a la variacion de los demas eventos de estudio.

En cuanto al nivel de investigacion explicativa, este trabajo corresponde
a una explicativa de modelo teorico en la cual se muestra la dinamica mediante

la cual los procesos causales se combinan para dar lugar al evento a explicar.
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Este tipo de investigacion
se ocupa de la generacion

de teorias.
Fases del proceso
| operativo
o Exploratorio
Estadios de la
investigacion = Descriptive
explicativa

Comparativo

Explicativo.

Fase
exploratoria

Fase descriptiva

Analitica,
comparat. Explic

Fase predictiva

Fase proyectiva

Fase interactiva

Fase
confirmatoria

Faze evaluativa

Exploracion de las condiciones

Diagnostico del evento a explicar

Analisis de relaciones

Elaboracion de la teoria

Fuente: Hurtado (2012). Metodologia de la Investigacion, p. 566 Disefio: Propio.

Grafico N° 8. Proceso investigacion explicativa

3.3 Disefio de lainvestigacion

Una vez definido el tipo de investigacion, el paso siguiente, fue establecer
el disefio de la investigacion de este estudio, el cual tuvo un disefio de campo,

transeccional, contemporaneo, multivariable.

Hurtado (2012), considera que los disefios de campo se presentan,
cuando el investigador obtiene sus datos de fuentes directas en su contexto
natural, que en este caso puede ser aplicado en el tipo de investigacion
explicativa. el disefio de esta investigacion fue de campo, ya que se obtuvieron
los datos de las fuentes directas —docentes y estudiantes-, en su contexto

natural-, las instituciones publicas del municipio de Chiquinquira.
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Segun la temporalidad, este estudio fue llevado a cabo con un disefio
transeccional contemporaneo, donde cada uno de los eventos se estudiaron
en un solo momento y en el presente, es decir, los eventos de esta
investigacion: conocimiento de las Tac, uso didactico de las Tac, interactividad
en el aula, actitud hacia las Tac, implicaron la respectiva mediciéon en un solo

momento del presente.

Dado el numero de eventos, esta investigacion posee un disefio
multivariable, ya que este estudio obtuvo cuatro eventos indispensables para
la elaboracion del estadio explicativo. Por lo expuesto anteriormente, se define
claramente a nivel general el disefio que enmarcé el desarrollo de esta
investigacion donde finalmente es de caracter de campo, transeccional,

contemporaneo, multivariable.

Hurtado (2012), sefiala que, en algunas investigaciones de tipo
explicativo, es fundamental elaborar para cada objetivo especifico un disefio
de investigacion, es por ello, que a continuacion se detalla el disefio de la

investigaciéon por objetivo especifico:

1. Describir el grado de interactividad de las clases que dictan los docentes
de educacion basica secundaria y media de las instituciones
seleccionadas, el disefio de investigacion es de campo, transeccional,

contemporaneo, univariable.

2. Caracterizar el uso didactico de las Tac que hacen los docentes de
educacién basica Secundaria y media de las instituciones seleccionadas,
el disefio de investigacion es de campo, transeccional, contemporaneo,

univariable.
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3. Identificar las actitudes hacia las Tac de los docentes de la poblacién
seleccionada, el disefio de investigacion es de campo, transeccional,

contemporaneo, univariable.

4. Determinar el grado de conocimiento en el uso de las Tac que poseen
los docentes de educacion bésica secundaria y media del Municipio
Chiquinquira, el disefio de investigacion es de campo, transeccional,

contemporaneo, univariable.

5. Explicar la relacién entre el grado de conocimiento de los docentes para
el uso de las Tac, sus actitudes hacia las Tac, el uso didactico que hacen
de ellas y el grado de interactividad de las clases que orientan, el disefio
de investigacion es de campo, transeccional, contemporaneo,

multivariable.

El abordaje que se utilizé en esta tesis a nivel general, es cosmoldgico,
exodgeno y etic. El abordaje se define como la forma en la que el investigador
se acerca a su evento de estudio. El tipo de abordaje cosmoldgico fue asumido
teniendo en cuenta, que se aplicaron instrumentos estructurados con la
finalidad de conseguir respuestas precisas y breves, y obtener la informacion.
El abordaje también fue de tipo exdgeno ya que los investigados no tomaron
decisiones metodoldgicas a lo largo de la investigacion. Por altimo, el abordaje
fue étic, ya que los eventos aludieron a lo que percibié el investigador desde

su perspectiva (Hurtado, 2012).

3.4 Poblacion y muestra

El contexto donde se realizé la investigacién fue Chiquinquird, que es
un municipio colombiano, localizado en la provincia de occidente del

departamento de Boyaca. El municipio es conocido por su impacto turistico y


http://es.wikipedia.org/wiki/Municipios_de_Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Occidente_(Boyac%C3%A1)
http://es.wikipedia.org/wiki/Boyac%C3%A1
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por ser considerado la capital religiosa de Colombia. Chiquinquird se
encuentra Ubicada a 73 km de Tunja la capital del departamento y a 134 Km
al norte de Bogota capital de Colombia. Cuenta con seis instituciones

educativas publicas.

3.4.1 Poblacion

La poblacién de estudio estuvo conformada por todos los docentes de
educacién basica secundaria y media de las instituciones educativas publicas

de Chiquinquira (Boyaca).

Cuadro N°6

Tabla de nimeros de docentes por institucion y poblacion total.

Institucién Educativa Docentes
9

Los Comuneros
José Joaquin Casas 40
Técnica Industrial Julio Flérez 44
Normal Superior Sor Josefa del Castillo y Guevara 45
Técnica Pio Alberto Pefia 29
Técnico Comercial Sagrado Corazén de JesUs 36

Total 203

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en las instituciones de la poblacion

El Cuadro 6, muestra la tabla con el nUmero de docentes por institucion
y el total de docentes, lo que llevd a establecer una poblacion total de 203
docentes, que orientan actualmente clases en la educacion basica secundaria
y media en las instituciones educativas publicas del municipio de Chiquinquira

Boyaca.


http://es.wikipedia.org/wiki/Tunja
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3.4.2 Muestra

Para la presente investigacion se realizé un muestreo probabilistico.
Como se trata de una poblacion conocida, se calculd el tamafio de muestra a

través de la siguiente férmula:

k"'l*p*q*N

("5 (N-1))+k"**p*q

Donde:

K es el nivel de significacion, en este caso se usé 95% (k=2)
N es el tamafio de la poblacion, 203 profesores

e es el error aceptado, en este caso 5%

p.q es la varianza y cada uno se estimo en 50

El resultado arrojé como tamafio de muestra 135 docentes

Con respecto a la técnica de muestreo se realiz6 un muestreo
estratificado, para garantizar que todas las instituciones tuviesen
representacion en la muestra. Primero, se calcul6 el porcentaje de docentes

en la poblacion por institucién educativa, con una regla de tres:

_ P x100%

X PT

Donde;
Pi= Poblacién de la Institucién educativa

Pr=Poblacioén total 203 docentes.

En segundo lugar, se realizo nuevamente una regla de tres, con los
porcentajes hallados en el paso anterior, para calcular la muestra por

institucion:
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My x X,
Y= 100%
Donde;
Mr= Muestra global 135 docentes

Xi= Porcentaje muestra institucion educativa

En el cuadro 7, quedo establecido el nimero de docentes por institucion
y el porcentaje de la poblacion que permitié obtener la muestra estratificada

de cada institucién educativa.

Cuadro N° 7
Tabla de la muestra estratificada por institucién.

Institucion Educativa Total Docentes er:AiaD:gsr; :if’)n px-u:;t;o
Los Comuneros 9 4,43 6
Liceo José Joaquin Casas 40 19,70 27
Técnica Industrial Julio Flérez 44 21,67 29

Normal Superior Sor Josefa

del Castillo y Guevara 4 22,11 30
Técnica Pio Alberto Pefia 29 14,29 19
Técnic’o Comercjal Sagrado 36 1773 o4
Corazén de Jesus

Total 203 100 135

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos obtenidos en las instituciones de la poblacion.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Un instrumento de recoleccion de datos es un medio que utiliza un
investigador para poder extraer la informacion y tratamiento del evento de
estudio, de tal forma que el instrumento es el medio material que sirve para

sintetizar la labor y obtener los resultados de la investigacion.

A continuacion, se describe la técnica utilizada y el instrumento aplicado
para obtener la informacion de cada evento. Para el evento interactividad en
el aula se utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento una escala
Likert, denominada Escala de interactividad en el aula (ver Anexo 1). La
escala, es un tipo de instrumento que permite medir las variables con

preguntas que tienen alternativas de respuesta graduadas (Hurtado, 2012).

Cuadro N° 8
Instrumentos de recoleccién de informacion

Técnica Instrumento
Encuesta o Escala de interactividad en el aula.
Encuesta o Escala de uso didactico de las TAC
Encuesta e Prueba de conocimiento acerca de las TAC.
Encuesta e Escala de actitud hacia las TAC.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los instrumentos para la recoleccién de datos.

La escala de interactividad permiti0 medir el grado de interactividad
docente en el aula, consto de 35 items con 3 alternativas de respuesta: nunca,
algunas veces y casi siempre, el tipo de items es de respuesta cerrada. Cada
item puntuaba de 0 a 2, la escala dio un puntaje maximo de 70 puntos y para

su interpretacion se utiliz6 una escala transformada de 0 a 50 puntos. Los



104

items se agruparon en 4 dimensiones: participaciéon con 12 items, accién con
8 items, multisensorialidad con 7 items e inmersibn con 8. Para cada
dimensién el puntaje bruto y transformado quedo establecido de la siguiente
manera: participacion; puntaje bruto 24 puntos y puntaje transformado de 50.
Accién; puntaje bruto 16 puntos y puntaje transformado de 50.
Multisensorialidad; puntaje bruto 14 puntos y puntaje transformado de 50.

Inmersion; puntaje bruto 16 puntos y puntaje transformado de 50.

En el cuadro N°9 se especifica el intervalo del puntaje transformado y su

categoria.

Cuadro N°9
Intervalos y categorias de interactividad en el aula

Intervalo Categoria
De 0 hasta 9,9 Insuficiente
De 10 hasta 19,9 Baja
De 20 hasta 29,9 Regular
De 30 hasta 39,9 Alta
De 40 hasta 50 Muy alta

Fuente: Elaboracién propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de escala de interactividad en el aula.

Para el evento uso didéactico de las Tac, se utiliz6 como técnica la
encuesta y como instrumento una escala Likert denominada Escala de uso
didactico de las Tac (ver Anexo 2), constd de 52 items con 3 alternativas de
respuesta: nunca, a veces y frecuentemente, el tipo de items es de respuesta
cerrada. Cada item puntuaba de 0 a 2, la escala dio un puntaje maximo de 104
puntos y para su interpretacion se utilizd una escala transformada de 0 a 50
puntos, los items se agruparon en 4 dimensiones; planificacion con 19 items,
motivacion con 9 items, facilitacion con 14 items y evaluacion con 10. Para
cada dimension el puntaje bruto y transformado quedd establecido de la

siguiente manera: planificacion; puntaje bruto 38 puntos y puntaje
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transformado de 50. Motivaciéon; puntaje bruto 18 puntos y puntaje
transformado de 50. Facilitacion; puntaje bruto 28 puntos y puntaje
transformado de 50. Evaluacion; puntaje bruto 20 puntos y puntaje

transformado de 50.

Para el evento actitud hacia las Tac, se utiliz6 como técnica la encuesta
y como instrumento una escala Likert denominada Escala de actitud hacia las
Tac (ver Anexo 3). Para este instrumento se tomé la escala de actitud
elaborada por Montes de Oca (2008). Este instrumento constaba de 72 items
con 4 alternativas de respuesta: muy en desacuerdo, en desacuerdo, de

acuerdo y muy de acuerdo.

Se realizdé un cambio en el nombre de la plataforma de la universidad
desde el item 46 hasta el item 59, para ajustarlos al contexto de estudio, en
este caso con el portal educativo Colombia Aprende y se eliminé el item 17.
Finalmente, se incorporaron 10 items teniendo en cuenta las tecnologias
emergentes, los cuales se agregaron desde el item 72 al 81. Por tanto, este
instrumento quedo6 conformado por 81 items con 5 alternativas de respuesta:
muy en desacuerdo, en desacuerdo, indiferente, de acuerdo y muy de

acuerdo.

El tipo de item fue de respuesta cerrada. Cada item puntuaba de 0 a 4,
la escala dio un puntaje maximo de 324 puntos y para su interpretacion se
utilizé una escala transformada de 0 a 50 puntos, los items se agruparon en 3
dimensiones; cognitiva con 30 items, afectiva con 24 items y conductual con
27 items. Para cada dimension el puntaje bruto y transformado quedo
establecido de la siguiente manera: cognitiva; puntaje bruto 120 puntos y
puntaje transformado de 50. Afectiva; puntaje bruto 96 puntos y puntaje
transformado de 50. Conductual; puntaje bruto 108 puntos y puntaje

transformado de 50.
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En el cuadro N°10 se especifica el intervalo del puntaje transformado y

su categoria:

Cuadro N° 10
Intervalos y categorias de actitud hacia las Tac

Intervalo Categoria
De 0 hasta 9,9 Muy negativa
De 10 hasta 19,9 Negativa
De 20 hasta 29,9 Indiferente
De 30 hasta 39,9 Positiva
De 40 Hasta 50 Muy positiva

Fuente: Elaboracion propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de escala de actitud docente hacia las Tac.

Para el evento conocimiento de las Tac, se utilizd como técnica la
encuesta y como instrumento una prueba de conocimiento denominada
Prueba de conocimiento de las Tac (ver Anexo 4). La prueba de conocimiento,
es una forma de cuestionario, utilizada frecuentemente en el sistema
educativo, cuyo objetivo es determinar aprendizajes, destrezas, habilidades e

informacion en personas o grupos especificos (Hurtado, 2012).

La prueba de conocimiento const6 de 31 items de respuesta cerrada de
opcion simple. Cada item puntuaba de 0 a 1. La escala dio un puntaje bruto
de 31 puntos y para su interpretacion se utilizé una escala transformada de 0
a 50 puntos, los items se agruparon en 3 dimensiones; informacién con 8

items, comprension con 13 items y aplicacion con 10 items.

Para cada dimensién el puntaje bruto y transformado quedo establecido
de la siguiente manera: informacion; puntaje bruto 8 puntos y puntaje
transformado de 50. Comprension; puntaje bruto 13 puntos y puntaje
transformado de 50. Aplicacién; puntaje bruto 10 puntos y puntaje
transformado de 50.
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En el cuadro N° 11 se especifica el intervalo del puntaje transformado y

Su categoria:

Cuadro N° 11
Intervalos y categorias de nivel de conocimiento de las Tac

Intervalo Categoria
De 0 hasta 9,9 Muy insuficiente
De 10 hasta 19,9 Deficiente
De 20 hasta 29,9 Regular
De 30 hasta 39,9 Suficiente
De 40 hasta 50 Excelente

Fuente: Elaboracion propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de prueba de conocimiento de las Tac.

3.6 Validez y confiabilidad de los instrumentos

3.6.1 Validez de los instrumentos

La validez realmente consiste en medir lo que se tiene que medir, esto
es en si autenticidad, algunos de los procedimientos empleados son:
preguntas a grupos conocidos, comprobar comportamientos y contrastar datos
previos. Al estimar la validez es necesario saber a ciencia cierta qué rasgos o
caracteristicas se desean estudiar a este rasgo o caracteristica se le denomina

variable de criterio. (Corral, 2009).

3.6.1.1 Validez estructural

En el caso particular de esta investigacion, para la validez de los
instrumentos, se seleccionaron tres expertos para cada uno de los cuatro
instrumentos desarrollados (ver Anexo 5), a quienes se les entreg6 un kit con
las especificaciones y la descripcion de cada instrumento con las definiciones
de cada dimension, ademas se agregaron los items que tenian que validar los

expertos (ver Anexo 6). Cada experto debia identificar a cual dimension



108

pertenecia cada item, y realizar las observaciones necesarias para mejorar

cada instrumento

Para el caso de la validez de la Prueba de conocimiento de las Tac,
los resultados del trabajo de los expertos arrojaron inicialmente un indice de
validez de 0,46, la cual estaba muy por debajo del minimo esperado para que
una validez sea aceptable (0,70). En consecuencia, se realizaron los ajustes

sugeridos por los expertos, los cuales se describen a continuacion:

- El instrumento originalmente constaba de 30 preguntas, y no fue

necesario eliminar ninguna.

- Una de las primeras observaciones fue cambiar la expresion, Tic
(Tecnologias de la informacion y la comunicacién), puesto que algunas
de las tecnologias mencionadas en el instrumento no eran de informacion
ni de comunicacion, por lo cual se cambido la expresion a Tac
(Tecnologias de aprendizaje y conocimiento). Este cambio se hizo en

todo el documento.

- El item 2 presentaba una imprecision en la redaccion. Esto llevd a

replantear el item y se modificaron las alternativas de respuesta.

- Los items 3, 19, 24, 25 y 29 fueron ubicados por los expertos en una
dimensidn diferente a la que habia asignado el investigador, debido a que
la redaccion estaba confusa. Se preciso la redaccion de los items para

gue correspondieran a la dimension original.

- Los items 4, 5, 6, 12, 14, 15, 20, 21 también fueron ubicados por los
expertos en una dimension diferente. Se determiné que los jueces tenian

razon, por lo cual se cambid la redaccion de los items, y se reubicaron,
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para que correspondieran a las dimensiones identificadas por los
expertos. Al item 21 también se le agregaron dos opciones de respuesta.

- Al item 7 se le agrego una opcion de respuesta para que mantuviera

similitud con las caracteristicas de los demas items.

- El item 18, fue ubicado por todos los expertos en una dimensién
diferente. Se cambid la redaccién del item y sus opciones de respuesta,

para ajustarlo a la dimension original que el investigador habia asignado.

- En el item 27 se elimind una opcién de respuesta para que coincidiera

con el resto de los items

- En los items 26, 28 y 30 se cambiod la redaccién para que se ajustara a
la dimension de aplicacion. En el item 30 también se cambiaron las

alternativas de respuesta.

Una vez realizados los cambios sugeridos por los expertos, el indice de
validez aumenté de 0,46 a 0,70 (ver anexo 7), con lo cual se considera que el

instrumento cumple con el criterio minimo de validez por expertos.

Con respecto a los criterios de redaccion, coherencia, redaccion,
precision y ortografia, los expertos determinaron que el instrumento prueba de

conocimiento de las Tac, tenia muy buen nivel (ver Anexo 8).

Para la validez de la Escala de uso didactico de las Tac, se

seleccionaron igualmente tres expertos (Ver anexo 9).

Los resultados del trabajo de los expertos arrojaron una validez de 0,90,
la cual presentaba muy buen puntaje de validez, teniendo en cuenta que para

una validez aceptable el puntaje minimo debia ser de (0,70) (Ver anexo tabla
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de validacion). Por lo tanto, dado el alto puntaje solo fue necesario realizar los

ajustes sugeridos por los expertos, los cuales se describen a continuacion:

- Los items 10 y 13 fueron ubicados por los expertos en una dimensién
diferente a la que habia asignado el investigador. Se preciso la redaccion
de los items para que correspondieran a la dimension precisada por los

expertos.

- El instrumento originalmente constaba de 53 preguntas, y no fue

necesario eliminar ninguna.

Una vez realizado el cambio sugerido por los expertos, el indice de
validez aument6 de 0,90 a 0,94 (ver anexo 10), con lo cual se considera que

el instrumento cumple claramente con el criterio de validez por expertos.

Con respecto a los criterios de redaccion, coherencia, redaccion,
precision y ortografia, los expertos determinaron que el instrumento escala de

uso didactico de las Tac, tenia muy buen indice de aprobacién (ver Anexo 11).

En la validez por expertos de la Escala de actitud hacia las Tac, se

seleccionaron tres expertos (Ver anexo 12).

Los resultados del trabajo de los expertos arrojaron una validez de 0,87,
la cual presentaba buen puntaje de validez, teniendo en cuenta que para una
validez aceptable el puntaje minimo debia ser de 0,70 (ver anexo tabla de
validacién). Sin embargo, se decidi6 realizar algunos ajustes a los items que
presentaban sugerencias y observaciones planteadas por los expertos, las

cuales se describen a continuacion:

- El instrumento originalmente constaba de 82 preguntas, debido a que el

item 17 se prestaba para interpretaciones diversas y no estaba acorde a
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la dimension e indicio planteado. Se eliminé y en consecuencia, el

instrumento paso6 de 82 items a 81.

- Una de las primeras observaciones sobre los items 72 y 76 fue completar
el termino app con la expresion “app educativa” debido a que era
necesario ser objetivo a que clases de app se referia. Se hizo la

modificacién a ambos items.

- Al item 77, se le agrego la utilidad de J-Clic ya que uno de los expertos
consideraba que la muestra debia conocer su uso, pues era posible que
alguien desconociera el nombre del aplicativo y por lo tanto no pudiera

expresar si estaba de acuerdo o en desacuerdo

- Los items 3, 18, 47, 56 y 82 fueron ubicados por los expertos en una
dimensién diferente a la que habia asignado el investigador, debido a
factores de redaccion. Se precisé la redaccion de los items para que

correspondieran a la dimension original.

- Los items 57, 61 y 69 también fueron ubicados por los expertos en una
dimensién diferente. Se determind que los jueces tenian razén, por lo
cual se cambié la redaccion de los items, y se reubicaron, para que

correspondieran a las dimensiones identificadas por los expertos.

Una vez realizado el cambio sugerido por los expertos, el indice de
validez aument6 de 0,87 a 0,92 (ver anexo, tabla de validacion nueva), con lo
cual se considera que el instrumento cumple claramente con el criterio de

validez por expertos (ver anexo 13).

Con respecto a los criterios de redaccién, coherencia, redaccion,
precision y ortografia, los expertos determinaron que el instrumento de escala

de actitud hacia las Tac, tenia muy buen indice de aprobacion (ver anexo 14).
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En la validez por expertos de la Escala de interactividad en el aula,
se seleccionaron tres expertos (Ver anexo 15).

Los resultados del trabajo de los expertos arrojaron una validez de 0,77,
la cual presentaba buen puntaje de validez, teniendo en cuenta que para una

validez aceptable el puntaje minimo debia ser de (0,70) (Ver anexo 16).

Por lo tanto, dado el buen puntaje y revisando los items 5, 13, 21, 26, 30,
31 y 36 en los cuales no tuvieron acuerdo, no fue pertinente realizar
modificaciones ya que coincidian con la dimension original. Con respecto a los
criterios de redaccion, coherencia, redaccion, precision y ortografia, los
expertos determinaron que el instrumento de escala de interactividad, tenia

buen indice de aprobacion (ver Anexo 17).

3.6.1.2 Validez estructural

La técnica de validez estructural, donde se estima la validez de
constructo, esta basada en la correlacion de las dimensiones del evento de
estudio con la totalidad del evento, igualmente de cada item con cada
dimensién y con el total (Hurtado, 2012).

Para el caso del instrumento de escala de uso didactico de las Tac, la
validez estructural fue calculada mediante el coeficiente de correlacion
Spearman por ser una medida ordinal, cuya muestra piloto fue de 68
encuestados, los resultados se pueden observar en el cuadro N° 12.
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Cuadro N° 12
Correlaciones Uso didactico de las Tac

Planificacién Motivacién Facilitacién Evaluacién oS0
didactico
Rho de Planificacion Correlacion 1,000 ,820™ ,765™ 678" ,919™
Spearman Sig.(unilateral) ) ,000 ,000 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68
Motivacion  Correlacion ,820™ 1,000 ,8318™ 735" ,910™
Sig. (unilateral) ,000 . ,000 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68
Facilitacion  Correlacion ,765™ ,318™ 1,000 ,765™ ,910™
Sig. (unilateral) ,000 ,000 ) ,000 ,000
N 68 68 68 68 68
Evaluacion  Correlacion 678" 135" ,165” 1,000 ,860™
Sig. (unilateral) ,000 ,000 ,000 . ,000
N 68 68 68 68 68
Uso didactico Correlacion 919" 910" 910" ,860" 1,000
Sig. (unilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 .
N 68 68 68 68 68

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (unilateral).

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

Se puede apreciar en el cuadro N° 12 que los coeficientes de correlacion
entre las dimensiones y el total de la prueba fueron muy altas y significativas.
Las dimensiones de planificacién, motivacion, facilitacion y evaluacién fueron
superiores a 0,70, lo que represento un muy buen indicativo de validez. Asi
mismo, la correlacion entre las dimensiones del evento es moderada, lo cual

representa un buen indicativo de validez.

Para el caso del instrumento de escala de actitud frente de las Tac, la
validez estructural fue calculada mediante el coeficiente de correlacién
Spearman cuya muestra piloto fue de 115 encuestados, en el cuadro N° 13 se

pueden observar los resultados.
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Cuadro N°13
Validez estructural del instrumento escala de actitud frente a las Tac

Rho de Spearman Cognitiva  Afectiva Conductual Actitud frente a
las Tac

Cognitiva Correlacién 1,000 ,799” ,858" ,949*

Sig. (unilateral) . ,000 ,000 ,000
Afectiva Correlacién ,799” 1,000 782" 915"

Sig. (unilateral) ,000 . ,000 ,000
Conductual Correlacion ,858" 1827 1,000 ,934”

Sig. (unilateral) ,000 ,000 . ,000
Actitud frente a  Correlacion ,949” ,915” 934" 1,000
las Tac Sig. (unilateral) 000 000 000

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (unilateral).

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

Se puede apreciar en el cuadro N° 13, que los coeficientes de correlacion
entre las dimensiones y el total de la prueba fueron significativas. Las que
correspondieron a las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual fueron
superiores a 0,70, lo que representé un muy buen indicativo de validez. La
correlacion entre las dimensiones del evento es moderada, lo cual representa

un buen indicativo de validez.

En el instrumento de prueba de conocimiento de las Tac, la validez
estructural fue calculada mediante el coeficiente de correlacion Spearman,
cuya muestra piloto fue de 52 encuestados. Como se puede apreciar en el
cuadro N° 14, los coeficientes de correlacion entre las dimensiones y el total
de la prueba fueron significativos. Las dimensiones de informacion,
comprension y aplicacion fueron superiores a 0,70, lo que represento un buen
indicativo de validez. Asi mismo, la correlacion entre las dimensiones del

evento es moderada, lo cual representa un buen indicativo de validez.



Cuadro N° 14

Validez estructural del instrumento prueba de conocimiento de las Tac

115

Informaciéon Comprension Aplicacion

Conocimiento

de las tac Pb

Rhode Informacion  Correlacion 1,000 429" ,346" 669"

Spearman Sig. (unilateral) ,001 ,006 ,000

N 52 52 52 52

Comprension  Correlacion 429" 1,000 231" 782"

Sig. (unilateral) ,001 ,049 ,000

N 52 52 52 52

Aplicacion Correlacién ,346" 231" 1,000 ,669”

Sig. (unilateral) ,006 ,049 ,000

N 52 52 52 52

Conocimiento  Correlacion 669" 182" ,669” 1,000
delastacPb  gjg. (unilateral) ,000 ,000 ,000

N 52 52 52 52

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

En el instrumento de escala de interactividad en el aula, la validez

estructural fue calculada mediante el coeficiente de correlacion Spearman,

cuya muestra fue de 135 encuestados.

Como se puede apreciar en el cuadro N° 15, los coeficientes de

correlacion entre las dimensiones vy el total de la prueba fueron significativas.

Las dimensiones de accién, inmersién, multisensorialidad y participacion

fueron superiores a 0,70, lo que represento un buen indicativo de validez. Asi

mismo, la correlacion entre las dimensiones del evento fue moderada, lo cual

representa un buen indicativo de validez.



116

Cuadro N°15
Validez estructural del instrumento Interactividad en el aula

Accion Inmersion Mu!tls_en- Participacion Interactividad
sorialidad
Rhode Accion Correlacion 1,000 598" 462" ,600™ 814"
Spearman
Sig.(unilateral) . ,000 ,000 ,000 ,000
Inmersion  Correlacion ,598™ 1,000 479" ,505" 797"
Sig. (unilateral) ,000 . ,000 ,000 ,000
Multisen- Correlacion 462" 479" 1,000 ,503" 792"
sorialidad
Sig. (unilateral) ,000 000 ) ,000 ,000
Participacion Correlacion 600" 505" ,503™ 1,000 J747
Sig. (unilateral) ,000 000 ,000 . ,000
Interactividad Correlacion 814" 797" 792" 174" 1,000
Sig. (unilateral) ,000 000 ,000 ,000

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (unilateral).

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

3.6.2 Confiabilidad

Para determinar la confiabilidad de la Escala de uso didactico de las
Tac, se utilizé el coeficiente alfa de Cronbach. Se tomé como muestra piloto
68 encuestas de los docentes estudiados, para calcular la confiabilidad tanto
global, como por dimensiones, los cuales fueron favorables, donde se present6

una fuerte consistencia interna de las respuestas.

Cuadro N° 16
Confiabilidad global del instrumento escala de uso didactico de las Tac

Alfa de Cronbach N de elementos

,951 52

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.
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Como se aprecia en el cuadro N° 16, el puntaje alfa de Cronbach fue de
0,95, el cual es un resultado excelente para valores iguales o mayores de 0,70

(ver Anexo 18).

Cuadro N°17
Confiabilidad por dimensiones del instrumento escala de uso didactico de las Tac

Dimensiones del Alfa de Numeros de
Instrumento Cronbach items
Planificacion 0,858 19
Motivacidn 0,741 9
Facilitacion 0,853 14
Evaluacion 0,743 10

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

En el cuadro N° 17, se puede observar que las dimensiones de
planificacion con 0,858, facilitacion con 0,853, motivacion con 0,741 vy
evaluacion con 0,743, obtuvieron un buen puntaje en el andlisis alfa de
Cronbach, lo cual representa buena confiabilidad. Sin embargo, en la
dimensién de evaluacion, para que subiera el puntaje fue necesario eliminar el
item 37, ya que en la correlacion con los demas item este daba siempre

negativo.

En el caso del andlisis de confiabilidad de la escala de actitud docente
frente a las Tac, se utilizd el coeficiente alfa de Cronbach. Se tom6 como
muestra piloto 115 encuestas de los docentes estudiados, para calcular la
confiabilidad tanto global, como por dimensiones, los cuales fueron favorables,

donde se presento una fuerte consistencia interna de las respuestas.
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Cuadro N°18
Confiabilidad global del instrumento escala de actitud docente frente a las Tac

Alfa de Cronbach N de elementos

,948 81

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

Como se aprecia en el cuadro N° 18, el puntaje alfa de Cronbach fue de
0,94, que es un resultado excelente, puede debe ser igual o mayor de 0,70

para que sea aceptable (ver Anexo 19).

Cuadro N° 19
Confiabilidad por dimensiones del instrumento escala de uso didactico de las Tac

Dimensiones del Instrumento Alfa de Numeros de items
Cronbach

Cognitiva 0,861 30

Afectiva 0,832 24

Conductual 0,889 27

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

En el cuadro N° 19, se puede observar las dimensiones con su respectivo
puntaje; cognitiva con 0,861, afectiva con 0,832 y conductual con 0,889, las
cuales tuvieron un puntaje muy bueno en el analisis de confiabilidad alfa de

Cronbach, lo cual representa muy buena confiabilidad.

En el caso del andlisis de confiabilidad de la prueba de conocimiento
hacia las Tac, se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach. Se tom6 como
muestra piloto 52 encuestas de los docentes estudiados, para calcular la
confiabilidad tanto global, como por dimensiones, los cuales fueron favorables,

donde se presento una fuerte consistencia interna de las respuestas.
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Cuadro N° 20
Confiabilidad global del instrumento prueba de conocimiento hacia las Tac

Alfa de Cronbach N de elementos

,0,849 31

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

Como se aprecia en el cuadro N° 20, el puntaje alfa de Cronbach fue de
0,849, que indica una buena confiabilidad, pues se espera que el valor sea

igual o mayor de 0,70 (ver Anexo 20).

En el cuadro N° 21, se pueden observar los célculos de confiabilidad por
dimensiones finales luego de realizados los cambios; informacion con 0,70,
aplicacion con 0,72 y comprension con 0,73, las cuales tuvieron un puntaje

bueno en el andlisis de confiabilidad alfa de Cronbach.

Al calcular la confiabilidad de la prueba de conocimiento por
dimensiones, se detecté que el item 11 correlacionaba negativo con varios
items y bajaba la confiabilidad de la dimensién de informacion, asi que se
eliming, de igual forma para aumentar la confiabilidad de las dimensiones se

agregaron dos items nuevos.

Cuadro N° 21
Confiabilidad por dimensiones del instrumento prueba de conocimiento de las Tac

Dimensiones del Instrumento Alfa de Nimeros de items
Cronbach

Informacion 0,707 8

Aplicacién 0,722 10

Comprensidn 0,730 13

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.
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En el caso del andlisis de confiabilidad de la interactividad en el aula,
se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach. Se tom6 como muestra piloto 135
encuestas de los docentes estudiados, para calcular la confiabilidad tanto
global, como por dimensiones, los cuales fueron favorables, y se presento una

fuerte consistencia interna de las respuestas.

Cuadro N°22
Confiabilidad global del instrumento escala de interactividad en el aula

Alfa de Cronbach N de elementos

0,888 35

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.

En el cuadro N° 23 se observan los célculos de confiabilidad por
dimensiones; accién con 0,721, inmersion con 0,765, multisensorialidad con
0,734 y participacién con 0,706, las cuales tuvieron un buen puntaje en el

analisis de confiabilidad alfa de Cronbach.

Al calcular la confiabilidad de la prueba de conocimiento por
dimensiones, se detectd que el item 9 correlacionaba negativo con varios

items y bajaba la confiabilidad de la dimension de participacion (ver Anexo 21).

Cuadro N° 23
Andlisis por dimensiones del instrumento escala de interactividad en el aula

Dimensiones del Alfa de Numeros de
Instrumento Cronbach items
Accion 0,721 8
Inmersién 0,765 8
Multisensorialidad 0,734 7
Participacion 0,706 12

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la muestra seleccionada.
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3.7 Técnicas de analisis de los datos

En este apartado se exponen las técnicas que se llevaron a cabo para el

analisis de los datos.

Para los objetivos descriptivos: describir el grado de interactividad de las
clases que orientan los docentes de Educacién Basica secundaria y media de
las instituciones educativas del Municipio Chiquinquird, caracterizar el uso
didactico de las tac que hacen los docentes de las instituciones objeto de
estudio, identificar las actitud hacia las tac de los docentes de la poblacién
seleccionada, y determinar el grado de conocimiento en el uso de las tac que
poseen los docentes, se utilizd, como técnica de andlisis de datos, el andlisis
descriptivo por medio de métodos estadisticos de mediana, frecuencia y

porcentajes.

Para el objetivo explicativo: explicar la relacion entre el grado de
conocimiento de los docentes para el uso de las Tac, sus actitudes hacia las
Tac, el uso didactico que hacen de ellas y el grado de interactividad de las

clases que orientan, se utilizé6 como técnica de analisis de rutas o path andlisis.
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CAPITULO IV.
ANALISIS DE RESULTADOS
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4.1 Procesamiento de los datos

En este capitulo se aborda el desarrollo del analisis general de los
resultados obtenidos a través de la informacion que se origind de la aplicacién
de los instrumentos de la escala de actitud docente frente a las Tac, escala de
uso didactico de las Tac, prueba de conocimiento y la escala de interactividad
en el aula, de los 135 docentes que conformaron la poblacion de estudio. A

continuacion, se presentan los resultados para cada objetivo especifico.

4.1.1 Descripcion de la interactividad en el aula

Este analisis corresponde al primer objetivo especifico de la
investigacion, el cual consiste en describir el grado de interactividad de las
clases que orientan los docentes de educacion basica secundaria y media de
las instituciones del Municipio Chiquinquira. Se presenta primero el analisis

global y luego el andlisis por dimensiones.

4.1.1.1 Analisis global

Para hacer el analisis global de la interactividad en el aula que hacen los
docentes en su labor educativa, se transformaron los puntajes brutos arrojados
por la Escala de Interactividad en el aula. Se aplicé el instrumento a tres
estudiantes de cada docente de la muestra, los cuales participaron como
informantes, para aportar informacion acerca del grado de interactividad en el
aula. En total se encuestaron 405 estudiantes.

Para obtener el puntaje por docente en interactividad, se calcul6 el
promedio de los grupos de tres estudiantes. Con los valores agregados de
cada item, se obtuvo, para cada docente, un puntaje transformado en una

escala de 0 a 50 puntos. Con estos datos se calcularon la mediana, el minimo,
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el maximo y los cuartiles, y se elabor6 el grafico de caja. Se utilizé la mediana
porque el nivel de medicion del evento fue ordinal. Para interpretar los puntajes

obtenidos se utilizé el Cuadro N° 24

Cuadro N° 24
Intervalos y categorias de interactividad en el aula

Intervalo Categoria
De 0 hasta 9,9 Insuficiente
De 10 hasta 19,9 Baja
De 20 hasta 29,9 Regular
De 30 hasta 39,9 Alta
De 40 hasta 50 Muy alta

Fuente: Elaboracién propia a partir de los puntajes transformados.

Los resultados de la mediana se muestran en el cuadro N° 25. EIl grupo
obtuvo una mediana de 26,12 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada
con el cuadro N° 24, se ubic6 en la categoria regular. Esto significa que, en
términos generales, se presentd un nivel regular de interactividad en el aula, a
partir de la poca frecuencia en la generacion de actividades que estimulen la
participacion, la multisensorialidad, el uso de simulaciones y el desarrollo de
ejercicios practicos.

Cuadro N° 25
Mediana del grupo de docentes de la interactividad en el aula

Interactividad

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 26,1275
Minimo 11,59
Maximo 39,10
Percentiles 25 22,7192
50 26,1275
75 29,4443

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 9. Mediana de los docentes de la interactividad en el aula

En el caso del grafico N° 9, se muestra que el puntaje minimo fue de
11,59 puntos, ubicado en la categoria baja y el puntaje maximo fue de 39,10
puntos, ubicado en la categoria alta. Los cuartiles dividen el recorrido de los
valores alcanzados en cuatro partes, y cada una contiene el 25% del total de
los docentes, y es la mediana el valor central con el puntaje que divide al 50%
del grupo que se ubica en la posicién superior y el 50% que se ubica en el area
inferior. La distribucion es relativamente simétrica un poco sesgada a la
izquierda. No se encontraron casos en las categorias insuficiente y muy alta.
Se encontrd un caso atipico, cuyo puntaje fue muy por debajo de su grupo: el
caso 49, docente de género masculino, cuya edad oscila entre los 35y 40

afos, del area de educacion fisica.
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Para detallar la manera en como se distribuyen los casos en las
categorias de interactividad, se calcul6 la frecuencia y porcentaje de docentes
en cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 26 y el Gréfico
N° 10.

Cuadro N° 26
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de interactividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Baja 19 14,1 14,1 14,1
Regular 87 64,4 64,4 78,5
Alta 29 215 215 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes

| Baja
H Regular
Oata

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 10 Porcentaje de docentes en las categorias de actitud hacia las Tac

En cuanto a los porcentajes de interactividad en el aula, se observé que

entre las categorias regular y baja se ubicé un 78,51% de los docentes, es
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decir, un poco mas de tres cuartas partes de los docentes, presentan

dificultades en generar clases mas interactivas.

Apenas un 21,48% propician una interactividad alta, 1o que significa que
en las aulas donde los docentes ubicados en esta categoria trabajan, se
observan buenos niveles de interactividad a partir de la participacion,

desarrollo de actividades, la multisensorialidad y la simulacién de vivencias.

4.1.1.2 Analisis por dimensiones

La interactividad esta conformada por cuatro dimensiones: participacion,
accion, multisensorialidad e inmersion. A continuacion, se presenta el analisis
de cada dimension de acuerdo a la mediana de la muestra total, el minimo, el
maximo, los cuartiles, y su respectivo porcentaje de casos en cada categoria

de interactividad.

Cuadro N° 27
Medianas obtenidas por el grupo de docentes en las dimensiones interactividad en el aula

Participacion Accion Multisensorialidad Inmersion
N Validos 135 135 135 135
Perdidos 0 0 0 0
Mediana 26,9231 32,2917 22,6190 22,9167
Minimo 13,46 17,711 4,76 5,21
Maximo 39,74 45,83 38,10 37,50
Percentiles 25 23,7179 27,0833 16,6667 17,7083
50 26,9231 32,2917 22,6190 22,9167
75 30,7692 35,4167 28,5714 27,0833

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

En el cuadro N° 27 y gréfico N° 11 se aprecian las medianas de las
diferentes dimensiones que conformaron el evento interactividad en el aula,

donde las medianas correspondieron a 26,92 en la dimension participacion,
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32,29 para la dimensioén accion, 22,61 para la dimensién multisensorialidad y

22,91 en la dimensién inmersion.

a0
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204
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Sinergia Participacion Sinergia Activicad Sinergia Multisensorialidac! Sinergia Inmersion

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 11. Mediana de los docentes en las dimensiones de actitud hacia las Tac

Los resultados descritos muestran que la dimensién accién fue la que
tuvo la mediana méas alta. En segundo lugar, se ubicé la dimension
participacion, lo cual significa que los docentes prefieren hacer actividades y
ejercicios, mas que motivar a los estudiantes a que participen. La dimension
multisensorialidad y la dimension inmersion se ubicaron en tercer y cuarto
lugar respectivamente, y son medianas muy similares. Es decir, se presenta
un déficit en el trabajo con recursos multimedia y en la inmersion de los

estudiantes en experiencias vivenciales y de simulacién de realidades.
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Andlisis de la dimensién participacién

Los resultados se muestran en el cuadro N° 28, donde la participacion
presentd una mediana de 26,92 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada
con el cuadro N° 24, de intervalos y categorias de interpretacion, se ubica en
la categoria regular, lo cual indica, que el grupo de docentes de la poblacion
analizada propicia una participacion un poco deficiente, con poco dialogo y

expresion comunicacional por parte de los estudiantes.

Cuadro N° 28
Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensidn participacidn de interactividad

Participacion

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 26,9231
Minimo 13,46
Maximo 39,74
Percentiles 25 23,7179
50 26,9231
75 30,7692

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

El grafico N°12, muestra el puntaje minimo de 13,46 puntos y el puntaje
maximo fue de 39,74 puntos sobre 50 de la escala transformada. La
distribucion es relativamente simétrica, un poco sesgada a la izquierda, lo que
quiere decir que el grupo de docentes presenta caracteristicas mas
homogéneas en su manera de propiciar la participacion en el aula. No se
encontraron casos en las categorias insuficiente y muy alta. En esta dimension

Nno se encontraron casos atipicos.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréafico N°12 Mediana de los docentes en la dimension participacion de interactividad

Para detallar mejor la manera como se distribuyen los casos en la
dimensién participacion, se calcul6 la frecuencia y porcentaje de docentes en
cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 29 y el Gréfico
N°13.

Cuadro N° 29
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimension participacion de
interactividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Baja 13 9,6 9,6 9,6
Regular 78 57,8 57,8 67,4
Alta 44 32,6 32,6 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 13. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension participacion de interactividad

En cuanto a los porcentajes de la dimension participacidon, se observa
que entre las categorias baja y regular se encuentra un 67,41% de los
docentes, es decir, casi las dos terceras partes del grupo presentan
dificultades para propiciar el didlogo y la expresion de opiniones dentro del
aula. Por otra parte, un 32,59% de los docentes se encuentran ubicados en la
categoria alta de participaciéon. Lo cual significa que dentro del grupo, sélo la
tercera parte de la muestra obtuvo un buen puntaje de participacién. Ningun

docente se ubico dentro de las categorias insuficiente y muy alta.

Esto significa que de alguna manera la participacion por medio del

dialogo e intercambio de ideas u opiniones es débil.

Con respecto al analisis de los items de la dimensién participacion (ver
grafico N° 14), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades. Las
columnas reflejan los promedios de cada item, y el puntaje varia de 0 a 2,

donde O es nunca, 1 es a veces y 2 es casi siempre.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 14 Promedio de respuesta de los estudiantes en cada item de la dimensién participacion de

interactividad

Entre las fortalezas que se destacan, teniendo en cuenta los promedios

por items, se encontro:

- Los estudiantes opinan sobre los contenidos desarrollados en clase (1,59

puntos en una escala de 2).

-En clase evalluan a sus estudiantes por medio de la participacion con

debates (1,29 puntos en una escala de 2).

-En clase hay espacio para el dialogo entre docente y estudiantes (1,31

puntos en una escala de 2).
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Lo anterior indica que existe una buena participacion para permitir la
opinion sobre contenidos, el didlogo entre docente estudiante y se evalla a
partir de la participacién mediante debates. Un puntaje superior a 1 significa

gue los docentes propician la participacién con mucha frecuencia.

Las debilidades que se reflejaron, a partir de los promedios de cada item,

fueron:

- Generan espacios para discutir cronogramas (0,87 puntos en una escala
de 2).

- Realizan debates para resolver dudas (0,97 puntos en una escala de 2).

-Son minimos los espacios para opinar sobre estrategias de evaluacion

(0,87 puntos en una escala de 2).

- Dialogan sobre la pertinencia de los temas (0,97 puntos en una escala
de 2).

Como se puede ver, los docentes casi nunca generan espacios donde se
permita construir junto a sus estudiantes cronogramas, resolver dudas,
plantear estrategias de evaluacion y pertinencia de los temas, en estos indicios

la participacion tuvo poca frecuencia.

Anéalisis de la dimensién Accién

Los resultados se muestran en el cuadro N° 30, donde la dimension
accion presentd una mediana de 32,29 puntos sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 24 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria alta, lo cual indica, que el grupo de docentes de la
poblacién analizada se preocupa por fomentar la accion a través de la practica

de ejercicios de aplicacion.



Cuadro N° 30

Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensidn accién de interactividad.

Accion
N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 32,2917
Minimo 17,71
Maximo 45,83
Percentiles 25 27,0833
50 32,2917
75 35,4167

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 15. Mediana de los docentes en la dimension accion de interactividad en el aula

134
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El grafico N° 15, muestra el puntaje minimo obtenido por el grupo, que
fue de 17,71 puntos en una escala de 50, y el puntaje méaximo de 45,83 puntos

sobre 50 de la escala transformada.

En la dimensién accion los puntajes por debajo de la mediana son
ligeramente mas heterogéneos que los que se ubican por encima, lo que
significa que en ese sector el grupo presenta caracteristicas mas diversas en
cuanto a la manera como se fomenta la accion en el aula. No se encontraron

casos en la categoria insuficiente.

En esta dimensién no se encontraron casos atipicos en ninguno de los

extremos de la distribucion.

Para detallar mejor la manera en cémo se distribuyen los casos en la
dimensién accién, se calculé la frecuencia y el porcentaje de docentes
ubicados en cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 31y

en el Grafico N° 16.

Cuadro N° 31
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién accién de interactividad
en el aula

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Baja 4 3,0 3,0 3,0
Regular 41 30,4 30,4 33,3
Alta 79 58,5 58,5 91,9
Muy alta 11 8,1 8,1 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 16. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién accion de interactividad

En cuanto a los porcentajes de la dimensién accion, se observa que entre
las categorias alta y muy alta se encuentra un 66,67% de los docentes, es
decir, que un poco menos de la tercera parte de los docentes de la muestra
presentan fomentan la accion por medio de actividades y ejercicios de
aplicacion.

Por otra parte, entre las categorias regular y baja, el 33,33% de los
docentes presentan con poca frecuencia en el nivel de accidén que general en
las clases a través de ejercicios de aplicacion. Dentro de la categoria
insuficiente no se encontraron casos, lo que significa que todos los docentes

desarrollan por lo menos un minimo de ejercicios de aplicacion de contenidos.

Con respecto al andlisis de los items de la dimensién accion (ver grafico
N° 17), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada aspecto
relacionado a la interaccién en el aula. Las columnas reflejan los promedios
de cada item, y el puntaje varia de 0 a 2, donde O es nunca, 1 es avecesy 2

es casi siempre.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 17 Promedio de respuesta de los estudiantes en cada item de la dimension accién de
interactividad

Entre las fortalezas de la dimension accion, se destacan las siguientes:

- Los docentes disefian ejercicios para reforzar contenidos (1,53 puntos en

una escala de 2).

- Se desarrollan actividades de practica para evaluar habilidades (1,47
puntos en una escala de 2).

- Serealizan actividades de aplicacion para evaluar logros (1,37 puntos en

una escala de 2)
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Como se puede observar, las actividades las realizan con cierta
frecuencia, los docentes refuerzan contenido a través de ejercicios de
aplicacion, igualmente a través de actividades evallan los logros obtenidos por
sus estudiantes y las habilidades adquiridas en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Pareciera que utilizan la accién, mas para evaluar que para

ensenfar.

Las debilidades que se reflejaron, teniendo en cuenta los promedios por

items fueron:

- Desarrollan ejercicios practicos durante la evaluacion (0,91 puntos en

una escala de 2).

Como se puede ver, casi hunca realizan ejercicios practicos durante la
evaluacion. Es decir, puede ser que estén utilizando ejercicios para chequear
logros a través de trabajos de aplicacion para hacer en casa, pero no

especificamente durante los examenes en clase.

Anédlisis de la dimensién Multisensorialidad

Los resultados se muestran en el cuadro N° 32. Los docentes obtuvieron
una mediana de 22,61 puntos sobre una escala de 50, en la dimensién
multisensorialidad, que al ser comparada con el cuadro N° 24, de intervalos y
categorias de interpretacién, se ubica en la categoria regular, lo cual indica,
que el grupo de docentes de la poblacion analizada utiliza de forma moderada,

recursos multimedia con los estudiantes, en el desarrollo de actividades.



Cuadro N° 32
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Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensién multisensorialidad de interactividad

Multisensorialidad

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 22,6190
Minimo 4,76
Maximo 38,10
Percentiles 25 16,6667
50 22,6190
75 28,5714

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N°18. Mediana de los docentes en la dimensién multisensorialidad de interactividad en el aula
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El grafico N°18, muestra que el puntaje minimo obtenido por los docentes
fue de 4,76 puntos, y el puntaje maximo fue de 38,10 puntos sobre 50 de la

escala transformada.

En la dimension multisensorialidad, los puntajes por debajo de la
mediana son ligeramente mas heterogéneos que los que se ubican por
encima, lo que significa que en ese sector el grupo presenta caracteristicas
mas diversas en cuanto al uso de recursos visuales, auditivos, y de
movimiento. No se encontraron casos en la categoria muy alta, lo cual significa
gue no hay docentes que hagan un uso muy frecuente de estos recursos. En

esta dimension no se encontraron casos atipicos.

Para detallar mejor la manera como se distribuyen los casos en la
dimensién multisensorialidad, se calculé la frecuencia y porcentaje de
docentes en cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 33
y el Grafico N°19.

Cuadro N° 33
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimension multisensorialidad de
interactividad en el aula

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy baja 4 3,0 3,0 3,0
Baja 51 37,8 37,8 40,7
Regular 58 43,0 43,0 83,7
Alta 22 16,3 16,3 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 19 Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension multisensorialidad de
interactividad

En cuanto a los porcentajes de la dimensién multisensorialidad, se
observa que entre las categorias baja y muy baja se encuentra un 40,74% de
los docentes, es decir, que un grupo significativo de los docentes de la muestra
presentan muy poco uso de la multisensorialidad con los estudiantes, a partir

de contenidos que se pueden trabajar con los sentidos.

Por otra parte, en la categoria regular 42,96% de los docentes, tienen un
uso moderado de la multisensorialidad con sus estudiantes a través de
ejercicios que involucran imagenes, textos videos. Mientras que tan solo un
16,30% de los docentes ubicados en la categoria alta, logran obtener un buen
nivel de multisensorialidad por medio de la aplicacion de ejercicios de
percepcion a través de los sentidos. Dentro de la categoria muy alta no se

encontraron casos.

Con respecto al analisis de los items de la dimensién multisensorialidad
(ver grafico N° 20), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado a la interaccion en el aula. Las columnas reflejan los
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promedios de cada item, y el puntaje varia de 0 a 2, donde 0 es nunca, 1 es a
veces y 2 es casi siempre.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 20. Promedio de respuesta de los estudiantes en cada item de la dimension
multisensorialidad de interactividad

Entre las fortalezas de la dimensién multisensorialidad se destacan:

- A partir de los contenidos los docentes disefian materiales textuales (1,22

puntos en una escala de 2).

- Utilizan presentaciones graficas para explicar tematicas (1,12 puntos en
una escala de 2).
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Como se puede observar, los docentes realizan contenidos textuales e
incorporan graficas en sus explicaciones, y estos recursos son los mas

convencionales. Ademas, ambos trabajan soélo lo visual.

Las debilidades que se reflejaron, segun los promedios obtenidos por

item fueron:

- Utilizan grabaciones de audio para evaluar las argumentaciones de los

estudiantes (0,50 puntos en una escala de 2).

- Utilizan audios para explicar contenidos en el aula (0,68 puntos en una

escala de 2).

- Disefian materiales auditivos para incorporar contenidos (0,75 puntos en

una escala de 2).

Como se puede ver, los docentes casi nunca utilizan contenidos
auditivos, lo que significa que hay una clara preferencia en la interaccion en el

aula a través de materiales textuales y visuales.

Anédlisis de la dimensidn Inmersién

Los resultados se muestran en el cuadro N° 34, donde la dimension
inmersion presenté una mediana de 22,91 puntos sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 24 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria regular, lo cual indica que el grupo de docentes de la
poblacién analizada incorpora un nivel regular de inmersion al introducir poco
la simulacion de experiencias, la dramatizacién y las vivencias en los

ambientes de ensefianza aprendizaje.



Cuadro N° 34

Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensidn inmersion de interactividad.

Inmersién
N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 22,9167
Minimo 5,21
Maximo 37,50
Percentiles 25 17,7083
50 22,9167
75 27,0833

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Gréafico N° 21. Mediana de los docentes en la dimensién inmersion de interactividad en el aula
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El grafico N°21, muestra el puntaje minimo de 5,21 puntos y el puntaje

maximo, de 37,50 puntos sobre 50 de la escala transformada. En la dimension
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inmersién los puntajes por debajo de la mediana son ligeramente mas
heterogéneos que los que se ubican por encima, lo que significa que en ese
sector el grupo presenta caracteristicas mas diversas. No se encontraron

casos en la categoria muy alta. No se encontraron casos atipicos.

Para detallar la manera como se distribuyen los casos en la dimension
inmersion, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 35y en el Grafico N°22.

Cuadro N° 35.
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensi6on inmersion de
interactividad en el aula

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy baja 2 15 1,5 1,5
Baja 50 37,0 37,0 38,5
Regular 64 47 4 47 4 85,9
Alta 19 14,1 14,1 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

B 1wy baja
EEaja
CRegular
M atta

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 22. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension inmersion de interactividad
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En la dimensién inmersion, se observa que entre las categorias baja y
muy baja se encuentra un 38,52% de los docentes, es decir, que un grupo
significativo de los docentes utilizan muy poco la inmersion a partir de la
introduccion de simulacion de experiencias y vivencias. Por otra parte, en la
categoria regular el 47,41% de los docentes propician de forma moderada la
inmersion en el aula. Mientras que tan solo un 14,07% de los docentes tienen
un buen nivel de inmersion con sus estudiantes y aplican de ejercicios de

simulacién que representan realidades y vivencias.

Con respecto al andlisis de los items de la dimension inmersion (grafico
N° 23), se pudieron establecer fortalezas y debilidades en cada aspecto de
interaccion en el aula. Las columnas reflejan los promedios de cada item, y el

puntaje varia de 0 a 2, donde 0 es nunca, 1 es a veces y 2 es casi siempre.

2,00
1,80
1,60
1,40
1,20

1,00

1.05
098
0,93 0,93 0,93
0,84
0,80 0,76 077
0,60
0,40
0,20
0,00

11.Se utilizan ~ 15. Se vivencian  16. Se hacen 20. Se utilizan 22. El docente 27. Se crean 32.Eldocente  34. Se planifican

dramatizaciones  experiencias en  simulaciones para  dramati disefia materiales para planifica accesos a entornos
paraevaluarlas  entomosreales evaluar contenidos para reforzarlas  simulaciones para simular dramatizaciones reales para
destrezas para evaluar destrezas aprender experiencias con con los contenidos potenciar destrezas
contenidos los tfemas a frabajar

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 23. Promedio de respuesta en cada item de la dimensién inmersion de interactividad
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Entre las fortalezas de la dimensién inmersion, a partir de los promedios

por items gue se encontraron, se destacan:

- Los docentes crean materiales para simular experiencias (1,05 puntos en

una escala de 2).

Esto quiere decir que la inmersiobn se incorpora en el disefio de

materiales, pero no en la facilitacién, ni en la evaluacion.

Las debilidades que se reflejaron, teniendo en cuenta los promedios por

items fueron:

- Utilizan dramatizaciones para reforzar las vivencias (0,77 puntos en una

escala de 2).

- Utilizan dramatizaciones para evaluar destrezas (0,76 puntos en una

escala de 2).

- Evallan destrezas a partir de vivencias de realidades (0,84 puntos en

una escala de 2).

Se puede observar que en esta dimension solo se encontré una fortaleza
y sin embargo, esta se encuentra en el limite del promedio medio, lo que es

preocupante ya que los docentes en inmersion presentan claras dificultades.

4.1.2 Descripcion del uso didactico de las Tac en el aula

Este andlisis corresponde al segundo objetivo especifico de la
investigacion, el cual consistia en caracterizar el uso didactico de las Tac que
hacen los docentes de instituciones objeto de estudio. Se presenta primero el

analisis global y luego el analisis por dimensiones.
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4.1.2.1 Analisis global del uso didactico

Para hacer el analisis global del uso did4ctico de las Tac que hacen los
docentes en su labor educativa, se transformaron los puntajes brutos arrojados
por la Escala de Uso didactico de las Tac, y se obtuvo, para cada docente, un

puntaje transformado en una escala de 0 a 50 puntos.

Con estos datos se calcularon la mediana, el minimo, el méximo y los
cuartiles, y se elaboro el grafico de caja. Se utilizé la mediana porque el nivel
de medicién del evento fue ordinal. Para interpretar los puntajes obtenidos se
utilizo el Cuadro N° 36.

Cuadro N° 36.
Intervalos y categorias del uso didactico de las Tac

Intervalo Categoria
0-9,9 Muy insuficiente
10-19,9 Deficiente

20-29,9 Regular

30-39,9 Suficiente

40-50 Excelente

Fuente: Elaboracion propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de escala de uso didactico de las Tac.

Los resultados de la mediana se muestran en el cuadro N° 37. El grupo
obtuvo una mediana de 18,75 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada
con el cuadro N° 36 de intervalos y categorias de interpretacion, se ubicé en
la categoria deficiente. Esto significa que, en términos generales, el uso
didactico que hacen de las Tac los docentes es minimo dentro del proceso

educativo.
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Cuadro N° 37.
Mediana del grupo de docentes en uso didactico de las Tac

Uso Didactico de las Tac

N Vélidos 135
Perdidos 0
Mediana 18,750000
Minimo 4,3269
Maximo 46,1538
Percentiles 25 13,461538
50 18,750000
75 26,442308

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

50,0000

77
44

40,0000+

30,0000

20,0000+

10,0000

0,0000

T
Uso Didactico de las Tac

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 24. Mediana de los docentes en uso didactico de las Tac

En el caso del grafico N° 24, se muestra que el puntaje minimo fue de
4,32 puntos, ubicado en la categoria muy deficiente, y el puntaje maximo fue
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de 46,15 puntos, ubicado en la categoria excelente. Esto muestra que el grupo
es muy disperso, porque hay puntajes a lo largo de toda la escala de 0 a 50.

Los cuatrtiles dividen el recorrido de los valores alcanzados en cuatro
partes, y cada una contiene el 25% del total de los docentes, y es la mediana
el valor central con el puntaje que divide al 50% del grupo que se ubica en la
posicion superior y el 50% que se ubica en el area inferior.

Se muestra que los puntajes por encima de la mediana son mas
heterogéneos que los que se muestran por debajo, lo que significa que en ese
sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas. Se encontraron casos

en todas las categorias.

También se encontraron dos casos excepcionales con puntajes muy por
encima de su grupo: el caso 77, docente de género femenino, del area de
idioma extranjero inglés, de la institucion educativa Técnico Industrial Julio
Flérez, cuya edad oscila entre los 35 y 40 afos, y el caso 44, docente de
género masculino, licenciado en educacion industrial, a cargo del area de
tecnologia e informatica en la institucion educativa Técnico Comercial Sagrado

Corazon de Jesus cuya edad oscila entre los 40 y 45 afios.

El caso 77 pertenece a un docente del area de tecnologia e informatica,
lo que resulta congruente ya que esta asignatura debe involucrar en mayor
medida las tecnologias, y el caso 44 pertenece a una docente de inglés: es
claro que utiliza con mayor frecuencia las tecnologias, ya que para facilitar el

aprendizaje del inglés se trabaja con diferentes medios multimedia.

Para detallar la manera como se distribuyen los casos en las categorias
de Uso didéctico, se calculd la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 38 y el Gréafico N°25.
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Cuadro N° 38
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de uso didactico de las Tac

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy deficiente 16 11,9 11,9 11,9
Deficiente 59 43,7 43,7 55,6
Regular 44 32,6 32,6 88,1
Suficiente 12 8,9 8,9 97,0
Excelente 4 3,0 3,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

W Muy deficierts
B Deficierte

I Regular

W Suficiente
COExcelente

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 25. Porcentaje de docentes en las categorias de uso didactico de las Tac

En cuanto a los porcentajes de uso didactico, se observé que entre las
categorias deficiente y muy deficiente se ubicé un 55,55% de los docentes, es
decir, mas de la mitad de la muestra total no incorporan las tecnologias en la
didactica con sus estudiantes. Mientras que los docentes que tienen un buen
uso didactico de las Tac, son tan solo el 11,85%, ubicados en las categorias

suficiente, el 8,89%, y en excelente, el 2,96. Lo que significa que muy pocos
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docentes incorporan las diferentes tecnologias en la didactica con sus
estudiantes

Un grupo importante del 32,59% de los docentes se ubicé en la categoria
regular, lo que quiere decir que aplican sélo en ciertas ocasiones algunas
herramientas tecnologicas que podrian facilitar el aprendizaje de sus
estudiantes.

4.2.2.2 Andlisis de las dimensiones de uso didactico de las Tac

El uso didactico de las Tac esta conformado por cuatro dimensiones:
planificacién, motivacion, facilitacion y evaluacién. A continuacion, se presenta
el andlisis de cada dimension de acuerdo a la mediana de la muestra total, el
minimo, el maximo, los cuartiles, y su respectivo porcentaje de casos en cada

categoria de Uso Didactico de las Tac.

Cuadro N° 39
Medianas del grupo de docentes en las dimensiones de uso didactico de las Tac

Estadisticos

Dimensién Dimensidn Dimensién Dimensién

Planificacién Motivacion Facilitacion Evaluacién
N Validos 135 135 135 135
Perdidos 0 0 0 0
Mediana 23,68 19,44 14,28 15,00
Minimo 6,57 ,00 1,78 ,00
Maximo 48,68 47,22 46,42 47,50
Percentiles 25 18,42 13,88 8,92 10,00
50 23,68 19,44 14,28 15,00
75 30,26 21,77 21,42 22,50

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 26. Mediana de los docentes en las dimensiones de uso didactico las Tac

En el cuadro N° 39 y grafico N° 26 se aprecian las medianas de las
diferentes dimensiones que conforman el uso didactico de las Tac. Se
encontré que la mediana de la dimensién planificacion fue de 23,68 puntos en
una escala de 50. La dimension motivacion arroj6 una mediana de 19,44
puntos. En la dimension facilitacién el grupo obtuvo una mediana de 14,28

puntos. Por dltimo, en la dimension evaluacion la mediana fue de 15,00 puntos.

Los resultados descritos muestran que las distribuciones de todas las
medianas fueron muy heterogéneas, y que los docentes obtuvieron puntajes
desde muy bajos hasta muy altos. Sin embargo, el mejor puntaje fue el de la
dimensién planificacion, que se ubicé en la categoria regular, y resulta

interesante que la mediana de la dimension facilitacion se ubicé en la categoria



154

deficiente, por debajo de planificacion, lo que significa que los docentes
planifican para incorporar la tecnologia a las clases, pero luego, en el
desarrollo de las clases esas tecnologias no se aplican. Incluso, la dimension
facilitacion esta un poco mas baja que la dimension evaluacién, de manera

que usa la tecnologia mas para evaluar que para ensefar.

Es preocupante que, en el caso de las dimensiones motivacion y
evaluacion, las medianas son deficientes, al igual que en la dimension
facilitacion, la cual obtuvo la mediana de menor puntaje. Esto indica un escaso

el uso didactico de las Tac de parte de los docentes.

Andlisis de la dimensién planificacion

Los resultados de la dimensién planificacion se muestran en el Cuadro
N° 40, donde se observa una mediana de 23,68 sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 36 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria regular. Esto indica, que el grupo de docentes planifica
sOlo en ciertas ocasiones el uso didactico de las Tac para trabajar los
contenidos tematicos.

Cuadro N° 40.
Mediana del grupo de docentes en las dimensiones planificacion, de uso didactico de las Tac

Planificacion
N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 23,6842
Minimo 6,58
Maximo 48,68
Percentiles 25 18,4211
50 23,6842
75 30,2632

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 27. Mediana de los docentes en la dimension planificacién, de uso didactico las Tac

En el caso del grafico N° 27, muestra que el puntaje minimo fue de 6,58
puntos, y se ubico en la categoria muy deficiente, y el puntaje maximo fue de
48,68 puntos sobre 50 de la escala transformada, ubicado en la categoria

excelente.

Se muestra que los puntajes por encima de la mediana son un poco mas
heterogéneos que los que se encuentran por debajo, lo que significa que en

ese sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas.

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la
categoria muy deficiente hasta la categoria excelente. Se presenté un solo

caso excepcional, con un puntaje muy por encima de su grupo, el caso 118
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docente de género masculino, del area de pedagogia de la institucion
educativa Normal superior, Magister en Educacién, cuya edad oscila entre los
30y 35 afos.

Se pudo establecer que el caso 118 que pertenece a un docente de
pedagogia, debe orientar a los futuros normalistas la manera correcta de
preparar los contenidos y actividades, lo que posibilita que trabaje de manera

mAas continua con tecnologias.

Para detallar mejor la manera como se distribuyen los casos en la
dimensidn planificacion, se calculo la frecuencia y porcentaje de docentes en
cada categoria. Los resultados se muestran en el cuadro N° 41 y en el grafico
N° 28.

Cuadro N° 41.
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién planificacion, de uso
didactico las Tac

Categorias de la dimensién Planificacion

Frecuencia Porcentaje Porc;gntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy deficiente 5 37 3,7 3,7
Deficiente 45 33,3 33,3 37,0
Regular 49 36,3 36,3 73,3
Suficiente 28 20,7 20,7 94,1
Excelente 8 59 59 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 28. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension Planificacion, de uso didactico
de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimension planificacidon, se observa
que entre las categorias deficiente y muy deficiente se encuentra un 37,03%,
de los docentes. Lo que significa que mas de un tercio del nimero de docentes
de la muestra total tienen tendencia a no usar las Tac en la preparacion de los

contenidos.

Por otra parte, un 36,30% prepara los contenidos incorporando las Tac
en algunas ocasiones. Por ultimo, entre las categorias suficiente y excelente,
el 26,67% de los docentes incorporan las herramientas tecnologicas para

fortalecer los contenidos a desarrollar en el aula.

Con respecto al analisis de los items de la dimension de planeacion (ver
grafico N° 29), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el uso de las Tac.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 29. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién planificacién de uso didactico de
las Tac

En el grafico N° 29 se evidencié que, dentro de las fortalezas en el

proceso de planeacion de clase, las que tienen un mayor impacto son:
- Buscan en internet imagenes para fortalecer la tematica a explicar (99%).
- Utilizan motores de busqueda para conseguir informacién (97%).

- Para preparar clases consultan informacion en bases de datos,

bibliotecas, indices a través de internet (98%).

- Elaboran talleres en Word (94%).
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Se puede ver que en las fortalezas registradas existe una inclinacion a
buscar informacion por medio de internet para preparar las clases y usan

herramientas basicas como procesadores de textos.

En cuanto a las debilidades en el momento de la planeacion de clases

con las Tac se encontro:

No construyen apps educativas para colocar contenidos del area de

forma mas dinamica (72%).
- Nunca disefian elementos con software asistido por computador (51%).
- No disefan video tutoriales para fortalecer los temas explicados (59%).
- Nunca programan actividades en plataformas (62%).
- No disefian elementos o materiales para alojarlos en la plataforma (53%).

- Nunca elaboran blogs para compartir explicaciones de los temas (56%).

Se puede observar, que los docentes en su gran mayoria no usan las
tecnologias emergentes en los Ultimos afios en la preparacion de los
planeamientos de clase, ya que no utilizan blogs, plataformas educativas,
apps, video tutoriales ni software que podrian mejorar significativamente la

preparacion de contenidos y actividades de las planeaciones del docente.

Anédlisis de la dimensién motivacion

Los resultados de la dimension motivacion se muestran en el cuadro N°
42, donde se observa una mediana de 19,44 sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 36 de interpretacion se ubica en la categoria

deficiente. Esto indica, que el grupo de docentes de la poblacién analizada



160

presenta claras falencias al querer persuadir y motivar a los estudiantes en la
consecucion de los logros mediante la incorporacion de las Tac.

Cuadro N° 42.
Mediana del grupo de docentes en la dimensién motivacién, de uso didactico de las Tac

Motivacion
N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 19,4444
Minimo ,00
Maximo 47,22
Percentiles 25 13,8889
50 19,4444
75 27,7778

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Grafico N° 30. Mediana de los docentes en la dimension motivacion, de uso didactico las Tac
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El grafico N° 30 muestra que, para la dimension motivacion, el puntaje
minimo fue de 0,00 puntos y el puntaje méaximo fue de 47,22 puntos sobre 50

de la escala transformada.

Se muestra que los puntajes por encima de la mediana son un poco mas
heterogéneos que los que se muestran por debajo, lo que significa que en ese
sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas, aunque el grupo en

general es bastante heterogéneo.

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la
categoria muy deficiente hasta la categoria excelente, lo que muestra que el

grupo es muy heterogéneo. No se encontraron casos atipicos.

Para detallar mejor la manera en cémo se distribuyen los casos en la
dimensién motivacion, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en
cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 43 y el Gréfico
N° 31.

Cuadro N° 43
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién motivacién, de uso
didactico las Tac

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Muy deficiente 13 9,6 9,6 9,6
Deficiente 58 43,0 43,0 52,6
Regular 39 28,9 28,9 81,5
Suficiente 20 14,8 14,8 96,3
Excelente 5 3,7 3,7 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 31. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension motivacién, de uso didactico
de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimensién motivacion, se observé que
entre las categorias deficiente y muy deficiente se ubicé un 52,59% de los
docentes. Lo que significa que un poco mas de la mitad de los docentes de la
muestra total, les falta involucrar las Tac para motivar a los estudiantes a
alcanzar los logros. Por otra parte, un 28,89% mostr6 que en algunas
ocasiones involucran las tecnologias para motivar a sus estudiantes a alcanzar
los propositos del proceso de ensefianza aprendizaje. Finalmente, entre las
categorias suficiente y excelente se obtuvo que el 18,51% de los docentes
utilizan las Tac para guiar y motivar a los estudiantes a la consecucién de los

logros.

Con respecto al analisis de los items de la dimension de planeacion (ver
grafico N° 32), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el uso de las Tac.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 32. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién motivacién, de uso didactico de
las Tac

En el grafico N° 32 se evidencié que, dentro de las fortalezas en el

proceso de guiar y motivar a los estudiantes a la adquisicion de conocimientos

por medio de las Tac, en la sumatoria de porcentajes entre frecuentemente y

a veces, las que tienen un mayor impacto son:

- Implementan internet en el desarrollo de la clase (80%).

- Animan a sus estudiantes para que usen el computador (96%).

- Fomentan la interaccion a través del uso del computador (94%).

Se puede ver que los docentes tienen tendencias a utilizar tecnologias

estaticas, es decir, que tienen un nivel bajo de interactividad, lo que quiere
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decir, que a los docentes les falta incorporar tecnologias que permitan clases
mas didacticas y dindmicas que motiven a sus estudiantes a desarrollar y

adquirir nuevas competencias en las areas fundamentales del sistema escolar.

En cuanto a las debilidades que se evidenciaron de parte de los docentes
para motivar a sus estudiantes mediante el uso de las Tac se encontraron los

siguientes aspectos:

- No usan el correo electrénico para dar reconocimiento a los estudiantes

gue alcanzan los logros propuestos (64%).

- No utilizan las redes sociales para dar reconocimiento a estudiantes
destacados (61%).

- Nunca estimulan a sus estudiantes a trabajar con la plataforma

institucional (55%).
- No usan las simulaciones, para hacer clases mas atractivas (52%).

Se puede apreciar que los docentes presentan dificultades para
incorporar tecnologias que podrian fortalecer la comunicacién por medio de

debates o foros por medio de redes sociales o plataformas.

De igual forma el correo electrénico, que es una tecnologia basica, no es
utilizada para generar aportes significativos en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

En el caso de tecnologias mas recientes, como los simuladores que
pueden ayudar a potenciar y enriquecer los procesos de ensefianza, se
evidencié que no han sido aun incorporadas para motivar a los estudiantes

para que se les facilite la comprension de diversas tematicas.
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Anédlisis de la dimensién facilitacion

Los resultados de la dimension facilitacion se muestran en el cuadro N°
44, donde se observa una mediana de 14,28 puntos sobre 50 puntos, que al
ser comparada con el cuadro N° 36 de intervalos y categorias de interpretacion
se ubica en la categoria deficiente. Lo cual indica, que el grupo de docentes
de la poblacion analizada les falta implementar actividades donde se

involucren las tecnologias en el aula de clase.

Cuadro N° 44,
Mediana del grupo de docentes en la dimensidn facilitacion, de uso didactico de las
Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 14,2857
Minimo 1,79
Méximo 46,43
Percentiles 25 8,9286
50 14,2857
75 21,4286

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

El grafico N° 33 muestra el puntaje minimo de 1,79 puntos y el puntaje
maximo fue de 46,43 puntos sobre 50 de la escala transformada. Se muestra
gue los puntajes por encima de la mediana son mas heterogéneos que los que
se muestran por debajo, lo que significa que en ese sector el grupo presenta

caracteristicas mas dispersas.

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la

categoria muy deficiente hasta la categoria excelente.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 33. Mediana de los docentes en la dimension facilitacion, de uso didactico las Tac

Se encontraron tres casos excepcionales con puntajes muy por encima
de su grupo: el caso 77, docente de género femenino, del area de idioma
extranjero inglés de la institucion educativa Técnico Industrial Julio Flérez,
cuya edad oscila entre los 35 y 40 afios, y el caso 44, docente de género
masculino, licenciado en educacion industrial, a cargo del area de tecnologia
e informéatica en la institucion educativa Técnico Comercial Sagrado Corazon

de Jesus cuya edad oscila entre los 40 y 45 afios.

El caso 118, docente de género masculino del area de pedagogia, cuya
edad oscila entre los 30 y 35 afios, de género masculino, del area de

pedagogia de la institucion educativa Normal superior, Magister en Educacion.
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El caso 77 pertenece a un docente del area de tecnologia e informatica,
lo que resulta congruente con el desarrollo de actividades dentro del aula que

involucran tecnologias y herramientas para el aprendizaje.

El caso 44 al pertenecer a una docente de inglés, es pertinente, ya que
en esta area trabajan con multimedia que facilita el desarrollo de actividades y

contenidos a sus educandos.

En el caso 118 del docente de pedagogia, una de sus misiones es
ensefarles a sus estudiantes el uso didactico de las tecnologias para el

desarrollo de actividades que permitan cualificar a los futuros normalistas.

Para detallar la manera como se distribuyen los casos en la dimension
facilitacion, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 45 y el Gréafico N°34.

Cuadro N° 45
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién facilitacion, de uso
didactico las Tac

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy deficiente 45 33,3 33,3 33,3
Deficiente 51 37,8 37,8 711
Regular 26 19,3 19,3 90,4
Suficiente 10 74 74 97,8
Excelente 3 2,2 2,2 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 34. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension facilitacion, de uso didactico
de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimensién facilitacion, se observé que
entre las categorias deficiente y muy deficiente se ubicé un 71.11%, de los
docentes. Lo que significa que una gran parte del nUmero de docentes de la
muestra total les falta incorporar actividades que involucran las Tac en el

proceso de ensefanza aprendizaje.

Por otra parte, un 19,26% mostré que en algunas ocasiones proponen
actividades que involucran las tecnologias en proceso de ensefianza
aprendizaje. Por ultimo, entre las categorias suficiente y excelente se obtuvo
que el 9,63% de los docentes utilizan las Tac para ofrecer o proponer
actividades en el proceso educativo.

Con respecto al andlisis de los items de la dimension de planeacion (ver
grafico N° 35), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el uso de las Tac.
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mNunca ®Aveces Frecuentemente

50. Implemento actividades explicativas con simulaciones
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48. llustro fendmenos utilizando simulaciones

41. Implemento actividades desde Colombia Aprende

40. Desarrollo ejercicios con actividades de Colombia
aprende.

34. Realizo presentaciones desde la plataforma

28. Realizo debates desde redes sociales

27. Realizo debates en wikis

26. Desarrollo ejercicios desde un blog

22. Desarrollo ejercicios que requieren uso de Excel

21. Presento informacion por medio de Power Point

15. Ejercito habilidades comunicativas con el correo
electrénico

13. Asigno tareas por medio del correo electrénico.

6. Apoyo la explicacion con actividad grupal de consulta en
internet

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 35. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimension facilitacion, de uso didactico de
las Tac

En el grafico N° 35 se evidencié que, dentro de las fortalezas en las
actividades y apoyo a los contenidos explicados a partir de las Tac, en la
sumatoria de porcentajes entre frecuentemente y a veces, las que tienen un

mayor impacto son:
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- Apoyan la explicacion con actividades de consulta grupales en internet
(84%).

- Presentan y transmiten informacion por medio de Power Point (81%).
- Desarrollan actividades desde el portal Colombia Aprende (70%).

Como se puede ver, los docentes incorporan dentro del desarrollo de
contenidos y actividades con sus estudiantes, tienen un buen potencial en el
uso de internet para actividades de consulta y apoyan sus explicaciones por
medio de tecnologias basicas como la presentacion de diapositivas. Lo que
significa que a los docentes les falta incorporar tecnologias mas recientes
dentro de los procesos educativos en las diferentes areas que componen el

sistema escolar.

En cuanto a las debilidades para proyectar actividades a partir de las Tac

se encontro:

- Poco retroalimentan las tematicas desarrollando ejercicios desde un blog
(62%).

- Se les dificulta realizar debates en wikis, para que cada estudiante

ejercite la habilidad comunicativa (76%).

- No realizan debates desde redes sociales, para mejorar las habilidades

comunicativas (67%).

- Con muy poca frecuencia realizan presentaciones desde la plataforma

para orientar las competencias a desarrollar (63%).

- No asignan tareas por medio del correo electronico (53%).
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- Poco utilizan la realidad aumentada para potenciar habilidades cognitivas
(58%).

Se puede apreciar que los docentes se les dificulta usar tecnologias en
el desarrollo de actividades junto a sus estudiantes, ya que no usan
herramientas que podrian mejorar la comunicacién e interactividad entre
docente-estudiante por medio de wikis, blogs, redes sociales e incluso el
correo electrénico para compartir informacion. Ademas, tecnologias actuales
como realidad aumentada no son incluidas dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje.

Anédlisis de la dimensidn de evaluacion

Los resultados de la dimension evaluacion se muestran en el cuadro N°
46 donde se observa una mediana de 15,00 puntos sobre 50 puntos, que al
ser comparada con el cuadro N° 36 de intervalos y categorias de interpretacion
se ubica en la categoria deficiente. Lo cual indica, que el grupo de docentes
de la poblacion analizada no involucran las Tac en los procesos evaluativos a

sus estudiantes.

Cuadro N° 46.
Mediana del grupo de docentes en la dimension evaluacion, de uso didactico de las Tac

Evaluacién
N Vélidos 135
Perdidos 0
Mediana 15,0000
Minimo ,00
Méaximo 47,50
Percentiles 25 10,0000
50 15,0000
75 22,5000

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 36. Mediana de los docentes en la dimension evaluacion, de uso didactico las Tac

El grafico N° 36, muestra el puntaje minimo de 0,00 puntos, y el puntaje
maximo de 47,50 puntos sobre 50 de la escala transformada. Los puntajes por
encima de la mediana son mas heterogéneos que los que se muestran por
debajo, lo que significa que en ese sector el grupo presenta caracteristicas
mas dispersas. El grupo en general es bastante heterogéneo, pues se
encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la categoria muy

deficiente hasta la categoria excelente.

También se encontraron casos atipicos con puntajes muy por encima de
Su grupo: los casos 77 y 44 son los mismos con puntajes superiores en las

dimensiones anteriores. Por otra parte, el caso 70 es un docente de género
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masculino, del area de tecnologia e informética de la institucion educativa

Técnico Industrial Julio Flérez, cuya edad oscila entre los 35 y 40 afios.

Para detallar la manera cdmo se distribuyen los casos en la dimension
evaluacion, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 47 y el Grafico N° 37

Cuadro N° 47.
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimension evaluacion, de uso
didéactico las Tac

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy deficiente 32 23,7 23,7 23,7
Deficiente 49 36,3 36,3 60,0
Regular 40 29,6 29,6 89,6
Suficiente 10 74 74 97,0
Excelente 4 3,0 3,0 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

] Muy deficiente
B Deficiente

O Regular

B suficiente

O Excelerte

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 37. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension evaluacion, de uso didactico
de las Tac
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En cuanto a los porcentajes de la dimension evaluacion, se observé que
entre las categorias deficiente y muy deficiente se ubicé un 60%, de los
docentes, lo que representa que a gran parte de ellos les falta incorporar las
tecnologias en los procesos de evaluacion de sus estudiantes. Un 29,63%
evallan a los estudiantes utilizando herramientas tecnoldgicas sélo en algunas
ocasiones. Por ultimo, entre las categorias suficiente y excelente se obtuvo
que el 10,37% de los docentes evallan a sus estudiantes con actividades que

integran nuevas tecnologias.

Con respecto al analisis de los items de la dimension de evaluacion (ver
grafico N° 38), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el uso de las Tac.

mNunca wmAveces ™ Frecuentemente

52. Registro notas en el software de Compucal

51. Para evaluar a los estudiantes utilizo Quiz
Creator

42 Redlizo evaluadiones con contenidos de
Colombia Aprende.

36. Envio correcciones desde una plataforma

35. Uso la plataforma para dar feedback a mis
estudiantes

29. Envio correcciones utilizando como medio
webs 2.0

23. Registrolas calificaciones en Excel

16. Envio correcciones de pruebas por correo
eledronico.

11. Realizo evaluaciones con el computador

1. Redlizo examenes donde los estudiantes utilizan
internet

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 38. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién evaluacion, de uso didactico de
las Tac
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En el grafico N° 38 se evidencié que, dentro de las fortalezas de los
docentes en la manera como evallan a los estudiantes y registran las
calificaciones, por medio de herramientas Tac, las que tienen un mayor

impacto son:

- Enlas cuales se evidencié dentro de las fortalezas Registran notas en el
software de Compucol (83%).

- Registran calificaciones por medio de Excel (60%).

- Realizan evaluaciones utilizando el computador como medio tecnolégico

para desarrollar y guardar la informacion (68%).

- Realizan evaluaciones teniendo en cuenta contenidos del portal

Colombia aprende (64%).

Como se puede observar, los docentes utilizan con mas frecuencia las
tecnologias para registrar las calificaciones de los estudiantes en el sistema
institucional y en las herramientas de bases de datos como Excel, y solamente

realizan evaluaciones por medio del computador.

En cuanto a las debilidades para evaluar a los estudiantes a partir de las

Tac se encontr6 que los docentes:

- No evalian a los estudiantes con Quiz Creator ni con ningun otro

software de aplicacion de pruebas (66%).

- No envian correcciones de trabajos o examenes desde una plataforma

personal (66%).

- No usan la plataforma educativa para dar feedback a sus estudiantes,

acerca de sus avances (75%).
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- Nunca envian correcciones a través de herramientas como medio webs
2.0 (65%).

- No envian correcciones de las pruebas aplicadas por medio del correo

electrénico (62%).

Se puede apreciar que los docentes no disefian ni corrigen evaluaciones
haciendo uso de las tecnologias presentes para tal fin como Quiz creator,
plataformas, webs 2.0 e incluso el correo electrénico para compartir las

pruebas aplicadas con sus correspondientes correcciones.

4.1.3 Descripcion de la actitud de los docentes frente a las Tac

Este analisis corresponde al tercer objetivo especifico de la investigacion,
el cual consistia en identificar las actitudes hacia las Tac de los docentes de la
poblacion seleccionada. Se presenta primero el andlisis global y luego el

analisis por dimensiones.

4.1.3.1 Analisis global de la actitud docente frente a las Tac

Para obtener un andlisis global de la actitud que tienen los docentes
frente a las Tac, se transformaron los puntajes brutos arrojados por la escala
de actitud docente hacia las Tac, para cada docente, un puntaje transformado

en una escala de 0 a 50 puntos.

Con estos datos se calcularon la mediana, el minimo, el maximo y los
cuartiles, y se elaboré el gréfico de caja. Se comenzd por calcular la mediana
del grupo. Se utilizé la mediana porque el nivel de medicién del evento fue

ordinal. Para interpretar los puntajes obtenidos se utilizé el Cuadro N° 48.



Cuadro N° 48

Intervalos y categorias de actitud hacia las Tac

Intervalo Categoria
De 0 hasta 9,9 Muy negativa
De 10 hasta 19,9 Negativa
De 20 hasta 29,9 Indiferente
De 30 hasta 39,9 Positiva
De 40 Hasta 50 Muy positiva

Fuente: Elaboracion propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de escala de actitud docente hacia las Tac.
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Los resultados de la mediana se muestran en el cuadro N° 49, el cual

presenta una mediana de 33,95 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada

con el cuadro N° 48 de intervalos y categorias de interpretacion, se ubica en

la categoria positiva. Esto significa que en términos generales, los docentes

tienen una actitud favorable hacia las Tac.

Cuadro N° 49

Mediana obtenida por el grupo de docentes en actitud hacia las Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 33,9506
Minimo 20,99
Méaximo 45,68
Percentiles 25 29,7840
50 33,9506
75 37,3457

Fuente: Elaboracién propia partir del instrumento aplicado a los docentes
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Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 39. Mediana de los docentes en actitud hacia las Tac

En el caso del grafico N° 39, se muestra que el puntaje minimo fue de
20,99 puntos y el puntaje maximo que fue de 45,68 puntos. La distribucion
estadistica divide el recorrido de los valores alcanzados en cuatro partes, en
la cual cada una contiene el 25% del total de los docentes, y es la mediana el
valor central con el puntaje que divide al 50% del grupo que se ubica en la
posicion superior y el 50% que se ubica en el area inferior.

La distribucion es relativamente simétrica un poco sesgada a la izquierda.
No se encontraron casos en las categorias negativa y muy negativa. Tampoco

se encontraron casos atipicos.

Para detallar como se distribuyen los casos en las categorias de actitud
docente hacia las Tac, se calcul6 la frecuencia y porcentaje de docentes en
cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 50 y en el Grafico
N° 40.
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Cuadro N° 50.
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de actitud hacia las Tac

Porcentaje Porcentaje
Categorias Frecuencia Porcentaje
valido acumulado

Indiferente 35 25,9 25,9 25,9
Positiva 81 60,0 60,0 85,9
Muy 19 14,1 14,1 100,0
positiva
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes.

W indiferente
B Positiva
Oy positiva

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N°40. Porcentaje de docentes en las categorias de actitud hacia las Tac
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En cuanto a los porcentajes de actitud hacia las Tac, se observé que
entre las categorias positiva y muy positiva se ubicé un 74,1% de los docentes,
es decir, casi tres cuartas partes de los docentes de la muestra, tienen buena
disposicién al querer involucrarse con las tecnologias educativas y apenas un
25,9% presentan actitudes indiferentes, lo cual es muy importante ya que no
se encontraron docentes con actitudes negativas o muy negativas. Lo que
significa que los docentes con actitudes indiferentes puedan estar dispuestas

a involucrase mas con las Tac.

4.1.3.2 Analisis de las dimensiones de actitud

La actitud docente frente a las Tac, estd conformada por tres
dimensiones: cognitiva, afectiva y conductual. A continuacion, se presenta el
andlisis de cada dimension de acuerdo a la mediana de la muestra total, el
minimo, el maximo, los cuartiles, y su respectivo porcentaje de casos en cada

categoria de actitud hacia las Tac.

Cuadro N° 51
Medianas obtenidas por el grupo de docentes en las dimensiones actitud hacia las Tac

Dimension Dimension Dimension

Cognitiva afectiva conductual

N Validos 135 135 135
Perdidos 0 0 0

Mediana 32,9167 31,7708 36,5741
Minimo 20,42 20,31 22,22
Maximo 45,83 46,88 48,15
Percentiles 25 30,0000 28,1250 31,4815
50 32,9167 31,7708 36,5741

75 37,0833 36,4583 40,7407

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 41. Mediana de los docentes en las dimensiones de actitud hacia las Tac

En el cuadro N° 51 y en el grafico N°41 se aprecian las medianas de las
diferentes dimensiones que conforman el evento actitud docente frente a las
Tac, donde las medianas correspondieron a 32,9 puntos para la dimension
cognitiva, 31,7 puntos para la dimensién afectiva y 36,5 puntos en la dimension
conductual, en una escala de 50 puntos. Los resultados descritos muestran,
que la actitud de los docentes frente a las Tac es positiva en cada una de las
dimensiones. La dimensién conductual tuvo una mayor mediana, en segundo
lugar, se ubicé la dimension cognitiva, lo cual significa que existe una mayor
disposicion hacia las Tac en estas dimensiones, mientras que la dimension
afectiva tuvo ligeramente una menor mediana entre las tres dimensiones. Es
decir, a pesar de gque los docentes tienen mayor disposicion en el uso de las

Tac en el aula, sus sentimientos hacia las Tac son menos favorables.
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Andlisis de la dimensién cognitiva

Los resultados se muestran en el cuadro N° 52. La dimensién cognitiva
presenta una mediana de 32,91 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada

con el cuadro N° 48 se ubica en la categoria positiva.

Cuadro N° 52
Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensidn cognitiva de actitud hacia las Tac

Dimensién Cognitiva

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 32,9167
Minimo 20,42
Maximo 45,83
Percentiles 25 30,0000
50 32,9167
75 37,0833

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 42 Mediana de los docentes en la dimension cognitiva de actitud hacia las Tac
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Los resultados indican que el grupo de docentes de la poblacién
analizada tiene opiniones favorables hacia a las Tac. El grafico N° 42, muestra
el puntaje minimo de 20,42 puntos y el puntaje maximo fue de 45,83 puntos
sobre 50 de la escala transformada. No se encontraron casos en las categorias
negativa y muy negativa. En esta dimensién no se encontraron casos atipicos.
Para detallar mas la manera como se distribuyen los casos en la dimensién
cognitiva, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada categoria.

Los resultados se muestran en el Cuadro N° 53 y el Gréafico N° 43.

Cuadro N° 53
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de la dimension cognitiva de actitud hacia
las Tac

, . . Porcentaje Porcentaje
Categorias  Frecuencia Porcentaje s
valido acumulado
Indiferente 32 23,7 23,7 23,7
Positiva 85 63,0 63,0 86,7
Muy positiva 18 13,3 13,3 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes.

W indifererte
HPositiva
O Muy posttiva

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 43. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension cognitiva de actitud hacia las
Tac
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En cuanto a los porcentajes de la dimensién cognitiva, se observa que
entre las categorias positiva y muy positiva se encuentra un 76,6% de los
docentes, es decir, que mas de la tercera cuarta parte de los docentes de la
muestra total tienen una opinion positiva acerca de las Tac. Por otra parte, un
23,7% mostré indiferencia. Lo cual significa que dentro del grupo existe un
porcentaje significativo que tiene opiniones neutras frente a las Tac. Dentro de
las categorias negativas y muy negativas no se encontraron casos. Esto
significa que de alguna manera hay un reconocimiento hacia las ventajas y

beneficios de las Tac, por lo menos desde el punto de vista de la cognicion.
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1. Internet facilita buscar informacion

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 44 Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién cognitiva de actitud hacia las Tac

Con respecto al analisis de los items de la dimensién cognitiva (ver
gréafico N° 44), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cuanto a
la opinion de los docentes frente a ellas.
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Las opiniones més favorables de parte de los docentes hacia a las Tac,

teniendo en cuenta la sumatoria entre total acuerdo y acuerdo son:

Consideran que es esencial usar Word (93,3%).

Piensan que el manejo del correo electrénico es facil (88,1%).

Creen que usar internet en el trabajo no es pérdida de tiempo (85,2%).

Internet facilita buscar informacion (88,2%).

Los docentes tienen opiniones favorables en herramientas basicas como
Word, correo electrénico. Ademas, consideran que el internet es beneficioso y

no es una pérdida de tiempo utilizarlo, ya que facilita buscar informacion.
Las debilidades de los docentes en cuanto a opinion sobre las Tac, son:

- Opinan que la tecnologia no estd cambiando el sistema de vida (79,2%).
- El portal Colombia Aprende no es rapido (69,6%).
- Consideran que imponer el uso de una plataforma seria un error (51,1%).

- Buscar informacion seria mas laborioso con internet (59,3%).

Como se puede ver, algunos docentes opinan que a pesar de los
desarrollos y adelantos tecnolégicos no ha cambiado su sistema de vida; al
igual, es preocupante que una cuarta parte de los docentes consideren que es

un error trabajar con plataformas educativas.

Anédlisis de la dimension Afectiva

Los resultados de la dimensiéon afectiva se muestran en el cuadro N° 54,

donde se obtuvo una mediana de 31,77 puntos sobre 50 puntos, que al ser
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comparada con el cuadro N° 48, de intervalos y categorias de interpretacion,

se ubico en la categoria positiva. Lo que indica, que el grupo de docentes de

la poblacién tiene un sentimiento de agrado y aceptacion frente a las Tac.

Cuadro N° 54

Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensidn afectiva de actitud hacia las Tac

N Vélidos 135
Perdidos 0
Mediana 31,7708
Minimo 20,31
Maximo 46,88
Percentiles 25 28,1250
50 31,7708
75 36,4583

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Dimensién afectiva

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 45. Mediana de los docentes en la dimension afectiva de actitud hacia las Tac



188

El gréfico N° 45, muestra un puntaje minimo de 20,31 puntos y maximo,
de 46,88 puntos sobre 50 puntos. En la dimension afectiva los puntajes por
encima de la mediana son ligeramente mas heterogénea que los que se ubican
por debajo, lo que significa que en ese sector el grupo presenta caracteristicas
mas diversas. En esta dimensidon no se encontraron casos atipicos. Para
detallar mejor la manera cémo se distribuyen los casos en la dimension
afectiva, se calcul6 la frecuencia y porcentaje de docentes en cada categoria.

Los resultados se muestran en el Cuadro N° 55 y el Gréafico N° 46.

Cuadro N° 55.
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de la dimensidn afectiva de actitud hacia
las Tac

Categorias de la dimension Afectiva

c , . . Porcentaje Porcentaje

ategorias Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Indiferente 53 39,3 39,3 39,3
Positiva 72 53,3 53,3 92,6
Muy positiva 10 74 74 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

M Indiferente
B Posttiva
O Muy positiva

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 46. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién afectiva de actitud hacia las
Tac
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En cuanto a los porcentajes de la dimension afectiva, se observa que

entre las categorias muy positiva y positiva se ubica un 60,7% de los docentes,

lo que quiere decir, que casi dos tercios de los docentes sienten agrado y

aceptacion frente a las Tac. Sin embargo, el 39,3 % de los casos muestran un

sentimiento de indiferencia. Con respecto al analisis de los items de la

dimension afectiva (grafico N° 47), se establecieron fortalezas y debilidades

en cada aspecto.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Grafico N° 47 Porcentaje de respuesta en cada item de la dimension afectiva de actitud hacia las Tac



190

Las fortalezas mas representativas con mayor aceptacion de parte de los
docentes frente a las Tac, son:

- Utilizar el video beam en clase no los haria sentir nerviosos (80%).
- No les enojaria usar el portal Colombia Aprende (73.3%).
- Les parece divertido el uso de las computadoras (77.1%).

- Les agradaria usar simulaciones (85,2%).

Se puede ver, que los docentes sienten agrado y aceptacion con el uso
de video beam, portal educativo Colombia Aprende y el uso de las
computadoras, lo cual es importante ya que se tiene una buena tendencia en

querer trabajar con redes de conocimiento y dispositivos tecnolégicos.

Las debilidades que tienen los docentes en cuanto a su actitud frente a
las Tac en la dimension cognitiva, teniendo en cuenta la sumatoria entre total

desacuerdo, en desacuerdo e indiferente, encontramos:

-Previenen a sus estudiantes sobre internet (73%), porque sienten que

internet es peligroso.
- Sienten aprensién cuando les plantean usar plataformas (63,7%).
-No confian en la informacidn que circula en internet (66,7%).

Como se puede observar, a los docentes les falta prevenir a sus
estudiantes en cuanto al uso de internet, teniendo en cuenta que en internet
circula cualquier tipo de informacidon que puede ser perjudicial en los
educandos. Por su parte un porcentaje significativo de docentes sienten temor

si les llegasen a plantear usar plataforma institucional o educativa.
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Anédlisis de la dimensién conductual

Los resultados se muestran en el cuadro N° 56. La dimension conductual
presentd una mediana de 36,57 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada
con los resultados presentados en el cuadro N° 48 de intervalos y categorias
de interpretacién se ubica en la categoria positiva. Lo cual indica, que los
docentes tienen una buena disposicion de asumir y trabajar con las Tac en el

proceso de enseianza aprendizaje.

Cuadro N° 56.
Mediana obtenida por el grupo de docentes en la dimensién conductual de actitud hacia las Tac

N Vélidos 135
Perdidos 0
Mediana 36,5741
Minimo 22,22
Maximo 48,15
Percentiles 25 31,4815
50 36,5741
75 40,7407

Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes

El grafico N°48, muestra el puntaje minimo de 22,22 puntos y el puntaje
maximo que fue de 48,15 puntos sobre 50 de la escala transformada. La
distribucion de los puntajes por debajo de la mediana es ligeramente
heterogénea que los que se muestran por encima, lo que significa que en este

sector el grupo presenta caracteristicas un poco mas dispersas.

No se encontraron casos en las dimensiones en las categorias negativa

y muy negativa. En esta dimension no se encontraron casos atipicos.
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Fuente: Elaboracion propia partir del instrumento aplicado a los docentes

Grafico N°48. Mediana de los docentes en la dimensién conductual de actitud hacia las Tac

Para mostrar la manera como se distribuyen los casos en la dimensién
conductual, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 57 y el Gréafico N° 49.

Cuadro N° 57
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién conductual de actitud
hacia las Tac

Categorias de la dimensién conductual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Indiferente 21 15,6 15,6 15,6
Positiva 78 57,8 57,8 73,3
Muy positiva 36 26,7 26,7 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia partir del instrumento aplicado a los docentes.
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B indiferents
B Fositiva
O Muy positiva

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 49. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién conductual de actitud hacia
las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimension conductual, se observa que
entre las categorias muy positiva y positivase encuentra un 84,5% de
docentes, lo que significa que la gran mayoria de docentes de la muestra
tienen un estan dispuestos a asumir las responsablemente los compromisos
de involucrar las Tac en el proceso de ensefianza. Sin embargo, el 15,6% de
los casos muestran una actitud indiferente, lo cual es interesante, ya que en el

futuro podrian estar dispuestos a asumir las tecnologias educativas.

Con respecto al analisis de los items de la dimensién conductual (ver
grafico N° 50), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado a la actitud docente hacia las Tac.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Gréfico N° 50. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimension conductual de actitud hacia las
Tac

Las fortalezas con mayor disposicién de parte de los docentes frente a

las Tac, son:
- Situvieran internet en el aula lo utilizarian como herramienta (88,9%).

- Usarian simulaciones para explicar tematicas (83%).
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- Ensefiarian a sus estudiantes a usar internet (84,4%).

- Quisieran aprender a usar foros de discusion (83,7%).

Como se puede ver, los docentes estarian dispuestos a trabajar dentro
del proceso de ensefianza con internet y la virtualidad; a su vez muestran gran
disponibilidad de trabajar con tecnologias educativas mas recientes como los

simuladores y foros de discusion.

En cuanto a las debilidades que tienen los docentes en su actitud frente

a las Tac, en la dimensién conductual se encontré que:
- El uso del video beam no disminuye el uso del tablero en clase (53,3%).

- No usarian el correo electronico para comunicarse con los estudiantes
(46,7%).

Como se puede observar, algunos docentes consideran que el video
beam no disminuye el uso del tablero en clase, y no muestran preferencia con
el correo electronico para comunicarse con los estudiantes, lo cual llama la
atencion, ya que casi la mitad de los docentes de la muestra, no tienen

disposicién de comunicarse con un medio basico como el e-mail.

4.1.4 Descripcion del conocimiento acerca de las Tac que tienen los docentes

Este analisis corresponde al cuarto objetivo especifico de la
investigacion, el cual consistia en determinar el grado de conocimiento acerca
del uso de las Tac que poseen los docentes de educacion basica secundaria
y media del Municipio Chiquinquira. Se presentan primero el andlisis global y

luego el analisis por dimensiones.
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4.1.4.1 Analisis global del conocimiento acerca de las Tac

Para hacer el analisis global del conocimiento que tienen los docentes
acerca de las Tac, se transformaron los puntajes brutos arrojados por la
Prueba de Conocimiento de las Tac, y se obtuvo, para cada docente, un
puntaje transformado en una escala de 0 a 50 puntos. Con estos datos se
calcularon la mediana, el minimo, el maximo y los cuartiles, y se elaboré6 el
gréfico de caja. Se utilizé la mediana porgue el nivel de medicion del evento
fue ordinal. Para interpretar los puntajes obtenidos se utilizé el Cuadro N° 58.

Cuadro N° 58
Intervalos y categorias de nivel de conocimiento de las Tac

Intervalo Categoria
0-9,9 Muy insuficiente
10-19,9 Insuficiente
20-29,9 Regular
30-39,9 Suficiente
40-50 Excelente

Fuente: Elaboracion propia a partir de los puntajes transformados del instrumento de prueba de conocimiento de las Tac.

Los resultados de la mediana se muestran en el cuadro N° 59. El grupo
obtuvo una mediana de 33,87 puntos sobre 50 puntos, que al ser comparada
con el cuadro N° 58 de intervalos y categorias de interpretacion, se ubico en
la categoria suficiente. Esto significa que en términos generales que los
docentes tienen cierta claridad acerca de los conceptos, definiciones y

procedimientos de las tecnologias educativas.



Cuadro N° 59

Mediana del grupo de docentes en el Conocimiento acerca de las Tac

Conocimiento de las Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 33,870968
Minimo ,0000
Maximo 451613
Percentiles 25 27,419355
50 33,870968
75 38,709677

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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En el grafico N° 51, se muestra que el puntaje minimo fue de 0,00 puntos,

ubicado en la categoria muy deficiente, y el puntaje maximo fue de 45,16

puntos, ubicado en la categoria excelente. Esto muestra que el grupo es muy

disperso, porgue hay puntajes a lo largo de toda la escala de 0 a 50.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 51. Mediana de los docentes en el conocimiento acerca de las Tac
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Los cuartiles dividen el recorrido de los valores alcanzados en cuatro
partes, y cada una contiene el 25% del total de los docentes, y es la mediana
el valor central con el puntaje que divide al 50% del grupo que se ubica en la
posicidn superior y el 50% que se ubica en el &rea inferior. Se muestra que los
puntajes por debajo de la mediana son mas heterogéneos que los que se
muestran por encima, lo que significa que en ese sector el grupo presenta

caracteristicas mas dispersas.

Se encontraron casos en todas las categorias. También se encontraron
cuatro casos atipicos con puntajes muy por debajo del grupo: el caso 87,
docente de género masculino, cuya edad oscila entre los 55 y 60 afios, del
area de idioma extranjero inglés, el caso 93, docente de género femenino,
cuya edad oscila entre los 55 y 60 afios, del area de ciencias naturales y
educacion ambiental, el caso 78, docente de género masculino, cuya edad
oscila entre los 55 y 60 afios, docente de aula de la institucion educativa
Técnico Industrial Julio Florez y el caso 73, docente de género masculino, cuya
edad oscila entre los 55 y 60 afios, docente de aula de la institucion educativa

Técnico Industrial Julio Florez.

Como se observa, los puntajes inferiores al resto del grupo en los casos
93, 87, 78 y 73, guardan una relacion en cuanto a la edad, ya que en los cuatro
casos las edades oscilan entre los 55 y 60 afos, lo cual significa de acuerdo a
la edad, pueden presentar temor a enfrentarse a las tecnologias, lo cual
sugiere que es probable que los casos mencionados no realicen cursos de

actualizacion ni estén familiarizados con el uso de las tecnologias educativas.

Para detallar la manera como se distribuyen los casos en las categorias
de conocimiento de las Tac, se calculf la frecuencia y porcentaje de docentes
en cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 60 y el Gréfico
N° 52.
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Cuadro N° 60
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de conocimiento de las Tac.

Frecuencia Porcentaje Por(’:e.ntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy deficiente 4 3,0 3,0 3,0
Deficiente 16 11,9 11,9 14,8
Regular 25 18,5 18,5 33,3
Suficiente 69 51,1 51,1 84,4
Excelente 21 15,6 15,6 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

W uy deficiente
[ Deficients

O Regular

B suficiente
OExcelents

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 52. Porcentaje de docentes en las categorias de conocimiento de las Tac

En cuanto a los porcentajes de conocimiento de las Tac, se observo que
entre las categorias suficiente y excelente se ubic6 un 66,67% de los docentes,
es decir, dos terceras partes de la muestra total presenta dominio global de las
tecnologias educativas. Mientras que los docentes que tienen un dominio
aceptable de los conceptos y procedimientos de las tecnologias, representaron

un 18,52%, y estan ubicados en la categoria regular. Finalmente, entre las
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categorias deficiente y muy deficiente se obtuvo un 14,81% de docentes con

insuficiencias en conocimiento acerca de las Tac.

4.1.4.2 Andlisis de las dimensiones de conocimiento

El conocimiento de las Tac, estd conformado por tres dimensiones:
informacion, comprension y aplicacion. A continuacién, se presenta el andlisis
de cada dimensién de acuerdo a la mediana de la muestra total, el minimo, el
maximo, los cuartiles, y su respectivo porcentaje de casos en cada categoria

de conocimiento.

Cuadro N° 61
Medianas obtenidas del grupo docente en las dimensiones conocimiento de las Tac

Dimensién Dimensién Dimensién

Informacion  Comprension Aplicacion

N Validos 135 135 135
Perdidos 0 0 0

Mediana 37,5000 30,7692 35,00
Minimo ,00 ,00 22,22
Maximo 50,00 50,00 50,00
Percentiles 25 25,0000 23,0769 25,0000
50 37,5000 30,7692 35,0000

75 43,7500 38,4615 40,0000

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

En el cuadro N°61 y grafico N°53 se aprecian las medianas de las
diferentes dimensiones que conformaron el evento conocimiento de las Tac.
Se encontro la mediana de la dimension informacion fue de 37,5 puntos en
una escala de 50. La dimension comprension arrojo una mediana de 30,76

puntos. Por ultimo, en la dimension aplicacion la mediana fue de 35,0 puntos.

Los resultados descritos muestran que las distribuciones de todas las

medianas fueron muy heterogéneas, y que los docentes obtuvieron puntajes
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desde muy bajos hasta muy altos. Sin embargo, el mejor puntaje fue el de la

dimensién informacion, que se ubico en la categoria suficiente.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Grafico N° 53. Mediana de los docentes en las dimensiones conocimiento de las Tac

En segundo lugar, se encuentra la dimension aplicacion, y resulta
interesante que la mediana de la dimension comprension se ubicé en la misma
categoria suficiente, por debajo de informacion y aplicacion, lo que significa
gue los docentes tienen un mayor manejo de los conceptos de las tecnologias
educativas, pero tienen un menor grado de analisis y comprension al trabajar

con dichas tecnologias.

Al obtener mayor puntaje en la dimension aplicacion, que en la dimensién
comprension, podria inferirse que hay docentes que estan aplicando algunas

tecnologias, pero en forma mecanica, sin comprender muy bien lo que hacen.
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Es interesante resaltar que los resultados muestran buenos niveles en
las diferentes dimensiones del evento de conocimiento acerca de las Tac, lo
gue es importante, ya que indica que los docentes vienen mejorando sus
conocimientos en la conceptualizacion, andlisis, comparacion, caracterizacion

y Su respectiva accion frente a las Tac.
Andlisis de la dimensién informacién

Los resultados de la dimension informacion se muestran en el cuadro N°
62, donde se observa una mediana de 37,50 sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 58 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria suficiente. Esto indica, que el grupo de docentes tienen

dominio tedrico de las tecnologias educativas.

Cuadro N° 62
Mediana del grupo de docentes en las dimensiones informacién, de conocimiento de las Tac

Informacion acerca de las Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 37,5000
Minimo ,00
Maximo 50,00
Percentiles 25 25,0000
50 37,5000
75 43,7500

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

El grafico N° 54, muestra que el puntaje minimo fue de 0,00 puntos, y se
ubicé en la categoria muy deficiente, y el puntaje maximo fue de 50 puntos
sobre 50 de la escala transformada, ubicado en la categoria excelente. Se

muestra que los puntajes por debajo de la mediana son un poco mas
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heterogéneos que los que se encuentran por encima, lo que significa que en

ese sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas.

50,00 — 1

40,00

30,00

20,007

10,00

0,00 RN S

T
Informacion acerca de las Tac

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Gréfico N° 54. Mediana de los docentes en la dimension informacion, de conocimiento de las Tac

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la
categoria muy deficiente hasta la categoria excelente, lo que muestra que el
grupo es muy heterogéneo. En esta dimensidon no se encontraron casos

atipicos.

Para detallar mas la manera como se distribuyen los casos en la
dimension informacion, se calculd la frecuencia y porcentaje de docentes en
cada categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 63 y en el Gréfico
N° 55.
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Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién informaciéon, de

conocimiento de las Tac

Categorias de la dimensién Informacién

Frecuencia Porcentaje Por<’:1=:ntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy deficiente 2 1,5 1,5 1,5
Deficiente 21 15,6 15,6 17,0
Regular 16 11,9 11,9 28,9
Suficiente 52 38,5 38,5 67,4
Excelente 44 32,6 32,6 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

| Muy deficiente
E peficierte

O Rregular

W suficierte

[ Excelente

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Gréfico N° 55. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién Informacion, de conocimiento

de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimension planificacidon, se observa

gue entre las categorias suficiente y excelente se encuentra un 71,06%, de los

docentes. Lo que significa que casi tres cuartas partes parte del nUmero de

docentes de la muestra identifican, reconocen, caracterizan y definen las

tecnologias educativas. Por otra parte, un 11,9% de los docentes presentan
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limitaciones en la conceptualizacién y reconocimiento de las tecnologias
educativas. Por ultimo, entre las categorias deficiente y muy deficiente, el
16,4% de los docentes presentan claras dificultades y bajo nivel de

conocimientos de las tecnologias en definicidn e identificacién de las mismas.

Con respecto al andlisis de los items de la dimension de planeacion (ver
grafico N° 56), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el conocimiento de las Tac.

No mSi

Inf26. Aplica videotutoriales para dejar 15 85
explicaciones de un tema

Inf21. Maneja dispositivos de procesamiento en la 74 26
computadora

Inf13. Caracteriza lo que se puede disefar con el 28 72
software libre Cmaptools

Inf10.Define Internet

Inf9.Reconoce un correo que lleva un archivo | 7 93
adjunto

14 86
Inf7. Define software

Inf2. Distingue una hoja de Excel de otras 65 35
herramientas

50 50
Infl. Define “Desktop PC”

Fuente: Elaboracién propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 56. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién informacion, de conocimiento de
las Tac
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En el grafico N° 56 se evidencié que, dentro de las fortalezas con mayor
manejo tedrico de las tecnologias educativas, las que mas dominan los

docentes son:
- Definen internet (96%).
- Reconocen cuando un correo electrénico lleva un archivo adjunto (93%).
- Definen claramente que es un software (86%).
- Reconocen la utilidad de los videotutoriales (85%).
- Caracterizan lo que pueden disefiar con el software cmaptools (72%).

Se puede ver que en las fortalezas registradas existe un muy buen
dominio en reconocer, definir y caracterizar herramientas informaticas tales
como los softwares, correo electrénico y cmaptools. Al igual tienen, un alto

conocimiento de la utilidad de los videotutoriales.

En cuanto a las debilidades en el manejo tedrico y conceptual de las

tecnologias educativas se encontr6 que:

- No diferencian entre los dispositivos de entrada y los dispositivos de
salida de los computadores (74%).

- No distinguen una hoja de Excel de otras herramientas (65%).

Se observa, que los docentes no manejan conceptos basicos de los tipos
de periféricos de un computador, ademas no tienen claridad en distinguir las
diferencias de las funciones de las hojas de calculo con otras herramientas.
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Andlisis de la dimensién comprensién

Los resultados de la dimensién comprension se muestran en el cuadro
N° 64, donde se observa una mediana de 30,76 sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 58 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria suficiente. Esto indica, que el grupo de docentes de la
poblacién analizada presentan una buena capacidad de andlisis, comparacion

y deduccidn de los aspectos caracteristicos de las Tac.

Cuadro N° 64
Mediana del grupo de docentes en la dimensién comprension, de conocimiento de las Tac

Comprensién de las Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 30,769231
Minimo ,0000
Méaximo 50,0000
Percentiles 25 23,076923
50 30,769231
75 38,461538

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 57. Mediana de los docentes en la dimension comprension, de conocimiento de las Tac

El grafico N° 57, muestra que el puntaje minimo fue de 0,00 puntos, y se
ubico en la categoria muy deficiente, y el puntaje méaximo fue de 50 puntos
sobre 50 de la escala transformada, ubicado en la categoria excelente. Se
muestra que los puntajes por debajo de la mediana son un poco mas
heterogéneos que los que se encuentran por encima, lo que significa que en

ese sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas.

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la
categoria muy deficiente hasta la categoria excelente, lo que muestra que el

grupo es muy heterogéneo. No se encontraron casos atipicos.

Para detallar la manera como se distribuyen los casos en la dimension
comprension, se calculé la frecuencia y porcentaje de docentes en cada

categoria. Los resultados se muestran en el Cuadro N° 65 y el Grafico N° 58.
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Cuadro N° 65
Frecuenciay porcentaje de docentes en las categorias de la dimension comprension, de

conocimiento de las Tac

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Muy deficiente 6 4.4 44 44
Deficiente 18 13,3 13,3 17,8
Regular 31 23,0 23,0 40,7
Suficiente 58 43,0 43,0 83,7
Excelente 22 16,3 16,3 100,0
Total 135 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
B 1wy deficiente
B oeficiente

O Regular
M Suficiente
O Excelents

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Grafico N° 58. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimension comprension, de
conocimiento de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimensién comprension, se observa
que entre las categorias suficiente y excelente se ubica un 59,26%, de los
docentes. Lo que significa que mas de la mitad del nUmero de docentes de la
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muestra tienen un buen nivel de capacidad de analisis y comparacion entre las

tecnologias educativas.

Por otra parte, un 22,96% de los docentes presentan limitaciones en el
analisis y comparacion de las diferentes tecnologias educativas. Por ultimo,
entre las categorias deficiente y muy deficiente, el 17,77% de los docentes

presentan dificultades comparar entre las diferentes tecnologias educativas.

Con respecto al andlisis de los items de la dimensién de comprensiéon
(ver grafico N° 59), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el conocimiento de las Tac.

C25. Identifica nuevas tecnologias para observar ‘N 41 59

o Si
C23. Programa debates utilizando plataformas 54 46
C20. Caracteriza un aplicativo para mostrar... 40 60
C19. Compara herramientas, para abordar temas... 8 92
C18. Deduce las desventajas de internet es que 18 82
C17. Compara diferentes programas de ofimatica... 13 87
C14. Infiere cual es el mejor espacio virtual para... 44 56
C12. Analiza caracteristicas del portal Colombia... 54 46
C11. Infiere cual web 2.0 permite colaboracidn sin... 54 46
C6. Analiza la capacidad de dispositivos de... 38 62
C5. Compara programas segun su ventaja crear... 16 84

C4. Compara medios para enviar documentos... 59 41

C3. Deduce una férmula de Excel para realizar una... 74 26

Fuente: Elaboracién propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.,

Gréfico N° 59. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién comprensién, de conocimiento
de las Tac
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En el grafico N° 59 se evidencié que, dentro de las fortalezas en el
andlisis y comparacion de las tecnologias educativas las que tienen un mayor

impacto son:
- Comparan herramientas para abordar a través de videos (92%).
- Deducen las desventajas que tiene la internet (82%).
- Comparan los diferentes programas de ofimatica segun su utilidad (87%).
- Comparan programas en los cuales pueden crear diapositivas (84%).

Se puede ver, que los docentes tienen buenas capacidades comparacion
y deduccion en que la internet tiene ciertas desventajas ya que se puede
encontrar cualquier tipo de informacion, ademas de comprender cuales son
las herramientas a través de la informatica para trabajar videos y la utilidad de

gue tienen los diferentes programas que hacen parte de la ofiméatica.

En cuanto a las debilidades al analizar y comparar entre las diferentes

tecnologias educativas se encontro:

- No deducen las formulas que se necesitan aplicar en Excel para realizar

una operacion bésica (74%).

- No comparan entre diferentes medios para enviar documentos adjuntos
(59%).

- No analizan cual es la caracteristica del portal educativo Colombia
aprende (54%).

- No programan debates en plataformas u otro medio web 2.0 (54%).
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Se puede apreciar, que los docentes presentan dificultades para
programar debates por medio de las Web 2.0 o de las plataformas educativas,
igualmente tienen un bajo nivel de andlisis donde se requiere utilizar férmulas
por medio de Excel e incluso, a pesar de que conocen el portal educativo

Colombia Aprende, no saben cudl es su principal caracteristica.

Andlisis de la dimensién aplicacion

Los resultados de la dimension aplicacién se muestran en el cuadro N°
66, donde se observa una mediana de 35,0 sobre 50 puntos, que al ser
comparada con el cuadro N° 58 de intervalos y categorias de interpretacion se
ubica en la categoria suficiente. Esto indica, que el grupo de docentes de la
poblacion analizada presenta una buena capacidad en la solucién de

problemas a través de los procedimientos adecuados.

Cuadro N° 66
Mediana del grupo de docentes en la dimension aplicacion, de conocimiento de las Tac

Aplicacion de las Tac

N Validos 135
Perdidos 0
Mediana 35,00
Minimo 0
Maximo 50
Percentiles 25 25,00
50 35,00
75 40,00

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 60. Mediana de los docentes en la dimension aplicacién, de conocimiento de las Tac

En el caso del grafico N° 60, muestra que el puntaje minimo fue de 0,00
puntos, y se ubicé en la categoria muy deficiente, y el puntaje maximo fue de
50 puntos sobre 50 de la escala transformada, ubicado en la categoria
excelente. Se evidencia que los puntajes por debajo de la mediana son un
poco mas heterogéneos que los que se encuentran por encima, lo que significa

que en ese sector el grupo presenta caracteristicas mas dispersas.

Se encontraron casos en todas las categorias, es decir, desde la
categoria muy deficiente hasta la categoria excelente, lo que muestra que el

grupo es muy heterogéneo.

Se encontraron dos casos atipicos, con puntajes muy por debajo de su
grupo: el caso 78 y 73, que ya fueron descritos en el analisis global del evento

conocimiento de las Tac.
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Para detallar cémo se distribuyen los casos en la dimension aplicacion,
se calculd la frecuencia y porcentaje de docentes en cada categoria. Los

resultados se muestran en el Cuadro N° 67 y el Grafico N° 61.

Cuadro N° 67
Frecuencia y porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién aplicacion, de

conocimiento de las Tac

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Muy deficiente 3 2,2 2,2 2,2
Deficiente 14 10,4 10,4 12,6
Regular 30 22,2 22,2 34,8
Suficiente 46 34,1 341 68,9
Excelente 42 311 311 100,0
Total 135 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

B nuy deficierte
M Deficiente
OReguiar

M suficiente
CExcelente

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes.

Gréfico N° 61. Porcentaje de docentes en las categorias de la dimensién aplicacion, de conocimiento
de las Tac

En cuanto a los porcentajes de la dimension aplicacion, se observa que

entre las categorias suficiente y excelente se encuentra un 65,18%, de los
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docentes. Lo que significa que casi dos tercios del numero de docentes de la
muestra tienen un buen nivel de capacidad para solucionar problemas a partir

de las tecnologias educativas.

Por otra parte, un 22,22% de los docentes presentan limitaciones al
querer solucionar problemas a través de las Tac. Por dltimo, entre las
categorias deficiente y muy deficiente, el 12,59% de los docentes presentan
dificultades al solucionar problemas con las diferentes tecnologias que se

utilizan a nivel educativo.

Con respecto al andlisis de los items de la dimension aplicacion (ver
grafico N° 62), se pudieron establecer las fortalezas y debilidades en cada

aspecto relacionado con el conocimiento de las Tac.
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mNo = Si

A31. Decide utilizar simuladores para
acercarse al estudio de fendmenos reales

A30. Resuelve usar plataformas de
ensefianza virtual para realizar tareas en linea

A29. Decide usar el portal Colombia Aprende
para compartir experiencias educativas

A28. Decide usar el portal Colombia Aprende
para intercambiar saberes

A27. Decide usar simulacion para probar una
teoria

A24. Analiza tecnologias para programar un
debate sincronico

A22. Infiere los pasos para resaltar una
palabra en un informe
A16. Crea una direccion de correo electrénico
A15. Decide lo que debe hacer para escribir un
correo electronico

A8. Maneja Power Point, para disefiar tituloy
subtitulo

Fuente: Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado a los docentes

Grafico N° 62. Porcentaje de respuesta en cada item de la dimensién aplicacion, de conocimiento

de las Tac

En el grafico N° 62 se evidencié que, dentro de las fortalezas en la

solucién de problemas con las tecnologias educativas, las que los docentes

aplican mas son:

- Siguen los pasos adecuados para escribir un correo y enviarlo a sus

estudiantes (81%).

- Crean adecuadamente la direccion de un correo electrénico (87%).
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- Saben usar simulaciones para probar teorias (67%).

- Utilizan simuladores para acercarse al estudio de fenOmenos reales
(67%).

Como se puede ver, los docentes aplican los procedimientos adecuados
para solucionar situaciones y problemas que involucran el uso de correo

electronico e incluso con tecnologias més recientes como los simuladores.

En cuanto a las debilidades al resolver problemas entre las diferentes

tecnologias educativas se encontro:

- No manejan algunos comandos para activar el disefio de titulo y subtitulo
en Power Point (73%).

- No manejan los pasos para resaltar una palabra en un texto (53%).

Como se puede observar, los docentes tienen dificultades al momento de
enfrentarse a la solucion de ciertas situaciones con herramientas tecnoldgicas
basicas como Power Point y procesadores de texto. Lo que indica que se
deben impulsar cursos de capacitacion docente en el manejo de ofimética e
incluso reforzar las tecnologias actuales, ya que entre las fortalezas solo se

encontré que dominan las simulaciones.

4.1.5 Analisis de la relaciéon entre los eventos de estudio

A partir de la informacion recolectada en el marco tedrico, con base en
investigaciones y planteamientos de diversos autores, se identificaron como
procesos causales el conocimiento y las actitudes de los docentes hacia las
Tac, y como evento mediador, el uso de las Tac, esto con el fin de explicar la
interactividad en el aula. Por ello, se propuso el modelo planteado en el grafico
X, y se utilizaron los puntajes totales de cada evento de estudio.
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Conocimiento de las Tac

Actitud ha cia las Tac

|Uso Didactico de las Tag

v

Interactividad

Fuente: Elaboracién propia

Gréafico 63. Modelo inicial de la relacién entre las variables

El modelo inicial se basa en la configuracion de los eventos para esta

investigacion. Ademds, parece plausible a partir de las correlaciones

bivariadas que se encontraron en una corrida inicial (cuadro N° 68).

Cuadro N° 68.

Correlaciones bivariadas entre los eventos de estudio

Actitud hacia  Uso Didéactico Conocimiento
las Tac de las Tac delasTac Interactividad
Actitud hacialas  Correlacion 1 447" 232" ,006
Tac Sig. (unilateral) 000 003 4T3
N 135 135 135 135
Uso Didactico de  Correlacion 447" 1 227" ,234"
las Tac Sig. (unilateral) 000 004 003
N 135 135 135 135
Conocimiento de  Correlacién 232" 227" 1 116
las Tac Sig. (unilateral) 003 004 091
N 135 135 135 135
Interactividad Correlacién ,006 234" 116 1
Sig. (unilateral) 473 ,003 ,091
N 135 135 135 135

Fuente: Elaboracion propia

**_La correlacion es significante al nivel 0,01 (unilateral).
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El modelo inicial plantea que el conocimiento que tienen los docentes
acerca de las Tac influye en las actitudes de los docentes, de manera que un
mayor conocimiento conduce a actitudes mas favorables (correlacién positiva,

0,232 con un nivel de significacion de 0,01).

La doble flecha indica que la relaciéon puede ser reciproca, es decir, que
una actitud mas favorable hacia las Tac puede impulsar al docente a buscar
mayor conocimiento acerca de ellas. Asi mismo, ambos eventos inciden sobre
el uso didactico que el docente hace de las Tac en el aula, lo que significa que,
a mayor conocimiento, mayor uso (correlacion positiva, 0,227 con un nivel de
significacion de 0,01), y a mejor actitud mayor uso (correlacion positiva, 0,447
con un nivel de significacion de 0,01). Ademas, el uso didactico incide
positivamente sobre la interactividad en el aula (correlacion positiva, 0,234 con
un nivel de significacién de 0,01). Ademas, se propone que el conocimiento y
actitud hacia las Tac tienen un efecto indirecto a través del uso didactico sobre
la interactividad en el aula, no directo, pues las correlaciones entre actitud e

interactividad y conocimiento e interactividad no fueron significativas.

Ahora bien, los eventos no se comportan de la misma manera cuando se
correlacionan dos a dos, por separado, que cuando se correlacionan de
manera conjunta, debido a las posibles interacciones entre ellos. Para
examinar el modelo propuesto en conjunto, fue necesario aplicar una técnica
de andlisis multivariable denominada Path Analysis o Andlisis de Rutas
(también se le llama analisis de trayectorias), a través del programa Amos, que

es un componente del Spss.

El Path Analysis es una técnica estadistica multivariable que permite
analizar los efectos lineales, directos e indirectos, de un grupo de eventos

sobre otros, con base en una teoria inicial del investigador. Arroja unos
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coeficientes de ruta que representan los efectos de cada evento sobre otro si
se restan los efectos de los demés eventos causales.

Uno de los primeros indicadores que se debe observar, al aplicar esta
técnica de analisis, es el valor de los grados de libertad que permiten concluir
si el modelo planteado se puede o no interpretar. Como se puede observar en
el cuadro N° 69, el valor de los grados de libertad es 2. Cuando un modelo
tiene un namero de grados de libertad diferente a cero y positivo, esto quiere
decir que existe informacion y parametros para estimar, por lo cual el modelo
puede ser estimado y contrastado. En este caso el modelo tiene 2 grados de
libertad, lo que indica que el modelo propuesto es viable y que se puede

contrastar y estimar.

Cuadro N° 69.
Resumen del modelo obtenido en AMOS

Minimum was achieved

Chi-square = 2,694
Degrees of freedom = 2
Probability level = 0,260

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente paso fue estimar la bondad de ajuste del modelo. Las
medidas de bondad en general expresan la discrepancia que existe entre los
valores observados en la medicién de los eventos y sus relaciones, y los

valores esperados en el modelo que el investigador asume en el estudio.

Para conocer la bondad de ajuste del modelo se utilizan unos criterios
que proporcionan la bibliografia, llamados estadisticos de bondad de ajuste,

los cuales tienen unos parametros de referencia. En este caso dos de esos
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criterios son el CFI (indice de ajuste comparativo) y el RMSEA (Raiz cuadrada

media del error de estimacion).

Se considera que el modelo tiene un ajuste bueno cuando el CFl es
mayor o igual a 0.95, y cuando el RMSEA es menor a 0,05. Estos indicadores
toman como referencia lo planteado por Bentler (1995) y Byrne (2001). Al
observar los estimadores de bondad de ajuste del modelo se evidencia un CFl
de 0,98 y un RMSEA de 0,05, lo que significa que el ajuste del modelo es
bueno (ver cuadros N° 70y 71), es decir, que el modelo inicial asumido por el

investigador se ajusta a los valores obtenidos durante la investigacion.

Cuadro N° 70.
RMSEA. Prueba de bondad de ajuste

Model RMSEA LO90 HI9 PCLOSE
Default model ,051 ,000 187 ,371
Independence model ,235 A77 296 ,000

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro N° 71.
Baseline Comparisons

Model NFI  RFI IFI  TLI CFI
Deltal rho1 Delta2 rho2

Default model 946,839 986 953 ,984

Saturated model 1,000 1,000 1,000

Independence model ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Fuente: Elaboracion propia

Se hizo el andlisis de regresién, y se muestran los resultados para cada
evento. En el cuadro N° 72 se muestran los resultados. El valor p representa
el nivel de significacion para cada relacion, de manera que un p menor a 0,05

indica que la relacion es significativa.
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Como se puede observar, existe una relacion significativa entre el uso
didactico y la interactividad (p=0,005). Esta relacion implica que mayores
puntajes del uso didactico se encuentran asociados con mayores puntajes de
interactividad. Esto se corresponde con lo esperado en el modelo inicial, y
puede decirse que en la medida que el docente incorpora el uso didactico de
las Tac en el aula, ésta se vuelve mas interactiva en términos de participacion,

actividad, multisensorialidad e inmersion.

Cuadro N° 72.
Pesos de laregresion: (Grupo numero 1 — Modelo por defecto)

Estimate S.E. C.R. P Label

Uso Didactico <--- Actitud 716 135 5294  ***
Uso Didactico <--- Conocimiento 128 077 1,659 ,097
Interactividad <-- Uso Didactico 133,048 2,792 ,005

Fuente: Elaboracion propia

De la misma forma, en el Cuadro N° 72 se evidencia una relacion
significativa entre la actitud que tienen los docentes hacia las Tac y el uso
didactico de las Tac en el aula (p=0,000), donde puntajes altos de actitud se
asocian a puntajes altos de uso didactico. Esto significa que en la medida que
el docente posee una actitud mas positiva hacia las Tac, en términos de
opinién, aceptacion y disposicion, esta mas inclinado a utilizarlas de forma

didactica en el aula. Esta relacién también estaba prevista en el modelo inicial.

Sin embargo, como se observa en el Cuadro N° 72, el p valor de la
relacion entre conocimiento acerca de las tac y uso didactico fue de 0.097,
mayor a 0,05. Esto indica que con un nivel de significacion del 5%, no hay una
influencia del conocimiento de acerca las Tac sobre su uso didactico en el aula,
aunque, se obtuvo un puntaje cercano al punto de corte. Esto significa que el

conocer mas acerca de las Tac, no necesariamente favorece que los docentes
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las utilicen como apoyo didactico en el aula. Esta relacion, que estaba prevista

en el modelo inicial, no se corroboro.

En el Cuadro N° 73 se muestran los coeficientes estandarizados. Estos
coeficientes indican la magnitud de la contribucién de cada causa a la varianza
del evento explicado. Cada coeficiente sefiala en qué magnitud se incrementa

el evento explicado cuando la causa se incrementa en una unidad.

En el Cuadro N° 73 se puede observar que por cada punto que se
incrementa la actitud hacia las Tac, el uso didactico de las Tac por parte del
docente se incrementa en 0,416 puntos (aproximadamente un 41%). La actitud

es la variable que mas afecta el uso didactico de las Tac por parte del docente.

Cuadro N° 73.
Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)

Estimate
Uso Didactico  <--- Actitud 416
Uso Didactico <--- Conocimiento 130

Interactividad <--- Uso Didactico ,234

Fuente: Elaboraci6n propia

Asi mismo, se puede ver que el conocimiento acerca de las Tac apenas
incide un 13% sobre el uso didactico de las Tac en el aula. Esto implica que si
se quiere que los docentes utilicen mas las Tac en el aula, como herramienta
didactica, una primera opcion seria trabajar sobre las actitudes que ellos tienen
hacia las tic, hacer que mejoren su opinion acerca de ellas, que sientan mas
interés y mas agrado cuando las utilizan, y que estén mas motivados a

incorporarlas en su trabajo.
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Por ultimo, en el Cuadro N° 73 también se muestra que el uso didactico
gue hacen los docentes de las Tac en el aula, contribuye aproximadamente en

un 23% a la interactividad.

Dentro del modelo, también se midio la covarianza entre el conocimiento
que tienen los docentes acerca de las Tac, y la actitud hacia éstas. En el
Cuadro N° 74 se evidencia que ambos eventos estan relacionados, y que la
relacion es significativa, con una correlacion positiva baja (0,232), significativa
al 0,05. Sin embargo, esta no es una relaciéon causal, sino mas bien de

contingencia.

Cuadro 74.
Covariances: (Group number 1 - Default model)

Estimate S.E. C.R. P Label

ConocPt <> ActTt 10572 4,042 2616 ,009

Correlations: (Group number 1 - Default model)

Estimate
ConocPt <-->  ActTt ,232

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto al uso didactico de las Tac, se encontré que el modelo logré

explicar un 22% de su varianza aproximadamente.

Cuadro 75.
Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model)
Estimate
Uso didactico de las Tac ,216
Interactividad ,055

Fuente: Elaboracion propia
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Por otro lado, en relacién al evento final a explicar, Interactividad en el

aula, se encuentra que hay una influencia significativa con las variables

propuestas en el modelo (p= 0,005). De este modo, el modelo explica un 5,5%

de la varianza correspondiente a la interactividad en el aula.

Conocimiento de las Tac

22

A3

23 Uso Didactico de las Tag—————pm|

A2

7.

23

Interactividad

Actitud ha cia las Tac :

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 64. Efectos directos e indirectos entre las variables

Dentro del modelo, se pueden ver ademas los efectos directos e

indirectos sobre la interactividad. Se entiende como efectos directos aquellos

gue operan directamente de una variable sobre otra y a los efectos indirectos

como los que ocurren cuando la relacion entre dos variables es mediada por

una o mas variables. En la tabla, se muestran los efectos estandarizados

totales (T), directos (D) e indirectos (I).

Cuadro N° 76

Efectos directos e indirectos de cada variable sobre la variable a explicar

ActTt ConocPt DidacPt
Uso didéactico T=0,416 T=0,130 T=0,000
D=0,416 D=0,130 D=0,000
1=0,000 1=0,000 1=0,000
Interactividad T=0,098 T=0,031 T=0,234
D=0,000 D=0,000 D=0,234
1=0,098 1=0,031 1=0,000

Fuente: Elaboracion propia.
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El uso didactico de las Tac que los profesores hacen en el aula tiene un
efecto directo de un 23% sobre la interactividad en el aula, y no tiene efectos
indirectos. La actitud hacia las Tac tiene un efecto directo de 41% sobre el uso
didactico de las Tac, pero no tiene efecto indirecto sobre la interactividad. El
conocimiento acerca de las Tac no tiene efecto ni directo ni indirecto sobre el

uso didactico de las Tac, ni sobre la interactividad.

4.2 Discusion de resultados

Laparte (2013), en su investigacion sobre el uso de las tic en la practica
docente en la educacion secundaria en Espafia, obtuvo como resultado que
los docentes dentro del uso didactico para promover la participacion de los
estudiantes, los medios tac mas utilizadas son el correo electronico el
procesador de texto y la busqueda de informacion por medio de internet, sin
embargo los que menos se utilizan para mejorar la participacion del
estudiantado son las redes sociales, los ejercicios por medio de la red y la
gestion de wikis y webs, debido posiblemente a que estas Tac precisan de
mayor conocimiento de parte del docente y que por posibles causas de
capacitacion no todos los docentes tienen dominio para trabajarlas dentro del

proceso de ensefianza en el aula.

Por su parte, Maciel (2017), considera que los docentes deben incentivar
a los estudiantes hacia la apropiacion y debido uso de las Nuevas Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (NTIC), como herramienta de exploracion e

intercambio de informacion utilizando las Web 2.0.

El resultado de la presente investigacion en el uso didactico de las Tac,
muestra que éste es deficiente, lo que significa que los docentes hacen un
minimo uso de las Tac en el proceso de ensefianza. Dentro del evento de

estudio se trabaron cuatro dimensiones: planificacién, motivacion, facilitacion
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y evaluacion. La dimension planificacion fue ligeramente mejor que las otras,
y se ubicO en la categoria regular, lo que significa que en ocasiones los

docentes usan las Tac en el proceso de ensefianza.

Entre las fortalezas en el uso didactico, se puede destacar que los
docentes se inclinan a la busqueda de informacion por medio de internet para
la explicacion de teméticas, y a su vez utilizan procesadores de textos para la
elaboracion de talleres, mientras que las debilidades presentas muestran que
los docentes en su gran mayoria no usan las tecnologias emergentes para la
preparacion de los planeamientos de clase, ya que no utilizan blogs,
plataformas educativas, apps, videotutoriales ni software que podrian mejorar

significativamente la preparacién de contenidos y actividades.

Ahora bien, el uso didactico en cuanto a la facilitacion mostré que el grupo
de docentes les falta implementar significativamente actividades mediadas por
las tecnologias en el aula de clase. Por otra parte, las fortalezas encontradas
fueron que los docentes tienen un buen potencial en el uso de la internet para
actividades de consulta y apoyan sus explicaciones por medio de tecnologias
basicas como la presentacion de diapositivas. Los docentes todavia no han
incorporado tecnologias mas recientes dentro de los procesos educativos en
las diferentes actividades de su labor educativa. Sin embargo, se pudo percibir
gue las debilidades de los docentes en el uso didactico en la dimensién de
facilitacion estuvieron en la dificultad para usar tecnologias en el desarrollo de
actividades junto a sus estudiantes, ya que no usan herramientas que podrian
mejorar la comunicacion e interactividad entre docente-estudiante por medio
de wikis, blogs, redes sociales e incluso el correo electronico para compartir
informacion. Ademas, tecnologias actuales como realidad aumentada no son

incluidas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Comparando la investigacion de Laparte (2013), con el estudio llevado a
cabo en esta investigacién, se encuentran similitudes en el minimo uso
didactico que hacen los docentes con las Tac en el proceso de ensefianza
aprendizaje, pues en ambas investigaciones que las fortalezas de los docentes
son semejantes en cuanto a que el mayor uso didactico que hacen, tiene que
ver con la basqueda de informacion por medio de internet y con la aplicacion
de actividades por medio de procesadores de textos y diapositivas, sin
embargo, destaca Laparte (2013), que también el correo electrénico es
utilizado para la asignacion y entrega de actividades, caso contrario en la
presente investigacion la cual fue una debilidad. Igualmente, dentro de las
debilidades en las dos investigaciones tienen la misma tendencia, ya que se
muestra que existen deficiencias para facilitacion y preparacion de actividades
por medio de las Web 2.0 como las wikis y blogs, de hecho, se corre la misma
suerte con tecnologias mas actuales como la realidad aumenta, las apps
educativas, las cuales ni siquiera se tienen en cuenta en su implementacion

en el uso didactico de las Tac.

Como concluye Laparte (2013), las Tac ofrecen, en definitiva, un mundo
de posibilidades que contribuyen significativamente a la formacion, pero para
gue exista un aporte positivo es necesario saber utilizarlas para que se puedan

introducir correctamente en el uso didactico dentro del aula.

En cuanto a la actitud docente, en su investigacion, Montes de Oca
(2008), pudo establecer que la actitud docente hacia las Tac fue muy positiva,
lo que mostré en su investigacion que los docentes en la UNIMET, presentaron
una actitud muy favorable hacia el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion, y ello representd que los docentes tuvieran disposicion de usar
las tecnologias como apoyo para mejorar el aprendizaje por parte de los

estudiantes.
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Igualmente, Montes de Oca (2008), definié tres dimensiones: afectiva,
conductual y cognitiva. Se obtuvo como resultado entre las dimensiones que,
aungue los docentes reconocen la importancia del manejo de las tecnologias
en su trabajo y estan dispuestos a capacitarse en el uso de las tecnologias,
afectivamente no se sienten inclinados con la idea de realizarlo. Concluyendo
asi que, entre las tres dimensiones, la que representé un menor indice fue la

dimension afectiva.

En los analisis de la dimension cognitiva, Montes de Oca (2008), mostré
qgue fue muy positiva, y encontré opiniones mas favorables con respecto al uso
de tecnologias como internet, correo electronico, plataformas. Entre las
opiniones negativas se destacaron apreciaciones vinculadas a los foros, con
la virtualidad y que los docentes consideran que el uso del internet no les ha

cambiado la vida.

Por su parte la dimension afectiva, la investigacion de Montes de Oca
(2008), mostré que los docentes tienen un grado de aceptaciébn no tan
favorable hacia la incorporacién de las tecnologias en sus actividades, esto
con respecto a las dimensiones cognitiva y conductual. Se muestra que en la
dimension afectiva la internet les genera a los docentes desconfianza hacia la
informacion que circula en internet. Otro aspecto es que a los docentes les
agrada el uso de las computadoras, sin embargo, sienten que su uso frecuente
les causa aislamiento hacia los demas. Mientras que en los foros y plataformas
les parece medios de ensefianza interesantes, que les complace aprender y
nos les infunde temor. En cuanto a la dimensién conductual, los docentes
tienen una amplia disposicion de usar el correo electrénico para comunicarse
con sus estudiantes, también se evidencia que les gustaria aprender sobre la
plataforma institucional, a su vez existe una muy buena disposicion de utilizar

los foros incluso aprender a utilizarlos e incorporarlos en el aula. Sin embargo,
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en cuanto a la plataforma institucional a pesar de que los docentes estan

dispuestos a aprender a usarlas, los resultados mostraron que no la usan.

En la presente investigacion se pudo establecer que la actitud de los
docentes de basica secundaria y media de las instituciones publicas de
Chiquinquira, Boyacéa, Colombia, tenian una actitud positiva hacia las Tac. En
cuanto al andlisis de las dimensiones afectiva, conductual y cognitiva, se pudo
establecer que la dimension afectiva a pesar de encontrarse ubicada en la
categoria positiva fue la de menor indice entre las tres dimensiones. Es decir,
a pesar de que los docentes tienen mayor disposicion en el uso de las Tac en

el aula, sus sentimientos hacia las Tac son menos favorables.

En el caso de la dimension cognitiva muestra que los docentes tienen
una opinién favorable acerca de las Tac, particularmente hacia herramientas
basicas como Word y correo electronico. Ademas, consideran que el internet
es beneficioso y no es una pérdida de tiempo utilizarlo, ya que facilita

busqueda de informacion.

Algunos docentes opinan que a pesar de los desarrollos y adelantos
tecnolégicos no ha cambiado su sistema de vida. Este resultado concuerda

con lo hallado anteriormente por Montes de Oca (2008).

En cuanto a la dimension afectiva, los docentes tienen un sentimiento de
agrado y aceptacion frente a las Tac, como es el caso del uso de video beam,
el portal educativo Colombia Aprende y el uso de las computadoras, lo cual es
importante ya que se tiene una buena tendencia en querer trabajar con redes
de conocimiento y dispositivos tecnolégicos. Sin embargo, a los docentes les
falta prevenir a sus estudiantes en cuanto al uso de internet, teniendo en

cuenta que alli circula cualquier tipo de informacidén que puede ser perjudicial
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en los educandos. Por su parte, la mayoria de docentes sienten temor si les

llegasen a plantear el uso de una plataforma institucional educativa.

Finalmente, en la dimensién conductual los docentes tienen una buena
disposiciéon de asumir y trabajar con las Tac en el proceso de ensefianza
aprendizaje. En suma, los docentes estarian dispuestos a trabajar dentro del
proceso de enseflanza con internet, la virtualidad, a su vez muestran gran
disponibilidad de trabajar con tecnologias educativas mas recientes como los
simuladores y foros de discusion. Mientras que algunos docentes consideran
que el video beam no disminuye el uso del tablero en clase, y no muestran

preferencia con el correo electrénico para comunicarse con los estudiantes.

Al contrastar la investigacion de Montes de Oca (2008), es relevante
mencionar que ésta fue dirigida a docentes de educacién superior, y los
resultados arrojados conducen a una actitud muy positiva. Algo similar sucede
con la presente investigacion en los docentes de educacion basica secundaria
en Chiquinquird, en la cual la actitud docente es positiva. Lo que indica, que
en ambas investigaciones los docentes tienen actitudes favorables hacia las
Tac. Igualmente, se pudo establecer que en las dos investigaciones, la
dimension afectiva fue la de menor indice entre las tres dimensiones de actitud
docente hacia las tac, lo que indica que los docentes reconocen y estan
dispuestos a utilizar las tecnologias en el proceso de ensefianza y a su tienen
disposicién de capacitarse en las mismas, afectivamente no sienten agrado

con la idea de realizarlo, esto con referencia entre las tres dimensiones.

Se pudo también establecer, que los docentes, en cuanto a la dimension
cognitiva en las dos investigaciones, tienen opiniones favorables hacia el
correo electronico y valoran el beneficio que les trae el internet en la busqueda
de informacién, igualmente los docentes en ambas investigaciones también

consideran que el internet no les ha cambiado la vida. El hecho de que, en
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dimensién afectiva, en la presente investigacion los docentes sefalaran que
sentirian temor si les llegasen a plantear la necesidad de usar una plataforma
institucional, coincide también con lo encontrado en la investigacion de Montes
de Oca (2008) donde los docentes practicamente desconocian la plataforma

institucional.

En cuanto a la dimension conductual, en la presente investigacion los
docentes tienen buena disposicion de asumir las Tac y estan dispuestos a
trabajar con internet, foros de discusion, simuladores. En la investigacion de
Monte de Oca los docentes mostraron una inclinacion en la disposicion de
trabajar con el correo electrénico, con foros de discusion, e incluso con la
plataforma institucional, a pesar del temor que les generaba y del

desconocimiento que tenian de ella.

Cabe resaltar que otras investigaciones como la de Corchado (2013),
también mostré que la actitud docente en educacion superior era muy positiva,
y encontré que los docentes estarian dispuestos a cambiar sus practicas
educativas con el fin de involucrar las tecnologias. A su vez opinaban que el
adecuado uso de las tecnologias podia mejorar la didactica de las clases e
igualmente mejorar el aprendizaje de los estudiantes, sin embargo, concluyo
que los docentes de mayor edad presentaban mayor resistencia para
involucrarse con las nuevas tecnologias. En el caso de la presente
investigacion la edad de los docentes no tuvo implicaciones con la resistencia

al uso de las tecnologias.

Por su parte, Cervantes (2018), en su investigacion de la actitud docente
hacia las tecnologias en educacion secundaria en México, mostré que los

docentes también tienen una actitud positiva.
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Las anteriores investigaciones de los autores mencionados junto a la
presente investigacién, muestran que la actitud docente en el profesorado de
educacién superior es muy positiva, mientras que las de los docentes de
secundaria fue positiva, lo que tal vez puede estar representado, en que los
docentes de educacion superior podrian estar mayor capacitados, ya que que
en esas instancias educativas los docentes deben manejar mejores

conocimientos tecnoldgicos que los docentes de educacion secundaria.

En el caso de conocimiento de las Tac, se encontré que Pinzén (2017),
evidencio en su investigacion que los docentes manifestaron poseer las

habilidades necesarias en el manejo de los recursos tecnoldgicos.

Mientras que Tique (2010), mostro que en el caso de los docentes existe
un alto indice de profesores que no han sido capacitados en entornos virtuales,
lo que represento un bajo conocimiento sobre las tecnologias educativas, otros
no tienen conocimiento del plan nacional de TIC y muestran gran debilidad
para reconocer los navegadores o buscadores mas comunes que existen para

buscar informacion.

Por su parte, MEN (2015, como fue citado por Betancur y Cardenas
2015), establecen que a pesar de los esfuerzos del MEN, los docentes no
escapan de la baja formacion en TIC. El programa de gobierno SoyTIC,
reportado entre 2011 y 2014, concluy6 que los datos no son muy alentadores,
debido a que en Colombia s6lo entre 2011 y 2014 se han graduado alrededor
de 43.940 profesionales en ciencias de la educacion, cifra muy lejana a los
3.191 docentes que han recibido formacién continuada en competencias TIC,
lo cual muestra que a pesar de la creacion de programas de capacitacion para
mejorar el conocimiento docente en las tecnologias educativas, son pocos los

docentes interesados en capacitarse.
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MEN (2016), ha impulsado nuevas capacitaciones por medio de la
creacion de cuatro diplomados a desarrollar entre los afios 2016 y 2018,
TecnoTIC, DirecTIC, InnovaTIC y DocenTIC, orientados a formar a docentes
y directivos docentes para incorporar pedagdgicamente la tecnologia y generar
nuevas y didacticas formas de ensefiar y aprender. En el caso del diplomado
TecnoTIC dirigido a docentes de tecnologia e informética para capacitarlos en
la creacion de apps educativas y InnovaTIC y DocenTIC dirigido a docentes
de las diferentes areas de conocimiento con la finalidad de que estos docentes
a nivel nacional se apropien y logren las competencias necesarias para que
adquieran el conocimiento basico en el manejo de las Tic y finalmente el

diplomado DirecTIC, enfocado en la capacitacion de los directivos docentes.

En la presente investigacion, se pudo establecer que los docentes
presentan en términos generales cierta claridad acerca de los conceptos,
definiciones y procedimientos de las tecnologias educativas. Se mostré que
los docentes presentan muy buen dominio para reconocer, definir y
caracterizar herramientas informéticas tales como los softwares, correo
electrénico y cmaptools. Al igual, tienen un alto conocimiento de la utilidad de
los videotutoriales. Sin embargo, los docentes no manejan conceptos basicos
de los tipos de periféricos de un computador, ademas no tienen claridad en
distinguir las diferencias de las funciones de las hojas de calculo con otras
herramientas. Igualmente, se encontré que los docentes con edades entre los
55 y 60 afios presentaron indices muy bajos en conocimiento acerca de las

Tac.

El andlisis entre los estudios presentados por Tique (2010), mientras que
a 2010 los docentes presentaban bajos indices de conocimiento en las
tecnologias educativas debido a bajas ofertas de capacitacion docente, en la

investigacion actual los docentes presentaron conocimientos suficientes que
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es caso contrario a los resultados mostrados por Tique, pero presentan la
misma tendencia expuesta por Pinzén (2017), en la cual los docentes
manifestaron poseer los conocimientos necesarios para el manejo de recursos
tecnoldgicos. Dicho mejoramiento en el conocimiento que tienen los docentes
acerca de las Tac, en los dltimos afios, puede estar representado por los
diplomados impulsados por el MEN, entre 2016 y 2018, ya que estos estaban
dirigidos a docentes de todo el pais en educacion basica primaria, secundaria

y media de las instituciones publicas.

En cuanto a la variable interactividad, el presente trabajo, mostré que los
docentes presentaron un nivel regular de interactividad en el aula, a partir de
la poca frecuencia en la generacion de actividades que estimulan la
participacién, la multisensorialidad, la introduccion de simulaciones de

vivencias y la accién en el desarrollo de ejercicios practicos.

Teniendo en cuenta autores como Escobar (2015), entre mayor sea el
grado de interactividad entre el docente y los estudiantes en las aulas de
clases, se facilita que los estudiantes adquieran y desarrollen nuevas

competencias en su formacién académica.

Si se tiene en cuenta el anterior planteamiento, se podria considerar que
al encontrar un grado de interactividad regular en el aula, podria influir
directamente en la calidad educativa e incluso, el nivel del aprendizaje de los

estudiantes.

Lo anterior, comparado con el modelo tedrico planteado, el cual se
presentd en un apartado del analisis, indica que el uso didactico de las Tac
incide positivamente sobre la interactividad en el aula, y conlleva a pensar que,
si bien la interactividad del aula mostrada en la actual investigacion es regular,

esta podria mejorar con la implementacion de las tecnologias en el aula.
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CAPITULO V.
APORTE TEORICO
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5.1 Modelo Teérico Final

Teniendo en cuenta, el andlisis de rutas que fue realizado en el capitulo
anterior, y luego de someter los eventos a analisis de regresiones y
covarianzas, a continuacion, se presenta el modelo teérico final, resultado de

los andlisis descritos:

El uso didactico de las Tac que los profesores hacen en el aula tiene un
efecto directo de un 23% sobre la interactividad en el aula, y no tiene efectos
indirectos. La actitud hacia las Tac tiene un efecto directo de 41% sobre el uso
didactico de las Tac, pero no tiene efecto indirecto sobre la interactividad. El
conocimiento acerca de las Tac no tiene efecto ni directo ni indirecto sobre el
uso didactico de las Tac, ni sobre la interactividad. El modelo final quedo

configurado como aparece en el Gréafico N° 65.
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 65. Modelo tedrico final

Lo que significa, en términos generales que el conocimiento de los
docentes acerca de las Tac y las actitudes hacia las Tac, se mueven juntos en
la misma direccion. Ademas, una actitud mas favorable hacia las Tac puede
impulsar al docente a buscar mayor conocimiento acerca de ellas. Asi mismo,

la actitud de los docentes hacia las Tac incide sobre el uso didactico que el
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docente hace de las Tac en el aula, lo que significa que a mejor actitud mayor

uso, pero el conocimiento de los docentes acerca de las Tac no explica de

manera significativa su uso. Por su parte el uso didactico de las Tac incide

positivamente sobre la interactividad en el aula.

Los supuestos que se derivan del modelo teérico generado en esta

investigacién, son los siguientes:

La interactividad entendida, segun Martinez y Cabezuelo (2010), como
dialogo permanente que se genera entre el emisor y receptor quienes
intercambian informacién, que en algunos casos es producido a través
de la tecnologia, puede ser potenciada a partir del uso didactico de las
Tac en el aula por parte del docente. Un mayor uso de las Tac contribuye

en un 23% al incremento de la interactividad en el aula.

El mayor o menor uso de las Tac que hace el docente en el aula como
estrategia didactica depende en buena parte de la actitud que los
docentes tengan hacia las Tac. Una actitud positiva expresada en
opiniones favorables, agrado y disposicion para trabajar con las Tac,
contribuye en un 43% a incrementar el uso didactico de las Tac en el
aula, por parte de los docentes, mientras que una actitud negativa implica
un detrimento en el uso didactico de las Tac.

El mayor o menor conocimiento que los docentes tengan acerca de las
Tac no afecta significativamente ni su uso ni la interactividad en el aula,
sin embargo, el mayor conocimiento de las Tac se asocia a una actitud

mas favorable hacia ellas.
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Para incrementar la interactividad en el aula es importante que los
docentes incorporen el uso de las Tac al trabajo con los estudiantes
durante las clases, y como parte de las asignaciones y de las
evaluaciones. Asi mismo es importante propiciar actitudes positivas hacia
las Tac por parte de los docentes, como mecanismo para incrementar el

uso didactico de las Tac en el proceso de ensefianza.
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Conclusiones

Una vez desarrollado el andlisis, interpretacion y la discusion de los
resultados obtenidos, a continuacion, se presentan las conclusiones y
recomendaciones que describen los cuatro primeros objetivos especificos y

del objetivo general.

Con respecto al primer objetivo especifico, describir el grado de
interactividad de las clases que orientan los docentes de educacion basica
secundaria y media de las instituciones del Municipio Chiquinquira, se obtuvo
como conclusion, que el grado de interactividad se ubico en la categoria
regular, es decir, que los docentes a nivel general desarrollan una clase con

niveles regulares de participacion, de actividad, y realismo.

Es importante resaltar que los docentes realizaron mas actividades que
implicaban la accion, es decir, el desarrollo de ejercicios de aplicacion, la
practica de aula y la aplicacion de contenidos. Los menores indicadores de
interactividad en el aula, se encontraron en la inmersion, es decir, en la
introduccién de simulaciones para vivenciar realidades y las dramatizaciones.
Ademas, se pudo establecer que existe en los docentes una ligera preferencia
por la utilizacion de contenidos textuales y de videos, donde poco se tiene en
cuenta contenidos auditivos y corporales para fomentar una mejor

interactividad en el aula.

Con relacion al segundo objetivo especifico, caracterizar el uso
didactico de las Tac que hacen los docentes de instituciones objeto de estudio,
se pudo concluir, que los docentes tienen un minimo uso de las tecnologias
aplicadas en la educacién. De igual forma, se evidencié que los docentes de
basica secundaria y media de las instituciones educativas publicas del

municipio de Chiquinquira, tienen un bajo nivel de uso de las tac en la
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planeacion de los contenidos de las clases, igualmente sucede con la
facilitacion en el proceso de enseflanza aprendizaje, en la cual el uso de las
tac es minimo en el desarrollo y explicacion de las diferentes tematicas que se
abordan en clase, lo cual implica que, los estudiantes no estén muy
involucrados con las tecnologias dentro del aula. De la misma forma la
evaluacion hacia los estudiantes no ha cambiado, ya que se utiliza con minima
frecuencia las tecnologias educativas para evaluar contenidos, siendo solo
utilizadas para llevar registros de calificaciones. Se pudo establecer que los
docentes con excelente uso didactico de las Tac en el proceso de ensefianza
aprendizaje son los docentes de tecnologia e informatica y de idioma

extranjero inglés.

Para el caso del tercer especifico, encaminado a identificar las actitudes
hacia las Tac de los docentes de la poblacion seleccionada, se pudo concluir
gue los docentes a nivel general tienen una actitud positiva hacia las Tac, lo
que en términos generales significa que poseen un alto grado de disposicion
para trabajar con las tecnologias educativas en el proceso de ensefianza
aprendizaje. A su vez, las actitudes en la dimension cognitiva en los docentes
fueron positivas, lo que quiere decir, que tienen opiniones favorables hacia las
Tac, en segundo lugar, las actitudes en la dimension afectivas fueron positivas,
lo que indica que los docentes presentan sentimientos de agrado y aceptacion
frente a las Tac. Igualmente, en la dimensidn conductual, los docentes tienen
una buena disposicion de asumir y trabajar responsablemente con las Tac. Sin
embargo, se pudo establecer que a pesar de contar con una actitud positiva
hacia las Tac, sienten aprensién de trabajar con plataformas institucionales o
educativas y tienen desconfianza, lo que representa una desventaja, ya que
las plataformas educativas permiten mayor interaccion con los estudiantes y

favorecen los entornos de aprendizaje.
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En cuanto al cuarto objetivo especifico, orientado a determinar el grado
de conocimiento en el uso de las Tac que poseen los docentes de educacion
basica secundaria y media del Municipio Chiquinquira, se concluye que los
docentes a nivel general presentan un buen dominio de los conceptos, analisis
y los procedimientos de las tecnologias que se pueden involucrar en el proceso

educativo.

Se pudo establecer, que tienen un mayor nivel de conocimiento en
herramientas basicas como la ofimética e internet, sin embargo, es claro que
presentan un bajo dominio en las tecnologias educativas mas recientes, como
los videotutoriales, realidad aumentada, apps educativas y software de disefio

asistido por computador.

A nivel general, se pudo evidenciar que poseen un buen nivel de
informacion, comprension y aplicacion de las Tac. Por dltimo, se pudo
establecer que los docentes que tenian un bajo nivel de las concepciones,
andlisis y solucion de problemas a partir de las tecnologias educativas son los
docentes cuyas edades oscilan entre los 55 y 60 afios de edad, lo cual podria
estar vinculado a que los docentes mas jovenes pertenecen a una generacion
gue esta mas familiarizada con las nuevas tecnologias. A su vez, otro aspecto
que ha generado una mejor actualizacion docente, son los esfuerzos
realizados en los ultimos afios por el MEN con el desarrollo y ejecucién de
cursos como TecnoTIC, EduTIC, SoyTIC, Ciudadania digital, entre otros, que

han cualificado a los docentes para mejorar sus competencias tecnoldgicas.

Finalmente, el objetivo general que consistia en explicar la influencia de
las actitudes hacia las tac, el conocimiento que poseen los docenes acerca de
las mismas, su uso didactico en el aula, y la interactividad de las clases, en las
instituciones educativas de educacién basica secundaria y media del Municipio

Chiquinquira, Boyaca, Colombia, tuvo como conclusion, luego de realizarse el
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analisis multivariado por medio de la técnica Path Analysis sobre los eventos
de estudio, el conocimiento de los docentes acerca de las tac y las actitudes
hacia las tac, se mueven juntos en la misma direccién. Ademas, una actitud
mas favorable hacia las Tac puede impulsar al docente a buscar mayor
conocimiento acerca de ellas. Asi mismo, la actitud de los docentes hacia las
Tac incide sobre el uso didactico que el docente hace de las Tac en el aula, lo
gue significa que a mejor actitud mayor uso, pero el conocimiento de los
docentes acerca de las Tac no explica de manera significativa su uso. Por su
parte el uso didactico de las Tac incide positivamente sobre la interactividad

en el aula.

Lo anterior derivo los siguientes supuestos que nacen del modelo teorico:
primero, que la interactividad puede ser potenciada por medio del uso didactico
de las Tac en el aula; segundo, entre mejor sea la actitud hacia las Tac, mayor
sera el uso didactico de las Tac; tercero el mayor o0 menor conocimiento que
los docentes tengan acerca de las Tac no afecta significativamente ni su uso
ni la interactividad en el aula. Por ultimo, para incrementar la interactividad en
el aula es fundamental que los docentes incorporen el uso didactico de las Tac
en las clases, de igual forma es relevante que los docentes propicien actitudes
positivas hacia las Tac, para incrementar el uso didactico de las mismas en el

proceso de ensefanza.

Recomendaciones

A partir del trabajo desarrollado en la presente investigacion, y de las
conclusiones obtenidas, se pueden aportar las siguientes recomendaciones

para futuros estudios:

- Realizar investigaciones proyectivas, donde se utilicen los mismos

instrumentos presentados en esta investigacion, con la finalidad de crear
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propuestas que puedan ser ejecutadas mas adelante, y que contribuyan
areforzar las debilidades encontradas en los docentes frente a su actitud,

el uso didéactico, el conocimiento y la interaccién con las Tac.

Debido que en la actual investigacion se involucr6 solo a docentes de
basica secundaria y media, seria relevante que se lleve a cabo un estudio
gue complemente el contexto, es decir, tomando los mismos
instrumentos aplicados en esta investigacion, aplicarlos para estudiar las
actitudes, uso didactico, conocimiento e interactividad de los docentes en

la educacion superior.

Realizar estudios que permitan establecer el nivel de conocimiento sobre
las Tac en los docentes en la educacién basica primaria en las
instituciones educativas tanto privadas como publicas en los diferentes

departamentos de Colombia.

De igual forma, los diferentes eventos trabajos en esta investigacion, se
tengan en cuenta para estudios futuros en otros municipios del territorio
colombiano, que logren determinar las actitudes, uso didactico,
conocimiento e interactividad de los docentes y la posible relacién de sus

resultados con los conseguidos en esta investigacion.

Hacer estudios comparativos entre instituciones publicas y privadas del
departamento y del pais acerca del uso didactico de las Tac por parte de

los docentes de aula en educacién basica secundaria y media.

A nivel internacional se recomienda que realicen estudios sobre
interactividad en el aula, que permita medir el grado de participacion,

accion, inmersién y multisensorialidad.



246

Estudios confirmatorios para verificar hipotesis derivadas del modelo
tedrico construido en este estudio sobre la relacion del conocimiento, uso
didactico de las Tac, actitud docente para generar clases mas

interactivas.

Se recomienda generar futuras investigaciones que puedan servir al
Ministerio de Educacion Nacional como referencia para crear politicas
publicas educativas que garanticen la implementacion de las Tac en el

proceso de ensefanza.

En el caso de interactividad en el aula es fundamental realizar otras
investigaciones explicativas, en las cuales se puedan establecer otras

posibles variables que afectan la interactividad.
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Anexo N° 1

Escala de interactividad en el aula (fragmento)

Nombres y apellidos:

Docente: Asignatura:

Instrucciones

257

Genero: Edad:

A continuacién, se presenta la escala de interactividad en el aula. Cuando respondas cada pregunta,
debes marcar con una "X" alguna de las siguientes alternativas: Nunca, A veces, Casi siempre, segun sea

la frecuencia con la cual realizas cada accion:

Grado de interactividad en el aula

Nunca

veces

Casi
Siempre

1. Los estudiantes intercambian ideas durante las clases

2. Se desarrollan actividades de practica que permiten evaluar las
habilidades de los estudiantes.

3. El docente disefia ejercicios para reforzar contenidos

4. Se utilizan grabaciones de audio para evaluar la argumentacion de
los estudiantes

5. Durante las clases se aplican diferentes técnicas donde los
estudiantes intercambien ideas.

6. Se realizan actividades de aplicacion de contenidos para evaluar el
logro de aprendizajes

7. Los estudiantes tienen oportunidad opinar sobre los contenidos
desarrollados en clase

8. Se disefian materiales auditivos que incorporan los contenidos a
estudiar

29. El docente disefia materiales para hacer practicas asociadas a los
contenidos

30. En las clases se evalla la participacién a través de debates

31. Hay espacios para discutir acerca de los cronogramas propuestos
por el docente

32. El docente planifica dramatizaciones que incorporan los contenidos
a trabajar

33. Durante las clases existen espacios que contribuyen al dialogo
entre docente y estudiantes.

34. Se planifican accesos a entornos reales para potenciar las
destrezas de los estudiantes

35. El docente selecciona videos relacionados con los contenidos a
trabajar




Nombres y apellidos:

Docente: Asignatura:

Anexo N° 2:

Escala de uso didactico de las Tac (fragmento)

258

Genero: Edad:

Instrucciones
Marque con una X en la opcion que considere, segun la frecuencia con la cual realiza cada actividad.

Nunca

A veces

Frecuentemente

Busco en internet imagenes para fortalecer la tematica a explicar

Utilizo motores de blsqueda para conseguir informacion

Para preparar clases consulto informacién en bases de datos,
bibliotecas, indices a través de internet

Elaboro recursos educativos observando videos en You Tube

Implemento internet en el desarrollo de la clase

Apoyo la explicacion con actividades de consulta grupales en
internet

Realizo examenes donde los estudiantes puedan utilizar internet

Integro a la planeacién de clase el uso de la computadora

Animo a mis estudiantes para que usen el computador

. Fomento la interaccion y didactica a través del uso del computador

44,

Disefio elementos desde software asistido por computador.

45.

Creo mapas conceptuales con Cmaptools, para que los estudiantes
interpreten mejor las tematicas a desarrollar

46.

Construyo apps educativas para colocar contenidos del area de
forma mas dinamica.

47.

Uso las simulaciones, para hacer clases mas atractivas

48.

llustro fenémenos utilizando simulaciones

49.

Utilizo la realidad aumentada para potenciar habilidades cognitivas

50.

Implemento actividades explicativas con simulaciones que
representan una realidad.

51.

Para evaluar a los estudiantes utilizo Quiz Creator u otro software
de aplicacion de pruebas

52.

Registro notas en el software de Compucol
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Anexo N° 3

Escala de actitud hacia las Tac (fragmento)

Nombres y apellidos: Genero: Edad:

Docente: Asignatura:

Instrucciones

En los siguientes items, indique el grado de acuerdo que tiene con los items expuestos a
continuacion. Teniendo en cuenta en las siguientes afirmaciones que puede marcar con X en
(1) si esta muy en desacuerdo, (2) en desacuerdo, (3) indiferente, (4) de acuerdo y (5) muy de
acuerdo.

1. Opino que la gran utilidad de internet es la facilidad que me brinda en la
busqueda de informacion

2. Creo que la busqueda de informacion especializada seria mas laboriosa
sin internet

3. Si tuviera internet en mi clase estaria dispuesto a mostrarles a mis
estudiantes el uso de web educativas.

4. No confio en la informacién que circula por internet

5. Estoy dispuesto a ensefiarle a mis estudiantes como utilizar de manera
efectiva internet

6. Prevengo a mis estudiantes porque desconfio de la informacion que
circula por internet

7. Me parece que el uso de internet en mi trabajo implica pérdida de tiempo

8. Creo que mi trabajo seria mas arduo si no utilizara internet

9. Me parece que con el uso de internet se agiliza mi trabajo

10. Me parece que las computadoras son imprescindibles para la docencia

11. Me preocupa que las computadoras me puedan hacer mas dependientes
de ellas

12. Estoy dispuesta a organizar mi material de trabajo haciendo uso de la
computadora

13. Considero que el uso de la tecnologia nos estad cambiando el sistema de
vida

14. Me encanta trabajar con las computadoras

15. Quisiera mejorar mi desempefio docente usando la computadora

16. Me parece aburrido el uso de las computadoras
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17. Me siento menos cansado cuando en mi trabajo uso la computadora

18. Cuando trabajo con las computadoras me siento aislado

19. Si pudiera me desligaria del uso de las computadoras

20. El trabajo con las computadoras me hace sentir tenso e incomodo

21. Deberia motivar a mis estudiantes para que utilizaran con mas
frecuencia la computadora

22. Estaria dispuesto a realizar refuerzos a mis estudiantes de manera virtual

23. Me fastidia pensar que todos los dias tengo que trabajar frente a una
computadora

60. El uso del video beam disminuye utilizar el tablero durante mis clases

61. Si hubiera internet en mi aula de clases podria utilizarlo como herramienta
instruccional

62. Me parece que el video beamimplica un ahorro de tiempo durante las
clases

63. Si pudiera, evitaria totalmente el trabajo en la virtualidad

64. Utilizar el video beam en clases me pondria nervioso

65. Deberia aprender a usar| excel

66. Creo que es esencial saber usar word

67. Me comprometeria a aprender a montar mis clases en power point

68. Disfruto utilizar Excel en el trabajo

69. Quisiera hacer cursos de capacitacion para aprender sobre power point

70. Rechazaria que me obligaran a utilizar la tecnologia en mi desempefio
docente

71. Considero que el video beam distrae a los alumnos en clases

77. Creo que utilizar tecnologias como J Clic (conjunto de aplicaciones que
sirven para realzar diversas actividades educativas) favorecen y
enriquecen los ambientes de aprendizaje.

78. Estaria dispuesto a implementar simulaciones, para explicar algunas
teméticas de mi area.

79. Evitaria el uso de videotutoriales en clase, ya que requieren de tiempo y
planificacién innecesarias

80. Motivaria a mis estudiantes a estudiar, si implementara tecnologias como
realidad aumentada

81. Considero que el uso de simulaciones es dificil en educacién
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Anexo N° 4
Prueba de conocimiento de las Tac (fragmento)

Nombres y apellidos: Genero: Edad:

Docente: Asignatura:

Instrucciones
En los siguientes items, marque con una X la respuesta que usted considera correcta o complete la respuesta
segun sea el caso.

1. ¢Qué es una “Desktop PC"?
a. Una Tarjeta de memoria
b. Un accesorio de la computadora
c. Una computadora de escritorio
d. El'monitor de la computadora

2. Una hoja de Excel se distingue de otras herramientas porque:
a. Tiene celdas, filas y columnas
b. Permite hacer analisis
c. Permite hacer gréficos
d. Se pueden insertar formulas en las celdas

3. Conlainformacion que se muestra en el cuadro, deduzca la formula que necesitaria para
realizar una suma:

A a. A1:A2:A3
1 45 b,  A1+A2+A3
2 33 €. =A1+A2+A3
3 72 d. =SUMA(A1;A3)
4

4. Comparando diversos medios, la mejor manera de enviar un documento adjunto aun
destinatario seria utilizar:

a. Gmail
b. Play Store
c. Twitter

d. Correo electronico

5. Un programa que tiene como ventaja la creacion de diapositivas es:

a. Adobe PDF
b. Windows media player



6.

28.

29.

30.
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c. Power point
d. Open Office

Al analizar varios dispositivos de almacenamiento, uno que seria éptimo para guardar
gran cantidad de informacion seria:

a. UnCD

b. Google Drive

c. Memoria USB

d. Disco duro externo

¢ Qué es software?

Son Todos los componentes fisicos e internos de un ordenador

b. Es todo aquello que podemos ver y tocar en un computador

c. Estodo programa o aplicacion para el funcionamiento del ordenador, la parte intangible.
d. Es el contenido que viene en un CD

o

Si tuviera que utilizar una red de intercambio de saberes y proyectos a nivel nacional que
permitiera mejorar la practica pedagégica, usted decidiria utilizar:

a. Unirse a un blog

b. Unirse a la pagina del Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

c. Unirse al portal educativo Colombia Aprende

d. Crear una pagina web.

Si tienes una experiencia educativa significativa para compartir, la publicarias en:
Un blog

b. La pagina del Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

c. Portal educativo Colombia Aprende

d. Una pagina web.

o

Diaz (2010), define que una plataforma de ensefianza virtual es una aplicacion informatica
a la que se accede a través de la red, que permite a los profesores elaborar materiales
docentes y ponerlos a disposicion de los alumnos en internet. Las plataformas virtuales
representan herramientas que complementan la ensefianza presencial. Segun lo anterior,
considere en las siguientes opciones la principal ventaja que tendria al utilizar una
plataforma educativa:

a. Facilidades para realizar tareas en linea

b.  Subir informacion

c. Compartir enlaces de interés

d. Enviar mensajes a los usuarios
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Anexo N° 5

Datos curriculares de los expertos

Experto Prueba Validada Sintesis curricular
Doctorado en Educacion.
Master en Educacion con el uso de las
. Prueba de TIC. (Universidad de Oberta).
Florangel - . .
, conocimiento acerca | Maestria en Planificacion Educativa.
Chacén o - i,
Bautista de las Tac Escala Uso | Especialista en Telematica e Informatica

didactico de las Tac

en la Educacion a Distancia (UNA).
Especialista en Dinamica de Grupo
(UCV). Grado de Profesora (Upel)

Ernesto Suarez

Prueba de
conocimiento acerca
de las Tac

Docente universitario. Magister en
educacion, mencion planificacion
educativa. Asesor y tutor metodoldgico.
Ingeniero en computacion.

Consultor senior de ingenieria de pruebas
y certificacion de calidad de software y
plataformas Sap entre otras, con
tecnologia Hp, Katalon-Winium y JMeter.
Maestria en educacion a distancia.

Raul Eustace

Prueba de
conocimiento acerca

Doctor en Ciencias de la Educacién
(UBA).

Maestria en Educacién Superior
(Caribbean International University).
Especialista en Gerencia de Proyectos de

Rodriguez Arias | de las Tac Escala Uso Investioacion v D o (UCV
didactico de las Tac nvestigaclon y esarrotio (UCV).
Especialista en Estrategias para la
Educacion a Distancia (Universidad
Alejandro de Humboldt). Soci6logo (UCV)
Doctora in Management Science
(Caribbean International University).
Magister en Planificacién Educativa
(UBA).
Escala Uso didactico | Ingeniero Industrial (USB)
Anel Carolina |de las Tac Experto en Plataformas E-Learning
Nufiez Escala de actitudes | (Fatla). Experto en Tecnologia Educativa
hacia las Tac (Fatla).

Diplomado para la Formacién de Tutores,
Asesores e Investigadores (Ciea-Sypal).
Programa de Capacitacion Docente
(UNA).
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Rocio Azuaje

Escala de actitudes
hacia las Tac

Ingeniero Industrial (UNET-2004), Msc.
Ingeniero Industrial (UNEXPO-2008),
Msc. En Administracion de Negocios
(UNA-2013) y Dra en Ciencias de la
Educacion (UBA-2018). Actualmente
cursando Msc. en Gestién y Politicas
Culturales de la (UCV). Consultora de
procesos en organizaciones privadas.
Diplomado en Metodologia de la
investigacion.

Marcos Dafran
Barrera

Escala de actitudes
hacia las Tac

Licenciado en Psicologia. Analista de
datos. Experto en disefio de
instrumentos. Diplomado en
Investigacion. Certificacion en Spss.
Instructor el Analitycs de las areas de
mineria de datos y analisis estructural.

Maria Calistra
Vasquez

Escala de
Interactividad en el
aula

Doctora en Ciencias de la Educacion
(UBA)

Licenciada en Educacion Integral:
(Universidad de Carabobo)

Magister en Gerencia y Planificacion
Institucional: (Unellez)

Diplomado en Técnicas Basicas de
Andlisis en Investigacion (Sypal).
Diplomado para la formacién de tutores,
asesores e investigadores.

Yecsenia del
Carmen Natera
Abreu.

Escala de
Interactividad en el
aula

Doctora en Ciencias de la Educacion
(Universidad Bicentenaria de Aragua.
Maestria en Educacion Especial Integral 2012
(ULAC). Licenciada en Educacién Integral
2004 (UNELLEZ). Licenciada en Educacion
Especial 2014 (UBV). Diplomado para la
Formacién de Tutores, Asesores e
Investigadores 2013 (CIEA Sypal)

Egleé Benitez

Escala de
Interactividad en el
aula

Magister en Planificacién educativa.
Especialista en Educacién Superior.
Programa de Formacion de Tutores y
asesores. Diplomado en Metodologia de
la investigacidn. Diplomado en disefio de
instrumentos. Diplomado en hologogia.
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Anexo N° 6:

Modelo de kit de conocimiento de las Tac enviado a los expertos

Apreciado colega:

El instrumento que se presenta a continuacion forma parte de un estudio que se lleva a cabo con
respecto al conocimiento de las Tac, con el fin de generar propuestas que contribuyan a mejorar la
calidad educativa en el municipio de Chiquinquira-Boyaca. El instrumento consiste en una prueba de
conocimiento para ser aplicada a los docentes de basica secundaria y media de las instituciones
educativas publicas del municipio de Chiquinquira, y se ha definido el conocimiento hacia las Tac como
el grado de competencias que manejan los docentes sobre las Tac.

En el contexto de este estudio, se considera el conocimiento de las Tac como un evento
conformado por tres dimensiones: informacion, comprension y aplicacion. A continuacién, se define cada
uno de ellos:

- La informacién se refiere a la capacidad de definir, caracterizar, identificar y reconocer un
concepto de un tema en particular.

- La comprension se refiere a la logica que se tiene sobre un contenido, el cual genera una

capacidad de analisis, comparacién y deduccién

- La aplicacion se refiere a la accidén de resolver un problema a través de la practica y

procedimientos adecuados.

Para realizar la validacion, debe leer cuidadosamente cada item, y colocar una X en la casilla
correspondiente a la dimensién a la cual usted considere éste pertenece. Debajo de cada grupo de
itemes hay un espacio para observaciones. Se agradece colocar alli las sugerencias relativas a la
redaccidn, contenido, o cualquier otro aspecto que usted estime pertinente para mejorar el instrumento.
A continuacion, se presentan los itemes con las diversas alternativas. Para ahorrar espacio, los nombres
de las dimensiones se abrevian de la siguiente manera:

|= Informacidn
C= Comprensién
A= Aplicacion

Gracias por su colaboracion.
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Conocimiento de las Tac

Elaborado por: Diego Armando Hernandez Vizcaino

Instrucciones para el validador: Marque con una X la dimensién a la cual usted considera que pertenece cada
item.

1 ¢Qué es una “Desktop PC"?
a. Una Tarjeta de memoria
b.  Un accesorio de la computadora
¢.  Una computadora de escritorio
d. El'monitor de la computadora
2. Unahoja de Excel se distingue de otras herramientas porque:
a. Tiene celdas, filas y columnas
b. Permite hacer analisis
c. Permite hacer graficos
d. Se pueden insertar formulas en las celdas
3. Conlainformacion que se muestra en el cuadro, deduzca la formula que
necesitaria para realizar una suma:

A a. A1:A2:A3
1 45 b. A1+A2+A3
2 33 C.  =A1+A2+A3
3 72 d. =SUMA(AT;A3)

4

4. Comparando diversos medios, la mejor manera de enviar un documento
adjunto aun destinatario seria utilizar:

e. Gmail
f.  Play Store
g. Twitter

h.  Correo electrénico
5. Un programa que tiene como ventaja la creacion de diapositivas es:
a. Adobe PDF
b. Windows media player
c. Power point
d. Open Office

Observaciones:
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Tabla final de validacion de los expertos en la Prueba de conocimiento

delas Tac

item

Juez 1
Ernesto Suarez
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Florangel
Chacon
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Anexo N° 8

Constancias de validaciéon de los expertos para la Prueba de

conocimiento de las Tac

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Florangel Chacon B. , con numero de documento
V.- 7.955.533 de profesion
Profesora , Yy ejerciendo  actualmente  como
Profesora , en la institucidn
Universidad Nacional Abierta , hago constar que he revisado, con

fines de validacion, el instrumento _Uso didactico de las Tic disefiado
por el investigador _Diego Armando Hernandez Vizcaino , ¥ luego de hacer las

observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccidn de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X

Enla ciudad de Caracas  alos 23 dias del mes Diciembre de 2018

7 % L\@i} C/v @/‘&f ‘w

Firrrga del experto vaﬁador
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIAY TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Raul Eustace Rodriguez Arias, con numero de documento C.I.V.-10.867.762 de profesion

Sociologo, y ejerciendo actualmente como Director de Investigaciones y Postgrado, en la

institucion Universidad Nacional Abierta, hago constar que he revisado, con fines de validacion, el

instrumento Cuestionario de Conocimiento acerca de las tic, disefiado por el investigador Diego
Armando Hemandez Vizcaino, y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las

siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable | Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccion de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X

En la ciudad de Caracas, a los 30 dias del mes diciembre de 2018.

Firma del experto validador
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Ernesto Suérez , con numero de documento Ci.V-12.465.048 | de profesion

Ing. en Computacion. MSc en Educacién, Mencion Planificacion educativa , y ejerciendo
actualmente como Docente ;
en la institucién Universidad Catélica Andrés Bello sede Antimano , hago

constar que he revisado, con fines de validacién, el instrumento _Cuestionario de conocimiento

acerca de las Tic  disefiado por el investigador __Diego Armando Heméandez Vizcaino , y luego de

hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente

Congruencia item- dimensién X
Amplitud de contenidos X

Redaccién de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X

En la ciudad de _ Caracas _,alos 21 dias del mes _diciembre_de 2018.

—.L

Firma del experto validador
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Anexo N° 9:
Modelo de kit de Escala de uso didactico de las Tac

Apreciado colega:

El instrumento que se presenta a continuacion forma parte de un estudio que se lleva a
cabo con respecto al uso didactico de las tac, con el fin de generar propuestas que contribuyan
a mejorar la calidad educativa en el municipio de Chiquinquird-Boyaca. El instrumento consiste
en una escala para ser aplicada a los docentes de basica secundaria y media de las instituciones
educativas publicas del municipio de Chiquinquird, y se ha definido uso didactico como la
accién del docente que realiza en su contexto a los diferentes recursos disponibles. En este
caso hacia las actividades involucradas en un proceso educativo.

En el contexto de este estudio, se considera el uso didactico de las tac como un evento
conformado por cuatro dimensiones: planificacion, motivacion, facilitacion y evaluacién. A
continuacion, se define cada uno de ellos:

La planificacion se refiere a la capacidad para organizar, buscar, estructurar y programar
los contenidos y actividades de la clase de acuerdo a los objetivos de la asignatura.

La motivacion se refiere orientacién a las acciones y se conforma asi en un
elemento central que conduce lo que la persona realiza y hacia qué objetivos se
dirige.

La facilitacion se refiere a las actividades que puede generar el docente desde la
practica educativa hacia los estudiantes.

La evaluacion se refiere a la valoracion de los avances y los resultados del proceso a
partir de evidencias que garanticen una educacion pertinente, significativa para el estudiante y
relevante para la sociedad.

Para realizar la validacion, debe leer cuidadosamente cada item, y colocar una X en la
casilla correspondiente a la dimension a la cual usted considere éste pertenece. Debajo de cada
grupo de items hay un espacio para observaciones. Se agradece colocar alli las sugerencias
relativas a la redaccion, contenido, o cualquier otro aspecto que usted estime pertinente para
mejorar el instrumento. A continuacion, se presentan los items con las diversas alternativas.
Para ahorrar espacio, los nombres de las dimensiones se abrevian de la siguiente manera:

P= Planificacién
M= Motivacion
F= Facilitacion
E= Evaluacién



Uso didactico de las Tac

Elaborado por: Diego Armando Hernandez Vizcaino

Instrucciones para el validador: Marque con una X la dimension a la cual usted considera que

pertenece cada item.
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1. Busco en internetimagenes para fortalecer la tematica a explicar

2. Utilizo motores de busqueda para conseguir informacion

3. Para preparar clases consulto informacion en bases de datos, bibliotecas, indices a
través de internet

4. Elaboro recursos educativos observando videos en You Tube

5. Implemento internet en el desarrollo de la clase

Observaciones:

6. Apoyo la explicacion con actividades de consulta grupales en internet

7. Realizo examenes donde los estudiantes puedan utilizar internet

8. Integro a la planeacién de clase el uso de la computadora

9. Animo a mis estudiantes para que usen el computador

10. Fortalezco destrezas tecnoldgicas al permitir usar el computador, para el desarrollo de
actividades programadas

Observaciones:

44. Disefio videotutoriales para fortalecer las tematicas explicadas del area

45. Disefio elementos desde software asistido por computador.

46. Creo mapas conceptuales con Cmaptools, para que los estudiantes interpreten mejor
las tematicas a desarrollar

47. Construyo apps educativas para colocar contenidos del area de forma mas dinamica.

48. Uso las simulaciones, para hacer clases mas atractivas

Observaciones:

49. llustro fendmenos utilizando simulaciones

50. Utilizo la realidad aumentada para potenciar habilidades cognitivas

51. Disefio videotutoriales para fortalecer las tematicas explicadas del area

52. Disefio elementos desde software asistido por computador.

Observaciones:
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Tabla final de validacion de los expertos en la Escala de uso didactico

Rodriguez

de las Tac
Juez 3
; Juez 1 Juez 2 . .
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1*

1*

1*

1*

1*

1*

1*

1*

1*

50
50/53=0,94

37
38
39
40

bl

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52
53

Total

indice
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Anexo N° 11
Constancias de validacién de los expertos para la Escala de uso

didactico de las Tac

Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia Umecit
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Anel Carolina Nufiez Herrera, con nimero de documento V-6.314.434, de profesion Ingeniero
Industrial, Doctora en Ciencias Gerenciales, y ejerciendo actualmente como Coordinadora de

Ingenieria_Industrial, en la institucion Universidad Nacional Abierta (Caracas, Venezuela), hago

constar que he revisado, con fines de validacion, el instrumento Uso didactico de las tic, disefiado

por el investigador Diego Armando Hernandez Vizcaino, y luego de hacer las observaciones

pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccion de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X




Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia Umecit
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Florangel Chacén B. , con numero de documento
V.- 7.955.533 de profesion
Profesora , Yy ejerciendo  actualmente  como
Profesora , en la institucion
Universidad Nacional Abierta , hago constar que he revisado, con

fines de validacion, el instrumento _Uso didactico de las Tic disefiado
por el investigador _Diego Armando Hernandez Vizcaino , ¥ luego de hacer las

observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccidn de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacién X

En la ciudad de Caracas | alos 23 dias del mes Diciembre de 2018

o

Firnlna del experto vaﬁador
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Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia Umecit
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Raul Eustace Rodriguez Arias, con nimero de documento C.IV.-10.867.762 de profesion
Socidlogo, y ejerciendo actualmente como Director de Investigaciones y Postgrado, en la institucion
Universidad Nacional Abierta, hago constar que he revisado, con fines de validacion, el instrumento
uso didactico de las tic, disefiado por el investigador Diego Armando Hernandez Vizcaing, y luego

de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable | Excelente
Congruencia item- dimensién X
Amplitud de contenidos X
Redaccion de los itemes X
Precisidn de los itemes X
Ortografia X
Presentacién X

En la ciudad de Caracas, a los 30 dias del mes diciembre de 2018.

Firma del experto validador
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Anexo N° 12
Modelo de kit de Escala de actitud hacia las Tac

Apreciado colega:

El instrumento que se presenta a continuacion forma parte de un estudio que se lleva a
cabo con respecto a las actitudes de los docentes hacia las Tac, con el fin de generar
propuestas que contribuyan a mejorar la calidad educativa en el municipio de Chiquinquira-
Boyaca. El instrumento consiste en una escala para ser aplicada a los docentes de basica
secundaria y media de las instituciones educativas publicas del municipio de Chiquinquira, y se
ha definido actitud como una tendencia o disposicion, ya sea favorable o desfavorable de una
persona hacia un objeto, hecho o situacion determinada. En este caso hacia las actividades
involucradas en un proceso educativo.

En el contexto de este estudio, se considera la actitud hacia las Tac como un evento
conformado por tres dimensiones: el componente cognitivo, el componente afectivo y el
componente conductual. A continuacion, se define cada uno de ellos:

El componente cognitivo se refiere a las creencias, opiniones e ideas, favorables o
desfavorables que tiene una persona con respecto a cada uno de los aspectos de la
investigacion.

El componente afectivo se refiere al conjunto de sentimientos de agrado o desagrado,
aceptacion o rechazo que generan en la persona los aspectos relacionados con el proceso
investigativo.

El componente conductual se refiere a la tendencia o disposicion de la persona para
asumir 0 no, las responsabilidades, las exigencias y los compromisos que implica un proceso
investigativo, y llevarlo a cabo o no respectivamente.

Para realizar la validacion, debe leer cuidadosamente cada item, y colocar una X en la
casilla correspondiente a la dimensién a la cual usted considere éste pertenece. Debajo de cada
grupo de items hay un espacio para observaciones. Se agradece colocar alli las sugerencias
relativas a la redaccion, contenido, o cualquier otro aspecto que usted estime pertinente para
mejorar el instrumento. A continuacion, se presentan los items con las diversas alternativas.
Para ahorrar espacio, los nombres de las dimensiones se abrevian de la siguiente manera:

O= Componente cognitivo
A= Componente afectivo
D= Componente conductual
Gracias por su colaboracion.
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Instrucciones para el validador: Marque con una X la dimensién a la cual usted considera que

pertenece cada item.

0

A

1. Opino que la gran utilidad de internet es la facilidad que me brinda en la bisqueda
de informacién

2. Creo que la bisqueda de informacion especializada seria mas laboriosa sin internet

3. Si tuviera internet en mi clase podria mostrarles a mis estudiantes el uso de web
educativas.

4. No confio en la informacion que circula por internet

5. Estoy dispuesto a ensefiarle a mis estudiantes como utilizar de manera efectiva
internet

Observaciones:

6. Prevengo a mis estudiantes porque desconfio de la informacién que circula por
internet

7. Me parece que el uso de internet en mi trabajo implica pérdida de tiempo

8. Creo que mi trabajo seria mas arduo si no utilizara internet

9. Me parece que con el uso de internet se agiliza mi trabajo

10. Me parece que las computadoras son imprescindibles para la docencia

Observaciones:

11. Me preocupa que las computadoras me puedan hacer mas dependientes de ellas

12. Estoy dispuesta a organizar mi material de trabajo haciendo uso de la computadora

13. Considero que el uso de la tecnologia nos esta cambiando el sistema de vida

14. Me encanta trabajar con las computadoras

15. Quisiera mejorar mi desempefio docente usando la computadora

Observaciones:

16. Me parece aburrido el uso de las computadoras

17. El uso del computador no ha representado un cambio importante en mi actividad
académica

18. Me canso menos cuando en mi trabajo uso la computadora

19. Cuando trabajo con las computadoras me siento aislado

20. Si pudiera me desligaria del uso de las computadoras

Observaciones:

21. El trabajo con las computadoras me hace sentir tenso e incomodo

22. Deberia motivar a mis estudiantes para que utilizaran con mas frecuencia la
computadora
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23. Estaria dispuesto a realizar refuerzos a mis estudiantes de manera virtual

60. Creo que mi desempefio como profesor no es mejor con el uso de la tecnologia

Observaciones:

61. Tendria que escribir mucho en el tablero si no usara el video beam durante mis clases

62. Si hubiera internet en mi aula de clases podria utilizarlo como herramienta
instruccional

63. Me parece que el video beamimplica un ahorro de tiempo durante las clases

64. Si pudiera, evitaria totalmente el trabajo en la virtualidad

65. Utilizar el video beam en clases me pondria nervioso

Observaciones:

66. Deberia aprender a usar| Excel

67. Creo que es esencial saber usar Word

68. Me comprometeria a aprender a montar mis clases en PowerPoint

69. Saber utilizar Excel representa un alivio en el trabajo

70. Quisiera hacer cursos de capacitacion para aprender sobre PowerPoint

Observaciones:

71. Rechazaria que me obligaran a utilizar la tecnologia en mi desempefio docente

72. Considero que el video beam distrae a los alumnos en clases

73. Pienso que utilizar las apps permiten fomentar la creatividad e imaginacién del
estudiante, para llevar a cabo innovaciones en mi futura labor docente.

74. Me agradaria implementar las simulaciones, para mejorar en los estudiantes la
comprensién de las diversas tematicas.

75. Opino que es relevante aprender a crear videotutoriales

Observaciones:

76. Me comprometeria a desarrollar en mis clases tecnologias como realidad
aumentada.

77. Opino que el uso de las apps facilita el trabajo docente.

78. Creo que utilizar tecnologias como J Clic favorecen y enriquecen los ambientes de
aprendizaje.

79. Estaria dispuesto a implementar simulaciones, para explicar algunas tematicas de
mi area.

80. Evitaria el uso de videotutoriales en clase, ya que requieren de tiempo y
planificacién innecesarias

81. Motivaria a mis estudiantes a estudiar, si implementara tecnologias como realidad aumentada

82. Desconfié de utilizar simulaciones, porque se me dificulta explicar tematicas de mi
area en este tipo de tecnologia.
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Anexo N° 13
Tabla final de validacion de los expertos en la Escala de actitud hacia las

Tac

Juez 1 Juez 2 Juez 3

item ; : . -
Rocio Azuaje | Marcos Dafran Barrera |  Anel NUiiez

Investigador Acuerdo
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75
75/81=0,92
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Anexo N° 14:
Constancias de validaciéon de los expertos para la Escala de actitud

hacia las Tac

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Anel Carolina Nufiez Herrera, con nimero de documento V-6.314.434  de profesion Ingeniero

Industrial, Doctora en Ciencias Gerenciales, y ejerciendo actualmente como Coordinadora de

Ingenieria Industrial, en la institucion Universidad Nacional Abierta (Caracas, Venezuela), hago
constar que he revisado, con fines de validacién, el instrumento Actitud docente hacia las fic,

disefiado por el investigador Diego Armando Hernandez Vizcaino, y luego de hacer las

observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X

Redaccion de los itemes

Precision de los itemes

Ortografia

Presentacion

En la ciudad de Caracas, a los 4 dias de enero de 2019.

Firma de validad



284

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Marcos Dafran Barrera Hurtado, con nimero de documento 117574661 de profesion
Psicdlogo, y ejerciendo actualmente como Capacitador y consultor en analisis de datos, en la
institucidn Inférmese, hago constar que he revisado, con fines de validacién, el instrumento Actitud
docente hacia las tic disefiado por el investigador Diego Armando Hernandez Vizcaino, y luego de
hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccion de los itemes X
Precision de los itemes X
Qrtografia
Presentacion

En la ciudad de Bogoté, a los 3 dias del mes Enero de 2019.

I
Firma del exgerto validador
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Rocio Zairet Azuaje Contreras, con nimero de documento C.I-V-12.229.545 de profesion
Profesora Universitaria, y ejerciendo actualmente como Directora de Cultura, en la institucion
Universidad Nacional Abierta, hago constar que he revisado, con fines de validacién, el
instrumento Actitud docente hacia las TIC disefiado por el investigador Diego Armando
Hernandez Vizcaino, y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones:

Deficiente | Aceptable | Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redacci6n de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X

En la ciudad de Caracas, a los 5 dias del mes mayo de 2019.

Toos B Qe C..

Firma del experto validador
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Anexo N° 15:
Modelo de kit de Escala de interactividad en el aula

Apreciado colega:

El instrumento que se presenta a continuacién forma parte de un estudio que se lleva a cabo con
respecto a la interactividad en el aula, con el fin de generar propuestas que contribuyan a mejorar la
calidad educativa en el municipio de Chiquinquird-Boyaca. El instrumento consiste en una escala de
Likert para ser aplicada a los docentes de basica secundaria y media de las instituciones educativas
publicas del municipio de Chiquinquird. Se ha definido interactividad en el aula como el grado de
involucracion activa y conjunta de los estudiantes y los docentes en el proceso educativo.

En el contexto de este estudio, se considera la interactividad en el aula como un evento
conformado por cuatro dimensiones: participacion, accion, multisensorialidad e inmersién. A
continuacion, se define cada una de ellas:

La participacion se refiere a la forma como los estudiantes intervienen en el proceso de aula a
través del didlogo, la expresién de opiniones, y la toma conjunta de decisiones con el docente.

La accion se refiere a la operacion de poner en practica, a través de actividades
concretas en el aula, los contenidos objeto de aprendizaje, a través de ejercicios de
aplicacion.

La multisensorialidad se refiere a las técnicas de ensefianza que incorporan el uso de diferentes
canales perceptivos para aproximarse a los contenidos, a partir de imagenes, audios, textos o
movimiento.

La inmersién se refiere la posibilidad de que el estudiante pueda vivir la experiencia relacionada
con los contenidos que esta aprendiendo, a través de simulaciones o realidad virtual, desde una
perspectiva que le haga sentir que esta dentro de la situacién.

Para realizar la validacién, debe leer cuidadosamente cada item, y colocar una X en la casilla
correspondiente a la dimensién a la cual usted considere éste pertenece. Debajo de cada grupo de
itemes hay un espacio para observaciones. Se agradece colocar alli las sugerencias relativas a la
redaccion, contenido, o cualquier otro aspecto que usted estime pertinente para mejorar el instrumento.
A continuacion, se presentan los itemes con las diversas alternativas. Para ahorrar espacio, los nombres
de las dimensiones se abrevian de la siguiente manera:

P= Participacion

A= Accién

M= Multisensorialidad

I= Inmersion Gracias por su colaboracién.



Interactividad en el aula

Elaborado por: Diego Armando Hernandez Vizcaino

Instrucciones para el validador: Marque con una X la dimension a la cual usted considera que

pertenece cada item.
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1. Los estudiantes intercambian ideas durante las clases

2. Se desarrollan actividades de préactica que permiten evaluar las habilidades
de los estudiantes.

3. El docente disefia ejercicios para reforzar contenidos

4. Se utilizan grabaciones de audio para evaluar la argumentacion de los
estudiantes

5. Durante las clases se aplican técnicas donde los estudiantes pueden
vivenciar las tematicas

Observaciones:

6. Se realizan actividades de aplicacion de contenidos para evaluar el logro de
aprendizajes

7. Los estudiantes tienen oportunidad opinar sobre los contenidos
desarrollados en clase

8. Se disefian materiales auditivos que incorporan los contenidos a estudiar

28. Se desarrollan materiales para simular experiencias reales con las
tematicas tratadas

29. Se realizan debates para resolver dudas

Observaciones:

30. El docente disefia materiales para hacer practicas asociadas a los
contenidos

31. En las clases se utilizan lecturas para trabajar los contenidos

32. Hay espacios para discutir acerca de los cronogramas propuestos por el
docente

33. El docente planifica dramatizaciones que incorporan los contenidos a
trabajar

34. Durante las clases existen espacios que contribuyen al dialogo entre
docente y estudiantes.

35. Se planifican accesos a entornos reales para potenciar las destrezas de los
estudiantes

36. El docente selecciona videos relacionados con los contenidos a trabajar

Observaciones:
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Tabla final de validacion de los expertos en la Escala de interactividad en

el aula

item

Juez 1
Maria Vazquez

Juez 2
Egleé Benitez

Juez 3
Yecsenia Natera

Investigador

Acuerdo
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Anexo N° 17:

Constancias de validaciéon de los expertos para la Escala de

interactividad en el aula

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Yecsenia Natera Abreu, con numero de documento V-16158604, de profesion Docente, v

ejerciendo actualmente como Supervisora educativa, en la institucion Zona educativa, Cojedes-

Venezuela, hago constar que he revisado, con fines de validacion, el instrumento sobre interactividad

en el aula, disefiado por el investigador Diego Armando Hernandez Vizcaino, y luego de hacer las

observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

Deficiente Aceptable Excelente
Congruencia item- dimension X
Amplitud de contenidos X
Redaccion de los itemes X
Precision de los itemes X
Ortografia X
Presentacion X

En la ciudad de Cojedes, Venezuela, a los 25 dias del mes enero de 2019.

ot

Firma del experto validador
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA UMECIT
Doctorado en Ciencias de la Educacion

Constancia de validacion

Yo, Maria Calistra Vasquez, con nimero de documento, 7.534.236 de profesion Docente, y
ejerciendo actualmente como Coordinadora Regional, en la institucién: Asociacion de Promocion de

291

la Educacién Popular, APEP - Ministerio del Poder Popular para la Educacion MPPE, hago constar

que he revisado, con fines de validacion, el instrumento disefiado por el investigador Diego Armando
Hernandez Vizcaino, y luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones:

Deficiente

Aceptable

Excelente

Congruencia item- dimension

X

Amplitud de contenidos

X

Redaccion de los itemes

Precision de los itemes

Ortografia

Presentacion

En la ciudad de

, alos 27 dias del mes Enero de 2019.

R

Firma del experto validador



Anexo N° 18:

Confiabilidad de la Escala de uso didactico de las Tac

Estadisticos total-elemento

Media de escala si el | Varianza de escala si . Alfa de Cronbach
Correlacion total de ]
elemento se ha el elemento se ha . si el elemento se
L L elementos corregida s
suprimido suprimido ha suprimido
DidacE7 41,29 297,853 ,673 ,950
DidacE11 40,96 301,804 ,505 ,950
DidacE16 41,43 302,547 ,646 ,950
DidacE23 40,79 301,151 ,450 ,951
DidacE29 41,40 300,034 ,675 ,950
DidacE35 41,51 302,731 ,666 ,950
DidacE36 41,35 296,023 ,802 ,949
DidacE42 41,19 307,858 324 ,951
DidacE51 41,46 301,028 ,666 ,950
DidacE52 40,47 309,716 ,176 ,952
DidacF6 40,78 305,249 ,398 ,951
DidacF13 41,19 299,411 ,643 ,950
DidacF15 41,19 302,575 ,543 ,950
DidacF21 40,81 300,426 ,538 ,950
DidacF22 40,99 299,537 ,586 ,950
DidacF26 41,35 298,590 ,662 ,950
DidacF27 41,46 301,088 ,584 ,950
DidacF28 41,47 301,775 ,631 ,950
DidacF34 41,29 297,554 , 709 ,949
DidacF40 41,09 305,126 ,449 ,951
DidacF41 41,21 307,450 ,360 ,951
DidacF48 41,18 297,789 ,672 ,950
DidacF49 41,28 302,951 ,558 ,950
DidacF50 41,22 305,369 ,445 ,951
DidacP1 40,43 309,233 ,295 ,951
DidacP2 40,35 310,709 173 ,952
DidacP3 40,40 313,616 ,035 ,952
DidacP4 40,60 309,467 ,238 ,952
DidacP8 40,57 305,771 ,413 ,951
DidacP12 41,03 298,029 ,649 ,950
DidacP17 40,56 308,758 ,252 ,952
DidacP18 40,50 307,657 ,320 ,951
DidacP19 40,69 302,246 JAT5 ,951
DidacP24 41,34 302,048 ,600 ,950
DidacP30 41,18 297,431 ,710 ,949
DidacP31 40,99 298,224 ,604 ,950
DidacP32 41,32 299,118 ,662 ,950
DidacP37 40,72 307,816 ,348 ,951
DidacP38 40,94 305,041 ,388 ,951
DidacP43 41,34 299,391 ,703 ,949
DidacP44 41,16 300,227 ,637 ,950
DidacP45 41,13 301,788 ,497 ,950
DidacP46 41,44 304,011 ,468 ,951
DidacM5 40,75 306,011 ,339 ,951
DidacM9 40,43 307,890 ,350 ,951
DidacM10 40,50 304,970 ,500 ,950
DidacM14 41,29 299,166 ,661 ,950
DidacM20 40,82 300,476 ,561 ,950
DidacM25 41,31 303,978 ,482 ,951
DidacM33 41,28 299,130 ,641 ,950
DidacM39 41,10 304,810 ,440 ,951
DidacM47 41,22 299,189 ,646 ,950
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Anexo N° 19:

Confiabilidad de la Escala de actitud docente hacia las Tac

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si

se elimina el elemento

Varianza de la escala si

se elimina el elemento

Correlacién elemento-

total corregida

JAlfa de Cronbach si se|

elimina el elemento

JActC1

JActC2

JActC7

JActC8

JActC9

JActC10
JActC13
JActC26
JActC27
JActC28
JACtC32
JACtC33
JActC35
JACtC37
JACtC39
JActC40
JActC44
JActC45
JActC48
JActC51
JActC57
JActC59
JActC62
JACtC66
JActC71
JActC72
JActC74
JACtC76
JACtC77
JActC81
JACtA4

JACtAG

JACtA11
JActA14
JACtA16
JACtAL7
JACtA18
JACtA20
JACtA23
JACtA29

216,63
217,77
216,49
217,59
216,76
217,20
218,88
217,09
216,52
217,23
217,49
217,51
216,90
217,53
216,77
217,47
217,13
216,96
217,43
217,44
217,87
217,00
217,06
216,47
216,72
216,90
216,85
216,86
216,96
217,10
217,77
218,71
217,48
216,98
216,68
217,50
217,20
216,94
217,17
217,89

1085,324
1096,685
1078,059
1091,454
1077,484
1069,670
1117,617
1065,361
1074,515
1076,181
1059,849
1063,831
1069,245
1071,971
1070,896
1063,444
1073,781
1073,410
1073,634
1077,652
1106,448
1067,070
1079,882
1080,602
1072,360
1065,491
1070,373
1070,980
1069,867
1079,000
1102,791
1107,610
1089,708
1069,333
1067,325
1079,340
1075,582
1065,373
1058,969
1069,206

325
038
460
119
470
458
[ 231
598
447
396
595
567
657
466
617
478

,947
,949
,947
,948
,947
,947
,950
,946
,947
,947
,946
,946
,946
,947
,946
,947
,947
,947
,947
,947
,949
,947
,947
,947
,947
,946
,946
,946
,946
,947
,948
,949
,948
,946
,946
,947
,947
,946
,946
,947
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JACtA36
JACtA38
JActA41
JActA42
JACtA43
JACtA46
JACtA49
JACtA50
JACtA52
JACtAS5
JACtAB4
JACtAG8
JACtA70
JACtA73
JActCond3
JActCond5
JActCond12
JActCond15
JActCond19
JActCond21
JActCond22
JActCond24
JActCond25
JActCond30
JActCond31
JActCond34
JActCond47
JActCond53
JActCond54
JActCond56
JActCond58
JActCond60
JActCond61
JActCond63
JActCond65
JActCond67
JActCond69
JActCond75
JActCond78
JActCond79
JActCond80

217,03
217,10
216,99
217,06
217,86
217,31
216,74
217,54
217,71
217,49
216,57
217,07
217,03
216,74
216,70
216,66
216,75
216,89
216,87
217,03
216,87
217,10
217,16
217,20
217,32
216,76
217,04
217,09
217,03
216,85
216,94
217,64
216,61
216,66
216,73
216,95
216,96
217,03
216,74
216,95
217,10

1073,034
1064,568
1073,202
1066,602
1091,752
1072,761
1069,335
1086,251
1099,838
1081,164
1078,229
1069,346
1063,061
1076,159
1080,719
1073,156
1076,839
1071,066
1072,325
1074,894
1078,606
1066,631
1078,659
1080,477
1065,132
1074,554
1073,182
1078,799
1073,271
1075,495
1078,321
1093,863
1078,837
1064,577
1080,725
1070,910
1069,410
1064,078
1073,879
1071,471
1073,824

431
608
528
624
125
487
555
236
022
372
409
528
508
633
343
486
538
574
448
546
464
476
350
340
472
628
537
416
425
414
499
,099
474
622
383
555
492
663
578
433
513

,947
,946
,947
,946
,948
,947
,946
,948
,948
,947
,947
,946
,947
,946
,947
,947
,947
,946
,947
,947
,947
,947
,947
,947
,947
,946
,947
,947
,947
,947
,947
,948
,947
,946
,947
,946
,947
,946
,946
,947
,947
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Anexo N° 20

Confiabilidad de la Prueba de conocimiento hacia las Tac

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach si
se elimina el escala si se elimina elemento-total se elimina el
elemento el elemento corregida elemento
ConoclInfl 18,77 30,456 437 ,842
ConoclInf2 19,02 31,588 ,227 ,849
ConoclInf7 18,52 30,882 ,539 ,841
ConoclInf9 18,46 31,704 425 ,844
ConoclInf10 18,44 31,585 ,538 ,843
ConoclInf13 18,63 30,354 ,523 ,840
ConoclInf21 19,19 31,923 ,219 ,848
ConoclInf26 18,58 29,974 ,673 ,836
ConocC3 19,13 32,158 ,144 ,851
ConocC4 19,06 30,957 ,357 ,845
ConocC5 18,48 32,137 ,249 ,847
ConocC6 18,73 32,632 ,037 ,855
ConocC12 18,81 30,982 ,330 ,846
ConocC14 18,88 30,653 ,386 ,844
ConocC17 18,50 30,608 ,659 ,839
ConocC18 18,54 31,195 427 ,843
ConocC19 18,46 30,842 ,720 ,839
ConocC20 18,71 30,758 ,396 ,844
ConocC23 18,96 31,253 ,280 ,847
ConocC11 18,96 31,253 ,280 ,847
ConocC25 18,83 30,460 425 ,843
ConocA8 19,15 32,290 ,123 ,851
ConocAl5 18,58 30,916 ,450 ,842
ConocAl6 18,50 31,157 ,501 ,842
ConocA22 18,85 30,917 ,338 ,845
ConocA24 18,77 31,554 ,230 ,849
ConocA27 18,73 30,750 ,391 ,844
ConocA3l 18,73 30,750 ,391 ,844
ConocA28 18,79 30,445 434 ,842
ConocA29 18,94 30,957 ,333 ,846
ConocA30 18,83 30,695 ,381 ,844
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Anexo N° 21:

Confiabilidad de la Escala de interactividad en el aula

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si Varianza de la Correlacion Alfa de Cronbach si
se elimina el escala si se elimina elemento-total se elimina el
elemento el elemento corregida elemento
InterA10 36,1012 46,080 ,323 ,886
InterA12 36,2099 45,121 ,508 ,883
InterA13 36,4790 45,029 437 ,884
InterA18 36,0222 45,101 ,466 ,884
InterA2 35,9185 45,981 ,369 ,885
InterA3 35,8519 45,905 ,390 ,885
InterA29 36,3111 44,581 ,514 ,883
InterA6 36,0123 45,402 ,418 ,885
Interl11 36,6272 45,095 ,463 ,884
Interl15 36,5432 45,525 424 ,884
Interl16 36,4519 45,069 434 ,884
Inter120 36,6173 45,236 473 ,884
Interi22 36,4025 45,008 471 ,884
Inter127 36,3309 45,812 ,324 ,886
Inter132 36,4519 44,979 ,453 ,884
Inter134 36,4519 44,978 ,501 ,883
InterM14 36,3778 44,233 ,518 ,882
InterM19 36,2617 44,904 ,504 ,883
InterM21 36,7086 45,676 ,334 ,886
InterM24 36,1630 44,559 ,539 ,882
InterM35 36,3210 44,833 ,429 ,884
InterM4 36,8889 46,013 ,273 ,887
InterM8 36,6395 45,355 ,333 ,886
InterP1 36,1926 46,167 ,365 ,886
InterP9 36,2790 45,985 ,343 ,886
InterP17 36,4247 45,820 ,331 ,886
InterP23 36,5185 45,532 ,333 ,886
InterP25 36,2938 45,133 ,409 ,885
InterP26 36,1679 45,340 374 ,885
InterP28 36,4198 45,687 ,349 ,886
InterP30 36,0963 44,907 ,399 ,885
InterP31 36,5185 46,376 ,236 ,888
InterP33 36,0790 45,539 421 ,885
InterP5 36,1630 45,527 431 ,884
InterP7 35,8000 46,078 ,325 ,886
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