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INTRODUCCION

La educacion en general ha venido centrando su interés en los procesos de ensefianza —
aprendizaje, hay conciencia de la necesidad de orientar el sistema educativo hacia la gestion
de la calidad para responder a los procesos de modernizacion y globalizacion.

Desde esta perspectiva, la elaboracion de la presente tesis doctoral como expresion de
un cuidadoso y responsable proceso de investigacion, lectura comprensiva, analisis,
observacion y un comprometido esfuerzo, busca ofrecer al sistema educativo elementos que
permitan reducir brechas existentes entre la educacion urbana 'y rural.

Esta investigacion permite vivir una experiencia personal y profesional enriquecedora,
que lleva al fortalecimiento de fundamentos teoricos y al conocimiento de primera mano
de situaciones educativas en el contexto rural. En este sentido, es de gran importancia
resaltar la contribucion del asesor de tesis, el doctor René Jesus Aguirre Bracho, el doctor
Nelson de Jess Rueda Restrepo, los docentes y los estudiantes a cuya aula se accedié para
llevar a cabo el estudio de caso que permitié evidenciar la problematica planteada y
plantear una propuesta de solucion a dicha problematica.

Durante la construccion del estado del arte, donde se revisaron tesis de corte nacional e
internacional, se evidencia que muchas investigaciones se centran en estudios de diferente
indole en el ambito educativo, pero dejan de lado lo referente a instituciones educativas
rurales.

De acuerdo a lo anterior, esta investigacion hace referencia a un aspecto de mucha
importancia en el campo educativo contemporaneo, pues se trata proponer el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacién (TIC), especificamente el uso del software
libre para desarrollar Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica, en el
proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

Cabe sefialar que tecnologia e informatica es una de las areas obligatorias en la
educacion colombiana, en este sentido, el uso de las TIC como estrategia didactica es
fundamental en el proceso de ensefianza — aprendizaje sin ninguna discriminacion, tanto en
zonas urbanas como rurales.

En Colombia se viene implementando la integracion de las TIC y el proceso de
ensefianza — aprendizaje en las instituciones educativas publicas, para ello se desarrollan

proyectos como Computadores para Educar, que incentiva la dotacién de colegios con
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tecnologia reciclada y donada por empresas privadas, igualmente, las entidades territoriales
del estado destinan recursos para la adquisicion de tecnologia para contribuir en dicha
dotacién y el gobierno ha creado el Ministerio de las TIC, el cual tiene como objetivos:

- Disenar, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos
del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en correspondencia con
la Constitucién Politica y la ley, con el fin de contribuir al desarrollo econémico, social y
politico de la Nacidn, y elevar el bienestar de los colombianos.

- Promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el gobierno y demas instancias
nacionales como soporte del desarrollo social y econémico y politico de la Nacion.

- Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del sector de la Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, promover la investigacion e innovacion, buscando su
competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e internacional.

- Definir la politica y ejercer la gestion, planeacion y administracion del espectro
radioeléctrico y de los servicios postales y relacionados, con excepcion de lo dispuesto en
el articulo 76 de la Constitucion Politica.

La integracion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje busca el desarrollo
de competencias en el uso de recursos tecnoldgicos por parte de los estudiantes, facilitar el
aprendizaje y contribuir a la formacion integral, sin embargo, en muchas zonas rurales en
Colombia y Latinoamérica estas pretensiones no se alcanzan ya que las instituciones
educativas cuentan con recursos tecnoldgicos a nivel de hardware, pero carecen de
elementos de software y conectividad a internet, lo cual dificulta el uso de las TIC como
mediacion pedagogica en el aula y por ende afecta negativamente el proceso de ensefianza
aprendizaje en dichas zonas.

El objetivo general de la investigacion es describir el uso de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje en estudiantes del grado noveno de la institucion educativa El
Cerro del Municipio de Chia durante el afio 2016, aunque la investigacion se desarrolla
especificamente en la institucion educativa El Cerro del Municipio de Chia, Cundinamarca,
es aplicable en cualquier zona rural desprovista de conectividad, para lo cual, es imperativo

indagar sobre antecedentes investigativos frente al uso de las TIC como mediacion
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pedagdgica, clarificar conceptos educacion, pedagogia y didactica, estrategias pedagogicas
utilizadas por los docentes en el aula, influencia de las TIC en educacion, en el rol del
docente y del estudiante en el entorno educativo, en el curriculo, evolucién historica,
teorias y evidencias sobre uso de las tic en el aula propuestas por diferentes autores, de
igual manera, es importante hacer énfasis en la formulacion de la propuesta en beneficio del
proceso de ensefianza -aprendizaje.

La tesis doctoral consta de seis capitulos, el primero permite conocer el planteamiento
del problema, objetivos del proyecto, justificacion, impacto, alcances y limitaciones, aqui
se trata de ubicar al lector de manera general en lo que ha de ser el proceso investigativo,
este capitulo junto con el capitulo cuatro definen el disefio de la investigacion.

El segundo capitulo contiene el marco tedrico, en este capitulo se especifican los
antecedentes histdricos e investigativos, las bases teoricas, las bases legales, las hipotesis y
variables que permiten contextualizar el problema dentro de factores econémicos, politicos,
sociales y culturales. De igual manera, aqui se tiene como propdsito presentar rapida
mirada a la evolucion de la educacion desde la época clasica hasta hoy y establecer una
diferenciacion o delimitacién entre los términos pedagogia y didactica por ser conceptos
estrechamente ligados a las ciencias de la educacion. Con este capitulo se espera dar fuerza
tedrica y sustentar ampliamente el proyecto de investigacion.

En el tercer capitulo el lector encontrara la metodologia de investigacion, aqui se
define la naturaleza, tipo y disefio de la investigacién, la poblacién objeto, las técnicas de
recoleccion de datos, los instrumentos de recoleccién de datos y la validez y confiabilidad
de los instrumentos.

El cuarto capitulo describe el andlisis de resultados, aqui se presenta la descripcion de
los resultados, el procesamiento de datos obtenidos por medio de instrumentos aplicados a
estudiantes y docentes y el analisis e interpretacion de resultados obtenidos por medio de
dicha aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion, lo cual permite entender
claramente la problematica, valorarla y presentar una propuesta de solucion al respecto.

El quinto capitulo permite conocer las conclusiones finales respecto del analisis de
resultados, la triangulacién entre resultados, estado del arte y marco teoérico y las

conclusiones y recomendaciones finales de la investigacion.
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El capitulo sexto contiene la propuesta de mejora de la problematica planteada y la
propuesta tedrica sustentada en los datos como aporte al conocimiento cientifico.

Finalmente se presentan al lector elementos importantes en todo proyecto de
investigacion como son el cronograma, presupuesto, conclusiones, futuros estudios,
bibliografia y anexos.

La metodologia investigativa se desarrolld en una zona rural del municipio de Chia,
Cundinamarca a partir de postulados de investigacién cuantitativa, la recoleccion de
informacién se llevd a cabo desde fuentes primarias y secundarias, se utilizaron
instrumentos como la encuesta estructurada y elementos no estructurados como entrevistas
y observacion directa los cuales hicieron grandes aportes para la interpretacion de la
realidad del contexto, la poblacion objeto estuvo conformada por licenciados en educacion
y estudiantes de educacidn basica de una zona rural del municipio de Chia Cundinamarca.

Aunque el proceso de investigacion se llevé a cabo en un colegio de una zona rural del
municipio de Chia, Cundinamarca, la propuesta de mejoramiento del proceso de ensefianza
— aprendizaje por medio del uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje se podra aplicar en
cualquier zona rural del contexto latinoamericano y mundial, en la cual no haya
conectividad a internet que permita disponer de numerosas aplicaciones en linea que
pueden mejorar la educacion en general.

Se espera plantear una propuesta pedagogica basada en el uso Objetos Virtuales de
Aprendizaje desarrollados con aplicaciones de software libre que facilite el proceso de
ensefianza — aprendizaje en zonas rurales y hacer un aporte de naturaleza teérica que
permita incrementar el conocimiento cientifico en torno a la utilizacion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica en el aula.

Esta investigacion contribuye al fortalecimiento tedrico sobre procesos de ensefianza —
aprendizaje en zonas rurales, al mejoramiento de la calidad educativa en instituciones
educativas pertenecientes a este contexto y determina como uno de los aspectos a evaluar
en politicas académicas, el uso eficiente de las TIC en los procesos académicos por parte de

los profesores y los estudiantes.
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RESUMEN

Palabras clave: Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Estrategia Didactica, Objeto

Virtual de Aprendizaje, Proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

La investigacion es llevada a cabo por Francisco Pinzon Herrera, presentada a la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Metropolitana de
Educacién, Ciencia y Tecnologia (UMECIT) para optar al titulo de Doctor en Ciencias de
la Educacion, se titula Objetos Virtuales de Aprendizaje, una estrategia didactica para el
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales, se encuentra
enmarcada en el énfasis de investigacion, evaluacion y formulacién de proyectos
educativos, se lleva a cabo desde la linea de investigacion educacion y sociedad, el area de
docencia y curriculo y el eje teméatico herramientas didacticas, ambiente y recursos para el
aprendizaje, es un proceso desarrollado durante los afios 2015 y 2016 en el ciclo cuatro de
educacion bésica de la Institucion Educativa rural el Cerro del municipio de Chia,
Cundinamarca.

El objetivo general de la investigacion es describir el uso de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje en estudiantes del grado noveno de la institucion educativa El
Cerro del Municipio de Chia durante el afio 2016.

Se lleva a cabo una revisién tedrica por medio de antecedentes investigativos e historicos
para conceptualizar sobre estrategias de aprendizaje, el rol del docente y del estudiante en
el aula y contribucion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje y el software
libre como estrategia pedagdgica, entre otras bases teoricas afines con el problema de
investigacion.

Se desarrolla la investigacion desde el paradigma positivista con enfoque cuantitativo
buscando un nivel de profundidad descriptivo, la obtencidn de datos, se apoya en fuentes
de caracter documental como libros, articulos, ensayos, revistas y diversidad de
documentos existentes. Asi mismo, los datos provienen de informacion resultante de
fuentes como encuesta estructurada y entrevistas y observacion no estructuradas llevadas a

cabo en el contexto de la institucion educativa El Cerro del municipio de Chia.
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Asi mismo, se define una poblacion compuesta por docentes y estudiantes del grado
noveno de la institucion educativa EI Cerro del municipio de Chia, a quienes se aplicaran
los instrumentos de recoleccion de informacion, se lleva a cabo un anélisis de datos desde
los postulados de la investigacion cuantitativa que permite concluir que una propuesta
didactica basada en la utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje desarrollados con
una aplicacién de software libre para el mejoramiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje de estudiantes de educacion basica secundaria (grado 9°) en zonas rurales, es
viable y susceptible de ser implementada en beneficio de la comunidad educativa de la
institucion, que la carencia de conectividad a internet se puede suplir con la
implementacién de una red de area local (LAN) tipo intranet haciendo uso de los recursos
existentes en la institucion educativa y que la investigacion permite aproximaciones
teoricas en torno al uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica para

el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.
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ABSTRACT

Keywords: Information and Communication Technologies, Didactic Strategy, Virtual

Obiject of Learning, Teaching - Learning Process.

The research is carried out by Francisco Pinzon Herrera, presented to the Faculty of
Humanities and Educational Sciences of the Metropolitan University of Education, Science
and Technology (UMECIT) to qualify for the title of Doctor of Education Sciences, is
entitled Objects Virtual Learning, a didactic strategy for the improvement of the teaching -
learning process in rural areas, is framed in the emphasis of research, evaluation and
formulation of educational projects, is carried out from the line of research education and
society, the area of teaching and curriculum and the thematic axis didactic tools,
environment and resources for learning, is a process developed during the years 2015 and
2016 in cycle four of basic education of the Rural Education Institution the Cerro of Chia
municipality, Cundinamarca.

The general objective of the research is to describe the use of Virtual Learning Objects
(OVA) as a didactic strategy for the improvement of the teaching - learning process in
students of the ninth grade of the educational institution the Cerro of Chia municipality
during the year 2016 .

A theoretical review is carried out through research and historical background to
conceptualize learning strategies, the role of the teacher and the student in the classroom
and the contribution of ICT in the teaching and learning process and free software as a
pedagogical strategy, among other theoretical bases related to the research problem.

The research is developed from the positivist paradigm with a quantitative approach
looking for a level of descriptive depth, obtaining data, relies on documental sources such
as books, articles, essays, journals and diversity of existing documents. Likewise, the data
come from information resulting from sources such as structured survey and unstructured
interviews and observation carried out in the context of the educational institution the Cerro
in the municipality of Chia.

Likewise, a population composed of teachers and students of the ninth grade of the
educational institution the Cerro of the of Chia municipality, to whom the instruments of
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data collection will be applied, is carried out an analysis of data from the postulates of the
quantitative research that allows to conclude that a didactic proposal based on the use of
Virtual Learning Objects developed with a free software application for the improvement of
the teaching - learning process of students of secondary education (grade 9) in rural areas,
is viable and capable of being implemented for the benefit of the educational community of
the institution, that the lack of internet connectivity can be supplemented by the
implementation of an intranet-type local area network (LAN) making use of existing
resources in the educational institution and that the research allows theoretical
approximations around the use of Virtual Learning Objects as a didactic strategy for the

improvement of the teaching - learning process in rural areas.



CAPITULO I

CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

1. Antecedentes del problema.

Hoy la sociedad vive inmersa en un contexto moderno y globalizado que exige

igualdad de oportunidades para todos en lo referente al acceso, uso y beneficios que
brindan las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).
Segln la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en la cumbre
de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) realizada en septiembre de 2010 en
New York, unos 140 jefes de Estado y de gobierno se reunieron para impulsar la lucha
contra la pobreza, el hambre y las enfermedades; ademas de examinar el progreso y las
brechas en el cumplimiento de las Metas del Milenio establecidas para el 2015.

Los lideres mundiales congregados en la sede de la ONU, reafirmaron su compromiso
con los Objetivos de Desarrollo del Milenio y expresaron conviccion de que esas metas son
alcanzables aun en los paises mas pobres mediante la accién colectiva y responsable de
todos los Estados miembros de Naciones Unidas.

El objetivo 8 orientado a fomentar una alianza mundial para el desarrollo consagra la
meta 8.F la cual dice que en cooperacion con el sector privado, se dard acceso a los
beneficios de las nuevas tecnologias, en particular los de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, definiendo como indicadores el acceso a lineas de telefonia fija,
abonados a telefonia celular y usuarios de internet.

Asi mismo, de acuerdo al Instituto de Estadistica de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2013), la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI), celebrada en 2003 y 2005, concret6 un claro
compromiso de los gobiernos en torno a fomentar el logro de una sociedad de la
informacion de naturaleza inclusiva. La CMSI identifica diez metas, dos de las cuales se
relacionan con la educacion, la Meta 2: Utilizar las TIC para conectar a escuelas primarias
y secundarias, esta meta hace énfasis en el uso de radio, televisién, computadores y acceso
a internet como condicion previa a la Meta 7 orientada a adaptar los planes de estudio de
las escuelas primarias y secundarias al cumplimiento de los objetivos de la Sociedad de la

Informacion teniendo en cuenta las circunstancias de cada pais, con esta meta se busca



disponer de docentes calificados y capacitados para ensefiar mediante el uso de las TIC y
tener establecimientos educativos con ensefianza asistida por computador e internet.

De igual manera, varios gobiernos de America Latina y el Caribe han puesto en marcha
planes de accion orientados al uso de las TIC en la educacion como una de las estrategias
para promover el desarrollo y la inclusion social, un ejemplo es el plan de accion
eLAC2015 acordado en Perd, con el cual se pretende conexién a banda ancha a todos los
establecimientos educativos, aumento de ndmeros de computadores, formacion de
profesores y personal administrativo en materia de uso de las TIC, desarrollo de
aplicaciones interactivas y contenidos multimediales con criterios de accesibilidad,
usabilidad y disponibilidad para docentes y estudiantes, el eLAC2015 también busca el
apoyo a la Red Latinoamericana de Portales Educativos (RELPE) en el intercambio, la
produccién conjunta y la generacion de repositorios comunes de recursos multimediales,
propuestas formativas a distancia y modelos pedagdgicos, centrandose en la convergencia
de medios en la educacion y el fomento de la diversidad cultural (CEPAL, 2010).

Por su parte, el Instituto de Estadistica de la UNESCO (UIS) con sede en Montreal,
realizd una encuesta en 41 paises orientada a recabar informacion en lo referente a
politicas y programas de estudio, integracién de las TIC en las escuelas, matricula en
programas en los cuales se usan las TIC y docentes que hacen uso de las TIC. De acuerdo a
los resultados el 82% de los paises ha adoptado iniciativas de utilizacion de las TIC en
educacion, el 24% cuenta con materiales digitales ofrecidos de forma libre y abierta a
educadores y estudiantes para apoyar procesos de ensefianza, aprendizaje e investigacion.
Segun el UIS (2013), la integracion de las TIC en educacion primaria y secundaria ha
tenido avances significativos, pero ain no todos los paises incluyen formas de ensefianza
asistida por TIC para todas las areas y grados. El 63% de los paises menciona la existencia
de objetivos o cursos especificos destinados al desarrollo de habilidades bésicas de
computacion (o informatica) en primaria y en el primer y segundo ciclos de educacion
secundaria.

El Gréfico 1 muestra la frecuencia de cada definicion en el caso de los 31 paises que
han adoptado algun tipo de definicion formal asociada con iniciativas orientadas a
proporcionar TIC en educacion. El tipo mas comun de definicion formal esta representado

por politicas nacionales (61%) e instituciones reguladoras (61%) seguido por planes



nacionales (56%). La modalidad menos comdn, identificada en sélo el 50% de los paises,

corresponde a disposiciones regulatorias.
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Gréfico 1. Proporcién de paises que reportan implementacion de estrategias formales orientadas a
promover/integrar las TIC en la educacion.

Fuente: Instituto de Estadistica de la UNESCO, base de datos y Cuadro Estadistico Il.1.

Plantea el UIS, que en décadas recientes, se han implementado varios enfoques
respecto de la ensefianza asistida por TIC con el proposito de apoyar los procesos de
ensefianza y aprendizaje y mejorar la gestion educativa en general. Estos enfoques cubren
un amplio espectro y pueden ir desde el uso de la radio o television hasta el uso de
computadoras, Internet y otras tecnologias.

La ensefianza asistida por radio se ha utilizado como herramienta pedagdgica desde la
década de los afios 20 y la ensefianza asistida por television desde la década de los 50. Estas
formas de ensefianza asistida por TIC, actualmente consideradas antiguas, han demostrado
ser eficientes a gran escala y de bajo costo en entornos rurales donde la infraestructura es
minima o inexistente. La ensefianza asistida por radio es una réplica del modelo tradicional
donde se cambia la oratoria del docente por un discurso en audio acompafiado de algun
material impreso que exija al estudiante alto grado de atencién y memorizacion para la
resolucion de preguntas o ejercicios propuestos por el docente. Por su parte, la ensefianza
asistida por televisién es una forma mas avanzada de uso de TIC como estrategia didactica,
pero se limita a tecnologias de video para el entendimiento de conceptos por parte de los
estudiantes, sin dejar de ser una estrategia didactica de ensefianza alejada de los modelos
educativos actuales que exigen el uso pleno de las TIC y el desarrollo tecnologico que se

utiliza en colegios pertenecientes a contextos urbanos.



Teniendo en cuenta el creciente desarrollo de las TIC y la integracion de telefonia,
elementos computacionales e internet, muchos paises deben evaluar la relacion costo —
beneficio para hacer llegar estos recursos como estrategia didactica para el mejoramiento
del proceso de ensefianza — aprendizaje hasta las zonas rurales mas apartadas.

De acuerdo a la informacion recabada por el UIS, Colombia se encuentra entre los
paises que han adoptado definiciones formalesl frente al uso de las TIC en todos los
niveles educativos.

En coherencia con los planteamientos del UIS, Colombia, de acuerdo al MEN (2013),
se ha preocupado por desarrollar diversas actividades como congresos, encuentros
pedagogicos, foros y generacion de politicas en torno al uso de las TIC en el contexto
educativo de cara a las exigencias mundiales.

2. Planteamiento del problema

El gobierno colombiano se ha preocupado por dotar a muchas instituciones educativas
de zonas rurales de elementos como computadores con software pre-instalado (sistema
operativo y aplicaciones para ofimatica), grabadoras y televisores, se ha preocupado por el
desarrollo de estrategias de ensefianza en linea, principalmente para ciencias naturales,
matematicas y lenguaje, pero no ha llevado conectividad a internet a muchas zonas rurales
para que los estudiantes accedan a dichos recursos en linea como oportunidad de
aprendizaje.

En la ruralidad colombiana predomina la ensefianza asistida por radio, television y
computadores, esto es, asistida principalmente por hardware, en estas regiones las
instituciones educativas no cuentan con los recursos suficientes para implementar
estrategias pedagogicas basadas en el uso pleno de las TIC tanto a nivel de hardware como
de software.

En concordancia con la Fundacion para la Educacion Superior y el Desarrollo
(Fedesarrollo) (2011), aunque en el pais la evolucion en términos de uso de TIC y
masificacion de internet ha sido significativa, la brecha sigue siendo amplia en
comparacion con otros paises de la region como Chile o Argentina, mientras que para 2009

en Colombia 4,6 de cada 100 habitantes contaban con una suscripcion a internet de banda

! De acuerdo al Instituto de Estadistica de la UNESCO las definiciones formales adoptadas principalmente
por los paises son la politica nacional, instituciones reguladoras, plan nacional, disposiciones regulatorias y
politica nacional relacionada con el uso de recursos educativos abiertos.



ancha, en Chile esta cifra era mas del doble, alcanzando 9,8 suscripciones por cada 100
habitantes, cuando se compara la velocidad promedio de subida y bajada en América
Latina, que se convierte en un factor determinante de la calidad de conexion, Colombia se
ubica en el séptimo lugar luego de paises como Costa Rica y Argentina, mientras que Chile
y Brasil se encuentran en el primer y segundo lugar respectivamente (CEPAL, 2010).

En el contexto local, especificamente la Institucion Educativa el Cerro ubicada en una

zona rural del municipio de Chia, Cundinamarca, predomina la ensefianza asistida por radio
grabadora, televisor y computadores, la conectividad a internet es casi nula, lo cual la ubica
en una forma de ensefianza antigua que raya en la obsolescencia.
De acuerdo a los planteamientos anteriores, es dificil imaginar una institucion educativa
que pretenda lograr la excelencia y altos niveles de calidad, sin la utilizacion plena de las
TIC como estrategia didactica que apoye el proceso de ensefianza- aprendizaje. ES
fundamental el uso de la tecnologia en el aula de clase, donde tanto docentes como
estudiantes desarrollen habilidades en la utilizacion de estos recursos, en este sentido, se
deben proponer soluciones que permitan el acceso de docentes y estudiantes a recursos
tecnoldgicos que faciliten el proceso de ensefianza - aprendizaje y a la vez el desarrollo de
competencias en el uso de las TIC.

El interés de esta investigacion es profundizar en el uso de las TIC, como estrategia de
ensefianza — aprendizaje, en el rol del docente y del estudiante en ambientes virtuales y el
uso del software libre como estrategia didactica que permita superar la falencia presentada
en zonas rurales colombianas por medio de la creacién de Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA).

2.1. Formulacion del problema

¢Como influye una propuesta didactica basada en la utilizacion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) en el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en
estudiantes de educacion basica secundaria de la institucion educativa ElI Cerro del

municipio de Chia durante el afio 2016?



3. Objetivos

3.1. General

Describir el uso de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) como estrategia
didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en estudiantes del
grado noveno de la institucion educativa ElI Cerro del Municipio de Chia durante el afio
2016.

3.2. Especificos

1. Explorar las competencias TIC que poseen los estudiantes y docentes en el uso de
Obijetos Virtuales de Aprendizaje.

2. ldentificar el uso que le otorgan los docentes y estudiantes a los Objetos Virtuales
de Aprendizaje como estrategia didactica.

3. Describir la integracion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en el
desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica.

4. Caracterizar elementos intervinientes en el proceso de ensefianza — aprendizaje en
docentes y estudiantes de la institucion educativa El Cerro del municipio de Chia.

5. Formular aproximaciones tedricas sobre el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje
como estrategia didactica para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje en

zonas rurales.

4. Justificacion e impacto

Actualmente el proceso de ensefianza — aprendizaje no puede entenderse como una
simple recepcion o trasmision de contenidos, hoy dia los estudiantes tienen expectativas
diferentes a las de otras épocas. Hoy el mundo es dindmico, y de esta caracteristica no
pueden alejarse los sistemas educativos; los estudiantes requieren de metodologias,
estrategias y recursos concretos, practicos y fascinantes que despierten su interés y
motivacién por el aprendizaje.

La educacion en general ha venido centrando su interés en los procesos de ensefianza -
aprendizaje debido a la necesidad de permitir que los estudiantes desarrollen competencias

para aprender eficazmente y de manera significativa, en este sentido, es importante que el



docente haga uso de metodologias, recursos y estrategias pedagdgicas Yy didacticas que
motiven y despierten el interés de los estudiantes en el aula.

De otra parte, el fendmeno de la mortalidad académica en las instituciones educativas
estd asociado a multiples factores como carencia de habitos y metodologias de estudio,
falta de concentracion, desmotivacion, desinterés, técnicas de estudio no apropiadas, mal
manejo del tiempo, falta de atencion, apatia, entre otros.

Igualmente, en muchas ocasiones el estudio se limita a la mecanizacion, memorizacion
y repeticion de contenidos alejandose del aprendizaje significativo de conceptos, esto es,
que el proceso de la ensefianza — aprendizaje se da en el aula a partir de estrategias,
metodologias y acciones que propone el docente, llevando a que el estudiante simplemente
se preocupe por una nota sin entender lo que hace, ni por qué lo hace o para qué lo hace.

Lo mencionado anteriormente, ha generado una diversidad de estudios e
investigaciones sobre el cambio que deberia darse en la escuela.

Sin embargo, la mayoria de estudios e investigaciones se desarrollan en contextos
urbanos, dejando de lado las zonas rurales acrecentando las brechas existentes entre estos
dos contextos.

Una brecha bastante marcada entre zonas rurales y urbanas, que Ilama la atencidn,
es la existente en el acceso y uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

En este sentido, es necesario proponer soluciones que permitan el acceso de estudiantes
y docentes de zonas rurales a recursos tecnoldgicos que faciliten el proceso de ensefianza -
aprendizaje y a la vez el desarrollo de competencias en el uso de las TIC.

De acuerdo a lo anterior, es importante llevar a cabo esta investigacion sobre el uso
de Objetos Virtuales de Aprendizaje desarrollados con aplicaciones de software libre
como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en
zonas rurales porque permitird conocer de primera mano informacion relacionada con el
uso de las TIC como mediacion pedagdgica en el aula y su influencia en el rol del docente
y el estudiante, adicionalmente, esta investigacion  proveerd informacion sobre
disponibilidad de recursos TIC para apoyo pedagdgico en zonas rurales, competencias de
docentes y estudiantes en el uso de las TIC, necesidad y ventajas del uso de las TIC como
estrategia didactica.



Desde el punto de vista tedrico, esta investigacion permite fortalecimiento de
fundamentos teoricos de situaciones educativas y el uso de las TIC en el contexto rural,
igualmente, evidencia la importancia e influencia de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC), especificamente el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje
desarrollados con software libre, en el proceso de ensefianza — aprendizaje en dichas zonas.

Asi mismo, la investigacion fortalece teorias de algunos autores entre los cuales esta
Jaramillo (1990) quien dice que pedagogia es toda actividad que facilite la acomodacion del
individuo a su medio, por cuanto el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje como
estrategia didactica ayuda al estudiante a la acomodacion en el medio educativo. Del mismo
modo, contribuye a la pedagogia experimental de Claparede, citado por Friedrich (1998), la
cual permite la aplicacion de métodos experimentales a hechos y situaciones educativas.

Igualmente, es coherente con los planteamientos de Not (1988), quien dice que la
autoestructuracion es un método pedagdgico donde el estudiante es el artesano de su propio
conocimiento, lo cual se facilita si el estudiante hace uso de Objetos Virtuales de
Aprendizaje como estrategia didactica en el aula de acuerdo a sus intereses y necesidades.

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje seran desarrollados con software libre y
constituiran la propuesta de solucién a la situacion descrita en el planteamiento del
problema de la investigacion.

El desarrollo de la investigacion, refuerza nuevamente planteamientos de Jaramillo
(1990) cuando define la didactica como elemento de la pedagogia que se ocupa de los
métodos mas adecuados para transmitir un acervo cultural o cientifico, en este sentido, dice
este autor que la didactica es una rama de la pedagogia que hace alusion a las técnicas y
métodos para desarrollar el proceso de ensefianza — aprendizaje en blsqueda de que los
conocimientos lleguen eficazmente a los educandos y contribuyan a su formacion integral,
desde esta mirada, la investigacion sobre Objetos Virtuales de Aprendizaje como
estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas
rurales hace una propuesta que enfatiza en la disponibilidad de recursos tecnoldgicos
adecuados para el desarrollo del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales, con
lo cual, los estudiantes pueden llegar a conocimientos que contribuyen a su proceso de

formacion integral.



Finalmente, la investigacion se constituye en punto de partida para que se lleven a
cabo otros estudios futuros en torno al uso de las TIC como estrategia didéctica en procesos

de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

5. Alcances y limitaciones

Definir los alcances y limitaciones en la investigacién permite dar a conocer
concretamente la linea de investigacion el area de interés, el eje tematico, establecer a
donde se quiere llegar y decidir las fronteras de espacio, tiempo y circunstancias en las
cuales se llevara a cabo el estudio. lgualmente, aqui se dan a conocer los posibles
obstaculos que se pudieran presentar durante el desarrollo del proceso de investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacion se encuentra enmarcada en el énfasis
de investigacion, evaluacion y formulacion de proyectos educativos, se lleva a cabo desde
la linea de investigacion educacion y sociedad, el area de docencia y curriculo y el eje
temético herramientas didacticas, ambiente y recursos para el aprendizaje, es un proceso
desarrollado durante los afios 2015 y 2016 en el ciclo cuatro de educacion basica de la
Institucion Educativa rural el Cerro del municipio de Chia, Cundinamarca, se enfoca
principalmente en una poblacién conformada por estudiantes y docentes del grado noveno
por ser una etapa en la cual los jovenes presentan dificultades académicas, desinterés y
desmotivacién por el estudio y diversidad de intereses poco relacionados con el quehacer
cotidiano en el aula, debido a la transicion de la nifiez a la adolescencia.

La investigacion pretende explorar informacion en torno a la posibilidad de mejorar el
proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales, por ser un contexto que ha sido poco
estudiado, describir informacion detallada respecto de las bases tedricas y establecer
relacién entre ellas con el fin de dar explicacién a diversas situaciones del contexto
educativo en estas zonas. De la misma manera, busca fundamentar tedricamente una
estrategia didactica basada en la utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje
desarrollados con una aplicacion de software libre para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje de estudiantes de educacién basica secundaria en la ruralidad,
teniendo en cuenta la competencia de docentes y estudiantes en el uso de recursos
tecnoldgicos, la disponibilidad de recursos tecnoldgicos en la institucion educativa, la

integracion de politicas de uso de herramientas TIC en el PEI, las ventajas del uso de las
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TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje y la posibilidad de desarrollo de Objetos
Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica para el apoyo de dicho proceso.

El marco tedrico de la investigacion se centra en aportes de diferentes autores que han
llevado a cabo trabajos de investigacion pertinentes y coherentes con la problematica
planteada, sin embargo, es importante destacar los aportes de Pastran y Pinzén (2014),
Monreal (2013), Mora (2012), Choque (2009), Cordero (2008) y Villamizar (2007), entre
otros, los cuales fundamentan las bases teoricas definidas.

En cuanto a los obstaculos vale la pena indicar que principalmente hay limitaciones de
recursos financieros, por cuanto el costo del desarrollo del proyecto en su totalidad debe ser
asumido por el investigador. De igual manera, la disponibilidad de tiempo es otra limitante
para la investigacion ya que se dificulta la solicitud y asignacion de permisos para que el
investigador se dirija a la zona rural en la cual se encuentra ubicada la poblacion objeto,
otro factor limitante fue encontrar informacién sobre la integracion del uso de TIC en los
planes de aula propuestos por los docentes y la definicion de politicas de integracion de las
TIC en el Proyecto Educativo Institucional. Sin embargo, estas dificultades fueron

sorteadas por el investigador a medida que se iba desarrollando el estudio.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Planteado el problema de estudio, definidos los objetivos y habiendo llevado a cabo

una evaluacion de la relevancia y la factibilidad del proyecto y siendo coherente con los

planteamientos de Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010), es momento de sustentar

tedricamente la investigacion, ello implica hacer una revision de antecedentes que se

consideren validos, exponer y analizar diferentes teorias, conceptualizaciones e

investigaciones previas que permitan tener una panoramica general del campo del

conocimiento en el cual hemos de incursionar.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista, las funciones de la perspectiva tedrica

dentro de una investigacion son las siguientes:

v
v

Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otras investigaciones.

Orienta sobre como habra de realizarse el estudio. En efecto, al acudir a los
antecedentes nos podemos dar cuenta de cdmo se ha tratado un problema especifico
de investigacion:

Qué clases de estudios se han efectuado.

Con qué tipo de participantes.

Como se han recolectado los datos.

En qué lugares se han llevado a cabo.

Qué disefios se han utilizado.

Aun en el caso de que se desechen los estudios previos, éstos orientan sobre lo que se

desea Yy lo que no se desea para la investigacion.

v

Amplia el horizonte del estudio o guia al investigador para que se centre en su
problema y evite desviaciones del planteamiento original.

Documenta la necesidad de realizar el estudio.

Conduce al establecimiento de hipétesis o afirmaciones que mas tarde habran de
someterse a prueba en la realidad, o nos ayuda a no establecerlas por razones bien
fundamentadas.

Inspira nuevas lineas y areas de investigacion (Yurén Camarena, 2000).
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v Provee de un marco de referencia para interpretar los resultados del estudio. Aunque
se puede no estar de acuerdo con dicho marco o no utilizarlo para explicar los
resultados, es un punto de referencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, para la elaboracion del marco tedrico de la
investigacion Objetos  Virtuales de Aprendizaje, una estrategia didactica para el
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales, se realiza una
revision de antecedentes y de fuentes primarias como libros, articulos cientificos, ponencias
0 tesis doctorales, de las cuales se extrae la informacion mas conveniente, relevante,
pertinente y acorde con el problema de investigacion planteado, la metodologia, la
recoleccion y analisis de datos, el tipo de investigacion y el contexto.

1. Antecedentes historicos

Es importante hacer un répido recorrido alusivo a la evolucion de los conceptos
pedagogia y didactica como elementos fundamentales de la educacion desde la época
clasica hasta la actualidad teniendo como base a Jaramillo (1990) y el colectivo de autores
de la Universidad de la Habana (2000) entre los cuales se encuentran Canfux, Rodriguez,
Rojas, Ojalvo, entre otros.

De acuerdo a Canfux (s.f), el pensamiento pedagdgico es una consecuencia del devenir
histérico de la humanidad. La ciencia es una expresion importante del desarrollo de la
sociedad y la ciencia pedagdgica es parte de ésta. En un inicio, es en los paises del oriente
antiguo donde las ideas pedagdgicas se llevan a la préctica y se establecen instituciones
para el aprendizaje de los conocimientos a las que asisten las clases privilegiadas. Hay
manuscritos muy antiguos de China, la India, Egipto y otros paises donde aparecen ideas y
pensamientos de valor acerca de las cualidades que debe tener el maestro y el alumno, que
se reconocen por la humanidad y son parte del desarrollo cultural de estos pueblos. Mas
adelante este pensamiento pedagogico se desarrolla en otras civilizaciones esclavistas como
Grecia y Roma con figuras como Socrates, Platon, Aristoteles, entre otros, cuyas
disertaciones contienen ideas sobre la ensefianza y la educacion que tienen vigencia en la
actualidad.

Jaramillo (1990), plantea que la educacion griega se divide en tres epocas: la homérica,
la clasica y la helenistica. La época homérica corresponde a la edad heroica del pueblo
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griego descrita en los poemas de Homero. En esta época la sociedad griega era de tipo
pastoril y agraria, la vida urbana no estaba muy desarrollada, el hombre libre era quien
poseia el patrimonio asi fuera muy poco, para este hombre libre se crea una educacion
basada en el ocio y la vida cortesana, heroica y caballeresca, de la cual se habla en los
poemas de la Iliada y la Odisea. El esclavo recibia solamente una educacion manual, ya que
el trabajo y la técnica eran considerados degradantes para el hombre noble y libre. Este es
un rasgo caracteristico de toda la pedagogia griega hasta la plenitud de la helenistica. La
Iliada y la Odisea fueron los textos en los que el hombre libre aprendia a leer, la gramatica,
la retdrica, las maneras de vida mundana, algunas técnicas de caza y deportivas y algunas
cosas relacionadas con la medicina, lo que no se aprendia con estos poemas era sobre la
religion y la ética. Por medio del deporte se llegaba al autodominio y al control de pasiones
y con ello se alcanzaba la fortaleza, que no se refiere a lo fisico sino a lo moral. Solo el
hombre fuerte era bueno e inteligente.

En la época clasica la educacién tenia en cuenta los siguientes periodos: la palestra,
que era el lugar de lucha, donde se iniciaba el ejercicio gimnastico y deportivo bajo la
direcciéon de un paidotriba, el cual literalmente golpeaba al nifio para que aprendiera; la
didaskaleia, donde bajo la direccion de un didaskalo se inicia al nifio en la lectura y la
escritura; el gimnasio bajo la direccion de un gimnasiarka, donde se perfecciona la
actividad deportiva y la filologia y finalmente la efebia donde se daba el entrenamiento
militar y la profundizacion intelectual. Atenas acentla la educacion filologica e intelectual,
mientras Esparta da mayor importancia a lo militar. Con el pasar del tiempo la cultura
griega cambia debido al desarrollo urbano, y a la densificacion de poblacion, navegantes,
comerciantes y artesanos. A partir de esto, la politica entra a jugar un papel importante en la
educacion. Ahora no solo se prepara Unicamente al hombre libre sino también para ser
conductor de la polis por medio de la retérica y la oratoria, siendo Isocrates el mejor
exponente de este nuevo rumbo de la pedagogia griega. Aparece también la moneda como
medio de cambio de productos y con ello los problemas de tipo matematico como contar y
llevar cuentas, como resultado de las nuevas exigencias a la educacion griega, ahora se
debe educar para ser un conocedor de hombres, politico, diplomatico, pulido, y los sofistas
como Gorgias, Protagoras, Hipias, Trasimaco e IsOcrates, seran los representantes del

nuevo ideal pedagogico en medio de una controversia muy fuerte entre Isocrates con su
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ideal teorico orador y Platon con su ideal de educacién basado en la ciencia y la filosofia.
Sécrates, por su parte coloca la educacion moral en el centro de toda actividad pedagogica
y dice que se debe formar en lo intelectual y el adiestramiento de la razon por medio del
método dialectico. Para la historia de la educacion los sofistas seran recordados por ser los
primeros que fundaron escuelas con maestros a los cuales se les debia pagar un estipendio.
Por su parte Platon, plantea que luego de la efebia los mas capacitados continuarian
estudios tendientes a la preparacion de filosofos supremos y directores de la polis. En esta
etapa las materias esenciales eran las matematicas, la filosofia y la astronomia, solo después
de los cincuenta afios, creia Platdn que el hombre estaba preparado para el gobierno.

El periodo helenistico se centra en la educacion personalista y la educacién politica o
comunitaria, con alto contenido humanistico y teoldgico. No se puede olvidar que la
pedagogia antes que ensefiar unas ciencias es el arte de modelar en otros o de ayudarles a
modelar en si mismos, un tipo ideal de hombre, el problema pedagdgico en adelante es
antropoldgico y filoséfico. Las escuelas de la edad antigua se organizaban alrededor de un
gran maestro (Sécrates, Platon, Pitagoras, Isdcrates, Aristoteles, etc.), tenian caracter de
fraternidades cerradas con una relacion muy estrecha entre el estudiante y el maestro. En el
periodo helenistico la educacion basada en la filosofia y las letras toma una estructura
similar a la de hoy, esta estructura incluye las llamadas siete artes liberales, de las cuales la
retorica, la dialéctica y la gramatica conformaban el trivium y la matematica, la masica, la
geometria y la astronomia conformaban el cuadrivium. La escuela helenistica presenta
cuatro etapas: de 1 a 7 afios el nifio estaba al cuidado de la madre, un esclavo o un amigo de
los padres, en esta etapa se sentia verdadera repugnancia por el nifio lactante y se
consideraba que antes de la adolescencia el hombre no era persona, simplemente era algo
que pertenecia a la naturaleza, de los 7 a los 14 afios permanecia en la escuela primaria al
cuidado de un gramatico o un paidotriba, donde se aprendia de manera muy lenta la lectura,
nociones de matematica, escritura y declamacién por procedimientos de repeticion y uso de
la memoria, de los 14 a los 18 o 20 afios, dependiendo la ciudad, el joven permanecia en
educacion secundaria o gimnasio, donde la ensefianza era el trivium y el cuadrivium o siete
artes liberales y a los 20 a la efebia, donde se preparaba para las armas, el deporte, la
mausica y la filosofia, la efebia se clausura con una ceremonia que daba al joven griego la

calidad de ciudadano. El periodo helenistico se caracterizé por la lentitud en el aprendizaje,
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las aulas desapacibles, el castigo corporal violento, al punto que se repetia con frecuencia
una frase de Menandro, “el hombre que no es desollado no llega a ser hombre”. En general
la educacion antigua se caracterizo por el respeto al maestro, el desarrollo moral a través
de la lectura de textos, la gramatica, la retérica, la oratoria (formalismo), la memorizacion,
la ensefianza deportiva, la ensefianza de la filosofia, en lo referente a la ensefianza técnica,
el trabajo estaba reservado a los esclavos y el secreto profesional solo podia transmitirse a
alumnos allegados al maestro con profundo deber filial, por ejemplo la medicina , que
ademas tenia un acentuado contenido ético y religioso, finalmente la obra de arte de la
pedagogia griega y la preocupacion de sus grandes teoricos fue la formacion del politico.

Igualmente, es importante tener en cuenta la concepcion pedagdgica romana de la edad
antigua, uno de los grandes contrastes entre el sistema pedagdgico griego y el romano
radica en el papel jugado por la familia en la formacién de la joven. Aunque en roma
también existio el esclavo preceptor el padre y la madre intervenian directamente en la
educacion de los hijos; cuando la madre no podia llenar a cabalidad su papel, escogia para
la crianza a alguna mujer respetable, de edad madura y de caracter severo.

A la edad de siete afios el nifio pasa a ser dirigido por el padre quien era considerado el
verdadero educador y no por un esclavo como en Grecia. El joven era iniciado por el padre
en la vida publica e igualmente llevado al ejército cuando llegaba a la edad militar. El
nacleo de la formacion moral estaba orientado al servicio a la patria y la devocion al
sacrificio. Los romanos fueron esencialmente religiosos, todos los actos de su vida,
incluidos los juridicos y econémicos estaban rodeados de un profundo ritualismo religioso.

El romano noble menospreciaba el deporte, la masica y la danza tan importantes en la
formacion del pueblo griego, a medida que fue pasando el tiempo, principalmente los
deportes fueron abandonados a la plebe y atletas profesionales. El joven romano debia
prepararse entonces, para ser politico, jurista y ante todo para ser buen conservador del
patrimonio de la familia, igualmente debian ser bilingles, pero iniciando la formacion en el
otro idioma al terminar la infancia, por influencia de los griegos fueron retéricos, refinados
y sofistas. La educacion romana era estatal en la cual los maestros eran pagados con fondos
del tesoro imperial y tenian privilegios como la exencion de impuestos, muchas personas se

dedicaban a la ensefianza como manera de ascender en la escala social y dejar la calidad de
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esclavo. En esta etapa de la educacién se crearon muchas bibliotecas imperiales y centros
Ilamados Ateneos, donde se profesaba la filosofia y la jurisprudencia.

La edad antigua cierra con el cristianismo el cual transforma la concepcién de la
paideia clasica e introduce la cristopaideia como nuevo ideal educativo. La nueva
pedagogia tendrd por lo tanto un sentido religioso y es encomendada a la familia y la
iglesia, se tiene un profundo respeto por el conocimiento y por quien ensefia, la instruccion
escolar no comenzaba antes de los seis afios y se otorgaba alta dignidad al maestro quien se
colocaba por encima de los padres ya que los padres solamente se limitaban a dar la vida y
el maestro era el que guiaba hacia el mundo futuro, se profesaba que el temor al maestro era
igual al temor al cielo. El libro sagrado hebreo da recomendaciones muy precisas sobre
pedagogia: ndmero de alumnos, virtudes del educador, métodos de ensefianza y la
ensefianza se debia lograr por repeticion y memorizaciéon y conduciria a la erudicién, al
conocimiento de la verdad y al aprendizaje de varios idiomas. Sin embargo, el cristianismo
se vio obligado a utilizar la escuela clésica ya que la mayor parte de los padres de la iglesia
fueron educados en ella.

La época medieval inicia con la caida del imperio romano en el afio 476 d.C y finaliza
a finales del siglo XV d.C, la educacion medieval estuvo caracterizada por tres tipos de
escuelas: las monasticas, las catedralicias y las parroquiales, las catedralicias fueron la
primera escuela rural. Estas escuelas medievales estaban organizadas sobre la base del viejo
sistema helenistico de las siete artes liberales (trivium y cuadrivium), el griego fue
totalmente excluido y el latin que era la lengua oficial de la iglesia se aprendia de manera
muy deficiente y se hizo énfasis en poder leer y entender al mismo tiempo, cosa que no se
hacia en latin. La escuela medieval tenia horas de silencio y horas de gramatica, el silencio
contribuia a desarrollar el sentido mistico y de la vida intima, la disciplina era violenta,
pero no se podia dar al alumno mas de doce azotes ni hacerlo sangrar. Se crean las primeras
universidades, cuyo nucleo de formacion fue la escuela de artes, se iniciaron las facultades
de filosofia y letras, derecho, medicina y teologia, al igual que el colegio Sorbonico anexo a
la universidad de Paris, la gramatica se aprendia en el Ars Minor, la medicina se aprendia
de manera tedrica basada en textos de Hipdcrates y Avicena y en la metafisica y la filosofia
de Aristoteles. Habia universidades por tradicion y por privilegio, los privilegios los

otorgaba el emperador o el papa. El rector era elegido por los estudiantes y generalmente
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era un estudiante, los maestro por decreto tenian la facultad de ensefiar en todas partes y los
estudiantes afluian de todo el orbe culto.

El renacimiento y el barroco constituyen un periodo de transicion entre la edad media 'y
el mundo moderno, donde la filosofia escolastica se deja de lado y se estudia a Platén, la
filologia y la historia ocupan el centro de la ensefianza y se avocan nuevos métodos, la
formacion linguistica toma la supremacia sobre la filosofica.

A mediados del siglo XV1 se presenta la reforma y la educacion jesuita, donde se da
gran hostilidad al aristotelismo que habia dominado la educacion escolastica y se presenta
rechazo al legado de la antigliedad. Los jesuitas lograron una educacién combinada de
algunos textos y autores antiguos, el tradicionalismo religioso y el desarrollo técnico y
cientifico del modernismo.

De la pedagogia moderna sobresalen personajes considerados clasicos del modernismo
como Montaigne, Locke, Bacon, Descartes, Comenio, Rousseau y Pestalozzi a quienes se
les deben numerosos descubrimientos psicoldgicos y pedagdgicos que conservan vigencia
hoy dia.

Montaigne revalla la experiencia y la observacion, reacciona contra el memorismo
tradicional sin razonamiento ni asimilacion, da mayor importancia a la formacion del juicio
que al exceso de conocimientos y establece conceptos diferentes sobre disciplina,
formacion de la personalidad y sobre diferentes aspectos de la didactica. Su pedagogia se
dirige a la formacién del gentilhombre, hombre de letras y armas, discreto, virtuoso,
mundano, diplomatico y habil en tareas del gobierno. Su pedagogia estaba bastante alejada
de la educacion cientifica daba alto valor a la educacion fisica, estaba en contra de de la
pedagogia cruel, y consideraba de mucha importancia el sentido humanista de la educacion
y el aprendizaje de lenguas clasicas, con respecto a esto, decia que los idiomas se aprenden
hablandolos, sumergiendo al aprendiz en la plenitud de la lengua nueva, sin libros, sin
gramatica, sin reglas y sin azotes y lagrimas. Planteaba Montaigne que la educacion ha de
conducirse siempre con severa dulzura, lejos de la fuerza y la violencia y que los colegios
de su época eran verdaderas prisiones donde la juventud sufre cautiva.

Finalmente, Montaigne se acerca a la pedagogia del interés, dice que vale mas suscitar

el apetito de aprender que transmitir gran cantidad de conocimientos.
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Locke por su parte busca la formacion del squiare o caballero rural libre con
habilidades en mano de obra industrial y el gentleman que se trata de un hombre educado,
mundano, con mando politico, humanista, con formacién profesional, con conocimiento del
latin, el griego, jurisprudencia, contabilidad y taquigrafia para el buen manejo de la
riqueza. Considera el valor de la filologia, recomienda alejar al alumno de la poesia, da
mucha importancia a la educacion fisica, a la disciplina del endurecimiento, al control de
las emociones y a las demostraciones de los sentimientos, se opone a la violencia y al
castigo y recomienda como medio de aprendizaje los viajes del adolescente después de los
20 afos y solos y dice que los padres son malos educadores debido al exceso de amor y
ternura.

Con Bacon, el método inductivo penetra los procesos de ensefianza tanto en las
ciencias naturales como en las ciencias sociales, el método conduce de la observacion
particular a conclusiones generales, es el método cientifico por excelencia y permite
adiestrar el entendimiento, ensefiar a pensar racionalmente, educar y generalizar, quien no
posee estos principios no es educado. Este método aparecera en grandes pensadores, desde
Comenio en el siglo XVII hasta herbart, Pestalozzi y Wilman, también en él se funda el
sistema de centros de interés de Decroly. Bacon critica el abuso del memorismo, el
verbalismo excesivo, el texto como Unica fuente de instrucciéon y la actitud pasiva del
estudiante. Afirma también que se debe pasar del libro a la naturaleza y al laboratorio y da
mucha importancia a la experiencia y la actividad del alumno.

Con descartes nace la filosofia idealista, a partir de la filosofia expresa su decision de
dudar del origen del conocimiento y de lo que se percibe a través de los sentidos, con lo
cual impone el método de la duda, segun él, solo hay una realidad de la que no se puede
dudar: el hecho de pensar, con el discurso del método despoja el conocimiento de todo
elemento empirico, elemento interpretado de Aristoteles  por los escolasticos,
especialmente Santo Tomas de Aquino. Descartes crea una pedagogia mas completa y rica
en posibilidades de formacion de la personalidad y desarrollo del razonamiento,
compendiada en las reglas para la direccion del espiritu: de evidencia, de andlisis, de
sintesis y de comprobacion.

Comenio fue el primer pedagogo profesional, antes de él hubo filésofos que se
ocuparon de la educacion. Plantea que la observacion del todo debe preceder a las partes a
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diferencia del método empirico y analitico que va de las partes al todo. Es el primero que
hace uso del dibujo como elemento didactico, su obra méas importante fue la Didactica
Magna en la cual ofrece el arte de ensefiar a todos, esta compuesta por cuatro partes:
concepto, objeto y fines de la ensefianza, metodologia general y especial de las lenguas y la
ciencia, la formacion religiosa y moral y la disciplina y finalmente la organizacion del
sistema escolar. De acuerdo a Comenio en la escuela materna la madre ensefia al nifio el
lenguaje y cultiva los sentidos; en la vernacula cultiva la memoria, la imaginacién, la
lengua y la mano, comprende ademas los elementos de la lengua materna, lectura, escritura,
matematicas, canto, religion historia y geografia; el gimnasio dedicado a quienes aspiran a
ir més alla del artesanado, iniciara el conocimiento de lenguas extranjeras y tendra como
pensum las tradicionales siete artes liberales; finalmente la universidad a la cual iran los
individuos mas capaces y en ella se formaran los altos funcionarios y los guias espirituales
de la nacion. EI método de aprendizaje de Comenio estaba caracterizado por la naturalidad,
la intuicién y la autoactividad y se desarrollaba siguiendo la edad del nifio, criticando la
ensefianza libresca y verbalista y decia que aquello en lo que no se participa no se graba ni
se asimila.

Rousseau por su parte, influye en la politica con el Contrato Social y en la pedagogia y
la concepcion de la personalidad con el Emilio. Su época era industrial, urbana, basada en
la economia, con pugnas sociales y politicas. Desde el punto de vista social se encontraba la
nobleza, la burguesia, los obreros y campesinos con actitudes como la cortesia, el disimulo,
la diplomacia y el dominio de leyes.

La tendencia educativa y la pedagogia de Rousseau se caracterizaban por creencias
como que todo sale puro de las manos de Dios y se corrompe en las manos del hombre,
que la naturaleza es el estado primitivo de la frescura del mundo , que la educacion debia
seguir el desenvolvimiento natural del nifio, ante todo educacidn espontanea con un minimo
de reglas e intervencién externa, dada por contacto directo con la naturaleza, muchos viajes
y observacion y pocos libros y sermones, el fin de esta educacion es la felicidad, la libertad
y la conquista de la virtud. Segin Rousseau, se debe adaptar a los intereses y
particularidades espirituales, el docente debe ser un guia pasivo que protege del error y
hace poco por transmitir la virtud, dice Rousseau que solo las consecuencias del dolor

forman y que es mejor una cabeza bien hecha que una cabeza repleta.
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Con Pestalozzi las tendencias de la pedagogia moderna toman fuerza, la sociedad es de
clases sociales abiertas, donde el hombre se transforma en ciudadano dentro de un estado
de igualdad de derechos y obligaciones, se dan nuevos inventos tecnologicos en el campo
de la industria textil, metaltrgica y de transporte, cambia el contenido de la ensefianza y los
métodos pedagdgicos, los nuevos planes escolares no solo contienen conocimientos
elementales sino también ciencias naturales y matemaéticas, se da una revolucion politica,
social, cientifica e intelectual, la filosofia llega con Kant. La pedagogia permite y desarrolla
las potencias innatas del nifio por medio de la creatividad y la accion, se busca el desarrollo
de valores como el respeto, la tolerancia, la benevolencia y la piedad, lo humano esta
presente, se da el concepto de educacion para todos y la idea de misién educadora del
estado, se exige la instruccidn en ciencias, técnicas y valores abriendo paso al concepto de
educacion integral que luego tendria su auge en el siglo XX. Pestalozzi es el primero en
ocuparse de una educacion para el hombre del pueblo, su pedagogia tiene un sentido social
y raices morales, él es el precursor de la escuela publica moderna y la escuela Unica.

La educacion de finales del siglo XIX y el siglo XX se caracteriza por un sistema
pedagdgico cerrado, sistematico, rigurosamente cientifico e intelectualista, fuertemente
influenciado por la filosofia y la psicologia donde se busca la formacion en valores,
intelectual y para el trabajo, basada en el interés del alumno, el docente se convierte en un
guia dentro del aula. Se evidencia la renovacion pedagdgica con el concepto de escuela
nueva donde se destacan eminentes psicologos, médicos, pedagogos y hombres de ciencia.

De acuerdo a Rodriguez y Sanz (s.f), la escuela nueva o activa se denomina a aquellos
intentos mas practicos que tedricos que se inician a finales del siglo XIX y que alcanzan su
desarrollo en las primeras décadas del siglo XX, orientados hacia una critica de la escuela
tradicional y autoritaria predominante de la época. Este nuevo movimiento educativo
constituye un reflejo de los profundos cambios y transformaciones socioecondmicos
ocurridos y de las ideas filosoficas, psicoldgicas y pedagogicas que se desarrollan en este
periodo.

La pedagogia toma nuevos rumbos metodoldgicos y didacticos con apoyo en la
psicologia moderna, el psicoanalisis y la filosofia, el método de ensefianza pasa del texto a
métodos audiovisuales, los idiomas se aprenden de forma hablada y escrita, el aprendizaje

va de la mano de la edad de los nifios, se armoniza la educacion intelectual, moral y fisica,
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las orientaciones sexuales, el trabajo manual, el canto y la formacion ética y estética. El
estudiante es activo en el seno del aula, por su parte el docente es quien estimula y dirige,
pero no da acabados los conocimientos para que el alumno memorice, el aprendizaje se da a
partir de problemas planteados por el profesor para que el estudiante los resuelva con ayuda
de bibliotecas, laboratorios, museos etc. La escuela nueva estimula las actividades
educativas como excursiones, centros de estudio, teatro, danzas o eventos deportivos y
culturales. Se incentiva el aprendizaje cientifico desde el contacto con la naturaleza, los
procesos de observacion, la busqueda de informacion en libros, periddicos, revistas,
informacion que luego se organiza y se comparte en el aula, se busca que la evaluacion y
los examenes no sean instrumentos de tortura sin temor al menosprecio o a la represion
violenta. La escuela se convierte en una comunidad escolar poco autoritaria y mas
comprensiva, donde desaparece el castigo corporal y la disciplina violenta por razones
psicologicas y morales, porque el estudiante con ello aprendia a ser violento y tenia
afecciones psicolégicas irreparables que deterioraban las relaciones con los maestros y
sociales en general. Asi mismo, a finales del siglo XIX y durante el siglo XX se originan
corrientes pedagogicas y teorias del aprendizaje como el conductismo en donde sobresalen
personajes como Skinner, Watson, Pavlov, Bandura y Thorndike. EI conductismo estudia el
comportamiento observable y considera el entorno como un conjunto de estimulos-
respuestas donde el aprendizaje es gradual. El cognitivismo, por su parte, se basa en la idea
de que el aprendizaje se produce a partir de la propia experiencia, pretende lograr el
aprendizaje significativo con sentido y desarrollar habilidades estratégicas generales y
especificas de aprendizaje aqui sobresalen Gagné, Bruner, Anderson, Gardner, Novak,
Rummelhart y Norman. En el constructivismo sobresalen Vygotsky, Piaget, Ausbel, Lave y
Wenger, Bransford, Hasselbring, Grabinger, Spiro y cols, aqui el aprendizaje se da a partir
de la experiencia en el contexto, el docente es el mediador y facilitador y el estudiante es
activo en su proceso de aprendizaje.

Hoy la educacion es blanco de muchas criticas y se exigen cambios en la funcién de
los docentes, estudiantes y padres de familia con el fin de que el proceso de ensefianza
aprendizaje deje definitivamente de ser una simple transmision de contenidos y se oriente al
desarrollo de competencias ciudadanas, laborales y cognitivas, a la construccion del

conocimiento y al aprendizaje significativo, sin embargo, en lo que respecta a la educacion



22

superior, muchas universidades estan comprometidas politicamente, donde los postulados
de transparencia, equidad e igualdad son pura retorica, es un contexto donde es imposible
ejercer decisiones colectiva y democraticamente. En este sentido, la educacion superior, ha
sido reducida a la educacion terciaria, que responde a las habilidades que el mercado
requiera, el capitalismo decide que es pertinente y el estado financia esas exigencias. En
Colombia la educacion estd organizada en educacion para la primera infancia, educacion
basica primaria, educacion bésica secundaria, educacion media que puede ser de caracter
académico o técnico y educacion superior. Para todos los casos el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) define las areas o disciplinas y estandares académicos a trabajar en el
aula. En la primera infancia los docentes se dedicaran a un trabajo pedagogico tendiente al
desarrollo de diversas dimensiones del nifio. Para la educacion basica el MEN a través de
la ley general de educacién (ley 115 de 1994) define nueve areas fundamentales
obligatorias: Ciencias naturales y educacion ambiental, ciencias sociales, Educacion
artistica, educacion ética, educacion fisica, educacion religiosa, humanidades, matematicas
y tecnologia e informatica. Para la educacion media académica seran obligatorias las
mismas areas fundamentales de la educacion basica mas ciencias economicas, politicas y
filosofia, a la educacion media técnica se le adiciona la formacion para el desempefio
laboral. La educacién superior es organizada por la ley 30 de diciembre de 1992, en la cual
se definen sus principios, objetivos, los campos de accion y caracteristicas de los programas
académicos, los tipos de instituciones de educacion superior, su organizacion y régimen
financiero, indicaciones sobre titulacion, exdmenes de estado, autonomia institucional,
procesos e instituciones para la inspeccion, vigilancia y sanciones.

El contexto en el que se encuentra inmersa la educacion actualmente es el que impone el
dinamismo social, la globalizacién, el sistema politico, los mercados, el capitalismo, el
sistema religioso, y el desarrollo tecnoldgico, estos son elementos relacionados
estrechamente con la educacién, que generan una gran apertura y una fuerte competencia
educativa a nivel nacional e internacional, en este sentido, las instituciones educativas deben
responder a ello a través de sus planes de estudio teniendo como eje transversal el uso de las
TIC.

Segun Salinas (1997), las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)

comienzan a superar la utopia de la comunicacion humana exclusiva de la ensefianza
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presencial. En este sentido, el desarrollo tecnolégico y la unidn de la computacion, la
informacion y las comunicaciones, ha posibilitado el surgimiento de otras formas de
ensefianza que facilitan la educacion permanente desde la virtualidad. En el Coloquio
Regional sobre el Desarrollo Futuro de la Educacién en América Latina y el Caribe,
celebrado en Caracas en 1980 se resalta la importancia del autoaprendizaje en las
modalidades escolares y no escolares, un uso mayor de los medios de comunicacion de
masas Y el desarrollo de programas de educacion permanente.

De acuerdo a lo anterior, la educacion actual se proyecta hacia la conformacion de
curriculos abiertos que se desarrollan por medio de la conformacion de redes de
aprendizaje, donde los avances tecnolégicos dan lugar a nuevas metodologias y estrategias
en el proceso de ensefianza — aprendizaje. En este sentido, es creciente el niumero de
campus virtuales, plataformas de trabajo en linea, procesos de formacién a distancia, donde
simplemente es disponer de dispositivos de comunicacion y una buena conectividad para
tener acceso a diferentes opciones educativas en el mundo entero.

El desarrollo de esta modalidad educativa requiere que quien la asuma, tenga alto
grado de responsabilidad, autonomia y compromiso, de lo contrario puede llegar a ser un
total fracaso. Sin embargo, la educacion actual presenta contradicciones representadas en la
falta de elementos que se dan en el aula, como son la vivencia de la interculturalidad, la
articulacion que se establece entre integrantes de la comunidad educativa y las relaciones
sociales en general, elementos que constituyen un gran aporte a la formacion del ser, del
saber ser y el saber convivir.

Morin (1999), plantea que la educacion deberia orientarse al conocimiento cientifico
como medio para la deteccion de errores, despojandolo de afectividades y sentimientos que
impidan el desarrollo de la inteligencia, un conocimiento pertinente orientado al desarrollo
del pensamiento critico que proporcione a los estudiantes la capacidad de deteccion y
subsanacion de errores, que les permita plantear y solucionar problemas del contexto,
reconociendo la humanidad comun y la diversidad cultural inherente al ser humano.

Savater (2001), dice que llegar a ser efectivamente humanos se logra por medio de la
educacion y la convivencia social. En este sentido, cobra importancia lo que se aprende de
los demas, ese intercambio entre unos y otros, desde este punto de vista, cualquiera puede

ensefar, los nifios, los jovenes y los ancianos se ensefian entre si, cada uno ensefia lo que
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sabe y el conocimiento que ha vivido, la funcién de la educacion aparece cuando lo que ha
de ensefarse es un saber cientifico, no empirico o tradicional.

Es importante sefialar que pensar que la escuela es la correctora de los vicios e
insuficiencias culturales, y que con ello los docentes son los responsables de la educacién y
conformacién de la sociedad, es errado, por cuanto el proceso de ensefianza aprendizaje se
da en todos los &mbitos, independiente del concepto de formalidad o informalidad
planteado por Savater (2001), es decir, la familia, la sociedad y el estado son responsables
de la formacion integral del educando, como lo plantea el MEN (2002) en la ley general de
educacién colombiana (ley 115 del 94).

La educacion debe ser orientada a la formacion del ser desde el alma y la moral si
deseamos sociedades pacificas y armonicas, tarea que desarrolla eficazmente el pedagogo.
Desde una posicion de humanizacion de la educacion, el nifio debe ser reconocido con sus
cualidades irrepetibles para formarse sin desequilibrios, fortaleciendo su autoestima y
autonomia, de lo contrario quedara expuesto a modelos brindados por la television, las
bandas callejeras, grupos urbanos, grupos violentos, sectas satanicas o religiosas y muchas
otras ofertas alternas a la educacion, negociando su autoestima.

Para que una familia funcione educativamente, alguien alli ha de resignarse a ser
adulto, actuar con madurez y tomar las riendas, ya que actualmente hay una crisis de
autoridad en los hogares, dice Savater, no es mandar, sino ayudar a crecer a todos los
miembros de la familia, principalmente los menores para inculcar en ellos principios y
valores.

Para finalizar la referencia a los antecedentes historicos, es importante resaltar que seria
innumerable la cantidad de paginas a escribir sobre el tema, por tanto, este documento es
simplemente una pincelada que se ha dado a la evolucién de la filosofia de la educacion
desde la época clasica hasta el presente y la manera como en el mundo actual deben
enfrentarse, desde pedagogia y la didactica, realidades como el desarrollo del conocimiento, la
moral, la diversidad cultural y la globalizacion. Asi mismo, que la educacion esta
estrechamente relacionada con el dinamismo social, el proceso globalizador, el sistema
politico, el sistema econdmico, el sistema religioso y el avance tecnoldgico, respondiendo a

estas relaciones por medio del curriculo y que tanto la familia como la sociedad y las
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instituciones educativas, que representan al estado, son responsables de la educacion de los

nifos.

2. Antecedentes investigativos

Esta investigacion se ubica en el campo de las TIC utilizadas en educacion como
estrategia de ensefianza aprendizaje, en este sentido, existen diversos trabajos de
investigacion pertinentes y coherentes con la problematica que la envuelve que ofreceran
la informacion necesaria para la conformacion del estado del arte y el establecimiento de
posibles caminos que conlleven a dar solucion al problema planteado.

En esos trabajos se tienen en cuenta elementos como el proceso de globalizacion, el rol
del docente, el rol del estudiante, modelos pedagogicos, estrategias de aprendizaje e
integracion de TIC en el curriculo. Igualmente, se han encontrado resultados como
satisfaccion de los estudiantes aprendiendo por medio del uso de las TIC, reconocimiento
de las TIC como estrategia de ensefianza — aprendizaje, reduccién de la reprobacion en
areas fundamentales en las cuales se usan las TIC como estrategia pedagdgica, satisfaccion
de los estudiantes al hacer uso de las TIC en su proceso de aprendizaje y mejor
aprovechamiento del tiempo en el aula.

De acuerdo a lo anterior, Pastran y Pinzén (2014) de la Universidad Cooperativa de
Colombia en su tesis “El software libre como estrategia neuropedagogica (tricerebral) en el
aprendizaje de la factorizacién de expresiones algebraicas, de los estudiantes de grado
noveno de la institucion educativa José maria Escriva de Balaguer del municipio de Chia”
plantean que los estudiantes adolescentes del grado noveno (9°) de la institucion educativa
Departamental José Maria Escrivd de Balaguer del municipio de Chia Cundinamarca,
presentan una actitud con alto grado de desinterés frente a su proceso de formacién en el
area de matematicas, concretamente en los procesos de factorizacion de expresiones
algebraicas, asi mismo demuestran intereses diferentes a los propuestos por el docente del
area, el plan de estudios y el modelo pedagdgico.

Esta actitud genera bajo rendimiento académico, dificultades de aprendizaje y altas
tasas de mortalidad académica en matematicas en el grado en mencion. El planteamiento

anterior lleva al siguiente interrogante:
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¢Una propuesta basada en la utilizacion de software libre como estrategia
neuropedagogica (tricerebral) mejora el aprendizaje de la factorizacién de expresiones
algebraicas en los estudiantes de grado noveno (9°) de la institucion educativa
departamental Jose Maria Escriva de Balaguer del municipio de Chia?

El objetivo principal de esta tesis es determinar cuél de las aplicaciones de software
libre como estrategia neuropedagdgica (tricerebral) es la mas adecuada para que los
estudiantes del grado noveno de la Institucion Educativa José Maria Escriva de Balaguer
del municipio de Chia, superen las dificultades en el aprendizaje de la factorizacion de
expresiones algebraicas.

Lo que se pretende con este proyecto de investigacion es comprender un fendmeno
social que se presenta en el aula de clase. El proyecto se realiz6 fundamentado en la
investigacion mixta, desde la investigacion cuantitativa la cual se refiere a la investigacion
empirica sistematica de los fendmenos sociales a traves de técnicas estadisticas,
matematicas o informaticas. El objetivo de la investigacion cuantitativa fue desarrollar y
emplear modelos matematicos, teorias y/o hipoétesis relativas a los fendmenos sociales,
desde este punto de vista, abordaron los paradigmas positivista y conductista a partir de
algunos de sus postulados.

Asi mismo, desde lo cualitativo la investigacion se desarroll6 desde los paradigmas
cognitivo y constructivista buscando el mas alto grado de entendimiento del fenémeno
presentado en el aula de clase.

Desde esta perspectiva la investigacion es cuantitativa, la recoleccion de datos se lleva
a cabo mediante instrumentos como la encuesta, la entrevista y la observacion directa.

Por medio del trabajo de campo se verifica la desmotivacion y el desinterés de los
estudiantes durante la clase de matematica y como estos aspectos negativos desaparecerian
al hacer uso de las TIC como estrategia pedagdgica en el aula.

Lo anterior se evidencia a partir de los siguientes resultados:

Un porcentaje considerable de la poblacion encuestada considera que la matematica es
aburrida, complicada, que se dificulta su aprendizaje, que no satisface expectativas y
disminuye el interés por el estudio, sin embargo, consideran la matematica como una

asignatura importante.
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El 26% de los encuestados dice que la matematica no le permite construir nuevos
conocimientos, 40 % responden que no les ayuda a comprender los problemas de la vida
cotidiana y el 56% dice que en clase no se utilizan ejemplos de la vida cotidiana para
explicar matematicas, con esto se puede inferir que el desarrollo de la clase de matematicas
no lleva al aprendizaje significativo.

El 88% de los estudiantes estd de acuerdo en que la evaluacién corresponde a lo
ensefado en el aula, el 24% de los manifiesta que las dudas no son aclaradas en clase, el
52% dice que las evaluaciones no son pruebas cortas y el 41% afirma que los ejercicios o
problemas de las evaluaciones no tienen un planteamiento claro y entendible y presentan un
alto grado de dificultad.

Una amplia mayoria de los estudiantes se sentiria a gusto utilizando las TIC para
aprender factorizacién, al tiempo que cree que su uso facilitaria su aprendizaje, mejoraria
sus calificaciones, aumentaria su interés y motivacién con relacion a su proceso de
aprendizaje durante el desarrollo de la clase, dedicarian mas tiempo al estudio y aprendizaje
de la factorizacion y que definitivamente la utilizacion de la tecnologia favorece el
aprendizaje de la matematica.

Los estudiantes consideran la mateméatica complicada, sin embargo reconocen que las
explicaciones que reciben son claras y faciles de entender.

Los estudiantes admiten que las clases han aumentado su conocimiento en matematica,
igualmente, reconocen que el uso de las TIC facilitaria su aprendizaje.

La mayoria de los estudiantes afirma que su mayor dificultad en el &rea de matematica
es la imposibilidad para comprender y solucionar problemas, y reconocen que la utilizacion
de la tecnologia favorece el aprendizaje de la factorizacién, porque facilita la comprension
e interiorizacion de los conceptos y procesos matematicos.

Los autores concluyen que en la formacion de estudiantes en matematicas ha
prevalecido un enfoque curricular normativo centrado en la transmision de contenidos
tendientes a procesos de evaluacion basados en la memorizacion y la repeticion, un enfoque
bastante alejado del concepto de aprendizaje significativo, que es importante una reflexion
por parte de los docentes de matematicas, tendiente a realizar cambios en la metodologia y
las estrategias utilizadas en la ensefianza de la asignatura, especificamente en el tema de la

factorizacion para conseguir despertar el interés y la motivacion en los estudiantes y
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finalmente que es benéfico académicamente para los estudiantes realizar una innovacion
curricular para matematicas, en la cual se incluya el software libre como estrategia
pedagdgica, con el fin de implementar un nuevo modelo educativo orientado hacia el
aprendizaje significativo y el desarrollo del pensamiento matematico del estudiante.

Monreal (2013) de la Universidad de Valladolid, Espafia, en su tesis “Uso e integracion
curricular de la pizarra digital interactiva (PDI) en el aula de musica de primaria. Un
estudio de casos en la provincia de Segovia”, donde la problematica a investigar esta
planteada por la pregunta ¢Cual ha sido el uso y la integracion curricular de la PDI en el
aula de masica de Primaria segun el caso estudiado?, propone como objetivo principal
determinar cémo ha sido el uso y la integracion curricular de la PDI en el aula de musica de
Primaria.

El estudio se enmarca en una investigacion educativa que utiliza, fundamentalmente,
una metodologia cualitativa. La autora se inclind por la misma porque consideré que era
una manera naturalista y humanista de abordar el estudio de casos. Para ello, se acogi6 a
un enfoque interpretativo partiendo, por un lado, de los problemas, pero dejando que los
acontecimientos observados lleven a hechos cambiantes que determinen el caracter
inductivo de la metodologia y, en definitiva, al informe final del estudio de casos.

Con respecto al tamafio de la muestra, la misma esta tomada del centro publico de
educacion infantil y primaria situado en Carbonero el Mayor, una localidad de la provincia
de Segovia. La muestra la conforman 27 alumnos de cuarto de Primaria, para cumplir el
objetivo principal de la investigacion, basada en el proceso deductivo — inductivo la autora
definidé ocho macro-categorias a partir de la observacion a la poblacion objeto.

La autora evidencio los siguientes resultados luego del desarrollo del trabajo de campo:

El clima del aula mientras se esta haciendo uso de la PDI por parte del profesor, es el
adecuado, sin ningun elemento disruptivo que altere la dinamica de la clase, los estudiantes
demuestran més interés y motivacion por los contenidos desarrollados en clase cuando se
usan las TIC como mediacion pedagogica.

Sin embargo, la autora concluye que en las situaciones en la que son los alumnos los
que salen voluntarios para realizar alguna actividad con la PDI, todo el alumnado atiende y
estd pendiente de todas las actuaciones que los voluntarios llevan a cabo. Cuando sale el

profesor la atencion no es tan intensa. Igualmente que no se puede entender el concepto de
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integracion curricular de la herramienta por parte del docente, cuando utiliza la herramienta
como proyector de imagen o cuando la utiliza como reproductor de audio, en este sentido,
no se esta haciendo uso adecuado de la herramienta tecnolégica como estrategia
pedagdgica, finalmente, concluye que el docente sigue utilizando la misma metodologia
conductista con el apoyo de las TIC.

Mora (2012) de la Universidad Internacional de La Rioja Facultad de Educacion,
Espafia, con su tesis “¢ESs posible una escuela 100% software libre?”, cuyo problema de
investigacion es ¢El software libre es capaz de cubrir todas las necesidades de los centros
educativos con la misma eficacia y prestaciones que el software privativo?, tiene como
objetivo principal realizar un estudio para comprobar si es posible una escuela 100% libre
de licencias de software, que permita cubrir todas sus necesidades educativas de los centros
de Secundaria y Bachillerato.

El estudio se llevo a cabo por medio de un enfoque metodoldgico de tipo descriptivo,
basado en la observacion directa, trabajo de campo y testeo de las aplicaciones, localizadas
en la red, dado que es la fuente principal y méas importante, donde se localizan las distintas
aplicaciones de software, el trabajo de campo, consistio en la busqueda y localizacién de las
distintas aplicaciones de software libre existentes en Internet, se elabor6, en segundo lugar,
un amplio listado con todos los titulos de las aplicaciones, incluidas en cada uno de ellas y
orientadas de forma general a la educacion; posteriormente, se seleccionaron aquellos
software, Utiles para la ensefianza en las etapas de Secundaria y Bachillerato, esto ha sido
util para orientar la investigacién con mayor certeza hacia la utilizacion del software libre
como estrategia pedagdgica. Paralelamente, se localiz6 y consult6 una bibliografia general
y otra de caracter complementario, para conocer el avance sobre el tema objeto de estudio,
el software libre, asi como sobre la implantacion y el uso de las TIC en la educacion, dado
gue ambos aspectos estan intrinsecamente unidos.

La atenta lectura de libros, articulos, informes, tesis, proyectos de fin de carrera y
revision de sitios web, entre otros, aportaron los aspectos necesarios, para establecer una
suficiente fundamentacion tedrica del trabajo de investigacion.

Después de realizar el trabajo de investigacién sobre las diferentes aplicaciones y sus

posibilidades pedagogicas el autor concluye lo siguiente:
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Los resultados obtenidos hacen que cobre validez la propuesta, como el camino hacia
una escuela 100% libre de licencias de software.

Como aspectos fundamentales hay que sefialar, sin duda alguna, el ahorro de costes,
por lo que las escuelas publicas deberian de exigir que fueran 100% software libre, salvo
para excepciones perfectamente argumentadas, dado que la variedad de las aplicaciones de
software libre que existe en la red cubre ampliamente las necesidades de los centros
educativos.

Que tanto en el software libre como en el propietario existen herramientas de buena y/o
de mala calidad, un software propietario no implica necesariamente que se trate de una
aplicacion de calidad.

La propuesta de solucion a la problematica planteada consiste en una distribucion
GNUY/Linux fuerte, estable, facil de usar y gestionar, y con una gran comunidad detras en la
que se disponga al menos del contenido del catalogo de las 40 aplicaciones seleccionadas.
Es muy importante cuando se habla, por ejemplo, de centros que no disponen de
presupuesto y reciben donaciones de equipos informaticos de otros centros o instituciones
(aqui se podria incluir también los paises del tercer mundo o que estan en vias de
desarrollo). Por tanto, con un presupuesto de cero pesos se podria poner en funcionamiento
un aula con estos ordenadores.

Choque (2009) de la Universidad Mayor de San Marcos de Lima, Peru, en su tesis
“Estudio en las aulas de innovacioén pedagogica y desarrollo de capacidades TIC, el caso
de una red educativa de San Juan de Lurigancho de Lima”, plantea como problematica de
investigacion la siguiente pregunta: ;Como influye el estudio en las Aulas de Innovacion
Pedagogica en el desarrollo de capacidades TIC en los estudiantes de educacién secundaria
de una red educativa del distrito de San Juan de Lurigancho de Lima?, el objetivo general
de la investigacion es determinar si la aplicacion del estudio en las Aulas de Innovacion
Pedagdgica mejora el desarrollo de capacidades TIC en los estudiantes de educacion
secundaria de una red educativa del distrito de San Juan de Lurigancho de Lima.

La metodologia de investigacion es cuasi experimental, con posprueba, con grupo de
comparacion. La poblacion de estudio estuvo constituido por 1,141 estudiantes del 4to. y
5to. afio de educacion secundaria de la red educativa N° 11 de la Unidad de Gestion
Educativa Local de San Juan de Lurigancho de Lima. Del total de esta poblacion de
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estudio, el grupo experimental estuvo conformado por 581 estudiantes (265 hombres y 316
mujeres) y el grupo control por 560 estudiantes (266 hombres y 294 mujeres). Las variables
analizadas fueron adquisicion de informacién, trabajo en equipo Yy estrategias de
aprendizaje. En la investigacion se formulé una hipdtesis general y tres hipdtesis
especificas.

Los resultados de esta investigacion fueron: Se confirmd la hipdtesis general, que el
estudio en las Aulas de Innovacion Pedagdgica mejora el desarrollo de capacidades TIC en
los estudiantes de educacion secundaria, frente al desarrollo de capacidades TIC
convencionales. Asimismo se confirmo las hipétesis especificas, donde el estudio en las
Aulas de Innovacion Pedago6gica mejora el desarrollo de las capacidades de adquisicion de
informacidn, capacidad de trabajo en equipo y capacidad de estrategias de aprendizaje. La
verificacion de las hipétesis fue hecha aplicando el test de Student.

El autor concluyd que el estudio en las Aulas de Innovacién Pedag6gica mejora el
desarrollo de capacidades TIC, puesto que los estudiantes en contacto con las nuevas TIC
como la computadora y el Internet tienen efectos en su capacidad de su intelecto humano,
puesto que aprenden de la tecnologia ciertas capacidades tecnoldgicas que son cambios
permanentes que se dan en los estudiantes.

Luego de realizar los analisis e interpretar los resultados obtenidos en la presente
investigacion el autor propone gue la integracion de las TIC se continte desarrollando de
una manera que llegue a la mayor cantidad de las instituciones educativas del pais, debido a
que los resultados cuantitativos de la presente investigacién permiten observar que los
estudiantes obtienen un mejor nivel en el desarrollo de las capacidades TIC, especialmente
las capacidades de adquisicion de la informacidn, el trabajo en equipo y las estrategias de
aprendizaje, usando las TIC en las sesiones educativas que se desarrollan en sus
instituciones educativas.

Cordero (2008) de la Universidad Nacional Abierta de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su tesis “Estrategia didactica basada en el uso del software de célculo
Mathcad como alternativa para la asesoria académica del concepto de la derivada a los
estudiantes de la Universidad Nacional Abierta”, cuyo problema de investigacion pregunta
¢Es factible una estrategia didactica para la comprension del concepto de derivada en los
estudiantes de la Asignatura Matematica, basada en el uso del software MathCad?, tiene
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como propdsito formular una estrategia didactica basada en el uso del software de célculo
Mathcad para la asesoria académica en el concepto de la derivada a los estudiantes de la
Universidad Nacional Abierta de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Este autor consultd 48 libros, 4 sitios web, 5 revistas y 5 tesis doctorales para llevar a
cabo la investigacion, el enfoque metodologico se fundamenté en un disefio no
experimental, es decir, no se hacen variar en forma intencional variables independientes,
para observar su efecto sobre otras variables; sino que se observan los fenémenos tal como
se dan en contexto natural, para después analizarlos.

Asimismo, este estudio tiene un disefio bibliografico. Cuando opta por este tipo de
estudio, el investigador utiliza documentos; los recolecta, selecciona, analiza y presenta
resultados coherentes.

El disefio bibliografico utiliza procedimientos I6gicos y mentales propios de toda
investigacion: andlisis sintesis, deduccion, induccion, entre otros. Ademas, el investigador
efectlia un proceso de abstraccion cientifica, generalizando sobre la base de lo fundamental.

También realiza una recopilacion adecuada de datos que le permiten redescubrir
hechos, sugerir problemas, orientar hacia otras fuentes de investigacion, descubrir formas
para elaborar instrumentos de investigacion, elaborar hipétesis, entre otros. Es un proceso
que se realiza en forma ordenada y con objetivos precisos, con la finalidad de fundamentar
la construccion de conocimientos. Se basa en diferentes técnicas de localizacion y fijacién
de datos, analisis de documentos y de contenidos.

El tipo de investigacion es documental la cual se basa en informacion de datos
primarios, obtenidos de la realidad. Su innegable valor reside en que a través de ellos el
investigador puede cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han conseguido sus
datos, haciendo posible su revision en el caso de que surjan dudas respecto a su calidad.

La técnica utilizada en el trabajo de campo, para el acopio de los datos en este estudio
es la encuesta que, de acuerdo a los mismos autores, esta destinada a obtener datos de
varias personas cuyas opiniones interesan al entrevistador. Para ello, a diferencia de la
entrevista, se utilizé un listado de preguntas escritas que se entregaron a los encuestados,
quienes en forma andnima, las respondieron por escrito.

En la encuesta de recoleccion de datos empleada en esta investigacion se utilizo el

cuestionario como instrumento, estructurado por 9 preguntas cerradas, surgidas de 9



33

indicadores de la Operacionalizacion de las Variables. Asi mismo, el trabajo de campo se
fundamento en la revision bibliografica, de revistas, de tesis doctorales y sitios web.

Los resultados muestran que la mayor parte de los entrevistados (82%) opina que si se
puede complementar el aprendizaje de conceptos y métodos matematicos asociados a las
derivadas de funciones, mediante el uso de un software de ensefianza con facilidades para
el manejo de imégenes y representaciones simbodlicas, el 89% opina que con un software
para la ensefianza de Matematica se lograria mayor practicidad y aplicabilidad del
aprendizaje, con relacion a la opcion de lectura de libros y documentos, lo cual contribuye a
difundir la educacion a los que la necesiten, el 92% piensa que aprender y utilizar un
software para resolucion de problemas de Matematicas y graficacion de funciones
aumentaria su motivacion como estudiante de la UNA, en virtud de que tiene mas
capacidad de visualizacion, representacion y formulacion de relaciones matematicas, que
los instrumentos impresos, el 86% de los estudiantes opina que un software para resolucion
de problemas de Matematicas y graficacion de funciones aumentaria el grado de
independencia y autonomia en el aprendizaje no presencial de los estudiantes de la UNA.

Por otra parte, para la satisfaccion de las necesidades del estudiante de educacion a
distancia relativas a interacciones, se debe hacer énfasis en las nuevas tecnologias de
informacion y de las telecomunicaciones, en virtud de que a gracias a ella, se ha superado
uno de los obstaculos que, histéricamente, habian impedido que se manifestara con fuerza
como un sistema educativo valido y eficiente: la posibilidad de interaccion entre los propios
estudiantes.

Desarrollado el proyecto de investigacion el autor llega a las siguientes conclusiones:

Se evidencia que los programas de computacién de matematicas pueden servir como
herramientas para ayudar a visualizar y representar facilmente de forma dinamica,
conceptos matematicos y relaciones bajo los parametros definidos por los usuarios.

El uso de herramientas informaticas en los procesos de ensefianza permiten establecer
una relacion interpersonal docente - estudiante, que conlleva a una educacion centrada en el
estudiante, en un ambiente multimedial que facilita la elaboracion, disefio y creacion de
mensajes y animaciones, a diferencia de la modalidad actual basada en el uso reiterado de

un medio Unico.
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La utilizaciéon del software en el aula permite disponer de recursos que facilitan al
estudiante la graficacion y analisis de funciones. Proporcionar un elemento tecnolégico
mediador entre el docente y el estudiante para una mayor practicidad y aplicabilidad del
aprendizaje aumenta la motivacion del estudiante, satisface necesidades del estudiante, en
lo relativo a la interaccion con fuentes y recursos de informacion para adquirir
conocimiento y desarrollar habilidades, minimiza ciertos calculos repetitivos para dedicar
mas tiempo a reflexionar sobre los conceptos, estudiar mas ejemplos, y analizar otros
escenarios.

Finalmente el investigador presenta como propuesta la implementacion de una
estrategia didactica basada en el uso del software como alternativa para la asesoria
académica del concepto de la derivada a los estudiantes de la Universidad Nacional Abierta
de la Republica Bolivariana de Venezuela.

La propuesta basicamente consiste en el uso de tecnologia de punta, y se pretende
desde luego, implementar su aplicacién con un enfoque no tradicional mediante la
utilizacion del software Mathcad como asistente didactico-matematico.

Mathcad es un software para la resolucion de problemas de célculo y animaciones,
ofreciendo una amplia seleccion de herramientas y técnicas para el analisis y soluciones
matematicas.

Villamizar (2007) de la Universidad Rovira | Virgili de Espafia, en su tesis “Estrategias
de formacion de profesores universitarios para el uso de las tecnologias de informacién y
comunicaciones (TIC) a partir del sistema de aprendizaje let me learn®: dos estudios de
caso”, plantea como problema de investigacion que muchos docentes han tenido que
abordar su profesién sin una orientacion pedagogica que guie su desempefio, por tanto es
necesario encontrar un camino adecuado para optimizar sus procesos de ensefianza —
aprendizaje. El objetivo principal de esta investigacién es plantear un conjunto de
estrategias de formacion en TIC para dos grupos de profesores pertenecientes al
departamento de ingenierias electronica, eléctrica, telecomunicaciones y sistemas de la
Universidad de Pamplona en Colombia y al departamento de electronica, eléctrica,
automatica e ingenieria informatica de la Universidad Rovira i Virgili de Tarragona en

Espafia, a partir de la aplicacion del sistema de aprendizaje Let Me Learn.
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Este trabajo se desarroll6 bajo el paradigma interpretativo debido a su utilidad en el
entendimiento de los fendmenos educativos, con ello busca comprender las acciones de los
docentes frente a la problematica planteada, llevdo a cabo una revision bibliografica
orientada a encontrar lineas de investigacion en tecnologias educativas y de formacion en
TIC, y se analizaron diferentes recursos de software y hardware que permiten el
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje. El instrumento de recoleccion de
informacién, aplicado en el trabajo de campo, se elabor6 con preguntas abiertas y de
seleccion mdltiple, haciendo una adaptacion de instrumentos aplicados en otros proyectos
de investigacion sobre uso de las TIC.

Algunos de los resultados de esta investigacion muestran que el 75% de los docentes
prefieren la clase presencial sin la mediacion de TIC, aunque saben manejar recursos
tecnoldgicos, solo el 25% esta preparado para la utilizacion e integracion de las TIC como
mediacion didactica, el 60% de los docentes manifiesta haber adquirido habilidades en el
manejo de TIC de forma autonoma, el 95% de los docentes resalta la importancia de los
cursos de formacion en el manejo de TIC en el aula de clase, el 85% de los encuestados
manifiesta haber tenido dificultades en las aulas dotadas con TIC, el 55% cree que es
necesaria la formacion en TIC, el 60% de los encuestados prefiere usar proyectores,
televisores y ordenadores antes que la conexién a internet y el 95% de ellos dice estar
preparado para el uso técnico de estos recursos.

La propuesta de formacion esta basada en el sistema de aprendizaje Let Me Learn hace
que las personas que trabajan con €l, en este caso los profesores de ingenieria, lleven a cabo
un proceso de reflexién acerca de quiénes son como personas que aprenden cada dia, como
este conocimiento ayuda a entender y dirigir su aprendizaje con intencion y cémo pueden
hacer que sus estudiantes y/o colegas lo hagan.

Al finalizar el trabajo de investigacion la autora concluye que tanto la Universidad de
Pamplona en Colombia como la Universidad Rovira y Virgili, consideran las TIC como
medios educativos de gran valor en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Rodriguez (s.f) de la Universidad de Alcala, Espafia, en su tesis “Discursos, poder y
saber en la formacién permanente: La perspectiva del profesorado sobre la integracion
curricular de las TIC”, dice que el problema a solucionar radica en la necesidad de que la

escuela replantee las nuevas formas de acceder a la informacion y disefie nuevas formas de
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organizar el conocimiento. En la sociedad actual, caracterizada por la rapida obsolescencia
de los conocimientos, se debe enfatizar la importancia de la actividad de los estudiantes y
su interaccion con el contexto obteniendo y procesando la informacion para construir
conocimientos significativos y aplicables a la resolucion de problemas.

Los cambios tecnoldgicos y la mundializacion que se basan en el conocimiento deben
llevar a replantear las competencias y destrezas que la escuela y la sociedad, en general,
deben ensefiar y aprender. En este sentido, el analfabetismo tecnol6gico provocara, con
gran seguridad, mayores dificultades en el acceso y promocién en el mercado laboral,
indefension y vulnerabilidad ante la manipulacién e incapacidad para la utilizacion de los
recursos de comunicacion digitales. Es decir, estos analfabetos tecnoldgicos tendran altas
probabilidades de quedar marginados en la sociedad.

El objetivo de este trabajo de investigacion es explorar como los docentes se acomodan
y asumen los objetivos formales de la formacion permanente en materia de TIC, analizando
los motivos y razones personales que les llevan a dotar de significacién pedagdgica la
integracion curricular de estos recursos en la ensefianza.

El autor decidio realizar esta investigacion desde la perspectiva cualitativa y el enfoque
interpretativo o naturalista porque pretendia  conocer de cerca esos discursos,
concretamente, las relaciones entre la practica y la teoria como formas de saber que
distribuyen desigualmente el poder entre los distintos agentes y espacios implicados en la
integracion y utilizacion de las TIC en el aula, y comprender a un mismo tiempo cuales
eran las motivaciones que les llevaban a esta formacion, como dimension impulsora de la
préactica educativa.

Los instrumentos de recolecciéon de informacion utilizados en le trabajo de campo
fueron la entrevista, el estudio de casos, el analisis documental y los cuestionarios, la
observacién y las historias de vida.

Luego de llevado a cabo el trabajo de campo, la interpretacién y analisis de la
informacion se obtuvieron resultados que hacen énfasis en que es un hecho que las mujeres
usan menos las TIC que los hombres, y no s6lo en paises subdesarrollados, donde la
sociedad es marcadamente opresora de la mujer, se puede afirmar la toma de conciencia de
que no importa tanto la accesibilidad a estos recursos, sino la utilizacion que de esos

recursos hagamos, que muchos docentes son pasivos ante recursos tecnolégicos y prefieren
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dejar su uso a los expertos, que los anteriores planteamientos se atenGan con el cambio
generacional y que si bien las TIC pueden estar fisicamente al alcance de profesores y
profesoras en condiciones de igualdad en el acceso, no lo estan si atendemos a las normas
de uso.

Las conclusiones de esta investigacion giran en torno a la clara evidencia de que se
deben y se pueden fortalecer espacios para la construccién de alternativas y propuestas de
mejora en la formacion permanente del profesorado democratizando el saber, que requeriria
de algunas cuestiones fundamentales, se refiere a explorar de forma conjunta un
conocimiento previo con respecto a las TIC. De otra forma, poner al profesorado en
situacion de comprender y dotar de sentido educativo a la integracion curricular de las TIC
desde una perspectiva de reconstruccion social. Como veiamos en la categoria querer y no
saber, muchos profesores no tienen claro qué razones de indole pedagdgica dotan de
sentido en su practica cotidiana, en el dia a dia del aula, la integracion de las TIC. Los
profesores tienen sus razones, legitimas, pero las tienen que poner en orden, priorizarlas en
relacién con las aspiraciones y metas que se evidencian como necesarias en la sociedad de

la informacion, y que para nosotros pueden estar relacionadas con la competencia digital.

3. Bases tedricas

Las teorias referidas determinan aspectos conceptuales y situacionales del objeto de
estudio, estan orientadas a describir y permitir el entendimiento de la problematica
planteada y constituyen un gran aporte para el analisis de las variables de estudio.

La definicion de bases tedricas tratadas en la investigacion surge del planteamiento del
problema, los objetivos propuestos y de las variable de estudio planteadas. Definidas las
bases teoricas se procede a recopilar los referentes bibliograficos que requiera cada una de
ellas.

3.1. Conceptualizacién

Este aparte de la investigacion tiene como proposito hacer claridad conceptual y
establecer una diferenciacién o delimitacidén entre los términos educacién, pedagogia y
didactica por ser conceptos estrechamente ligados y susceptibles de estudio desde las

ciencias de la educacion.
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Asi mismo, presenta una rapida mirada a la evolucién de la educacion desde la época
clasica hasta la actualidad, retoma planteamientos de diferentes autores para referirse a
conceptos sobre historia de la pedagogia y filosofia de la educacion. Igualmente, hace
algunas consideraciones tendientes a interpretar conceptos sobre modelos pedagogicos
planteados por personajes de gran importancia en la historia de la educacién como
Mountaigne, Roussceau, Locke, Comenio, y Pestalozzi entre otros.

3.1.1. Educacion

Definicion.de (2015) plantea que la educacion puede definirse como el proceso de
socializacion de los individuos. Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos.
La educacién también implica una concienciacion cultural y conductual, donde las nuevas
generaciones adquieren los modos de ser de generaciones anteriores.

El proceso educativo se materializa en una serie de habilidades y valores, que producen
cambios intelectuales, emocionales y sociales en el individuo. De acuerdo al grado de
concienciacion alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o s6lo un cierto periodo
de tiempo.

Argibay, Celorio y Celorio (1997), dicen que educar es un concepto polivalente. Se
invoca a la educacion como la mejor inversion para el desarrollo social ya que, a primera
vista, parece que es el instrumento adecuado para satisfacer las necesidades humanas de
desarrollo y participacién de una comunidad. La educacion Pretende que los estudiantes
incorporen el sentido critico a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje que les
permita desarticular prejuicios e impulsar actitudes solidarias en contexto. Asi mismo, estos
autores plantean que la educacion permite facilitar las relaciones interpersonales, aumentar
conocimientos, desarrollar valores y actitudes que permitan asumir responsabilidad de los
actos, fomentar el cambio orientado a la igualdad y la justicia y favorecer el desarrollo
humano en general.

La educacion como proceso que tiene como fin la capacitacion del hombre para la vida
pasa por la pedagogia y la didactica y se nutre de diversas fuentes como la pedagogia
tradicional, la pedagogia activa, las corrientes constructivistas o los modelos de

investigacion, entre otros.
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El acto educativo es un proceso participativo de interaccién social en el cual el
docente guia al aprendiz en la adquisicion de la cultura, la construccion de conocimiento y
el desarrollo de habilidades necesarias para contribuir de forma responsable en el desarrollo
social y el cambio de la realidad. La educacion tiene como objetivo principal integrar los
contenidos académicos con la formacion de la persona, para que esta tenga la oportunidad
de intervenir en el entorno comprendiendo realidades locales y globales desde el
pensamiento critico y reflexivo.

Por su parte, Bermudez, De Longhi, Diaz y Gavidia, (2014), citando a Pozo y Gomez
(1998), dicen que las instancias de ensefianza y aprendizaje de las ciencias, como de otras
disciplinas, estan mediadas por las concepciones alternativas de los estudiantes, las cuales

prevalecen, se superponen e incluso construyen en la educacion formal.

3.1.2. Pedagogia

Jaramillo (1990) define la pedagogia como el arte de conducir al nifio (paidos, nifio,
agein, conducir), tomada por su sentido actual, la pedagogia es toda actividad que facilite la
acomodacion del individuo a su medio. Se ocupa de los fines de la educacién, de definir
qué es lo que se busca con el proceso educativo. Muchos autores concuerdan en que la
pedagogia se nutre de diferentes disciplinas, entre otras la antropologia, la filosofia, la
sociologia y la psicologia.

Sin embargo, el significado de un concepto debe permitir la delimitacion clara del
objeto que nombra, en este sentido, de acuerdo a De Tezanos (2006), cuando en los
enunciados se lee “quimica”, “historia”, “matematicas”, no se duda sobre el objeto del
discurso al cual se refieren. No acontece lo mismo cuando se trata de la pedagogia, puesto
que el objeto de su discurso carece de determinaciones claras, y esto lleva, en algunos
casos, a que se entienda como una filosofia de la educacion; en otros, como una teoria de la
educacién, y en otros mas como los modos que asume la ensefianza.

Compayré (1998), es el primero en asumir, en el contexto francés, la idea de la
educacion como ciencia, que ¢l traduce, como se mencion6 antes, como ‘“ciencia de la
educacion”, una denominacion muy diplomatica y provisoria, “pues hablar de ‘ciencia de la
educacion’ le permite evitar las evocaciones enojosamente pedantes del término

‘pedagogia’” (citado en Hameline, 1998: 232)
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Por su parte, Durkheim (1990) citado por De Tezanos, dice que la ciencia que seré el
fundamento de la pedagogia es la ciencia de la educacion, que aun esti en estado de
proyecto pues para saber qué debe ser la educacion, sera necesario ante todo saber cual es
su naturaleza, cudles son las diversas condiciones de las que depende, las leyes segln las
cuales ha evolucionado en la historia. La pedagogia son teorias y no acciones. Estas teorias
son maneras de concebir la educacion, no maneras de practicarla. En ocasiones se
diferencian de las practicas en uso, a tal punto que se oponen a ellas. Mirada de esta forma,
la educacion es la materia de la pedagogia. Esta consiste en una cierta manera de
reflexionar sobre las cosas de la educacion. De esta manera, Durkheim inscribe la
pedagogia en una relacion directa con la educacion, sin embargo, dice que la pedagogia
carece de bases cientificas sélidas, que opera sobre datos inciertos e incompletos, por tanto,
esto le impide transformarse en la ciencia de la educacién como se pretende dar a conocer.

Dewey (1951), por su parte, defiende la posibilidad de un estatuto cientifico para la
pedagogia y dice que se debe distinguir entre las fuentes de la ciencia pedagogica y el
contenido cientifico. Nos hallamos en constante peligro de confundir las dos; tendemos a
suponer que ciertos resultados, por ser cientificos, son ya ciencia pedagogica. Frente a los
planteamientos de Durkheim, Dewey dice que las actividades efectivas en la educacion
prueban el valor de los resultados cientificos. Estos pueden ser cientificos en otro campo,
pero no en la educacién hasta que sirvan a propdsitos educativos, y si sirven realmente o no
solo puede descubrirse en la practica.

Esas son dos posiciones completamente divergentes frente al concepto de pedagogia,
Durkheim no da posibilidad de cientificidad al concepto de pedagogia, mientras Dewey
orienta sus ideales a la constitucion de la pedagogia como ciencia.

Claparede por su parte, en tono mediador entre Durkheim y Dewey, dice que el rigor
del cual carece la pedagogia se podria dar al separarla totalmente de la filosofia, aliarse con
la psicologia y adoptar el método cientifico cuantitativo para permitirle avanzar en la
produccion de conocimientos.

Claparede expresa claramente esta idea al afirmar que la pedagogia, entonces, un poco
por su naturaleza, y sobre todo por su carencia de método, ha pasado y alun pasa por una
disciplina unicamente filoséfica. Si el principio enunciado por Rousseau parecio evidente

por si mismo, es necesario convenir que Rousseau nunca lo ha demostrado y que nadie
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después de él ha aportado una verificacion experimental. Sélo un fundamento
rigurosamente cientifico y psicoldgico dard a la pedagogia la autoridad que le es
indispensable para conquistar la opinién y forzar la adhesion a las reformas deseadas
(Claparede, citado por Friedrich, 1998: 58-59).

Con los planteamientos de Claparede nace la pedagogia experimental, de la cual
Mialaret completa las reglas que la ordenan, este es un avance significativo en el
conocimiento cientifico de la educacion, la pedagogia experimental permite la aplicacion de
métodos experimentales a hechos y situaciones educativas, desde esta perspectiva se llevan
a cabo investigaciones relacionadas con la escritura, la ortografia y la lectura, apelando al
método cientifico fundamentado en la observacién, el andlisis y la comparacion, puesto
todo ello al servicio de la pedagogia. Mialaret presenta el patron de investigacion que hoy
aparece en numerosos libros de metodologia de la investigacion. La investigacion cientifica
en educacion recorre los mismos itinerarios, encuentra las mismas dificultades y debe
someterse a las mismas restricciones metodoldgicas que todas las formas de investigacion
cientifica.

Con la aparicion de la escuela nueva o escuela activa se instaura una estrecha relacion
entre psicologia y pedagogia, a partir de este momento, Not (1988) asume que la pedagogia
que durante mucho tiempo fue considerada como un arte hoy tiene estatuto cientifico y se
sume como la ciencia de los métodos educativos.

Segun Not, dos son los métodos presentes en el dominio pedagogico: la
heteroestructuracion y la autoestructuracion. La primera enfatiza la situacion de un
educador que ejerce una accion sobre un educando, a través de una materia, el
conocimiento constituido, divisible en elementos que pueden llamarse objetos y que son los
instrumentos para la formacion del alumno (p. 8). La segunda remite a la nocion de que el
alumno es el artesano de su propio conocimiento (p. 8). La pedagogia del conocimiento
propuesta por Not pretende definir un método de educacion cognitiva fundada en la
interestructuracion del sujeto que conoce y del objeto a conocer. Se puede considerar que
este método integra las ventajas de cada uno de los dos anteriores, elimina sus carencias y
supera su oposicion (p. 12).

Not asigna a la heteroestructuracion los métodos tradicionales denominandolos

coactivos fundados en la psicologia conductista de Watson, los trabajos de Skiner y la



42

cibernética cuyo principio es guia al alumno por el camino del descubrimiento y la
invencién, donde todo est& canalizado, previsto y organizado desde el primer momento. En
los métodos de autoestructuracion cognitiva integra las propuestas de la escuela nueva
donde se enfatiza en el sujeto, propendiendo por la libertad del individuo, sin embargo, no
hay nada que asegure que se llegue al conocimiento a partir de los interese y necesidades
del alumno.

La pedagogia del conocimiento, es una puesta al dia con los avances de la psicologia
del desarrollo del nifio, marcada por los estudios piagetianos, concretiza un avance
fundamental en el significado asignado a la pedagogia en el dominio intelectual. La
ausencia de delimitaciones claras del concepto pedagogia y su vinculacion estrecha con la
ensefianza y la psicologia, sigue apegado a los principios basicos de la pedagogia

experimental, asi como también a la nocion de psicopedagogia desplegada por Mialaret.

3.1.3.  Caréacter de la educacion desde la pedagogia

La Constitucion Politica de Colombia (1991), en el articulo 67 dice que la educacion es
un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se
busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de
la cultura. La educacion formaré al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la
paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente.

Dominguez (2002), en Calderero, indica que cada persona es responsable de esculpir
su propia estatua, de construir su biografia y modos para relacionarse. Pero la persona no se
forja a si misma, no emerge en plenitud por si sola, sino que requiere interaccion con el
medio, y es precisamente en este medio donde se encuentra el docente con la carga
pedagdgica que a de facilitar la educacion y el proceso de formacién del educando.

Por su parte, Bowen y Hobson (1979), dicen que uno de los aspectos mas interesantes
de Peters es la definicion sobre la educacion. La concibe como un proceso en el que el
profesor tiene que hacer uso de los métodos y dotar los recursos suficientes para que el
alumno desarrolle en sus aprendizajes tanto los conocimientos como la comprension de los
mismos, de una forma organizada y donde se perciba una voluntad de accion en el

educando.
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Daura (2012) cita a Archideo (1996), para indicar que el aprendizaje se concibe como
un proceso propio de la persona humana en el que se disciernen, asimilan y transfieren
conocimientos, valores y habitos, posibilitando el desarrollo integral de la personalidad y la
modificacion de la conducta individual y social.

Teniendo en cuenta lo expresado para aproximarse a la definicion de los términos
educacién y pedagogia, vale decir que la pedagogia es la via para llegar a la educacion, es
la manera como se han de lograr los fines de la educacién encaminados al pleno desarrollo
del educando y su insercion en la sociedad.

El proceso de formacion del ser humano permite fundamentalmente educar, capacitar e
instruir, permitiendo que el estudiante desarrolle habilidades reproductivas, productivas y

creativas que han de ser Utiles al contexto.

3.1.3.1. Lo educativo

El MEN (2002) a través de la ley 115 de 1994 expresa que educar es un proceso de
formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Del nivel educativo de los habitantes de un contexto depende en gran medida el
desarrollo y progreso del mismo, la educacion se ha convertido en un referente importante
a tener en cuenta al momento de hablar del desarrollo social.

Calderero et al. (2014) citan a Maritain (1965), para afirmar que Unicamente una
educacién integral se ocupa esencialmente del desarrollo de la libertad y de la
responsabilidad de la persona, de sus derechos y obligaciones como ser humano, de su
participacion comunitaria por el trabajo, de su vinculo con la trascendencia.

La educacién se da en la medida que se forma al educando, en que se fortalecen sus
rasgos individuales, se le hace consciente de sus responsabilidades, sus capacidades Yy su
compromiso consigo mismo y con el entorno y la sociedad en la cual esta inmerso en su
cotidiano vivir. En este sentido, la educacion debe enriquecer, preparar y capacitar al ser
humano para vivir en comunidad.

Segun el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (1981), el objetivo de la
educacion es hacer al sujeto consciente de sus propias posibilidades y de sus propias

limitaciones” cuantitativa y cualitativamente consideradas unas y otras. Y como la vida del
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hombre se realiza no sélo en su interior, sino también en relaciéon con el mundo que le
rodea, es obligada una futura instancia a este mundo para que el conocimiento de uno
mismo sea susceptible de una utilizacion préctica.

Desde esta mirada, el término educar se refiere a la forma en que se pueden lograr
éxitos en el desarrollo de los sentimientos, convicciones, voluntad y el caracter del

estudiante, en este sentido, el docente debe contribuir en su formacion personal.

3.1.3.2. Lo capacitativo

El capital humano, producto de la educacion formal y el aprendizaje es reconocido
como factor central para el desarrollo regional. Desde esta mirada, la capacitacion es un
complemento a la educacién formal que se ha de ofrecer al educando para lograr
conocimientos y habilidades necesarios para el desarrollo de competencias que le permitan
enfrentar el cotidiano vivir.

En este sentido, Robles, Hernandez y Badillo (2015), dicen que en el contexto actual
de una economia globalizada y dominada por el constante y rapido cambio tecnoldgico,
donde el conocimiento es considerado uno de los principales factores determinantes de la
competitividad, el capital humano es fundamental para elevar la productividad y alcanzar
mayores niveles de bienestar.

La capacitacion es uno de los componentes principales de la inversion de un pais en el
capital humano. En algunos paises de estrato medio y alto dan mucha importancia a la
inversion en educacion y capacitacion para lograr el desarrollo de habilidades y la
adquisicion de conocimientos que permitan alto grado de competitividad por parte de los
estudiantes.

La capacitacion puede ser general, relacionada con el contexto global o especifica,
relacionada con conceptos, habilidades y competencias propias de una disciplina o labor
particular. La capacitacién no puede ser ajena al avance tecnoldgico, por tanto, se hace méas
facil de alcanzar por medio del uso de avances tecnoldgicos como elementos de ensefianza
— aprendizaje.

Ibid., dicen que los paises con el PIB relativamente bajo inicialmente tiende a crecer
mas rapidamente cuando tienen niveles mas altos de capital humano capacitado, lo cual

permite poner en evidencia la relacion de una buena capacitacion con mayores tasas de
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rendimiento laboral y productivo, del mismo modo determinar cuél nivel educacional es el
que genera dicho cambio, ya sea formacion técnica, tecnoldgica, profesional.

Desde otro punto de vista, la capacitacion debe darse en el educando enfocada a la
necesidad de gobernarse a si mismo, ejercer la libertad, de eleccion y toma de decisiones.

Calderero et al. (2014) citando a Medina (1989), dicen que la clave Ultima y esencial
del concepto de educacion es la libertad y la decision personal. A fin de cuentas, la
educacion no es otra cosa sino un proceso de estimulo y ayuda social, en la vida de cada
persona singular, para que sea capaz de auto gobernarse o desplegar sus posibilidades de
proyectar y decidir, autbnoma y responsablemente.

Asi mismo, el proceso educativo ha de satisfacer la necesidad de desarrollar la
capacidad de relacionarse con los demas, ya sea en el ambito laboral, social o familiar. El
educando debe ser capaz de establecer relaciones que le permitan el espontaneo fluir de la
vida en compafiia lo cual como sefiala Bernardo (2011) en Calderero (2014), se realiza
mediante la unificacién del trabajo escolar en el desarrollo de la capacidad de

comunicacion.

3.1.3.3. Lo instructivo

Al referirse al concepto instruccién en el proceso de ensefianza — aprendizaje que se
desarrolla en el aula, se hace alusion a la forma especifica de transmision de conocimientos
por parte del docente y a la adquisicion de esos conocimientos por parte del estudiante. La
instruccion impartida por el docente durante la clase permite el desarrollo habilidades,
destrezas y habitos en el estudiante, principalmente en lo que tiene que ver con saber
escuchar y seguir indicaciones.

Lo instructivo del proceso de ensefianza — aprendizaje esta orientado a realizaciones
del estudiante a partir de sus capacidades y la interiorizacion de los contenidos e
instrucciones proporcionadas por el docente. Si el estudiante lee, escribe o hace tareas y
trabajos esta siguiendo instrucciones o llevando a cabo el mandato del docente.

La instruccion esta relacionada con lo cognoscitivo para el desarrollo del pensamiento,
las capacidades y habilidades del estudiante, mientras la educacion se enfoca al desarrollo
de su personalidad y la capacitacion al desarrollo de competencias para la ejecucion de

actividades cotidianas, principalmente relacionadas con lo laboral y el contexto en general.



46

El colectivo de autores (s.f), dice que la verdadera unidad no se logra por la separacién
y ulterior yuxtaposicion de estos dos aspectos, con la organizacion de actividades
especialmente concebidas con la intencion de “educar”, sino por su tratamiento
diferenciado, a la vez que unido, en la propia realizacion de la instruccion. De lo que se
trata es de utilizar al méximo las posibilidades educativas que brinda cualquier situacién de
instruccion que al ser concebida intimamente vinculada con la vida de la sociedad y de la
profesion, en el contexto socio histdrico en que vive el estudiante, ha de encerrar
necesariamente facetas que pueden ser analizadas y valoradas con una perspectiva

axioldgica, ante la cual se puede adoptar una determinada actitud.

3.1.3.4. Lo reproductivo, lo productivo y lo creativo

Se utiliza el pensamiento reproductivo al aplicar estrategias que funcionaron en el
pasado. Para ello el docente focaliza el problema y pone en marcha la légica y la razén en
un proceso que construye soluciones repitiendo aquellas que ya se conocen 0 que
funcionaron en el pasado.

El quehacer reproductivo recurre al aula en su estado mas puro y se convierte en un
recurso que se puede optimizar y replicar. Es util al afrontar problemas similares a los que
ocurrieron en el pasado y que no requieren de soluciones diferentes. Las experiencias
pasadas ayudan a mejorar y perfeccionar soluciones anteriores en un proceso de aprendizaje
que forma estudiantes mas capaces y mas expertos.

No obstante, el pensamiento reproductivo no es util si soluciones del pasado han
dejado de funcionar. Aqui es cuando es mas Util el pensamiento productivo que consiste en
pensar en soluciones 0 cosas nuevas.

Gallifa (2012), entiende por aprendizaje reproductivo aquel en el que el profesor
transmite contenido, mientras el alumno aprende que lo que tiene que hacer es reproducir lo
que el profesor espera. La evaluacién en esta manera de hacer se realiza sobre la capacidad
de retencion de la informacién. El profesor de este modelo lo define como "profesor
gasolinero”, que llena los depositos vacios de sus alumnos. En un contexto donde el acceso
a la informacion ya no es dificil se preguntd si tiene mucho sentido seguir con este modelo.

Ibid., contrapone al aprendizaje reproductivo el método productivo creativo donde se
aprende a gestionar el conocimiento para resolver problemas. Se trata de un conocimiento

construido donde el profesor hace méas de tutor, de guia, y el estudiante se implica en
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los fines del trabajo, no so6lo en la ejecucidn, como ocurre en los problemas habituales
del mundo profesional. La evaluacion pasa a ser, en este enfoque mas creativo del
aprendizaje, una situacion compleja que reproduce problemas profesionales y a la que
se debe aplicar el conocimiento.

Lo productivo de la educacion va de la mano de la creatividad, aqui se trata de crear
algo nuevo. Definido un problema es necesario liberar el inconsciente para que fluyan las
ideas, se deben evitar inhibiciones y dejar de oir voces que influyan negativamente en el
desarrollo de nuevas iniciativas.

Reproducir, producir y crear son procesos distintos que se apoyan unos a otros.

3.2. Didéctica

Aunque se conocen diversos antecedentes y practicas de ensefianza anteriores, el
nacimiento de la didéctica como disciplina se ubica en el siglo XVII. Picco (2014) citando
a Hamilton (1999) dice que la didactica es un conjunto de prescripciones 0 maximas que
indicaban qué debia hacerse en la ensefianza, como debia procederse para lograr el
aprendizaje, como debia ensefiarse, en este sentido, le otorga un sentido instructivo y
pasivo al aprendizaje.

Esta situacion disciplinar comenz6 a cambiar cuando en 1632 aparecid la Didactica

Magna, considerada la obra mas conocida de Comenio y el hito fundacional de la

didactica. Esta obra sustentaba el ideal pansofico, a saber, ensefiar todo a todos, lo que

implicitamente instalaba en el campo de preocupaciones una tecnologia instructiva

eficiente, con potencialidad para desplegarse en la totalidad de un sistema educativo a

gran escala.

Las pretensiones de universalidad también se pusieron de manifiesto en el interés por

encontrar un método Unico, universal, valido para la ensefianza de cualquier contenido.

Se prescribian determinados contenidos a ser ensefiados a los alumnos, habia una

meticulosa organizacion y secuenciacion de los mismos en los tramos escolares, y se

delineaba el método didactico adecuado, eficaz y rapido para ensefiar todo a todos

(Picco 2014, p 59).

La vida en las aulas y la educacion en general se regulaban por medio de una

normativa fuerte planteada por Comenio en su obra La Didactica Magna, se pensaba que
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el método era indispensable para alcanzar caracteristicas de la ensefianza a partir del
disciplinamiento de la conducta con base en el empirismo de Bacon y el realismo
pedagdgico de Ratke. Los primeros pasos de la didactica resaltan la centralidad del docente
apoyado en conceptos metodologicos, asi mismo, la didactica planteada por Comenio
estaba fuertemente influenciada por su condicion religiosa y buscaba la formacion
espiritual del sujeto complementada con la instruccion de fundamentos y fines de las cosas
existentes en el mundo junto con la practica de costumbres honestas y el cultivos de
sentimientos religiosos. Se define asi una vinculacion entre el método para la ensefianza y
el contexto que sustenta la conceptualizacion de la didactica como disciplina.

Por su parte Dussel y Caruso (1999), indican que la pedagogia herbartiana se

sustentaba en tres principios capitales: gobierno, instruccion y disciplina. EI primero

ocupaba un lugar central y de él dependian los otros dos principios. Para organizar la
clase era fundamental mantener el orden y conducirla. Herbart se preocupaba tanto por
el cuerpo como por el alma, vigilaba y castigaba. La instruccion, por su parte, era la
actividad espiritual que se encargaba de la motivacion de los alumnos y de despertar el
interés. Por ultimo, la disciplina se disponia para formar el caréacter y la voluntad; el
autor proponia una obediencia reflexiva y elegida por el alumno en oposicion a una

obediencia ciega y fundada en el temor, (Picco 2014, p 62).

Cols (2007) citado por Picco, considera que la difusion del trabajo de Herbart se
realizd hacia fines del siglo XIX de la mano de sus seguidores, quienes serian los
responsables de enfatizar el componente metodoldgico de la obra, llevando la estructura de
los pasos formales a un extremo en el que se descontextualizaba de la teoria educativa que
la sustentaba y le daba sentido. Cuestiones como éstas dan lugar a ciertas criticas que
acusan a la didactica de poseer un tinte formalista. Cols dice que el método herbartiano
estaba compuesto por las siguientes etapas:

1- Claridad en la presentacion del contenido (etapa de demostracion del objeto); 2-

asociacion de un contenido con otro asimilado anteriormente por el alumno (etapa de

comparacion); 3- sistema, por el cual el nuevo elemento es colocado dentro de un todo
ordenado (etapa de generalizacion); 4- método o aplicacion a situaciones concretas de

los conocimientos adquiridos (etapa de aplicacion)” (Cols, 2007, p.80).
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Asi mismo, es importante resaltar que Herbart planteaba que el método de la ensefianza
involucra los tres polos del triangulo didactico (docente, alumno y contenido) y al igual que
Comenio, habla de un método universal que pueda ser aplicado, independiente de la
diversidad de estudiantes y contenidos, para ensefiar a todos.

Basabe (2007), dice que otro rasgo que caracteriza a la didactica como disciplina es su
temprana asociacion con la escolarizacion y con los problemas que ella le fue presentando.
Los procesos de escolarizacion que las sociedades implementaron para la atencion de la
poblacién generaron temas y problemas novedosos para los que progresivamente la
didactica fue ensayando respuestas. Los maestros encargados de la ensefianza a grandes
masas de poblacion demandaban un conjunto de saberes relativos a qué y como ensefiar
determinados contenidos.

Basabe y Camilloni coinciden en afirmar que la didactica recurre a la psicologia
conductista como disciplina fundante en su intento de convertirse en disciplina cientifica,
asi mismo, adquiere posibilidades de articular conocimientos provenientes de otras areas y
construir su propio marco teorico.

La conceptualizacién sobre la didactica es abundante, por su parte, Jaramillo (1990)
define la didactica como elemento de la pedagogia que se ocupa de los métodos mas
adecuados para transmitir un acervo cultural o cientifico. La didactica es una rama de la
pedagogia que hace alusién a las técnicas y métodos para desarrollar el proceso de
ensefianza — aprendizaje en busqueda de que los conocimientos lleguen eficazmente a los
educandos.

Kansanen (1998) citado por De Tezanos (2006) dice que la didactica es una nocion que
surge y pertenece al dominio intelectual aleman desde el comienzo del siglo XVII, ha sido
siempre un pensamiento filosofico, una teorizacion y una construccion de modelos tedricos.

Asi mismo, De Tezanos cita a Hamelin (1998) quien indica que la didactica es un
término que se usa cada vez mas y mas en detrimento de la pedagogia, aunque su
emergencia se puede marcar hacia fines de la década del sesenta, es otra vez Mialaret, en
1979, quien aporta la siguiente definicion: conjunto de métodos, técnicas y procedimientos
para la ensefianza.

Por su parte, Chevallard (1999) propone la ruptura de la tradicional supremacia de lo

pedagdgico (lo genérico), frente a lo didactico (lo especifico). Sin embargo, en esta ruptura
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y delimitacion del campo de la didactica, queda una pregunta abierta: ¢lo especifico
(didéctico) debe superar a lo pedagdgico?

3.3. Integracion de TIC en la educacion

De acuerdo a Gewerc y Montero (2013), durante los ultimos afios las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) han ido imponiéndose en el imaginario politico,
social y educativo como un indicador de la innovacion y mejora de los procesos de
ensefianza, aprendizaje, desarrollo profesional e institucional. Esta circunstancia ha
supuesto impulsar el desarrollo de diferentes proyectos de investigacion cuyo propésito ha
sido conformar un marco de referencia sobre las caracteristicas de su incorporacion a los
centros educativos en todos los niveles (Primaria, Secundaria y universidad). En este
sentido, la integracién de las TIC ofrece una gran oportunidad de innovacion educativa que
indudablemente incide directamente en el proceso de ensefianza — aprendizaje, el rol del
docente, el rol del estudiante, la mediacion pedagdgica, la necesidad de recursos y
materiales, la disponibilidad de espacios y la cultura institucional.

En este mismo sentido, Trucco y Espejo (2013), citando a Sunkel y Trucco (2010)
dicen que desde hace un par de décadas las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) han sido incorporadas en los sistemas educativos del mundo entero
con la promesa de brindar mejoras en el sistema escolar. En América Latina la via
fundamental para la integracion de las TIC en la educacion ha sido la politica publica,
principalmente a través de programas y proyectos. Aunque en la actualidad solo un tercio
de los paises de la region ha disefiado una politica formal de TIC en educacién, la mayor
parte ha desarrollado iniciativas con el caracter de proyectos o programas y ademas cuenta
con una unidad especializada en el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) que es
responsable de su implementacion.

En sus inicios los programas de TIC en educacion tuvieron una marcada orientacion
hacia la provision de infraestructura, principalmente a través de la instalacién de
laboratorios de computadores en las escuelas y establecimientos educativos. Este énfasis en
los temas de acceso fue coherente con el plan de accion de la Cumbre Mundial de la
Sociedad de la Informacion (WSIS) cuando sostiene que “la infraestructura es central para
lograr el objetivo de la inclusion digital”. Sin embargo, hoy es evidente que el acceso a la

infraestructura no es suficiente, que la infraestructura y el acceso tienen que estar
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intimamente conectados con aspectos tales como: una propuesta de uso, el desarrollo de
capacidades para dar sustentabilidad de largo plazo al proyecto y el desarrollo de
contenidos educativos digitales de calidad que los docentes y estudiantes puedan utilizar
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La integracion de las TIC en las aulas no es en si mismo el objetivo sino que ello es en
funcién de la propuesta pedagogica. El acceso y la utilizacion de las computadoras en las
aulas significa, desde la fundamentacion del CEIBAL, la ampliacion del espacio de
oportunidades generado por el docente para desarrollar el aprendizaje por parte del alumno,
en tanto sus caracteristicas promueven el trabajo por proyectos, topicos, resolucion de
problemas y redes. La mediacion docente entre el objeto de conocimiento y la elaboracion
activa de los significados por parte de los alumnos es fundamental para la construccion de
conocimientos (CEP-ANEP/CODICEN, 2007).

De acuerdo a Sunkel, Trucco y Espejo (2013), se trata de procesar e intercambiar
informacion, de avanzar sostenida y aceleradamente para impulsar nuevas formas de
aprender e incorporar nuevos soportes técnicos del aprendizaje y utilizar los nuevos
recursos tecnoldgicos para democratizar el acceso al conocimiento y mejorar la gestion
educacional en todos los niveles. Sin embargo, supone un gran esfuerzo de renovacion de
conceptos, estilo, practicas e infraestructura en las instituciones educativas, asi mismo, la
integracion de las TIC involucra variables como metodologias pedagdgicas, contenidos y
materiales o recursos.

De acuerdo a Claro (2010), para entender la relacion entre uso de TIC y aprendizajes,
hay que mirar los tipos de uso que se dan a estas tecnologias y la relacién que éstos tienen
con conceptos y destrezas disciplinarias especificas, la investigacién en esta area ha
demostrado que el aprendizaje con TIC en la sala de clases ocurre s6lo en presencia de
condiciones escolares y pedagogicas especificas. Entre las mas importantes observadas en
la investigacion estan las siguientes: acceso adecuado a recursos TIC, profesores que
integran las TIC al curriculum y a la experiencia escolar; y condiciones institucionales
favorables al uso de las TIC.

Por su parte, Condie y Munro, (2007), diversos estudios han observado que en los
lugares donde las TIC se transforman en una parte integral de la experiencia en la sala de

clases, hay mayores evidencias sobre impactos en el aprendizaje y el desempefio de los
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estudiantes. Sin embargo, ello no depende s6lo de la tecnologia, sino también de las
capacidades, actitudes y creencias pedagogicas de los profesores.

Se puede sefalar que la integracion de las TIC en el aula en los docentes de primaria
publica del Uruguay depende tanto de caracteristicas y valoraciones personales del docente
(edad, tenencia de PC e Internet en el hogar, valoracion de los impactos del Plan CEIBAL
en los estudiantes);caracteristicas del grupo en el que ejerce (grado escolar); factores
propios del centro educativo (edad y nivel de motivacion del director, nivel de utilizacion
de TIC por otros docentes del centro y presencia de los recursos en la planificacion del
centro); los recursos brindados desde el Plan CEIBAL y/o el sistema educativo para la
optimizacion del plan (capacitacion y presencia en el centro de maestros de apoyo) y
factores territoriales (rural, interior urbano y capital del pais —Montevideo—).

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) a la
educacién cubre la necesidad de poner a disposicion de docentes y estudiantes nuevas
herramientas que faciliten la ensefianza y el aprendizaje de conceptos y contenidos, ayuda a
resolver problemas y, lo que es mas importante, contribuye a desarrollar nuevas
capacidades cognitivas en el estudiante.

Segln Santos Trigo (2001), cuando disponen de herramientas tecnoldgicas, los
estudiantes pueden enfocar su atencidon en procesos de toma de decisiones, reflexion,
razonamiento y resolucion de problemas.

De acuerdo con Azinian (1998), algunas de las posibilidades que brinda la utilizacién
de este tipo de herramientas esta relacionadas con:

* Interactividad e inmediatez: la posibilidad de producir modificaciones, dar
respuestas y requerir acciones, con inmediatez y fluidez, permite, entre otras cosas, la
exploracion dindmica de representaciones y el control de secuencias de acciones.

* Capacidad de almacenamiento y de recuperacion de la informacion: esto posibilita
el almacenamiento, para su posterior revision, de la traza del trabajo de los alumnos, de la
ruta que han seguido. Esta capacidad, combinada con la citada en primer término, facilita la
visualizacion del proceso dinamico de obtencién de un producto después de una serie de
transformaciones, y no sélo la imagen final con todos los elementos acumulados. Asi el
estudiante puede revisar su estrategia de construccion y hacer consciente su proceso de

pensamiento, desarrollando estrategias metacognitivas. Este tipo de trabajo ayuda a
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comprender qué son y para qué sirven los conceptos y relaciones (aprendizaje
significativo).

» Multiples formas de representacion en un mismo medio: textual, grafica, tabular,
auditiva, iconica, espacial. Dado que los conceptos se materializan mediante una
representacion y el aprendizaje de un concepto esté asociado al desarrollo de la capacidad
de traducir de uno a otro tipo de representacion, la exploracion dindmica, el paso de uno a
otro tipo, puede permitir que el alumno descubra informacion que estaba implicita o puede
obligarle a crear informacidn para mejorar la precision. Esta capacidad de multiples formas
de representacion, unida a la de almacenamiento y facilidad de recuperacion de la
informacion, permite la creacion de un entramado de relaciones dinamicas de gran riqueza
conceptual. En particular, es posible extender a la exploracion de representaciones gréaficas,
la afirmacién de Tall de que la exploracién visual permite al dicente lograr una
comprensidn intuitiva de los conceptos, proveyendo un fundamento cognitivo sobre el cual
pueden construirse teorias matematicas significativas.

 Polivalencia, versatilidad: el mismo medio puede usarse de diversas maneras,
ampliando enfoques. El estudiante puede construir figuras a partir de conocimientos
previos, 0 sin usar conocimientos previos y elaborar conjeturas a partir de lo que visualiza
en la construccion y apoyarse en ella para demostrar su conjetura.

Segin Gdémez Gabaldon (2004) los impactos metodologicos en la ensefianza y
aprendizaje mediante la utilizacion de herramientas tecnoldgicas llevan a nuevos métodos
especialmente en resolucién de problemas geométricos, adquisicion inductiva de teoremas
geométricos y formacion de conceptos, aplicacion e investigacion de transformaciones,
investigacion de relaciones funcionales de figuras geométricas y simulacion de
movimiento.

Las caracteristicas citadas, ademas de permitir el desarrollo de ambientes de
aprendizaje enriquecidos, pueden ayudar al docente, abriéndole ventanas al proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

Segun Segura y Chacon (1996), la ensefianza tradicional no proporciona al alumno o
alumna herramientas para indagar, analizar y discernir la informacién. Para estas autoras,
los conocimientos impartidos son mas bien automatizados, memoristicos y no fomentan el

desarrollo de la iniciativa, la creatividad, ni la capacidad para comunicarse por distintas
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vias. Asi mismo, Coll, Pozo, Sarabia y Valls (1992) afirmaron que la importancia del
aprendizaje esta en que el alumnado construya significados y atribuya sentido a lo que
aprende; pues para un estudiante, no basta adquirir conocimiento, es determinante
comprenderlo y aplicarlo.

Para Gavilan, Ariza, Sdnchez y Barroso (1999), con los avances tecnolégicos se han
desarrollado, por ejemplo, numerosos programas matematicos como: Derive, Maple,
Mathematica, Mathlab, entre otros, los cuales proporcionan medios para la ensefianza de
la matematica; sin embargo el docente debe saber aprovecharlos para generar situaciones
que permitan al estudiantado construir un conocimiento significativo.

La aplicacion de las TIC en el aula, tanto en el sector pablico como privado, ha traido
consigo numerosos cambios en la concepcion de la ensefianza tradicional y parece en la
actualidad de obligada presencia en el aula.

La principal tarea de los docentes, es conseguir que los estudiantes aprendan, no
obstante, el resultado no siempre responde a las expectativas y esfuerzos. Y es que el
aprendizaje depende de factores diversos: capacidad, motivacion, conocimientos previos, o
estrategias de ensefianza.

En este sentido, las estrategias de ensefianza, son el conjunto de actividades,
técnicas y medios que se planifican de acuerdo con las necesidades de los estudiantes, los
objetivos que se buscan Yy la naturaleza de los conocimientos, con la finalidad de hacer
efectivo el proceso de aprendizaje.

Definir las estrategias de ensefianza implica tener claro: objetivos, concepcién de la
ensefianza, concepcion de aprendizaje, de acuerdo con Weinstein y Mayer (1986), las
estrategias de ensefianza tienen gran influencia en el grado de motivacion e incluyen
aspectos como la adquisicion, retencién y transferencia. Estos autores consideran a las
estrategias como técnicas que pueden ser ensefiadas para ser usadas durante el aprendizaje.

De esta manera, la meta de cualquier estrategia particular de aprendizaje sera la de
afectar el estado motivacional y afectivo y la manera en la que el estudiante selecciona,
adquiere, organiza o integra un nuevo conocimiento.

En cualquier caso la toma de decisiones frente a la escogencia de una estrategia de

aprendizaje, partira de entender ésta como un medio para la construccion del
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conocimiento, a partir del anélisis, la evaluacion, el pensamiento critico, la reflexion y el
debate.

Segun Newman y Wehlage (1993), las estrategias usadas se deberan orientar al
aprendizaje autentico que esta caracterizado por cinco caracteristicas: pensamiento de alto
nivel, profundidad del conocimiento, conexiones con el mundo real, dialogo sustantivo y

apoyo social para el aprovechamiento del educando.

3.4. Acceso a los recursos

En América Latina la incorporacién de las TIC en educacion se inicia principalmente a
partir de la década de 1980, se ha visto como un fendmeno que ayudara a los paises de la
region a hacer frente a los principales retos encaminados a colocarse en la senda del
desarrollo. La concepcion de que las TIC son herramientas para el desarrollo esta presente
en todos los &mbitos internacionales, por consiguiente, no ha de faltar en cumbres, foros,
coloquios o simposios educativos y por supuesto no se puede dejar de lado lo concerniente
a disponibilidad y acceso a los recursos tecnoldgicos por parte de los estudiantes.

De acuerdo a Sunkel, Trucco y Espejo (2013) en América Latina y el Caribe se han
realizado avances en lo referente a disponibilidad de equipamiento tecnolégico como
computadores, teléfonos celular, equipos moviles en general y conexion a internet en los
hogares, igualmente se vienen dando avances en la actualizacion tecnoldgica y la reduccion
de los costos.

Sin embargo, el acceso a los equipos (computadores y dispositivos moviles) ha sido
mas rapido que el acceso a la conectividad debido a los altos costos de expansion de redes
y a los costos de acceso a Internet, el costo de conexion a la banda ancha generalmente esta
por encima del 10% de los ingresos mensuales de un hogar promedio, mientras en paises
desarrollados el costo de conectividad esta por debajo del 1%. Sin embargo, en los Gltimos
afios el progreso en la conectividad ha sido bastante significativo principalmente en los
hogares, desde este punto de vista, muchos estudiantes disponen de recursos tecnologicos y
conectividad como herramienta que les permite fortalecer su proceso de formacion
académica, no obstante, la gran mayoria de la poblacion estudiantil accede a estos recursos
desde lugares diferentes al hogar o al colegio, lo cual hace aln mas costoso el acceso y por

ende casi imposible para jovenes pertenecientes a hogares de escasos recursos y de zonas
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rurales donde aun no llega la conectividad y no hay disponibilidad econémica para compra
de equipos.

Respondiendo a esta sentida necesidad de la poblacion estudiantil, se vienen
implementando politicas que permiten el acceso a recursos tecnoldgicos. En este orden de
ideas, el sistema escolar se viene convirtiendo en un lugar de acceso significativo en
términos de masificacion de conectividad y uso de recursos digitales de manera gratuita,
acercandose a los valores sugeridos por la OCDE.

Ibid., como la mayoria de los estudiantes de la region latinoamericana asiste al sistema
escolar publico, ese aumento refleja el esfuerzo realizado en el marco de la politica publica
para invertir en las TIC destinadas al sistema educativo. No solamente se ha logrado que
aumente el acceso en términos de cantidad de instituciones educativas con equipamiento
tecnoldgico, sino que también sea mayor la dotacion de computadores disponibles de
acuerdo al nimero de estudiantes. De acuerdo a lo anterior, el nmero de estudiantes que
deben compartir un computador en el aula de clase, se viene reduciendo significativamente,
aunque falta bastante para que la region alcance buenos niveles en ese indicador.

Kaztman (2010) dice que la penetracion de la tecnologia en los hogares en América
Latina y el Caribe causa altos niveles de desigualdad en el acceso a las TIC. Esa
desigualdad entrafia serias amenazas de exclusion social y un desafio a los fundamentos de
la integracion de las sociedades, lo cual exige una vigorosa presencia estatal en la

universalizacion de las oportunidades de acceso a las nuevas tecnologias.

3.5. Brechas existentes en el acceso a las TIC en educacion

Delgado (2014), plantea que en Colombia las brechas econdmicas y sociales entre la
poblacién urbana y rural se han acentuado con el tiempo como consecuencia, entre otros
factores, del menor crecimiento relativo de la actividad agropecuaria que ha reducido los
ingresos rurales y de los efectos del conflicto armado. La poblacién rural, que representa el
25 por ciento de la poblacion total del pais (11,2 millones de personas), enfrenta niveles
mas elevados de pobreza y rezagos considerables en la mayoria de los indicadores sociales,
incluyendo los educativos. Asi mismo, sus tasas de permanencia en el sistema educativo

comienzan a disminuir desde la educacion primaria, tendencia que se acentua a medida que
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se avanza en los niveles de secundaria y media, contribuyendo a perpetuar sus condiciones
de pobreza y exclusion.

El rezago educativo del sector rural es ampliamente reconocido por parte de las
autoridades y ha llevado a la adopcion de estrategias educativas adaptadas a sus
condiciones particulares. La mas importante es el Proyecto de Educacion Rural (PER), el
cual desarrolla modelos educativos flexibles para preescolar, basica y media, estos ultimos
dirigidos a jovenes que por razones de edad, distancias, trabajo o condiciones de
desplazamiento, no pueden atender la educacion regular.

En términos generales, los esfuerzos por ofrecer una educacion adaptada a las
condiciones y caracteristicas de la poblacién rural han tenido efectos positivos en
alfabetismo, escolaridad promedio y asistencia escolar. No obstante, persiste la brecha
educativa con respecto a la zona urbana, por lo cual es necesario seguir profundizando en el
desarrollo de estrategias educativas adaptadas a las condiciones rurales de las diferentes
regiones del pais, es aqui donde entra a jugar un papel preponderante el uso de las TIC en el
sistema educativo, aunque la brecha existente entre zonas urbanas y rurales aun es muy
amplia.

Los avances que se han dado en la region en lo referente a disponibilidad y acceso a la
infraestructura digital, no pueden ocultar las grandes diferencias que existen, a todas luces
es evidente que no todos los estudiantes disponen de este recurso en el aula. Especialmente
la brecha digital es muy marcada entre los estratos socioecondémicos.

Fernandez (2014), plantea con respecto a la brecha digital que existe en la
disponibilidad y acceso a las TIC que:

La brecha digital genera division en dos aspectos: por un lado, divisiéon en cuanto al

acceso a infraestructuras y recursos tecnoldgicos y por otro lado, division en cuanto al

manejo de las TIC y el conocimiento de su funcionamiento, la Ilamada alfabetizacion
digital (digital literacy) consistente en el conocimiento del propio lenguaje tecnolégico.

Podemos decir que existe ademas de una brecha geogréfica, otra brecha de

conocimiento (knowledge) que aumenta esta division entre los que llegan a las TIC y

los que no. En este contexto hay otro factor importante que influye en esta brecha

digital, hablamos de la terminologia acufiada por Prensky (2011), los nativos digitales

y los inmigrantes digitales. Los nativos digitales son los nacidos en la era digital y
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dominan el lenguaje digital de los ordenadores, videojuegos e Internet, mientras que

los inmigrantes digitales son aquellos que no han nacido en este mundo digital. Por

tanto, en el contexto de las TIC podemos hablar de lo que Castells (1997) denominé
como poblaciones o individuos «conectados» 0 «desconectados» de la sociedad Red.

La brecha digital la podemos encontrar también dentro de un mismo pais entre las

areas urbanas y las rurales, también entre regiones o provincias, incluso ya se habla de

la brecha de género. La brecha digital va mucho mas alla de poder tener un ordenador
conectado; resulta ser la consecuencia de multiples factores, es la suma de varias
brechas o sub-brechas como la social, econdmica, politica, de salud, educaciéon o de
género. Es una pista de obstaculos financieros, de sostenibilidad, de alfabetizacion
béasica, linglisticos, de uso, de apropiacion tecnoldgica, de apropiacion social, de

acceso a la infraestructura, y de empoderamiento e innovacion social (Pimienta, 2007)

Los jovenes de estrato alto tienen mayor acceso a computadores y dispositivos moviles
conectados a internet en la escuela que aquellos jovenes de estrato bajo. Sin embargo, la
implementacidn de politicas publicas en educacién orientadas a la implementacion de TIC
en el sistema educativo han permitido destinar recursos para adquisicion de elementos
tecnoldgicos y conectividad, con lo cual, se busca reducir la brecha permitiendo el acceso a
nifios y jovenes que provienen de hogares desprovistos de estos recursos.

El objetivo de una politica como CEIBAL, que busca avanzar en la equidad social, es
ir mas alla de la reduccion de la brecha digital para lograr que los estudiantes de todos los
grupos sociales puedan aprovechar plenamente el potencial que ofrece la tecnologia en
términos de aprendizajes y desarrollo de competencias.

Igualmente, si bien en términos de acceso a la tecnologia podemos decir que la brecha
digital entre los docentes se viene superando ya que la mayoria de docentes tiene al menos
un computador Yy cuenta con conexion a Internet desde el hogar— se plantea ahora el
interrogante sobre el nivel de dominio, uso y reconocimiento de la aplicabilidad que la
tecnologia e Internet tienen en el aula. En la medida que se avance, no ya en el acceso, sino
en las dimensiones de manejo, diversidades de uso y uso significativo, se promueve el
mayor aprovechamiento del potencial que la tecnologia ofrece en términos educativos.

Hoy es importante es la expansion del conocimiento y uso de las herramientas TIC,

fomentando la integracion de éstas a la vida cotidiana de los docentes, alumnos y nucleo
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familiar. En el caso de los maestros se orienta a brindar informacion sobre la aplicacion
pedagogica de la tecnologia en el aula. Se han implementado diferentes modalidades de
formacion: presenciales, semipresenciales y virtuales, atendiendo a las particularidades y

requerimientos de los docentes.

3.5.1. Contexto rural y urbano

Del Moral, Villalustre y Neira (2013), Los cambios sistematizados en las practicas y
en los procesos de ensefianza, que se han ido produciendo en la educacién escolar como
consecuencia de la digitalizacion de los centros, han dado lugar a una transformacion
educativa que afecta tanto a las estrategias didacticas como a los nuevos roles asumidos por
profesores y alumnos, a la cultura de la propia institucion, asi como a las politicas
educativas arbitradas.

La presencia de las TIC en los centros educativos ha crecido de forma significativa y
éstas se han convertido en catalizadoras de cambio con cualidad disruptiva, capaces de
provocar modificaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, la
verdadera innovacién no radica en la mera incorporacion de las tecnologias en las aulas,
sino en su utilizacién didactica como medio para favorecer el aprendizaje.

De acuerdo al MEN (2013) citado por Delgado (2014), pese a los avances obtenidos,
persisten aun rezagos significativos tanto en cobertura como en calidad que afectan
especialmente a los hogares de bajos ingresos, a algunas regiones geogréaficas, a la
poblacion rural y a las minorias étnicas. De cada 100 estudiantes que ingresan al sistema
educativo en la zona rural, 48 culminan la educacién media, mientras que en las areas
urbanas lo hacen 82 estudiantes.

Pese a los avances en cobertura, se estima que existen todavia 1,1 millén de nifios y
nifias y jovenes en edad escolar (5 a 16 afios) por fuera del sistema educativo. En Colombia
la dificultad para acceder y permanecer en el sistema educativo estd asociada
principalmente con factores socioecondmicos y poblacionales. En particular, ésta dificultad
se concentra en los hogares de menores ingresos, entre la poblacion rural y los que
pertenecen a comunidades étnicas (afrocolombianos e indigenas). Estas cifras ponen de
presente el hecho de que pese a las importantes inversiones y esfuerzos realizados, el

sistema no ha podido asegurar la culminacion del ciclo educativo de una proporcion
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importante del estudiantado, especialmente en las areas rurales. Asi mismo, diferentes
investigaciones atribuyen la desercion en zonas rurales, a la baja calidad y poca relevancia
de los aprendizajes como factores importantes que contribuyen a que los estudiantes de
educacion secundaria y media abandonen sus estudios.

Desde esta perspectiva, las TIC ofrecen diversas posibilidades para la educacion en
general, pero, en educacion rural serian una excelente oportunidad para permitir la
interactividad entre las personas con el apoyo de computadores interconectados entre si, asi
mismo, apoyarian el trabajo colaborativo, se podria acceder a grandes cantidades de
informacion. En entornos rurales en los que no es posible acceder a bibliotecas u otros
recursos didacticos, el uso de las TIC representa una gran oportunidad de mejoramiento del
aprendizaje para los estudiantes y evitarian en gran medida la desercidn escolar.

De acuerdo a la CEPAL (2012) la gran dificultad es que la presencia de tecnologia en
las zonas rurales es menor que en las zonas urbanas. Asi mismo, la brecha entre zonas
rurales y urbanas se manifiesta considerablemente en materia de conectividad. Existen
varios factores que dificultan el acceso a internet, pero el principal es el costo al que se
suman factores relacionados con la accesibilidad y la expansion de redes debido a las
dificultades propias de zonas remotas o alejadas de los centros urbanos. Sin embargo, desde
el afio 2000 se ha registrado un aumento en el acceso a la conectividad tanto en hogares
rurales como urbanos, aunque en mayor proporcién en los urbanos, a excepcion de México
y Perq, paises en los cuales el acceso ha sido muy lento.

En cuanto a acceso a la conectividad y recursos digitales en centros educativos
latinoamericanos se ha podido observar que, en general, es menor la proporcion de centros
educativos rurales con conectividad, que la proporcion de centros educativos urbanos. El
unico pais que no registra brecha en la conectividad entre ambos tipos de centros
educativos es Chile, los paises que tienden a reducir la brecha en la conectividad y acceso a
las TIC en centros educativos rurales y urbanos son Colombia, Brasil, Uruguay y Trinidad
y Tobago. En México y Peru la brecha en la conectividad en centros educativos rurales y
urbanos es muy grande y requeriria un gran esfuerzo para que comience a reducirse. No
obstante, la brecha entre las zonas rurales y urbanas es mucho mayor en América Latina y

el Caribe que en los paises de la OCDE.
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Ademas de la diferencia entre zonas rurales y urbanas hay una brecha considerable en
el acceso a estos recursos entre los estudiantes que asisten a la educacion publica y la
educacion privada, los estudiantes que asisten a instituciones educativas privadas presentan
ventajas en el acceso a la infraestructura tecnologica.

De acuerdo a Kaztman (2010), como sus estudiantes tienen mayores posibilidades de
contar en sus casas con equipamiento digital, las précticas de ensefianza en los
establecimientos privados suelen beneficiarse de una mayor densidad de alumnos
socializados en entornos digitalizados.

Al respecto Sunkel y Trucco (2010), plantean que cuanto mayor sea la proporcion de
estudiantes de un establecimiento de ensefianza socializados con entornos familiares
digitales, mayor sera la posibilidad de que los grupos de pares que alli se formen compartan
codigos y lenguajes digitales, formen redes para el intercambio de informacion y
experiencias en el mundo virtual, logrando asi activar dinamicas de enriquecimiento
progresivo de las competencias digitales individuales.

De otra parte, de acuerdo a la UNESCO, las brechas de grupos sociales desfavorecidos
estan relacionadas con un enfoque en pro de la equidad inherente a la nocién de educacion
inclusiva. Este enfoque se caracteriza por examinar la contribucion de los proyectos de TIC
en el sector educativo a la reduccion de la brecha digital entre los grupos sociales
desfavorecidos. Entre estos grupos se encuentran las mujeres, las poblaciones marginadas y

las personas con discapacidad o necesidades educativas especiales.

3.6. Desarrollo de contenidos educativos con TIC

La infraestructura digital y las competencias digitales son condiciones necesarias para
la integracién de las TIC en la educacion. Pero hay una tercera condicidén que no se puede
dejar de lado y que igualmente es de suma importancia si se quiere un cambio en el proceso
de ensefianza — aprendizaje, son los contenidos educativos desarrollados con TIC o
contenidos digitales.

Sunkel, Trucco y espejo (2013) dicen que sin contenidos digitales que puedan usar los
docentes, los estudiantes, los equipos directivos de las escuelas y demas actores de las
comunidades educativas, no hay posibilidad de que la escuela responda de forma adecuada

a los desafios que la sociedad de la informacion plantea. Por ese motivo es importante
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contar con la elaboracion de contenidos que apoyen y guarden relacion con el proceso
curricular que desarrolla el sistema educativo.

Jara (2009) citado por Sunkel, Trucco y espejo (2013), dice que los contenidos
educativos digitales permiten la interactividad del estudiante con material educativo, lo cual
es muy atractivo y estimulante para desarrollar un aprendizaje mas activo, asi mismo,
permiten visualizar a través de animaciones y simulaciones conceptos o proceso dificiles de
entender de otra forma, con ello se facilita hacer concretos y reales temas abstractos,
especialmente en materias como matematicas y ciencias. Por ultimo los contenidos
digitales pueden ser un aliado para transformaciones pedagogicas que enfrentan los
docentes, facilitando los cambios y la adquisicion de competencias que se requieren en la
sociedad del conocimiento.

La irrupcion de las TIC en el contexto cotidiano de los procesos educativos las ha
convertido en herramientas habituales para la bdsqueda y manipulacion de informacion,
transformando la forma de relacion de los estudiantes y el acceso al conocimiento, las TIC
han conseguido transformar la sociedad a tal punto que el desarrollo tecnolégico ha llevado
de la Sociedad de la Informacion a la Sociedad del Conocimiento.

Moya (2013) dice que las TIC han abierto un nuevo panorama ante el que los docentes
y los sistemas educativos deben replantearse nuevos espacios formativos y por tanto,
nuevos contenidos educativos, y por ello unas metodologias adecuadas que inciden en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, para poder garantizar una educacion y formacion de
calidad a los futuros ciudadanos, de manera que sea lo mas cercana posible a la realidad de
los nativos digitales. Es por ello que se hace necesario hacer hincapié en la relevancia que
tienen los contenidos educativos digitales y de su incorporacion a las aulas. El desarrollo de
contenidos digitales busca acercar las nuevas tecnologias a la escuela y a la educacién en
general, poniendo a disposicion de los docentes, los estudiantes y las familias recursos
digitales que puedan apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje. Los destinatarios
principales de los contenidos digitales son los docentes, a cuyo servicio se desea poner el
amplio mundo de las TIC para propdsitos educativos.

Asi, la tarea docente lleva implicita el uso y manejo de contenidos educativos digitales,

de manera que interfiere en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que resulta
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necesario que los docentes conozcan las caracteristicas y las ventajas de la incorporacion a
las aulas de estos contenidos educativos digitales.

El uso de las TIC en el aula genera una actitud dinamica, flexible, participativa y
motivadora por parte del alumnado. Desde esta perspectiva, las aulas se convierten
igualmente en espacios abiertos, conectados, dindmicos, en este sentido se hace necesaria la
preparacion de actividades que permitan el tratamiento de la informacion y el desarrollo de
competencias digitales por parte de los estudiantes.

De acuerdo a Moya, es entonces, cuando la funcion docente cobra relevancia, ya que la
seleccion de contenidos digitales y de metodologias es la base en la que se centrard el
proceso de ensefianza-aprendizaje, de manera que el docente debe ser competente también
en el tratamiento de la informacion y en la competencia digital que llevara a su dia a dia en
las aulas.

El docente necesita disefiar contenidos digitales con los que poder desarrollar la
competencia digital de los alumnos al mismo tiempo que ensefia. Si el docente, hace una
buena seleccidn de las herramientas tecnologicas a utilizar en el aula durante el desarrollo
de su clase, y a partir de ellas desarrolla los contenidos a ensefiar, haciendo uso de software
especificos para que los estudiantes puedan trabajar desde la red, o desde cualquier
dispositivo, estara favoreciendo el uso de las TIC como estrategia pedagdgica.

Ibid., dice que para cualquier tarea 0 accion educativa necesitamos unos contenidos,
que hagan referencia a los aprendizajes que vamos a realizar, si ademas para el desarrollo
de los aprendizajes y los contenidos se utilizan herramientas TIC, se necesita que los
contenidos respondan a unas caracteristicas especificas y cumplan asi su cometido de ser
digitales. Se entiende entonces, que los contenidos digitales son los contenidos y materiales
multimedia convertidos en digitales, que permiten a los participantes del proceso de
aprendizaje buscar, manipular y contrastar, la informacién, apoyados en la colaboracién, la
participacién, la cooperacién y la creatividad que proporciona el aprendizaje en los
entornos digitales o en la red. Desde este punto de vista, la seleccion y estructuracion que
se haga de ellos debe responder a criterios de pertinencia, organizacion logica y coherencia
con la estrategia pedagdgica y el contexto.

Los contenidos educativos digitales son susceptibles de ser presentados en multiples

formatos, tales como texto, sonido, diagramas, imagen fija y animada, video y
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simulaciones, lo que permite por una parte favorecer la comprension potenciando el
aprendizaje, y por otra mantener la motivacién de los estudiantes, es decir, los alumnos en
las aulas se sienten mas atraidos y motivador por contenidos con los que pueden
interactuar.

El desarrollo de contenidos educativos haciendo uso de las TIC debe tener en cuenta
por lo menos los siguientes aspectos: tener una estructura relacional que permita al
estudiante navegar por los conceptos relacionados o ampliar conceptos mediante enlaces o
hipervinculos dirigidos a otros recursos, estar organizados en unidades pequefias, con
formatos atractivos y simples de comprender, presentar la informacion en diversos
formatos con el fin de favorecer su comprension y apropiacion e incluir ejemplos cercanos
a la realidad de los estudiantes para que puedan ser aplicados en su contexto.

De acuerdo a Garcia (2006), la construccion de contenidos hipertextuales e
interactivos, exige por parte de los profesores que los utilicen, al menos plantearse la
posibilidad de introducir novedades en su organizacion docente y en sus estrategias
educativas. Es cierto que el uso de estos recursos digitales para la educacion puede
utilizarse de una forma tradicional, esa es una de las posibilidades que brindan gracias a su
flexibilidad, pero también es cierto que su explotacion didactica se veria empobrecida,
cuando tantas posibilidades ofrecen. Los disefios educativos de los contenidos multimedia
interactivos se inspiran en teorias cognitivas y didacticas, y su construccion responde a
estos principios.

Garcia hace énfasis en la importancia de llevar los contenidos digitales a las aulas y en
las implicaciones que tienen con respecto a los cambios en la metodologia, la actitud de los
estudiantes, el rol del docente y la adquisicion del conocimiento por parte del estudiante, en
este orden de ideas, la educacion actual debe incluir el uso de las TIC para el desarrollo de
contenidos educativos digitales que puedan ser utilizados como estrategia pedagdgica para

el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje que se lleva a cabo en el aula.

3.7. Ambiente de aprendizaje mediado por las TIC
Las TIC hoy dia se encuentran presentes en todos los ambitos sociales, principalmente
en entornos educativos, donde se hace necesario usar estos recursos como estrategia

pedagdgica para el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Las TIC se convierten cada vez mas en una necesidad en el entorno educativo, donde el
uso de nuevas estrategias pedagogicas se hace cada vez mas evidente de acuerdo a los
intereses y necesidades de los educandos.

Segun los planteamientos de Gisbert (2002) las TIC, y principalmente las redes
teleméticas, como espacio educativo, ofrecen una serie de posibilidades que se deben
considerar a la hora de plantear procesos innovadores de ensefianza y aprendizaje, siempre
y cuando no se pierda de vista que la innovacion debe significar avance y que no tiene
ningun sentido introducir muchos elementos tecnologicos en procesos educativos clasicos
por una mera cuestion de modas o de actualidad.

Desde este punto de vista, es importante tener en cuenta que los ambientes de
aprendizaje mediados con TIC, las comunidades virtuales y las redes de aprendizaje
creadas haciendo uso de las TIC, son estrategias que puede aprovechar el docente para
despertar en el estudiante la motivacion y el interés por el aprendizaje.

Igualmente, de acuerdo a los planteamientos de Gisbert, en los cuales afirma que
siendo Internet un medio de comunicacion y partiendo de la base de que la comunicacion
entre las personas es el fundamento de todo proceso educativo, no es dificil formular el
concepto de ambiente de aprendizaje mediado por las TIC, concepto que viene definido por
las potencialidades de la tecnologia como marco para el desarrollo de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Cada vez mas, las TIC contribuyen a superar las debilidades
clasicas de la formacion tradicional donde prima el aislamiento, el individualismo, la
memorizacion y repeticion de contenidos.

Los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por las TIC apuntan a la
introduccion de nuevas formas de ensefianza, mas flexibles, fundamentadas en la
transferencia al ambito educativo de las potencialidades del desarrollo de las tecnologias
digitales.

En este sentido, la practica educativa y el ambiente de aprendizaje se modificara
cuando las actividades de docentes y estudiantes se integren haciendo uso de las TIC para
mejorar competencias comunicativas y de uso de recursos digitales en el aula.

Boude y Medina (2011) definen ambiente de aprendizaje (AA) como un espacio
construido por el profesor con la intencién de lograr unos objetivos de aprendizaje

concretos, esto significa realizar un proceso reflexivo en el que se atiende a las preguntas
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del qué, como y para qué ensefio. En él, intervienen diferentes actores que desempefian
roles diversos, producto de las concepciones pedagogicas del docente.

No obstante, cuando se desea disefiar un AA mediado por TIC es necesario
comprender que en este participan tanto el docente como sus estudiantes con diferentes
concepciones sobre lo que implica ensefiar y aprender a través del uso de las TIC.

Fernandez y Valverde (2013) plantean que los entornos virtuales de aprendizaje
ofrecen una serie de posibilidades para procesos de colaboracién, donde el alumnado
produce conocimiento de forma activa, formulando ideas que son compartidas Yy
construidas a partir de las reacciones y respuestas de los demas. Surge un nuevo centro de
interés en las ciencias de la educacién en torno al denominado «Aprendizaje colaborativo
mediado por ordenador» (Computer Supported Collaborative Learning: CSCL) que se
convierte en un paradigma emergente de la investigacion educativa en los afios noventa a
partir del cual se desarrollan una variedad de trabajos que comparten el interés por entender
cémo las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) pueden facilitar procesos
de desarrollo colaborativos en situaciones de ensefianza-aprendizaje, y sobre como los
entornos de aprendizaje colaborativo pueden mejorar y potenciar la interaccion, el trabajo
en grupo, y por consiguiente, el resultado del proceso de aprendizaje de los participantes.

El desarrollo de las TIC y la temprana exposicion de los nifios y las nifias a ellas
exigen nuevas formas de ensefiar, los estudiantes, inmersos en un medio donde prolifera la
tecnologia, son muy activos y poco auditivos lo que contrasta con la pasividad propia de la
tradicional catedra magistral, que debe ser reemplazada en el ambito escolar, esto se facilita
si se hace uso de las TIC en cada aula o espacio educativo.

La presencia de las TIC en el aula de clase hace posible la educacion personalizada en
la cual el estudiante aprende a su ritmo, siendo protagonista y centro del proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi mismo, permite que los estudiantes utilicen estas herramientas
para aprender y/o construir saberes y no s6lo para jugar o chatear, lo que si les puede
generar adicciones nocivas.

Cuando se habla de uso de TIC en el aula puede pensarse que su inclusion en el
proceso de ensefianza — aprendizaje trae consigo una renovacién metodol6gica que propicia
mayor motivacion y participacion de los estudiantes en la construccion del conocimiento,

mejor comprension de saberes y aprendizaje en general.
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Al respecto Mirete y Garcia (2014) citando a Area, Cabero y Lopez, plantean que es
necesario superar la mera vision instrumental de las TIC, para centrar esfuerzos en el
desarrollo de usos pedagdgicamente significativos e innovadores, enfocados realmente a
transformar las formas de ensefiar y aprender. Y en ese sentido, es importante empezar a
valorar la relacidn existente entre los recursos TIC puestos a disposicion del alumnado y su
influencia o no en el rendimiento académico. Las posibilidades didacticas que ofrecen las
TIC a la ensefianza y al aprendizaje no dependen solo de las caracteristicas de la tecnologia
que se emplee. Mas bien dependeran de las caracteristicas didacticas especificas con que
hayan sido disefiados esas tecnologias, de las demandas a través de ellas se hagan al
alumnado, de las posibilidades que ofrezcan a los docentes y de las actividades que tengan
que realizar con ellas los alumnos para resolver las tareas de aprendizaje.

En este sentido, antes de usar una herramienta tecnoldgica en el proceso de ensefianza
— aprendizaje es importante evaluar aspectos como la facilidad de gestion de la
informacion, la flexibilizacion de tiempo, el espacio, la interaccion con el usuario, el nivel
de complejidad frente a la edad y grado de los estudiantes, la disponibilidad de recursos de
hardware frente al nimero de estudiantes, los criterios de evaluacion, la metodologia entre
otros. Dicen Mirete y Garcia que en cualquier caso, debemos entender que la inclusion de
las TIC en las aulas requiere de una rigurosa planificacion, que atienda a las caracteristicas,
usuarios y objetivos del proceso educativo en el cual se insertaran y lleve a seleccionar, en
funcién de ello, la tecnologia que mas se adecue a los fines pretendidos.

Hoy las instituciones y las politicas educativas se han preocupado por incorporar de
manera masiva los recursos tecnoldgicos en el aula, la tarea de la comunidad educativa es
incorporarlos en el curriculo y sus planes de estudio, desde esta mirada, es importante tener
en cuenta que la verdadera innovacién y generacion de ambientes de aprendizaje apoyados
con TIC no radica en la incorporacién de recursos tecnoldgicos en las aulas, sino en su
utilizacion didactica como estrategia pedagogica orientada a favorecer el proceso de
ensefianza — aprendizaje y el desarrollo de competencias en el uso de las TIC por parte de
los estudiantes.

Es importante resaltar que existe bastante diferencia entre el ambiente de aprendizaje
mediado con TIC en el contexto urbano y el ambiente de aprendizaje mediado con TIC en
el contexto rural. En el contexto urbano, adicional a la disponibilidad de recursos
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tecnoldgicos a nivel de hardware, disponen de conectividad de banda ancha, con lo cual
tanto estudiantes como docentes tienen acceso a la infinidad de informacion y aplicaciones
en linea existentes en internet. No es asi en la gran mayoria de instituciones educativas del
contexto rural, las cuales reciben dotacién de equipos ya sea por parte del gobierno o
donaciones de entidades privadas, pero carecen de conectividad y por supuesto de los
recursos disponibles en la red.

Muchas instituciones educativas del contexto rural se ven abocadas a limitar el uso de
las TIC en el aula al manejo de aplicaciones disponibles en paquetes de ofimatica como
hojas de céalculo, procesadores de texto, software para elaboracion de presentaciones entre
otras, o simplemente a conocer las partes de un sistema de computo y sus funciones y
consultar informacion que esporadicamente llevan los docentes en diferentes unidades de
almacenamiento como CD o memorias USB.

De lo anterior, se puede deducir que muchas instituciones educativas del contexto rural
estan bastante alejadas del desarrollo tecnoldgico y los beneficios que traen las TIC a los

ambientes de aprendizaje.

3.7.1. Rol del estudiante en el aula mediada por las TIC

Es importante hacer claridad que el estudiante en muchas ocasiones tiene ventajas
sobre el docente en lo referente al uso de la tecnologia, pero generalmente esta ventaja se
limita al uso de las redes para conectarse con sus amigos y compafieros en sitios de
intercambio social, busqueda de canciones, descarga de videos o participacion de juegos en
linea, igualmente, a lo largo de la jornada escolar han aumentado las posibilidades de cyber
bullying u hostigamiento a través de medios digitales con los que deben lidiar
constantemente los docentes.

Es evidente el interés de los estudiantes por hacer uso de las TIC, pero la principal
motivacion no son los objetivos de la clase planteados por los docentes, para ellos, estos
objetivos son secundarios, ya que al menor descuido estan enlazados con contactos con los
cuales se dan relaciones de amistad o noviazgo.

Muchos estudiantes asignan la funcion de medio de intercambio social a las TIC, a cambio

de verlas como fuente para la produccion del conocimiento.
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Claro, (2010) dice que en relacion a los usos y apropiacion de la tecnologia digital que
desarrollan los estudiantes ha comenzado a poner creciente atencion en coémo sus
caracteristicas sociales e individuales influyen en el tipo de uso que despliegan y cdmo eso
afecta el beneficio que pueden obtener de ella. De esta manera se ha planteado que el
provecho que puede sacar un estudiante del uso de las TIC no sélo depende de las
oportunidades disponibles sino de cdmo el estudiante interactta con ellas y de su capacidad
de usar las oportunidades que éstas abren. Lo central aqui es que una vez que un estudiante
tiene las condiciones necesarias de acceso a las TIC, los tipos de usos y los beneficios que
obtiene por ese uso dependen de caracteristicas cognitivas, culturales y sociodemogréficas
del estudiante.

Un estudio reciente de Sunkel, Trucco y Modller, (2010) elaboré una tipologia de

jévenes usuarios de TIC en tres paises (Chile, Colombia y Uruguay) con informacién de la
medicion PISA (Programme for International Student Assessment) del afio 2006. Basados
en el andlisis de la naturaleza y la intensidad de las actividades que se realizan en el
computador e Internet, la tipologia muestra que existen cuatro tipos de usuarios segun la
intensidad con que usan la tecnologia y el grado de especializacion adquirido.
Un primer tipo son los usuarios “distantes”, conformado por aquellos jovenes que utilizan
el computador con baja frecuencia para todo tipo de tareas. Un segundo tipo son los
“internautas”, que usan el computador principalmente para navegar por internet, colaborar
con grupos a través de internet, descargar software, descargar masica y comunicarse (email
y otros). Un tercer tipo es el usuario “especializado”, conformado por jovenes que se
dedican con mayor frecuencia al uso de software para escribir documentos, hacer planillas
de calculo, presentaciones graficas, programacion y software educativo. Finalmente, estan
los usuarios “multifuncionales”, que son quienes realizan con frecuencia tanto actividades
técnicas como recreacionales. Es este Gltimo tipo de usuarios el que esta aprovechando de
manera mas integral el potencial de oportunidades que otorga la tecnologia digital (Sunkel
y Trucco, 2010).

3.7.2. Rol del docente en el aula mediada por las TIC
Es importante que en América Latina se fortalezcan estrategias que permitan al

docente promover el desarrollo de competencias sociales y ciudadanas en los estudiantes,
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ya que de ello dependen en gran medida muchas dificultades de aprendizaje o de
convivencia social en el aula. El docente debe propender por el mejoramiento de los
procesos de comunicacion, el fortalecimiento del trabajo en equipo, la incorporacién de las
TIC en el aula como estrategia pedagdgica, la capacitacion constante, esto con el fin de
lograr el mejoramiento de las relaciones interpersonales, despertando el interés, la
motivacion, el entusiasmo en el educando, para orientarlo al éxito escolar y a la formacion
y desarrollo integral. Actualmente, el gobierno colombiano brinda a los docentes
capacitacion de acuerdo a las disciplinas y areas fundamentales, igualmente, ha fortalecido
los procesos de evaluacion docente, es asi que realiza evaluacion de ingreso a la carrera
docente, evaluacion de desempefio y evaluacion de competencias para el ascenso en el
escalafon nacional; estos procesos de evaluacion obligan a que el docente este en
permanente capacitacion disciplinar y revision de metodologias y estrategias de ensefianza.

Desde la mirada de Gisbert (2000), algunas de las principales repercusiones que se

derivan en y para la practica docente, en el nuevo contexto social y educativo, el docente
debe hacer cambios fundamentales en los ambitos de la comunicacion, las estrategias
metodoldgicas, la funcion informadora y su entorno laboral y profesional, dejando el
aislamiento de las aulas para pasar a grupos interdisciplinares y colaborativos.
En este orden de ideas, han de ser excelentes consultores y expertos en la busqueda de
materiales y recursos que luego compartiran con los estudiantes en el aula para apoyarlos
en su proceso de aprendizaje, rol de docente cambiara y pasara de ser poseedor de la
informacion a facilitador y guia del estudiante.

Segln Garcia citado por Sierra (2008), la educacién en una sociedad del aprendizaje
mediado por la virtualidad y el uso de las TIC, no solo requiere de la reestructuracion del
sistema educativo sino también de la reconceptualizacion del pensamiento y la préactica
docente. Ello implica una combinacion inteligente en el disefio de ambientes de aprendizaje
donde se conjugue lo interactivo, lo conectivo, la autonomia y la colaboracion.

La interaccion del docente con sus estudiantes, haciendo uso de la virtualidad y
diferentes recursos tecnoldgicos, permite el desarrollo de competencias y habilidades en
contextos significativos mediados por recursos como el chat, el correo electrénico, los
blog, los hipertextos, los foros de discusion, las plataformas virtuales, las redes sociales,

entre otros. De esta manera, se posibilita la comunicacion, el intercambio de ideas, el
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analisis de divergencias, el ejercicio de la concertacion, el consenso y la construccion
colectiva. Es decir, la vivencia y el desarrollo de competencias comunicativas a través de la
participacion en comunidades virtuales y redes de aprendizaje.

Desde la mirada de Gisbert (2002), algunas de las principales repercusiones que se
derivan en y para la practica docente, en el nuevo contexto social y educativo que viene
configurando el actual desarrollo de las TIC, el docente debe hacer cambios fundamentales
en los ambitos de la comunicacion, las estrategias metodologicas, la funcién informadora y
su entorno laboral y profesional.

En este orden de ideas, han de ser excelentes consultores y expertos en la busqueda
de materiales y recursos que luego compartirdn con los estudiantes en el aula para
apoyarlos en su proceso de aprendizaje.

La irrupcion de las TIC en el ambiente educativo implica que el docente conozca y
utilice diversas herramientas tecnoldgicas que le permitan la obtencién de informacion dtil
para el desarrollo de su actividad académica.

El docente debe propiciar espacios virtuales que permitan la comunicacion
constante con sus estudiantes, por medio de los cuales promueva el aprendizaje
colaborativo, la resolucion de inquietudes y la construccion colectiva del conocimiento.

De otra parte, desde la mirada de expertos como Grané, Jenkins y Piscitelli citados
por Gvirtz (2011), la reflexion se enfoca igualmente al docente, quien se ve obligado a
redefinir su rol frente a la virtualidad en el ambito educativo.

Grané plantea que el docente, en su papel de guia o tutor del estudiante, en relacién
con el uso de las TIC en el aula, debe entender que las TIC ya no son una herramienta mas
como otra cualquiera. No son un libro, sino una herramienta de comunicacion social global,
mundial. Estan en nuestra vida personal, profesional, de ocio, de estudio. Si los educadores
no estan en la red, si hoy no participan del conocimiento colectivo que estan creando los
ciudadanos del mundo, no podran ayudar a crecer a sus alumnos. Los educadores deben
ser mediadores entre contenidos, redes, personas, recursos, herramientas, y entre el grupo
de alumnos y alumnas. Juegan el papel de disefiar entornos que permitan aprender,
seleccionar recursos y herramientas adecuadas para cada caso.

El docente debe saber aprovechar los saberes de los estudiantes en lo referente a las
TIC, creando canales de participacion en los procesos del aula, en la gestion de las acciones
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de la escuela, en los caminos de la comunicacion, del trabajo colaborativo entre alumnos de
igual o diferente nivel intelectual.

Jenkins, por su parte, dice que los maestros tienen que despojarse del aura de
autoridad absoluta cuando ingresan a un mundo en el que nadie sabe todo, y en el que todos
tienen un valor potencial para contribuir.

Desde esta mirada, el docente debe promover en el aula un ambiente estudiantil
que invite a todos a investigar, a aprender, a construir su aprendizaje, y no solo a seguir lo
que él hace o dice. EIl rol del maestro no debe ser solamente proporcionar informacion y
controlar la disciplina, sino ser un mediador entre el alumno y el ambiente. Dejando de ser
el protagonista del aprendizaje para pasar a ser el guia o acompafante del alumno,
aceptando que los estudiantes también son una gran fuente de conocimiento, especialmente
en el uso de las TIC, de los cuales se puede aprender mucho.

De otra parte, Piscitelli, dice que la informacion ya no esté en los centros de poder, en
este caso la escuela o el docente. Asi, ya no puede haber transmisién de conocimiento, sino
un proceso de transaccion entre docente y estudiante.

Ensefiar a aprender seria la clave de este modelo, en el que el docente se convierte en
un mediador entre sus alumnos y la inmensa cantidad de informacion disponible en la
actualidad.

Las TIC ofrecen una caja de herramientas fundamental para brindar infinidad de
experiencias de aprendizaje, el docente por su parte, debe adquirir las competencias
necesarias para lograr la motivacién de los estudiantes hacia la construccion del
conocimiento propio de cada una de las &reas contempladas en los planes de estudios de las
instituciones educativas.

El nivel de integracion de recursos tecnoldgicos que los docentes alcancen se reflejara
en proyectos y usos concretos de la tecnologia en el aula y a nivel de los lineamientos
generales de los centros educativos. La motivacion de directores y docentes, las
expectativas sobre la incorporacion de la tecnologia en el aula, el apoyo recibido a nivel
institucional, y el nivel de acceso y dominio de la tecnologia en general, son factores
esenciales.

Como plantea Claro, la hipdtesis del reemplazo del rol docente por la llegada de la

tecnologia al aula quedd a un lado ante la evidencia que muestra que el profesor sigue
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siendo una figura central del aprendizaje. También se plantea que “...los cambios
esperados como efecto del apoyo de las nuevas tecnologias no son responsabilidad sélo del
profesor, sino del sistema educativo completo” (Claro, M. 2010: 28).

Es por esto, que acompafiando desde los inicios del Plan a los docentes, se brinda
formacion y soporte técnico para lograr que el proceso de incorporacion de la herramienta
al aula cobre sentido y legitimidad. Sin embargo, este proceso no se ha dado de forma
lineal ni homogénea entre todos los docentes y la idea ha sido ir incorporando
conocimiento y experiencia para enriquecer las practicas de docentes y estudiantes en el
aula.

Trucco y Espejo (2013) manifiestan que para que el aprendizaje del uso de las TIC
tenga efectos significativos en la ampliacion de las oportunidades de integracion de los
jévenes como ciudadanos al mundo productivo, social y politico, es necesario que éstos
desarrollen habilidades mas funcionales y especializadas, asi como criterios para la
seleccion y uso de la gran cantidad de informacion que entrega la red. Para ello se requiere
de adultos que guien y monitoreen el proceso de aprendizaje. El sistema escolar debe
cumplir buena parte de esas funciones, lo que resulta particularmente importante en el caso
de los sectores més desfavorecidos.

Por lo mismo, preocupa la poca cercania que tiene el cuerpo docente promedio en la
region latinoamericana al uso frecuente de la tecnologia. El rol del docente es fundamental
para que el aprovechamiento mas especializado y educativo de la tecnologia sea alcanzado
por los estudiantes. Es esencial formar al cuerpo docente no sélo en términos de
alfabetizacion digital sino también en términos de la capacidad de utilizar la tecnologia de
manera innovadora en el proceso de ensefianza. La evidencia muestra que se sabe poco
sobre como se integran las TIC en el trabajo pedagdgico, sobre como se ensefia con TIC.

Diversos estudios demuestran que pesar de que los docentes han participado en
programas de formacion en el uso de las TIC, presentan dificultades en su integracion a las
practicas pedagogicas y sus planes de aula.

Los estudios y literatura coinciden en identificar al profesor como una figura clave para
lograr los objetivos buscados en el aula de clases. Cémo influye esta figura y de qué forma
debe estar preparada para ello varia segun el objetivo esperado por medio del uso de TIC en

el aula de clases.
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Claro (2010) dice que el nivel de confianza del profesor al usar las tecnologias es
fundamental para su acercamiento a ellas. La confianza a su vez depende de factores tales
como la cantidad de acceso personal a las TIC, cantidad de apoyo técnico disponible, y la

cantidad y calidad de capacitacion disponible.

3.7.3. Plan de estudios mediado con las TIC

Un tercer elemento a tener en cuenta en un ambiente de aprendizaje mediado por las
TIC es el plan de estudios.

El Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN) (2002), de acuerdo a la Ley General de
Educacion de Colombia (ley 115 del 8 de febrero de 1994) dice que el plan de estudios
hace parte del curriculo, lo cual se evidencia en el articulo 76 que define curriculo como el
conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias, y procesos que
contribuyen a la formacion integral y a la construccion de la identidad cultural nacional,
regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos para poner
en préactica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional.

Igualmente, la ley en mencion dice que los establecimientos educativos, de
conformidad con las disposiciones vigentes y con su Proyecto Educativo Institucional
(PEI), estableceran su plan de estudios particular que determine los objetivos por niveles,
grados y areas, la metodologia, la distribucion del tiempo y los criterios de evaluacion y
administracion. Finalmente, en el articulo 79 define el plan de estudios como el esquema
estructurado de las &reas obligatorias y fundamentales y de areas optativas con sus
respectivas asignaturas, que forman parte del curriculo de los establecimientos educativos.
En la educacion formal, dicho plan debe establecer los objetivos por niveles, grados y
areas, la metodologia, la distribucion del tiempo y los criterios de evaluacion y
administracion, de acuerdo con el Proyecto Educativo Institucional y con las disposiciones
legales vigentes.

Teniendo en cuenta que el uso de la TIC en educacion cobra cada dia mas importancia
por la facilidad de basqueda de informacion, el aprendizaje en linea o la conectividad, sin
importar el tiempo o el espacio, con lo cual el mejoramiento social es evidente, y que el uso
de las TIC en educacion estd cambiando las estrategias de ensefianza — aprendizaje para

orientarlas a que promuevan en los estudiantes la responsabilidad, el aprendizaje autonomo
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y la organizacion del tiempo, es de gran importancia integrar las TIC en los planes de
estudio en las instituciones educativas en beneficio de la construccion del conocimiento y el
aprendizaje significativo a partir de procesos de investigacion, emprendimiento e
interaccion.

El plan de estudios de las instituciones educativas debe ser objeto de transformaciones
dadas a partir de su enriquecimiento con el uso de las TIC, no solamente debe permitir el
aprendizaje de contenidos de diferentes disciplinas, sino también desarrollar competencia
en el uso adecuado de recursos tecnoldgicos. La inclusion de las TIC en el plan de estudios
ha de cambiar las formas tradicionales de ensefianza que aln se vienen utilizando, donde se
hace énfasis en la memorizacion y la repeticion de contenidos como estrategia de
aprendizaje.

Para que las instituciones educativas puedan responder al desafio impuesto por la
incursion de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje y la necesidad de ajuste de
sus planes de estudios, deben replantear diversos aspectos desde las cuatro areas de gestion
propuestas por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

En este sentido, desde el area de gestion administrativa se deben adoptar politicas
Institucionales que permitan dar prioridad a la dotacion de infraestructura tecnoldgica, al
uso y apropiacion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje, tanto de estudiantes
como de docentes y administrativos. Desde el area de gestion administrativa y financiera
gestionar el apoyo permanente de la totalidad de la comunidad educativa, gestionar
recursos que permitan contar con una infraestructura tecnoldgica adecuada, capacitacion
constante de la comunidad educativa y el desarrollo de proyectos soportados en el uso de
las TIC. El area de gestion académica es la que representa el gran aporte a las
transformaciones necesarias en el plan de estudios para la incorporacién de las TIC en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, aqui es los docentes deben despojarse de la resistencia
al cambio, optar por la capacitacion constante, ceder en la presuncion de ser el poseedor de
la informacion en el aula, desarrollar gran habilidad en la planeacion y preparacion de clase
apoyada en el uso de las TIC, ser competente en la busqueda y utilizacién de recursos
digitales a nivel de software y hardware e implementar diversas estrategias orientadas a
permitir el aprendizaje significativo en el estudiante, realmente se debe dar un proceso de

innovacion docente en el manejo de recursos e implementacion de estrategias didacticas. El
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area de gestion de la comunidad debe permitir espacios de capacitacion a la comunidad
enfocados al desarrollo de competencias TIC por parte de padres de familia y habitantes
cercanos al plantel educativo.

El plan de estudios mediado por las TIC lleva a una nueva concepcién del proceso de
ensefianza - aprendizaje donde se hace énfasis en la participacion activa del estudiante,
el docente necesita nuevas competencias, contenidos Yy estrategias didacticas y
metodologicas, esto implica esfuerzo, dedicacion y capacitacion para ejercer un nuevo rol
en un contexto donde las TIC han llegado para quedarse.

En palabras de Lloveras (2008), las TIC permiten reproducir los modelos de ensefianza
- aprendizaje, pero a su vez brindan la posibilidad de vincular los elementos tecnoldgicos,
pedagdgicos y organizativos dentro del proceso docente educativo. No se inventan nuevas
metodologias, sino que la utilizacion de las TIC en educacion abre nuevas perspectivas
respecto a una ensefianza mejor, apoyada en entornos en linea cuyas estrategias son
préacticas habituales de la ensefianza presencial, pero que ahora son simplemente adaptadas
y redescubiertas en formato virtual o digital.

Las instituciones educativas deben redisefiar sus planes de estudio en funcién de las
TIC, porque de nada serviria asumir el reto de introducir nuevas tecnologias si no se
producen cambios en el sistema de ensefianza — aprendizaje. Un proyecto de utilizacion de
TIC en el entorno educativo implica cambios metodolégicos, formacion de profesores,
flexibilidad de trabajo, protagonismo del estudiante, diversidad de materiales y recursos
didacticos digitales que permitan el desarrollo del conocimiento pedagdgico, cientifico y

técnico.

3.8. Software educativo

Se denomina software educativo al que esta destinado a la ensefianza y el aprendizaje
autobnomo y que, ademas, permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas en el
estudiante.

Marquez (2014), designa genéricamente los programas para ordenador creados con la
finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico, es decir, para facilitar los

procesos de ensefianza y de aprendizaje.
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Esta definicion engloba todos los programas que han estado elaborados con fin
didactico, desde los tradicionales programas basados en los modelos conductistas de la
ensefianza, los programas de Ensefianza Asistida por Ordenador (EAO), hasta los aun
programas experimentales de Ensefianza Inteligente Asistida por Ordenador (EIAQO), que,
utilizando técnicas propias del campo de los Sistemas Expertos y de la Inteligencia
Artificial en general, pretenden imitar la labor tutorial personalizada que realizan los
profesores y presentan modelos de representacion del conocimiento en consonancia con los
procesos cognitivos que desarrollan los alumnos. No obstante segun esta definicién, mas
basada en un criterio de finalidad que de funcionalidad, se excluyen del software educativo
todos los programas de uso general en el mundo empresarial que también se utilizan en los
centros educativos con funciones didacticas o instrumentales como por ejemplo:
procesadores de textos, gestores de bases de datos, hojas de célculo, editores graficos. Estos
programas, aunque puedan desarrollar una funcion didéctica, no han estado elaborados
especificamente con esta finalidad.

Independientemente de la asignatura que vaya a apoyar o del entorno que presente al

usuario, el software educativo posee cinco caracteristicas esenciales:

Son materiales elaborados con una finalidad didactica, como se desprende de la

definicion.

- Utilizan el ordenador como soporte en el que los alumnos realizan las actividades
que ellos proponen

- Son interactivos, contestan inmediatamente las acciones de los estudiantes y
permiten un didlogo y un intercambio de informacién entre el ordenador y los
estudiantes.

- Individualizan el trabajo de los estudiantes, ya que se adaptan al ritmo de trabajo
cada uno y pueden adaptar sus actividades segun las actuaciones de los alumnos.

- Son féciles de usar. Los conocimientos informaticos necesarios para utilizar la
mayoria de estos programas son similares a los conocimientos de electronica
necesarios para usar un video, es decir, son minimos, aungque cada programa tiene
unas reglas de funcionamiento que es necesario conocer.

El software educativo como muchos programas de ordenador tiene tres mddulos

principalmente, el que gestiona la comunicacion con el usuario o interfaz, el que contiene
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debidamente organizados los datos o contenidos del programa y el mddulo que gestiona las
actuaciones y respuestas del ordenador al usuario.

De acuerdo a Marquez Los programas educativos a pesar de tener unos rasgos
esenciales basicos y una estructura general comin se presentan con unas caracteristicas
muy diversas: unos aparentan ser un laboratorio o una biblioteca, otros se limitan a ofrecer
una funcién instrumental del tipo maquina de escribir o calculadora, otros se presentan
como un juego o como un libro, bastantes tienen vocacion de examen, unos pocos se
consideran expertos, sin embargo, la mayoria participan en mayor o menor medida de
alguna particularidad.

En este sentido, se pueden encontrar tutoriales, bases de datos, simuladores y
programas cerrados o abiertos dependiendo de si el usuario puede o no modificar sus
contenidos para adecuarlos a los diversos contextos educativos.

En cualquier caso, son programas basados en los planteamientos conductistas de la
ensefianza que comparan las respuestas de los alumnos con los patrones que tienen como
correctos, guian los aprendizajes de los estudiantes y facilitan la realizacion de practicas
mAas 0 menos rutinarias y su evaluacion; en algunos casos una evaluacion negativa genera
una nueva serie de ejercicios de repaso. Asi mismo, hay programas que proporcionan a los
alumnos una serie de herramientas de busqueda y de proceso de la informacion que pueden
utilizar libremente para construir la respuesta a las preguntas del programa. Igualmente,
para el uso académico hay programas herramienta que permiten un uso general a partir de
un manejo muy sencillo, aqui se encuentran los procesadores de texto, los gestores de bases
de datos, las hojas de calculo, los editores graficos, aplicaciones orientadas a establecer o
intercambiar comunicacién desde la telefonia celular y lenguajes y sistemas de autor que
permiten la elaboracion de programas tutoriales a los profesores que no disponen de
grandes conocimientos informaticos.

El software educativo, realiza funciones bésicas propias de los medios didacticos en
general y ademas, en algunos casos, segun las necesidades de la clase y del docente. Entre
las principales funciones del software educativo se encuentran informar, instruir, motivar,
evaluar, investigar, innovar y desarrollar la linglistica por medio de métodos ludicos.

Sin embargo, un aspecto a tener en cuenta al momento de usar software educativo es la

problematica legal del software propietario y software libre, ya que la propiedad intelectual
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(P.1.) segln la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) tiene que ver con
las creaciones de la mente las invenciones, las obras literarias y artisticas, los simbolos, los
nombres, las imagenes y los dibujos y modelos utilizados en el comercio.

Segun Aponte (2013), la propiedad intelectual se divide en dos categorias: la propiedad
industrial, que incluye las invenciones, patentes, marcas, dibujos y modelos industriales e
indicaciones geograficas de procedencia; y el derecho de autor, que abarca las obras
literarias y artisticas, tal y como lo sefialan la Constitucién Politica y las leyes respectivas.

Este marco legal considera el software, en si mismo, protegido por los derechos de
autor. Esto permite a la industria imponer restricciones, tanto a los desarrolladores de las
aplicaciones como a los usuarios, mediante acuerdos de licencia. Por tanto, una licencia de
software (en inglés software license) es la autorizacion o permiso concedida por el titular
del derecho de autor, en cualquier forma contractual, al usuario de un programa
informético, para utilizar este en una forma determinada y de conformidad con unas
condiciones convenidas.

De acuerdo a lo anterior, antes de hacer uso del software educativo es importante
verificar si es software propietario o software libre, con el &nimo de evitar contratiempos de

tipo legal por violacion de derechos de autor o uso indebido.

3.8.1. Software propietario

De acuerdo a Culebro, Gomez, y Torres (2006), el software no libre también es
Ilamado software propietario, software privativo, software privado o software con
propietario, es decir sometido a copyright (©) o derecho de autor. Se refiere a cualquier
programa informatico en el que los usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo,
modificarlo o redistribuirlo (con o sin modificaciones), o que su cédigo fuente no esta
disponible o el acceso a este se encuentra restringido. En el software propietario una
persona natural o juridica posee los derechos de autor y puede o no negar u otorgar, los
derechos para usar el programa con cualquier propdsito, estudiar como funciona el
programa, adaptarlo a las propias necesidades, distribuir copias, mejorar el programa o
hacer publicas las mejoras. Sin embargo, un software sigue siendo propietario aun si el

codigo fuente con modificaciones es hecho publico.
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El uso del software propietario trae consigo diversas ventajas, entre las cuales
encontramos el estricto control de calidad, respaldo por procesos de investigacion sobre uso
del producto, desarrollo por personal altamente capacitado, uso comun que permite
encontrar personal que ha de servir de ayuda en casos de emergencia, desarrollo de
aplicaciones de proposito especifico, amplio respaldo y servicio técnico, expansion en
muchas instituciones educativas que se inclinan por respaldar sus planes de estudio con
aplicaciones de alta calidad, finalmente, disponibilidad de gran cantidad de informacién
sobre uso y aplicacion del software.

Asi como este tipo de software tiene excelentes ventajas para el usuario, también tiene
desventajas que son algo incomodas al momento de su utilizacién. Las principales
desventajas del software propietario son: capacitacion costosa, codigo fuente secreto que en
muchas ocasiones hacen riesgosa su utilizacién, soporte técnico tardio o en muchos casos
desaparece conjuntamente con la empresa productora, alto costo o demora de la
modificacion o ajuste a las necesidades del usuario, derecho exclusivo de innovacion por
parte de la empresa, ilegalidad de copias de seguridad de la aplicacion, imposibilidad de
compartir sin autorizacion del propietario, costo de licencias por separado, es decir
solamente se puede instalar en un computador, descontinuacion de la aplicacion y

dependencia del fabricante.

3.8.2. Software libre

La Free Software Fundation (FSF) establece que, por encima de un criterio relativo al
costo de una pieza de software o de elementos asociados a su desarrollo, prima un criterio
inherente a la garantia de la libertad de los individuos y las comunidades para considerar un
software como libre, es decir, no sometido a derechos de autor, quedando todas las
versiones originales, modificadas o extendidas bajo dominio publico, esto es bajo la
modalidad del copyleft ().

La filosofia del Software Libre (SL) no tiene en cuenta elementos financieros o
cuantitativos, cuando una institucion implementa el SL lo hace teniendo en cuenta
elementos econémicos, politicos u ontoldgicos relativos a la activacion de movimientos

sociales y a la conquista, independencia y soberania tecnoldgica.
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Segun Torres y Petrizzo (2015) Para evaluar si una pieza de software puede
considerarse libre, la FSF establece como criterio las cuatro libertades del SL:

- Libertad de usar el software con cualquier fin.

Libertad de tener acceso al codigo del software para estudiarlo y adaptarlo a las

propias necesidades.

Libertad de redistribuir copias del software.

Libertad de mejorar el software y la distribucion de dichas mejoras entre el publico,
en beneficio de toda la comunidad.

La adquisicion del SL es muy simple, estas aplicaciones tienen un impacto positivo en
la creatividad y el desarrollo de competencias al facilitar la transformacion al trabajo
digital, introduciendo cambios en practicas administrativas o pedagdgicas de acuerdo a su
uso. Algunos paises de la region han estimado necesario tener una politica nacional abierta
para la promocion del uso del SL en el contexto de su aplicacion al &mbito publico.

En este sentido, en la préctica, el desarrollo, el mejoramiento, la innovacion y la
distribucion de SL no esta sujeto a grandes ganancias, aqui el conocimiento y el producto
del trabajo humano se combinan en beneficio de toda la sociedad por via directa e indirecta,
sin perjuicio de que puedan proporcionar también retornos econémicos relevantes.

De acuerdo a Torres y Petrizzo, es evidente que el SL representa una ruptura
fundamental con el modelo predominante. Las licencias estan destinadas a empoderar a los
usuarios del software, no sélo permitiéndoles su distribucion irrestricta, sino incluso
animandolos a que lo prueben, hablen de su experiencia con los desarrolladores y lo copien.
Esto permitird posicionar al software como un recurso comdn y habilitara la posibilidad de
ser utilizado en actividades que representen beneficios para toda la sociedad.

Assange (2014) dice que en América Latina, casi todas las conexiones a la Internet
mundial pasan a travées de cables de fibra dptica que atraviesan Estados Unidos. Esta es una
cuestion de soberania y de competitividad econdmica. Los paises necesitan formar alianzas
industriales para crear la infraestructura fisica alternativa para Internet, para que sus
comunicaciones no tengan que atravesar las fronteras de un vigilante depredador del calibre
de Estados Unidos, el Reino Unido o sus aliados. También deben considerar el

fortalecimiento de su propia infraestructura, mediante la regulacion del sector de los
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proveedores de Internet, de manera que sea obligatorio aplicar un fuerte cifrado de datos en
los enlaces de comunicacion.

Desde este punto de vista, en un entorno de SL y de cddigo abierto, correctamente
configurado, es tan seguro como un ambiente de software privativo e incluso puede serlo
mas, en caso de contar con una ciudadania empoderada digitalmente y capaz de auditarlo.

Rodriguez (2014) dice que la Electronic Frontier Foundation (EFF) sefiala como
desafios para los Estados en el siglo XXI con respecto a la ciberseguridad, la proteccion de
la infraestructura para internet, la proteccion de los metadatos, la definicion de vigilancia
de las comunicaciones, combatir la cultura de ley secreta y la proteccion del acceso a través
de las fronteras, en lo cual el SL protege bastante bien la privacidad del usuario.

La licencia es el mecanismo que garantiza, de modo explicito, el cumplimiento de las
libertades establecidas por la filosofia del SL, desde esta perspectiva, las licencias para este
tipo de software pueden ser de dominio publico que no tienen proteccion de derechos de
autor en su dimension patrimonial, permisivas conocidas como de copia libre y no tienen
restricciones de redistribucion y licencias copyleft, en este tipo de licencia hay reserva de
derechos de autor y permite la redistribucion con la condicion de que se acredite bajo la
misma licencia.

Seguln Troiano (2013), paises como Italia promueven que el gobierno otorgue prioridad
al uso del SL como opcion para la administracion publica. Igualmente, la Agenzia per
I"Italia Digitale (2013), citada por Torres y Petrizzo, implementé por primera vez un
proceso de consultoria que involucraba a representantes del sector publico, a la comunidad
de SL y a los desarrolladores de software privativo, para considerar el uso del SL antes que
adquirir licencias de programas propietarios.

En América Latina y el Caribe, paises como Brasil, Argentina, Uruguay y México
entre otros, han implementado leyes y politicas publicas orientadas al uso del SL, el
Instituto Nacional para Tecnologia de la Informacién de Brasil, dice que si se cambia al uso
de SL y codigo abierto se pagan menos regalias a compaiiias extranjeras, lo cual representa
mucho para un pais. En Venezuela y Ecuador, por mencionar algunos pises, la ley obliga a
las instituciones del estado y al poder popular a usar el SL, para garantizar al pais la plena

soberania. En Colombia no hay una politica clara frente al uso del SL, sin embargo ya ha
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empezado una diversidad de simposios orientados a la sensibilizacion frente al uso del SL
en beneficio de la economia y la estandarizacion tecnoldgica.

De acuerdo a Stallman (2015), el SL permite a los usuarios la libertad de cooperar unos
con otros, en este sentido, es un excelente recurso para las instituciones educativas, ademas
supone un ahorro econémico ya que se puede copiar, redistribuir o instalarlo en todos los
ordenadores que posean, sin necesidad de pagar por ello. Ensefiando con Software Libre las
instituciones educativas pueden formar ciudadanos preparados para vivir en una sociedad
digital libre. Ensefiar con software propietario es ensefiar la dependencia, lo cual se opone a

la misién social de la educacion.

3.9. Software libre como mediacion pedagogica

Con la revision tedrica sobre el uso de las TIC se ha podido detectar un boom en su
implantacion en las aulas en todos los niveles educativos durante los ultimos afios y como
consecuencia de ello, han aparecido trabajos de recopilacion sobre las investigaciones
realizadas en este campo. En este sentido, se viene dando un gran cambio en el paradigma
educativo, pasando de las clases magistrales, a clases dinamizadas a partir del uso de las
TIC y en especial el uso del software libre. Por tanto, las investigaciones sobre este tema
cobran una mayor importancia.

Se puede considerar que el software libre es Util como mediacion pedagdgica y su uso
constituye un hecho destacado en el sector educativo tanto en los colegios publicos como
en los privados.

Las instituciones educativas estan apostando, en mayor medida, por la difusién y uso
del software libre y de las TIC como mediacion pedagdgica, igualmente, se ha despertado
el interés de parte de los investigadores por orientar sus proyectos de investigacion hacia
este tema, prueba de ello son los numerosos articulos, proyectos de investigacion,
formacion para docentes, talleres de extension universitaria, catalogos de aplicaciones que
se han publicado en portales, jornadas de Innovacion docente etc.

En este marco, luego de consultar diferentes alternativas, a través de este proceso de
investigacion se presenta el software libre como estrategia pedagdgica para el

mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.
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El uso de tecnologias en la ensefianza permite en el estudiantado el desarrollo de
habilidades del pensamiento como: explorar, inferir, hacer conjeturas, justificar,
argumentar y de esta forma construir su propio conocimiento (Fernandez, Izquierdo y
Lima, 2000). Para estos autores, estas habilidades pueden ser desarrolladas integrando al
trabajo intelectual del estudiantado el software.

Sanchez (2002), agregé que en el desarrollo de habilidades del pensamiento, es
importante conocer de una materia fuentes de datos, heuristicas especiales para manejar
datos, asi como conceptos especificos para generar, organizar y darle sentido a la
informacion. Sin embargo, para Sanchez este conocimiento no es sustituto de la habilidad
para manejar las operaciones del pensamiento.

Ambos aspectos, el conocimiento y la habilidad para manejar las operaciones del
pensamiento son esenciales para lograr un pensamiento productivo. Asi, lo que se busca es
facilitar estrategias que mejoren las habilidades del pensamiento, partiendo de lo que el/la
estudiante es capaz de hacer y avanzar gradualmente hacia habilidades de orden superior.

Por otra parte, las herramientas informaticas permiten introducir una metodologia de
trabajo mas constructivista en las clases, promoviendo una participacion activa y creativa
del aprendiz.

Las herramientas informaticas abarcan sistemas de simulacién y modelado, software de
propdsito especifico, sistemas multimedia, entre otros. Los beneficios que se obtengan de
su uso en la labor docente, estaran en funcion de la capacidad que se tenga de su manejo y
adecuacion (Meza y Cantarell, 2002).

Con el uso adecuado del software, el/la docente debe convertirse en un facilitador y
disefiador de situaciones de aprendizaje para desarrollar en el alumnado habilidades de
autoaprendizaje (Meza y Cantarell, 2002). Su uso permite la interaccion entre el/la docente
y el discente, generando una dinamica enriquecedora para ambos, en la que el centro del
proceso es el estudiante, el cual se hace responsable por la calidad del aprendizaje.

Segtin Angel y Bautista (2001) con el empleo del software, el/la docente debe adaptar
su metodologia a esta herramienta e integrar los conocimientos tedricos y practicos, asi
como hacer uso de aplicaciones y problemas orientados a su uso.

Cabe destacar, que el uso de tecnologia no es la solucion a todos los problemas

educativos, pues el valor de usar computadoras estard en funcion de lo que disefien los
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educadores, pero sobre todo de lo que haga el estudiante con ellas (Meza y Cantarell,
2002). En tal sentido, la tarea del docente es planificar, desarrollar y evaluar procesos de
ensefanza-aprendizaje, donde el SL represente el papel de herramienta cognitiva. No
obstante, se debe cuidar que el SL no se constituya en el objeto de estudio, descuidando el
aprendizaje de temas esenciales que se deben lograr con el uso de estos recursos.

De acuerdo a lo anterior, el estudiantado y la tecnologia actian como socios, pues
aquellos planifican, interpretan, deciden, descubren y el SL calcula, grafica, almacena, es
decir efectia actividades mas rutinarias (Rios, 1998). En tal sentido, el computador les
permite aplicar eficientemente sus esfuerzos y poner en marcha mecanismos mas complejos
del pensamiento. Por lo expuesto, se trata de que el educando aprenda con las TIC y no de
ella.

Fallad (1999) realiz6 investigaciones con un software educativo orientado al
aprendizaje centrado en el educando y al aprendizaje colaborativo. Con ayuda del
software, Fallad pretendié generar en la poblacién estudiantil una formacién de esquemas
para la resolucion de problemas matematicos, permitiendo que el educando tome
conciencia del proceso utilizado para trabajar. Aspecto importante para el desarrollo de las
habilidades del pensamiento.

Entre los resultados obtenidos por Fallad, para el discente el uso de un software: (a)
conlleva un impacto notable en el aprendizaje de la matematica, reflejado posteriormente
en su desempefio profesional; (b) le facilita el aprendizaje, pues le proporciona
herramientas para resolver problemas, incorporar estrategias de aprendizaje colectivo y el
trabajo en equipo; y (c) le permite realizar analogias o extrapolaciones a otros problemas.

Angel y Bautista (2001), también realizaron experiencias educativas utilizando en
matematica software como Excel, Minitab, Mathcad y Mathematica. El objeto de la
actividad fue aprender a usar los conceptos matematicos en forma practica, aumentar la
capacidad de razonar de los estudiantes y las estudiantes, resolver problemas no rutinarios,
comunicar Yy utilizar contextualmente las ideas matematicas, entre otros.

Angel y Bautista argumentaron que disefiar actividades instruccionales e integrarlas en
el programa de las asignaturas, requiere un buen conocimiento del software y una
coherencia didactica respecto a lo que se le propone al discente, teniendo en cuenta los

contenidos que se pretende reforzar con ellos. Para estos autores, es fundamental ofrecer al
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estudiante una guia de como, cuando y para qué utilizar esta herramienta informatica. Asi,
incluir el uso de SL para la ensefianza requiere replantear, tanto la metodologia como el
propio curriculo de las asignaturas. Ademas sefialaron, que el uso de software como
herramienta posibilita la visualizacion de conceptos, pudiendo ser usada en diversos
entornos profesionales o educativos.

Consideran Angel y Bautista que no basta con emplear tecnologia, es necesaria la
capacitacion de los docentes para afrontar esta situacion en el aula, de igual manera, se
deben aprovechar estos recursos para innovar el curriculo, la ensefianza y el aprendizaje.
Sin olvidar que toda filosofia de trabajo requiere de tiempo y espacio para estudiarla,
comprenderla y valorarla.

De acuerdo a Angel y Bautista (2001), se debe convertir los educandos en personas
creativas, con capacidad de raciocinio, sentido critico, intuicion y recursos que les puedan
ser utiles. Por lo tanto, el profesorado esta obligado a buscar herramientas que permitan la
utilizacion de tecnologias para crear y proporcionar un ambiente de trabajo dinamico e
interactivo. Herramientas, que permitan cambiar las metodologias de trabajo para la
ensefianza y el aprendizaje, desarrollar habilidades del pensamiento y mejorar el
aprendizaje en los educandos.

Para Angel y Bautista (2001), Balderas (2002), Davila et al. (1998), Galdo y Cocifia
(1998), la evolucion que ha experimentado el software, ofrece nuevas formas de ensefiar y
aprender, brindando amplias posibilidades didacticas. Asi mismo, destacan el potencial de
esta tecnologia tanto para lograr la interaccion del estudiantado con situaciones de
aprendizaje que lo conduzcan a construir conocimientos, como para tener una visién mas
amplia de los contenidos (Guedez, 2005). De alli, el interés de investigar sobre la
aplicacion de estrategias donde se use el software libre como herramienta cognitiva, con el

objeto de contribuir al desarrollo de habilidades del pensamiento.

3.10. Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA)

La incorporacion de las TIC, en procesos de ensefianza — aprendizaje, ha generado la
necesidad de que tanto docentes como estudiantes dispongan de recursos didacticos que
faciliten la labor educativa. Desde este punto de vista, es fundamental el desarrollo de

elementos digitales que permitan construir el conocimiento y llegar al aprendizaje
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significativo de manera agradable y motivadora. Razén por la cual, este apartado pretende
definir lo que son los Objetos Virtuales de aprendizaje y analizar algunos aspectos, sobre la
manera como se pueden utilizar en el aula de clase.

Un Objeto Virtual de Aprendizaje, cominmente llamado OVA, también se conoce en
algunos contextos como OA, que significa Objeto de Aprendizaje, tomado de OL (en
Inglés) Object Learning. ElI Ministerio de Educacion Nacional (MEN) de Colombia
(2013b.), conjuntamente con diferentes universidades definié un concepto propio para el
pais, el cual esté disponible en el portal Colombia Aprende:

Un Objeto Virtual de aprendizaje es un conjunto de recursos digitales, que pueden ser
utilizados en diversos contextos, con un propdsito educativo y constituido por al menos tres
componentes internos: contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de
contextualizacion. Ademas, el Objeto de Aprendizaje, debe tener una estructura de
informacion externa (metadato), para facilitar su almacenamiento, identificacion y
recuperacion.

Unisangil (2011) dice que un objeto virtual de aprendizaje (OVA) hace referencia a
todos los materiales audiovisuales estructurados de una manera significativa, los cuales
tienen un propdsito educativo y corresponden a un recurso de indole digital que puede ser
distribuido en medio magnético y/o consultado en el aula virtual. Algunas muestras de ovas
pueden ser las animaciones, videos, audios, simuladores, entre otras.

Los OVA generalmente se almacenan en bancos de objetos, los cuales de acuerdo a
Rabajoli e Ibarra (2007) son definidos como repositorios de objetos de aprendizaje (LOR,
siglas en inglés) que permiten almacenar, buscar, recuperar, consultar y acceder a objetos
de aprendizaje de todas las areas de conocimiento. Para que el objeto pueda ser localizado
para su posterior utilizacién debe ser almacenado. Previamente debe ser etiquetado y para
ello debe poseer estandares internacionales (identificacion que incluye titulo, resumen,
autor, descriptores, etc.).

Metros (2002), identifica dos aspectos de calidad a tener en cuenta en un Objeto Virtual de
Aprendizaje:

El primero es como el objeto es usado, y el segundo es la calidad del objeto mismo.

Los criticos temen que los instructores tiendan a generar una serie de objetos de aprendizaje

que carezcan de significado pedagdgico. Sin embargo, la situacion con los objetos de
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aprendizaje no es diferente a la de los medios tradicionales. La instruccion deficiente lo es
sin importar su formato. Todas las instituciones acreditadas mantienen revisiones vy
balances para monitorear y evaluar el éxito en el aula de clase, tanto en lo presencial como
en lo virtual.

El segundo componente es la calidad del objeto de aprendizaje mismo. Para atender
este requerimiento, muchas organizaciones tienen procesos de evaluacion definidos.
Algunos son selectivos sobre el material enviado y poseen equipos de profesionales en
educacion para evaluar los objetos antes de su publicacion.

Igualmente el MEN, dice a través de la pagina oficial de colombiaaprende, que los
OVA deben tener los siguientes componentes para que adquiera valor pedagogico:
Obijetivos: Expresan de manera explicita lo que el estudiante va a aprender.

Contenidos: Se refiere a los tipos de conocimiento y sus multiples formas de representarlos,
las cuales pueden ser definiciones, explicaciones, articulos, videos, entrevistas, lecturas,
opiniones, incluyendo enlaces a otros objetos, fuentes, referencias, etc.

Actividades de aprendizaje: Que guian al estudiante para alcanzar los objetivos propuestos.
Elementos de contextualizacién: Que permiten reutilizar el objeto en otros escenarios,
como por ejemplo los textos de introduccion, el tipo de licenciamiento y los creditos del
objeto.

La Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia (UPTC) (s.f), dice que las
principales funciones de los OVA estéan relacionadas con el favorecimiento, la generacion,
integracioén y reutilizacién de Objetos de Aprendizaje, la posibilidad del acceso remoto a la
informacion y contenidos de aprendizaje, la posibilidad de integracion de diferentes
elementos multimedia, a través de una interfaz grafica, Contribucion a la actualizacion
permanente de profesores y alumnos, estructuracion de la informacion en formato
hipertextual y facilidad de interaccion de diferentes niveles de usuarios. (Administrador,
disefiador y alumno).

Asi mismo, la UPTC dice que las principales caracteristicas de los OVA son:

Reusable: Es decir, que pueda ser utilizable en diferentes contextos, con fines
educativos.

Interoperable: Capacidad de integrarse en diferentes plataformas de aprendizaje.

Escalable: Permite integracion con estructuras mas complejas.
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Interactivo: Capacidad de generar actividades y comunicacion entre sujetos
involucrados.

Autocontenible: El contenido debe ser lo suficientemente completo, como para el tema
que se pretende ensefiar.

De acuerdo a Fajardo, Sotelo y Moreno (2012), el empleo de los OVA permite al
estudiante orientarse hacia el trabajo auténomo, optimizando su tiempo libre y académico,
desarrollando habilidades para encontrar informacion relevante para su proceso de
aprendizaje. Asi mismo, esta estrategia ha permitido al docente apropiarse de las TIC
vinculadndolas como herramientas para la construccion de contenidos que impulsan el
trabajo autonomo y colaborativo, optimizando el tiempo de clase presencial al profundizar
los temas expuestos en los OVA, al tiempo que genera actividades didacticas que puedan
ser aplicadas en cualquier espacio Yy tiempo, posibilitando la interaccion docente —
estudiante, estudiante — estudiante, durante las veinticuatro horas del dia, los siete dias de la
semana.

Por su parte, Aguirre (2014), plantea que las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion libres plantean al docente la utilizacién de metodologias y estrategias de
aprendizaje innovadoras diversas que permitan al estudiante desempefiarse en un entorno
flexible de acuerdo al area de conocimiento donde se forme y en funcién del contexto
geografico donde se desenvuelva. Igualmente, Aguirre cita a Willey (2001) para indicar que
un Objeto de Aprendizaje (OA) es la unidad minima de aprendizaje en formato digital que
puede ser utilizada y secuenciada, y a Chiappe y otros (2007) quienes afirman que se
entiende como una entidad digital, autocontenible y reutilizable, con un claro propoésito
educativo, constituido por al menos tres componentes internos editables: contenidos,
actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacion.

Desde esta perspectiva, afirma Aguirre, que un OA debe poseer un disefio pedagogico
que oriente hacia la reutilizacion del contenido, a través de una metodologia docente
interactiva para orientar y facilitar el aprendizaje en el estudiante, y contribuya al desarrollo
de competencias genéricas en el mismo.

De igual manera, teniendo en cuenta los planteamientos de Haharro (2007), algunas
ventajas resultan de la utilizacion de estos objetos. Segun lo planteado por Naharro de la
Universidad Politécnica de Valencia de Espafa, estas ventajas estan directamente
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relacionadas con docentes y estudiantes. La tabla 1 muestra caracteristicas relevantes de

los OA referidos por Aguirre y la forma como inciden en el rol de estudiante y docente,

informacién que complementa

los planteamientos de

la Universidad Pedagdgica y

Tecnologica de Colombia respecto de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Ventajas

Estudiantes

Docentes

Personalizacion (Adaptacion
del temario y la
planificacion temporal de
cada estudiante).

Individualizacion del
estudiante en funcion de sus
intereses, necesidades y
estilos de aprendizaje.

Ofrecen caminos de
aprendizaje alternativos.

Interoperabilidad

Acceden a los objetos
independientemente de la
plataforma y hardware.

Utilizan materiales
desarrollados en otros
contextos y sistemas de
aprendizajes.

Inmediatez, Accesibilidad

Tienen acceso en cualquier
momento a los objetos de
aprendizaje que desee.

Obtienen al momento los
objetos que necesitan para
construir los mddulos de
aprendizaje.

Los materiales ya han sido

Disminuyen el tiempo

Reusabilidad creados con criterios de invertido en el desarrollo del
calidad. material instruccional.
Se integran en el proceso de | Es de facil adaptacion a los
aprendizaje. Se adaptan al distintos contextos de
Flexibilidad ritmo conceptual del aprendizaje y las diferentes
estudiante. metodologias de
aprendizaje.
Acceden a contenidos que se | Crean contenidos que
- adaptan facilmente a los ueden ser redisefiados
Durabilidad P P y

cambios tecnoldgicos.

readaptados a las nuevas
tecnologias.

Tabla 1: Caracteristicas relevantes de los OA y la forma como inciden en el rol de estudiante y docente
Fuente: Universidad Politécnica de Valencia
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En coherencia con lo expuesto anteriormente, al detallar las ventajas que ofrecen los
OA, para los procesos de ensefianza — aprendizaje, estos constituyen una alternativa viable
como estrategia didactica de ensefianza — aprendizaje innovadora que motiva el
aprendizaje significativo en los estudiantes, a traves de la individualizacion que éstos
ofrecen, en funcién de las necesidades y estilos de aprendizaje presentes en cada uno de
ellos.

Afirma Aguirre, que estas entidades digitales al ser flexibles se adaptan al ritmo
conceptual del estudiante. Mientras que el docente podra crear y reutilizar contenidos
desarrollados por otros, garantizando con ello la colaboracion y la distribucion del

conocimiento de forma estandar en toda la red.

3.11. Desarrollo de competencias TIC

La sociedad actual se enfrenta a nuevos desafios ligados a la calidad de la educacion, a
una mejor cualificacion y a la incorporacion de nuevas competencias, habilidades y saberes.

El MEN (2013c.) plantea que tiene como fin preparar a los docentes para aportar a la
calidad educativa mediante la transformacién de las practicas educativas con el apoyo de
las TIC, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes hacia el uso de las TIC para
generar cambios positivos sobre su entorno, y promover la transformacion de las
instituciones educativas en organizaciones de aprendizaje a partir del fortalecimiento de las
diferentes gestiones institucionales: académica, directiva, administrativa y comunitaria.

Dice el MEN que desde esta Optica, las competencias para el desarrollo de la
innovacion educativa apoyada por las TIC son: tecnoldgica, comunicativa, pedagdgica,
investigativa y de gestion. Las tres primeras competencias definidas en la ruta anterior, se
complementan con: a) La competencia investigativa que responde a las prioridades del pais
a raiz de la consolidacién del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y se adiciona dada
la importancia de preparar a los docentes y a los estudiantes para que sean capaces de
transformar los saberes y generar conocimientos que aporten al desarrollo de sus
comunidades, b) La competencia de gestion por ser parte fundamental para el disefio,
implementacién y sostenibilidad de practicas educativas innovadoras. A ello se suma la
disponibilidad de sistemas de gestion de contenidos y gestion de aprendizaje que hacen que

la gestion directiva, administrativa, pedagdgica y comunicativa sean mas eficientes.



92

En relacion a las competencias informaticas que han ido desarrollando, la amplia
mayoria de los nifios maneja las utilidades basicas de una computadora. Las actividades
que mas desarrollan los jovenes son jugar escribir en redes sociales. En este sentido, el uso
a la que la mayor parte de los nifios y nifias sefialan dedicarse es a jugar o entretenerse. Sélo
la mitad de los estudiantes declara hacer los deberes con la herramienta tecnoldgica.

Esta informacion muestra que el CEIBAL esta haciendo un aporte indiscutible a nivel
de la primera brecha digital, aquella que tiene que ver con la provision de acceso a las TIC
de forma universal. Sin embargo, la segunda brecha se refiere al tipo de apropiacion que se
hace de la tecnologia y se mantiene como un desafio importante.

Los usos més técnicos sélo se dan de manera incipiente en aquellos contextos escolares
socialmente méas aventajados.

Estos factores tienen que ver con el rol que cumple el centro educativo en fomentar
la utilizacidn de la tecnologia. En este sentido, son relevantes tanto el papel que cumple el
maestro en ensefiar y promover el uso, como el éxito en motivar al estudiante a usar la
herramienta en el contexto escolar y, por lo tanto, deben ser promovidos desde la politica.

Asi mismo, ambientes escolares favorables a la tecnologia, desde la infraestructura
hasta la motivacién del equipo directivo, también son factores habilitantes que pueden ser

promovidos.

4. Bases legales

Actualmente, las politicas de TIC y educacién en muchos paises desarrollados y en
algunos de América Latina, incluso muestran un énfasis que va mas alla de las escuelas.
Esto incluye el uso de TIC por parte de los estudiantes en sus comunidades asi como un
conjunto amplio y especializado de recursos educativos digitales. En este tipo de politicas
se pone el énfasis en el desarrollo de las competencias de los docentes para ensefiar con
TIC y una tendencia emergente de hacer uso de dispositivos moviles y/o de infraestructura
TIC disponible en los hogares como herramientas que permiten extender la ensefianza y el
aprendizaje mas alla de las salas de clase (Hinostroza y Labbé, 2011).

Las TIC han sido incorporadas en los sistemas educativos del mundo entero con la
promesa de formar a las nuevas generaciones en estas competencias basicas requeridas para

su integracion social y economica, pero a la vez, para brindar mejoras en el propio sistema
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escolar. Los paises de América Latina, a través de sus politicas publicas, han realizado a lo
largo de este tiempo importantes esfuerzos para no permanecer al margen de esta tendencia
global. A finales de los ochenta y principios de los noventa, se comenzaron a gestar las
primeras politicas y programas TIC orientados a las escuelas.

Las expectativas han sido que las TIC ayudarian a enfrentar los desafios més
importantes que tienen los paises latinoamericanos en el campo educativo. Entre estos
desafios se encuentran garantizar la equidad del sistema en distintas dimensiones,
garantizar una educacion de calidad y mejorar la eficiencia de los sistemas educativos
(Sunkel y Trucco, 2010).

Sunkel, Trucco y Espejo (2013), plantean que en la region latinoamericana se vienen
implementando politicas de integracion de TIC en los sistemas educativos, orientadas al
acceso, los usos, los contenidos, la apropiaciéon y la gestion educativa. Igualmente, las
politicas en materia de incorporacion de TIC en la educacion deben alinearse con los
planteamientos igualdad y respeto a la diversidad. Se debe valorar y aprovechar el
potencial de las TIC para promover la inclusion de grupos indigenas y etnolinglisticos,
fomentar la equidad de género, incorporar las comunidades rurales y apoyar a las personas
que presentan necesidades educativas especiales. El reto para una region con altos niveles
de desigualdad es garantizar que haya un acceso equitativo de toda la poblacion a las
oportunidades educativas, la equidad aun esta pendiente en la educacion, aun persiste una
gran brecha social en la provision, la participacion y los resultados pedagogicos.

Pedr6 (2009), dice que una de las expectativas centrales que ha guiado los esfuerzos
regionales para la incorporacion de las TIC en la educacién ha girado en torno a su
potencial contribucion a los procesos de integracion social, evitando la polarizacion social
resultante de la falta de acceso de importantes sectores de la poblacion a las nuevas
oportunidades que brinda la tecnologia. De hecho, desde las primeras politicas y programas
se ha buscado que la incorporacion de las TIC aporte a la reduccion de la brecha digital.

En un inicio, la brecha digital fue concebida en términos de la distancia en el acceso a
la tecnologia entre los distintos grupos sociales.

Desde ese punto de vista, la escuela ha sido pensada como un espacio estratégico para

reducir las desigualdades de acceso a las TIC por las nuevas generaciones. Sin embargo, en
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los dltimos afios se ha comenzado a discutir sobre la emergencia de dimensiones
adicionales de dicha brecha digital.

Desde esta mirada, la desigualdad no solamente debe referirse al acceso a
computadores por parte de las nuevas generaciones, es importante tener en cuenta la
necesidad de acceso, en el ambito educativo, a la cantidad de recursos que ofrecen las TIC,
que perfectamente pueden ser utilizados como estrategias 0 mediaciones pedagogicas para
el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

La brecha digital que aduce Pedrd, se refiere a la necesidad de considerar no sélo las
diferencias en términos de acceso a las TIC y el desarrollo de destrezas de manejo
funcional de las mismas, sino también en términos de las capacidades de los estudiantes de
diferente contexto sociocultural de hacer un uso efectivo de las tecnologias en sus procesos
de aprendizaje.

Sunkel, Trucco y Méller (2010) dicen que en América Latina existe una superposicion
de brechas, pues si bien ha habido avances en la superacion de la brecha de acceso, con una
gran contribucion de las politicas educativas, persisten profundas disparidades. A estas se
suman las desiguales capacidades de los beneficiarios para dar un uso significativo a ese
acceso a las TIC. En consecuencia, ya no es suficiente que los programas de TIC en
educacion contribuyan so6lo en términos de provision de infraestructura y equipamiento. Se
requiere ademas que los esfuerzos de TIC incluyan propuestas para que las escuelas logren
un mejor aprovechamiento de las tecnologias digitales para el desarrollo de competencias,
especialmente en los grupos de menores ingresos de la poblacién.

Los planteamientos anteriores resaltan el aporte que las TIC pueden dar al
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje y por ende al mejoramiento de la
calidad de la educacion. Sin duda la inclusién de las TIC en la educacion implica cambios
en la forma de ensefiar y aprender, las practicas pedagogicas, el curriculo docente, la forma
de acceder y adquirir conocimiento y los recursos utilizados, entre otros.

Hinostroza y Labbé (2011) plantean que la incorporacion de las TIC en la educacion
también ha ido acompafiada de la expectativa que ellas contribuirian a mejorar cuestiones
de eficiencia. En educacion la eficiencia se mide en la optimizacion del uso de recursos
para elevar el nivel educacional de la poblacion, lo que se expresa en la disminucion de las

tasas de repeticion y abandono de los ciclos de ensefianza. A su vez, ello supone mejorar la
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gestién escolar, la que incluye la gestion de los recursos econdmicos y humanos
(profesores, directivos, administrativos, etc.), de los estudiantes (matricula, notas,
observaciones), apoderados (antecedentes, comunicaciones), de asignaturas (planificacion
de horarios) y de la docencia (planificacion curricular, monitoreo del cumplimiento del
curriculum, planes de clase, entre otros).

La mayor parte de las politicas y programas educativos con tecnologia que se han ido
implementando en América Latina en los ultimos afios se estan planteando como meta
generar impactos en el proceso de ensefianza — aprendizaje y la gestion escolar, asi como en
el desarrollo de competencias TIC de estudiantes y docentes. Es decir, avanzar méas alla de
la mera provision de equipamiento tecnolégico a las escuelas y/o los estudiantes.
Consistentemente, la mayoria de los paises considera objetivos asociados al desarrollo de
competencias TIC en su curriculo, en especial en secundaria.

Sunkel, Trucco y espejo (2013) citando a Hilbert, Bustos y Ferraz (2005), resaltan que
la sociedad de la informacion ha pasado a ser una parte importante de las politicas para el
desarrollo en la mayoria de paises del mundo, a fin de aprovechar los beneficios y las
oportunidades que brindan las TIC. En América Latina y el Caribe se vienen ejecutando
proyectos, politicas y estrategias encaminados a acelerar una transicion eficiente hacia la
sociedad de la informacion. Desde este punto de vista, se definen tanto agendas digitales
como politicas TIC en el sector de la educacion.

La revolucion tecnolégica ha generado cambios muy rapidos en todos los &mbitos en el
plano mundial, esto ha llevado a una cultura de la virtualidad desarrollada mediante gran
cantidad de recursos y medios interconectados, 1o que implica definitivamente un cambio
en los modelos y estilos pedagdgicos en beneficio de la sociedad.

En este sentido, se han creado diferentes estamentos y llevado a cabo diferentes
cumbres mundiales tendientes a definir politicas de cambio en el sector educativo, siendo
bastante importantes la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), que
conjuntamente con el gobierno de Tunez y Suiza realizo la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion (CMSI) y la inscribié en el programa de la naciones Unidas.
Esta cumbre tuvo por objeto, segiin  Sunkel, Trucco y espejo, hallar soluciones y alcanzar
acuerdos en materia de gobierno de internet, de mecanismos de financiacion y seguimiento,

y de definicion de un enfoque regional para el desarrollo de sociedades de la informacion.
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Igualmente referente a la materia, se encuentra la Declaracion de Béavaro, los Planes de
Accion Regional para América Latina y el Caribe (eLAC) y las agendas digitales
nacionales, que tienen por objeto ofrecer intermediacion entre las metas de la comunidad
internacional y las necesidades de los paises de la regién, donde se consideran las TIC
como instrumentos de desarrollo econémico y de inclusién social. En las cumbres,
declaraciones y planes de accion regional se consideran aspectos como el acceso y la
inclusion digital, el desarrollo de capacidades y conocimientos, la eficiencia y transparencia
de contenidos, la conectividad de los centros educativos, metas relacionadas con
capacitacion, establecimiento de redes de investigacion, el desarrollo cientifico y
tecnoldgico y metas orientadas a la educacion electronica.

En el plan eLAC2015 desarrollado en Lima se reconoce la educacion como tema
prioritario y se orienta a desarrollar las TIC con el propdsito de lograr una educacion
inclusiva. Esta politica debe incluir formacion avanzada de profesores en temas
tecnoldgicos, cognitivos y pedagdgicos, produccion de contenidos digitales, aplicaciones
interactivas, metodologias innovadoras de ensefianza — aprendizaje, expansion de banda
ancha, implementacién de redes en instituciones educativas y apoyo de la Red
Latinoamericana de Portales Educativos (RELPE). Con las agendas digitales nacionales se
atienden particularidades propias de cada pais en lo referente a la sociedad de informacion
y uso de las TIC en los entornos educativos, yendo de la mano de los ministerios de
educacion. De acuerdo a Guerra y Jordan (2010) citados por Sunkel, Trucco y espejo, la
mayoria de los paises ha superado la etapa de identificacion de las TIC como objeto de
politica publica, ahora se encuentran en etapas de formulacion, ejecucién y evaluacion,
algunos paises se encuentran en generacion de politicas TIC.

Castells (1996), plantea que el nuevo modelo de sociedad se caracteriza por su
organizacion en redes, por una cultura de virtualidad real construida mediante un sistema de
medios de comunicacion omnipresentes, interconectados y diversificados por la
transformacion de cimientos de la vida, el espacio y el tiempo, mediante la constitucion de
un espacio de flujos y del tiempo atemporal, como expresiones de actividades dominantes y

de las élites gobernantes.
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La formulacion de politicas pone de manifiesto la comprension del significado y el
alcance de las TIC para el desarrollo de la sociedad de la informacion, que no considera la
tecnologia como un fin, sino como insumo que permite lograr avances sectoriales.

Segun Guerra y Jordan (2010), en América Latina y el Caribe las politicas TIC se
iniciaron hasta mediados de la década de de 1990. Como toda politica publica su
formulacién y aplicacion estan ligadas a los contextos politicos y econdmicos en los cuales
estan inmersos los paises. Inicialmente las TIC se orientaron al desarrollo de infraestructura
de las telecomunicaciones a fin de reducir la brecha en el acceso a las tecnologias, asi
mismo, se orientaron a la educacion y la gestion gubernamental, ya que la integracion de
las TIC resulta una fuente de eficiencia, mejora en la cobertura y calidad de servicios.

En educacién la manera de usar las TIC se dio inicialmente con la radio y la television,
luego las computadoras e internet y actualmente los dispositivos méviles como teléfonos
celular, computadores portétiles, tablets entre otros.

Desde la década de 1980 hasta mediados de 1990, las iniciativas de uso tuvieron un
caracter experimental y se buscaba el uso de las TIC como medio para mejorar los
resultados del proceso de ensefianza — aprendizaje, a partir de 1988 se inician los primeros
pasos en la programacion por medio de programas como Logo para desarrollar
competencias cognitivas de pensamiento l6gico y creativo, a partir de 1992 se empiezan a
usar las TIC en el aula con el proposito de establecer redes escolares de comunicaciones
entre docentes, estudiantes y el mundo exterior, para lograr cambios significativos en la
calidad de la educacion.

Se inicia con esto, la formalizacion de politicas publicas de TIC para los centros
educativos, en las que se enfatiza en el uso del computador e internet para apoyar
transversalmente los planes y programas de estudio. De la misma manera, se da entonces,
un fuerte acercamiento de las TIC a los estudiantes, a los docentes y a la comunidad en
general, ofreciendo nuevos entornos de aprendizaje y recursos pedagdgicos orientados al
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Aln asi, todavia hay paises en los que la cobertura de las politicas TIC para las
instituciones educativas es muy reducida y la proporcion de estudiantes por computadora
no es favorable para fortalecer el proceso educativo en el aula de clase. En ese sentido, los

paises de América Latina vienen mostrando preocupacion por asignar mayores recursos y
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lograr la formalizacién de la politica TIC en el sector de la educacion, con el objetivo de
aumentar la competencia digital de los estudiantes, lograr la innovacion y mejorar las
practicas y los procesos de ensefianza — aprendizaje en todos los niveles educativos, en
beneficio de la calidad educativa, la eficiencia y la equidad.

En Colombia, de acuerdo al MEN (2013), a partir de la década de los ochenta, se
desarrollan una serie de actividades como debates, propuestas y proyectos relacionados con
el cambio educativo; se realizan los primeros encuentros para abordar temas sobre
innovaciones educativas en el pais. Cada una de estas actividades ha estado motivada, por
los desafios que enfrentan las instituciones educativas de cara a las perspectivas de una
educacién diferenciada, pertinente y permeada por la integracion de nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion en los procesos educativos. Especificamente en las dos
ultimas décadas en el pais se presentan hechos significativos relacionados con los procesos
de innovacién educativa, entre los que podemos citar: EI Ministerio de Educacion expide el
Decreto 2647 de 1984 sobre innovaciones educativas. En 1987, la Federacion Nacional de
Docentes lleva a cabo el Congreso Pedagogico Nacional. EI CINEP realiza en 1989 el
“Encuentro Nacional de Experiencias Pedagdgicas en Educacion Formal”. La Asociacion
Distrital de Docentes, ADE, organiz6 el “Festival Pedagogico” en 1990 y cuatro afios mas
tarde la “Asamblea Pedagdgica Distrital”. Se realiza el Primer Foro Feria organizado por el
MEN sobre PEI sobresalientes, dando lugar a una respuesta masiva de instituciones y
maestros de todas las regiones del pais. A finales del afio 2010, el Gobierno Nacional con la
presentacion de la Politica Educativa para la Prosperidad, asume el compromiso de cerrar
brechas educativas, mediante la atencién integral a la Primera Infancia, el mejoramiento de
la calidad de la educacidn, la ampliacion de la cobertura, la incorporacién de la innovacion
y el fortalecimiento de la gestion escolar. De manera particular, al hablar de educar con
pertinencia para la innovacion y la productividad, el gobierno hace énfasis en la necesidad
de contar con mas y mejores contenidos educativos virtuales, fortalecer procesos de
formacion docente en el uso de las nuevas tecnologias y llevar a cabo una adaptacion
curricular con inclusién de nuevas tecnologias, todo lo anterior a través de un Sistema
Nacional de Innovacion, el cual busca que como minimo el 50% de los docentes del sector

oficial (160.000) cuenten con una certificacion en competencias digitales.
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Existe en Colombia un marco regulatorio y antecedentes que permiten la definicién de
condiciones fundamentales para fortalecer politicas de innovacion educativa que generen en
el pais elementos diferenciadores o valores agregados en los productos, servicios
educativos y procesos que las organizaciones educativas asumen en cumplimiento de sus
funciones misionales, en este sentido, es importante citar los siguientes elementos:

1. Metas 2021. En “La educacion que queremos para la generacion de los
bicentenarios”, se afirma que la formaciéon de los maestros con las competencias necesarias
para ensefiar a las nuevas generaciones, tal vez sea la dimension mas importante para
generar cambio educativo. Siendo fundamentales las competencias para ensefiar en
diversidad de contextos y culturas, para incorporar a los estudiantes en la sociedad del
conocimiento y en la disposicién de una ciudadania multicultural y solidaria.

2. Ley de Ciencia y tecnologia 1286 de 2009, la cual propone promover la calidad de la
educacion, en los niveles de media, técnica y superior para estimular la participacion y
desarrollo una nueva generacién de investigadores, emprendedores, desarrolladores
tecnoldgicos e innovadores, es una de las bases para la consolidacion de una politica de
Estado en ciencia, tecnologia y sociedad.

3. El documento CONPES 3527 de 2008, en el que se define una Politica Nacional de
Competitividad y productividad, en lo relacionado con el uso y apropiacion de medios y
nuevas tecnologias, este documento establece como objetivos principales garantizar el
acceso de la poblacién colombiana a las TIC y generar la capacidad para que las personas
puedan beneficiarse de las oportunidades que ellas ofrecen.

4. Documento CONPES 3670 de 2010, que define lineamientos de politica para la
continuidad de los programas de acceso y servicio universal a las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion.

5. Plan Decenal de Educacion 2006-2016, el cual fue definido como pacto social de
derecho a la educacién, cuya finalidad es servir de ruta y horizonte para el desarrollo
educativo del pais.

En este plan se establecen como desafios de la educacion en Colombia, entre otros:
Renovacién pedagdgica y uso de las TIC de la educacion, a través de la dotacion de
infraestructura tecnologica, el fortalecimiento de procesos pedagogicos, la formacion inicial

y permanente de docentes en el uso de las TIC, innovacion pedagdgica e interaccion de
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actores educativos. Ciencia y tecnologia integradas a la educacion; mediante el fomento de
una cultura de la investigacion, el fortalecimiento de politica publica, la formacion del
talento humano y la consolidacién de la educacion técnica y tecnoldgica. Desarrollo
profesional, dignificacién y formacion de docentes y directivos docentes.

6. En el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, el propédsito fundamental en materia
de educacion es mejorar la calidad, pues se considera el instrumento méas poderoso para
reducir la pobreza y el camino maés efectivo para alcanzar la prosperidad. El ciudadano que
el pais necesita debe estar en capacidad de contribuir a los procesos de desarrollo cultural,
economico, politico y social y a la sostenibilidad ambiental; en el ejercicio de una
ciudadania activa, reflexiva, critica y participativa, que conviva pacificamente y en unidad,
como parte de una nacion prospera, democratica e incluyente.

7. La Ley 1341 del 30 de julio de 2009, Por la cual se definen Principios y conceptos
sobre la sociedad de la informacién y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones -TIC-, se crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras
disposiciones. Esta Ley promueve el acceso y uso de las TIC a través de su masificacion,
garantiza la libre competencia, el uso eficiente de la infraestructura y el espectro, y en
especial, fortalece la proteccién de los derechos de los usuarios.

8. Decreto 1078 del 26 de mayo de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DUR-
TIC), con el fin de establecer preceptos y conformacion organizacional del uso de las
tecnologias y avances actuales en procesos educativos, para llegar a tener una educacion
vanguardista regida bajo estandares educativos universales.

9. Todos los decretos modificatorios y reglamentarios del Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

5. Sistema de variables

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), definen una variable como una propiedad que
puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse.

Desde la mirada de Lazarsfeld (1973), todas las ciencias seleccionan determinadas
propiedades de su objeto e intentan establecer entre ellas relaciones reciprocas. El

descubrimiento de tales relaciones constituye el fin ultimo de toda investigacion cientifica.
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La eleccion de las propiedades estratégicas o variables constituye, en si misma, una parte
esencial del proceso de investigacion.

Briones (2002), dice que las variables son propiedades, caracteristicas o atributos que
se dan en grados o modalidades diferentes en las personas y, por derivacion de ellas, en los
grupos o categorias sociales.

Las variables se clasifican segn diversos criterios. Una clasificacion bésica es aquella
que distingue entre variables independientes y variables dependientes. Se da el nombre de
variable independiente a aquella que produce modificaciones en otra variable con la cual
estd relacionada. Suele designarsele, por ello, como variable causal. La variable
dependiente, por su lado, experimenta modificaciones siempre que la variable
independiente cambia de valor o modalidad de darse. Por ello, también recibe el nombre de
variable efecto. Es importante sefialar que una variable independiente en una cierta relacion
puede ser dependiente de otra, 0 viceversa.

Otra clasificacion importante de las variables, planteada por Briones, es la que las
diferencia entre variables individuales y variables colectivas. Las primeras son las
propiedades que se dan en las personas, consideradas individualmente, las variables
colectivas son propiedades atribuidas a grupos o categorias sociales con base en las
propiedades individuales que poseen sus miembros. Respecto de esta clasificacion, es
importante sefialar que las mismas técnicas que se emplean en el analisis de variables
individuales se utilizan también en el analisis de variables colectivas. La construccion de
los instrumentos de recoleccion de datos gira en torno a las variables definidas.

En investigacion cuantitativa el instrumento por excelencia es el cuestionario. Londofio
y Pardo (2017), plantean que el cuestionario es un sistema de recoleccion de informacion
constituido por un conjunto de preguntas ordenadas coherente y l6gicamente gue tienen un
propdsito evaluativo. Es un instrumento que no es facil de disefiar y requiere de la misma
rigurosidad y validez que otros instrumentos, permite evaluar un amplio numero de
personas a bajo costo.

Asi mismo, Padua (2004) hace referencia al cuestionario como técnica conformada por
un conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra representativa, para averiguar
estados de opinion o diversas cuestiones de hecho que permitan conocer el objeto de

estudio de manera amplia. Desde esta mirada la construccion del cuestionario debe tener en
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cuenta aspectos técnicos que contribuyan a la minimizacion de errores en el registro de los
datos.

Siendo la interrogaciéon la técnica para la elaboracion de los cuestionarios, otro
elemento que es necesario mencionar es la pregunta. Las preguntas utilizadas pueden ser de
diversos tipos, cerradas simples limitadas a dos o tres alternativas de respuesta, cerradas
con multiples alternativas de respuesta, estos dos tipos de preguntas son muy féciles de
registrar, interpretar, codificar y analizar; las preguntas abiertas presentan mayor dificultad
en la codificacion y categorizacion, practicamente tienen un namero infinito de repuestas
posibles derivadas de la interpretacion o posibles sesgos de parte del investigador.

Neiman y Quaranta (2006), sefialan que las preguntas juegan un rol central, ya que a
medida gue avanza la investigacion van logrando mayor claridad, por este motivo deben
ser planteadas de modo tal que favorezcan su desarrollo y permitan arribar a las respuestas
de la manera més acertada. En cuanto a la recoleccion de la informacion, ésta se lleva
adelante a partir de un plan que se organiza en funcion de las preguntas formuladas. El
analisis de la informacién se lleva a cabo en torno a las variables que se pretende medir
conceptual y operacionalmente.

Asi mismo, la informacion obtenida en los antecedentes y la construccion del marco
tedrico, giran en torno al sistema de variables definido y hace énfasis en conceptos que
permiten dar un mejor entendimiento al tema de investigacion y determinar de mejor
manera la propuesta de solucion a la problematica planteada.

En este sentido, pretendiendo cumplir el objetivo general de la investigacion y lograr la
mejor interpretacion del contexto educativo en zonas rurales, en este caso en la institucion
educativa rural El Cerro del municipio de Chia, se definieron como variables principales
los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) y el proceso de ensefianza — aprendizaje, de
las cuales se valoran las siguientes dimensiones:

- Competencias TIC de docentes y estudiantes.

- Ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula.

- Integracion de las TIC en el plan de estudios y en planes de aula.

- Planificacion de clase haciendo uso de las TIC

- Software libre y objetos virtuales de aprendizaje.
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- Elementos que intervienen como mediacion didactica en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

- Disponibilidad de recursos TIC para apoyo pedagogico.

- Necesidad de TIC como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

A su vez, para cada una de las variables y dimensiones se determinaron preguntas
especificas orientadas tanto a estudiantes como a docentes, dichas preguntas se constituyen
en elemento fundamental de la encuesta como instrumento de recoleccion de informacion
del proceso de investigacion.

A continuacion se describen algunas preguntas para cada una de las variables

planteadas en la investigacion:

- Competencias TIC de docentes y estudiantes.

¢ Qué elementos tecnoldgicos a nivel de hardware o de software utiliza para apoyar el

desarrollo o preparacion de clases?

¢Con qué frecuencia utiliza recursos tecnoldgicos en su labor pedagdgica o académica?

¢Como califica su habilidad para el uso de recursos tecnoldgicos?, ;buena, regular

mala?

¢Considera que es necesaria la implementacion de un proceso de capacitacion
adicional que le permita mejorar su habilidad en el manejo de recursos tecnolgicos?

¢Cree tener alto grado de habilidad en la seleccién de recursos tecnoldgicos adecuados
para apoyar el quehacer pedagogico?

¢Utiliza las TIC para solucionar problemaéticas del contexto pedagogico?

- Ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula.

¢ Cuales considera que son las principales ventajas del uso de las TIC en el proceso de

ensefianza — aprendizaje?
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¢ Cuales considera que son las principales desventajas del uso de las TIC en el proceso

de ensefianza — aprendizaje?

- Integracion de las TIC en el plan de estudios y en planes de aula.

¢Existen politicas institucionales orientadas a vincular las TIC en el desarrollo de los
planes de aula?

¢De queé manera vincula las TIC para facilitar y mejorar el proceso de ensefianza —
aprendizaje?

- Software libre y objetos virtuales de aprendizaje.

¢Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia didactica en el aula?

¢Considera que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora el aprendizaje en
los estudiantes?

¢Incluiria Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica en el aula?

- Disponibilidad de recursos para apoyo pedagogico.

¢Con qué recursos tecnoldgicos cuenta la institucion la institucion educativa?

¢ Los recursos tecnoldgicos con que cuenta la institucion educativa son utilizados para
apoyar procesos pedag0gicos?

¢El docente posee recursos tecnoldgicos para apoyar su labor académica?

¢El estudiante dispone de recursos tecnoldgicos en casa?

- Necesidad de TIC como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza —
aprendizaje.
¢Considera que el uso de TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje es importante?
¢Cual es el grado de uso de las TIC como estrategia pedagogica en el desarrollo de
cada sesion de clase?
¢Como lleva a cabo la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza —

aprendizaje?
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¢Cuaéles son las unidades de aprendizaje mas susceptibles de ser ensefiadas o
aprendidas teniendo las TIC como mediacion pedagogica?

5.1. Operacionalizacion de variables

Lazarsfeld indica cuatro fases en la operacionalizacion de variables: la representacion
literaria del concepto, la especificacion de las dimensiones, la eleccion de los indicadores
observables, y la sintesis de los indicadores o elaboracion de indices.

Para representar literariamente el concepto, el investigador inmerso en el analisis de los
detalles de un problema teorico, esboza en primer lugar una construccion abstracta y
observa fendmenos dispares correspondientes a dicho fendmeno intentando descubrir en
ellos un rasgo caracteristico fundamental. Hasta aqui el concepto no es mas que una entidad
concebida en términos vagos, que confiere un sentido a las relaciones entre los fendmenos
observados.

En la fase de especificaciones de dimensiones el investigador realiza el andlisis de
componentes de la primera nocion de concepto, dichos componentes pueden ser deducidos
analiticamente a partir del concepto general que las engloba, o empiricamente, a partir de la
estructura de sus inter correlaciones.

Para la eleccion de indicadores o rasgos abstractos se determinan actitudes o
caracteristicas que varian segun el modelo social del individuo estudiado, la relacion entre
cada indicador y el concepto queda definida en términos de probabilidad no en términos de
certeza, bajo criterios de correlaciones, validacion, definicion de factores que los pueden
modificar y control.

Para la formacion de indices, una vez elegidos los indicadores para cada dimension se
define un a medida Unica a partir de tales informaciones particulares, el interés se centrara
en el estudio de las relaciones entre cada una de estas dimensiones y una serie de variables
externas. Cada indicador posee una determinada relacion de probabilidad con respecto a la
variable estudiada y asi mismo le pueden corresponder diversos indices.

En ultimas, lo que se busca es establecer relaciones entre los diversos componentes 0
variables de los conceptos.

La operacionalizacion de variables es un paso ineludible en el proceso de

investigacion, aqui lo que se pretende es descomponer los conceptos o variables en
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dimensiones, indicadores e indices para llevarlos a aspectos de la realidad empiricamente

observables y medibles.

Variable Dimensiones Indicadores observables Indices
Habilidad en uso Buena, regular, mala
. Frecuencia de uso Siempre, Casi siempre, nunca.
Competencias TIC - N -
Recepcién de capacitacion Si, No
Nivel de preparacion Bueno, Regular, Malo
Como estrategia didactica. Siempre, casi siempre, , nunca
. Para apoyo de clase Siempre, Casi siempre, nunca
Objetos X .
: Uso Mejoramiento de resultados
Virtuales de ) .
- academicos Si, No
Aprendizaje
En el PEI Si, No
Intearacion En el Plan de aula Si, No
g En actividades de aula Si, No
e Clase apoyada con TIC Siempre, Casi siempre, nunca.
Planificacion . .
Inclusion en el plan de aula Si, No
Desarrollo de OVA Si, No
Proceso de Hardware Si, No
ensefianza - Mediacion Software Si, No
L Conectividad Buena, Regular, Mala
aprendizaje
Facilita la ensefianza Si, No
. Gusto e interés De acuerdo, desacuerdo
Evaluacion

Comprensidn e interiorizacién
Mejoramiento de aprendizaje

De acuerdo, desacuerdo
Si, No

Tabla 2: Operacionalizacidn de Variables

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

1. Naturaleza de la investigacion

Esta investigacion se desarrolla bajo el paradigma positivista con enfoque cuantitativo
y tipo descriptivo segun el nivel de profundidad

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el enfoque cuantitativo representa un
conjunto de procesos, es secuencial y probatorio, donde cada etapa precede a la siguiente y
no se pueden “brincar o eludir” pasos, el orden es riguroso, aunque, desde luego, se puede
redefinir alguna fase. Parte de una idea, que va acotandose y, una vez delimitada, se derivan
objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una
perspectiva tedrica. De las preguntas se establecen hipétesis y determinan variables; se
desarrolla un plan para probarlas (disefio); se miden las variables en un determinado
contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se
establece una serie de conclusiones respecto de la(s) hipétesis.

Los andlisis en el enfoque cuantitativo se dan a la luz de predicciones iniciales o
hipotesis y estudios previos, buscando que los resultados encajen en conocimientos
existentes en torno a la problematica planteada. Este enfoque se caracteriza por la necesidad
de alto grado de objetividad, la toma de decisiones criticas antes de la recoleccién de datos,
la generalizacion de resultados obtenidos en una muestra a una colectividad mayor, la
construccion o demostracion de teorias siendo este la meta principal al la cual se llega con
mayor efectividad si los datos generados gozan de alto grado de confiabilidad y validez y se
generan en el mundo real.

Haciendo énfasis en que la investigacion es de naturaleza cuantitativa, vale la pena
indicar que desde los postulados cuantitativos la investigacién se centra en observaciones
cuantificables y se utilizan procedimientos estadisticos para el procesamiento de datos y el
analisis de informacion.

El enfoque cuantitativo hace aportes a esta investigacion en lo referente a plantear,
delimitar y concretar el problema de investigacion, construir el marco tedrico, plantear la

hipotesis y analizar los datos a través de métodos estadisticos para buscar el mas alto grado
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de objetividad para poder demostrar, confirmar o refutar teorias expuestas por los autores
tenidos en cuenta en la construccion de antecedentes.

De acuerdo a los planteamientos anteriores y reafirmando la idea de desarrollo del
proceso investigativo a partir de una metodologia cuantitativa, es posible la construccion
del conocimiento en torno al uso de las TIC en el contexto educativo y la formulacion de
aproximaciones sobre el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica
para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en contextos rurales.

Desde el enfoque cuantitativo se generalizan los resultados del estudio a través de
técnicas estadisticas, matematicas o informéticas al momento de llevar a cabo la tabulacion
y descripcion de resultados obtenidos a traves de la aplicacion de instrumentos tanto a

docentes como a estudiantes.

2. Tipo de investigacion

La investigacion es considerada una tarea que ejecuta el investigador con el fin de
producir conocimientos susceptibles de ser utilizados en la solucion de problemas. Es un
proceso que soportado en el método cientifico pretende obtener informacion fidedigna y
relevante para entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento. El fin Gltimo de la
investigacion es formular nuevas teorias o modificar las existentes para incrementar el
conocimiento cientifico.

Para determinar el tipo de investigacion existen mdltiples esquemas y formas de
clasificacion, desde esta perspectiva, un proceso de investigacion puede ser, tedrico,
documental, de campo, mixto, exploratorio, descriptivo, correlacional, entre otros. Pero
para hacer claridad en lo referente al tipo de investigacion se ha de tener en cuenta
principalmente el propdsito al cual se pretende llegar, el nivel o profundidad de
conocimiento que se persigue Y las estrategias a utilizar en la obtencion de la informacion.

Considerando lo anterior, esta investigacion segun el propoésito, es una investigacion
bésica con la que se pretende ampliar y profundizar el conocimiento de la realidad para
comprender una situacién o problema en un contexto educativo rural del cual se obtendran
datos relevantes para ser analizados con el fin de reafirmar, modificar o desechar teorias

existentes y plantear una propuesta de solucion a dicha situacion o problema.
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Segun el nivel o grado de profundidad la investigacion es de tipo descriptivo, por
cuanto busca proporcionar una perspectiva general del problema planteado por medio de la
profundizacién en diversas variables de estudio, y a su vez especificar propiedades y
caracterizar aspectos relevantes del fendbmeno dado en el contexto educativo de la
institucion educativa rural EI Cerro del municipio de Chia, Cundinamarca.

Desde el punto de vista de la obtencion de datos, la investigacion es tedrico - empirica
ya que se apoya en fuentes de caracter documental como libros, articulos, ensayos, revistas
y diversidad de documentos existentes en la institucién educativa. De igual manera, la
obtencion de datos proviene de informacién resultante de fuentes como entrevistas no
estructuradas, encuestas y observacion directa en el contexto de la institucion educativa El

Cerro.

3. Disefio de la investigacion

Siendo la investigacion de naturaleza cuantitativa, se lleva a cabo por medio de un
disefio de campo no experimental transaccional descriptivo apoyado en un estudio de caso,
el cual permite conocer e interpretar situaciones, acciones humanas y contexto implicado
en el problema de investigacion. Asi mismo, permite interpretar y comprender con mayor
facilidad la realidad a partir de los datos adquiridos durante el proceso investigativo.

Teniendo en cuenta que cantidad y cualidad son categorias filoséficas que reflejan
aspectos esenciales de la realidad, la investigacion se llevo a cabo a partir de postulados
cuantitativos, principalmente al momento de definir la estructura y caracteristicas generales
del proceso y llevar a cabo la tabulacion y el analisis de resultados.

De otra parte, la recoleccién de informacion se hizo desde fuentes primarias y
secundarias, se utilizaron instrumentos de recoleccion de datos como la encuesta
estructurada, entrevistas no estructuradas y procesos de observacion no estructurados en el
contexto educativo rural.

La poblacion objeto esta constituida por licenciados en educacion y estudiantes de
educacion basica en zonas rurales del municipio de Chia, Cundinamarca.

Aunque el proceso de investigacién se llevo a cabo por medio de un estudio de caso en
un colegio de una zona rural del municipio de Chia, Cundinamarca, la propuesta de

mejoramiento del proceso de ensefianza aprendizaje por medio del uso de Objetos Virtuales
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de Aprendizaje como estrategia didactica, se podra aplicar en cualquier zona rural del
contexto latinoamericano y mundial, en la cual no haya conectividad a internet que permita
disponer de numerosas aplicaciones en linea que pueden mejorar la educacion en general.
Se espera plantear una propuesta pedagogica basada en el uso de Objetos Virtuales de
Aprendizaje desarrollados con aplicaciones de software libre que mejore el proceso de

ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

3.1. Estudio de caso

Es una técnica en la que el investigador se enfrenta a una situacion especifica, en la
cual se plantea un problema que debe ser comprendido, valorado y resuelto. Aqui el
investigador selecciona un caso o situacion y se propone estudiarlo en profundidad durante
un intervalo de tiempo determinado. Su fuerza radica en que permite concentrarse en un
caso especifico o situacion e identificar los distintos procesos que intervienen, que podrian
permanecer ocultos en un contexto determinado.

Scandar (2014) plantea que un EC implica la examinacién o investigacion de forma
intensiva, detallada y profunda de una unidad simple. Este autor cita a Luck, Javkdon, &
Usher, (2006, p. 104), los cuales definen el caso como un fendmeno puntual que puede
definirse con coordenadas espaciales y temporales. Por lo tanto, se encuentra ligado a su
contexto de forma irreductible, al punto que su analisis descontextualizado carece de
sentido. Su fortaleza estd4 justamente en poder incluir de forma deliberada condiciones
contextuales de forma holistica sin intentar individualizar ni controlar variables.

Para Starman (2013), citado por Scandar, el EC debe considerarse como un tipo de
investigacion cualitativa aun cuando se incluyan datos cuantitativos, ya que al elegir este
tipo de investigacion, se estd inevitablemente en el campo de la interpretacion
fenomenoldgica de los datos y se aleja de la busqueda de la generalizacién estadistica.

De acuerdo a lo anterior, el EC es una herramienta Gtil al investigador, principalmente
en el area de las ciencias sociales, la cual permite el estudio de temas o fenémenos que
presentan alguna problematica en un contexto real, sirve para obtener conocimiento amplio
orientado a la generacion de nuevas teorias o0 al descarte de las ya existentes, asi mismo,
permite diagnosticar u ofrecer soluciones a problematicas propias de las relaciones
humanas. En este método la recoleccion de informacion puede hacerse por medio de

instrumentos como la encuesta o los procesos de observacion directa.
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Habiendo hecho claridad frente al concepto de estudio de caso, esta investigacion se
lleva a cabo haciendo uso de esta técnica de investigacion, obviamente sin prescindir de
postulados cuantitativos al momento de llevar a cabo el analisis de datos recolectados en la
institucion educativa ElI Cerro, en la vereda Yerbabuena, del municipio de Chia
Cundinamarca. Las variables de investigacién giran en torno a la disponibilidad de recursos
TIC para apoyo pedagdgico, competencias TIC de docentes y estudiantes, necesidad de TIC
como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, integracion de
las TIC en el plan de estudios y en planes de aula, ventajas y desventajas del uso de las TIC

en el aula y software libre y objetos virtuales de aprendizaje.

4. Poblacion

Antes de indicar la poblacion objeto de esta investigacién, es importante realizar la
descripcion del contexto; todo parece comenzar con la inquietud que tuvo el sefior ex
presidente José Manuel Marroquin, en los afios en que él tenia su finca de yerbabuena, de
preparar a sus empleados en las primeras letras; esto lo llevo a formar la primera escuela en
la zona que funciono dentro de su hacienda y fue el propio José Manuel quien impartia las
clases, estas se suspendieron por un momento al tomar la presidencia de la republica de
Colombia por los afios de 1900.

Posteriormente le asignaron a la insipiente escuela una profesora que venia por algunos
dias del municipio de Zipaquira, la escuela fue poco a poco surgiendo y se establecio con el
nombre de El Puerto y estaba situada donde hoy se encuentra el tinel que comunica la
actual vereda de yerbabuena y el municipio de Chia; por aquel tiempo don Lorenzo
Marroquin quien era hijo de José Manuel decide construirse un castillo medieval que fuera
el orgullo de la hacienda de yerbabuena, y asi lo hizo, como la escuela EI Puerto ,chocaba
con la arquitectura de su castillo decide donar un lote en lo alto de la montaiia donde
pudiera seguir su funcionamiento.

Sin embargo la escuela solo se traslada daria alli unos afios después, no sin antes
moverse a algunos otros sitios cercanos pero siempre contando con la asistencia de
profesores que venian de otros municipios tales como Tabio y Zipaquira.

Trascurriendo el periodo del frente nacional y bajo el mandato del General Gustavo
Rojas Pinilla, por alla a finales de los cincuenta y la decision de este de construir la

autopista norte; finalmente el colegio se traslada a la parte de arriba de la hacienda de
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yerbabuena, es decir del cerro de yerbabuena, cabe decir que la hacienda era inmensamente
grade y su extension abarcaba lo que hoy conocemos como la vereda, que fue repartida en
lotes dados a sus empleados en forma de pago por prestacion de servicios. Aunque algunos
fueron vendidos a otras personas, como sucedi6 con san Jorge uno y dos.

Habiendo sucedido esto y trascurrido algin tiempo, el colegio llega a la casa de una
seflora Rosa de la cual no hay apellido pero aparece en el PEI; dicha casa es de dos plantas
y de un estilo colonial bien marcado la casa aln existe y su ubicacion se encuentra a unas
dos cuadras del sitio donado por don Lorenzo, el colegio funciona alli por espacio de unos
cinco afios, hasta que la comunidad decide emprender la tarea titdnica de adaptar el sitio
donado para el colegio.

Comienzan entonces una serie de actividades que buscan la construccion del nuevo
colegio en el lugar destinado por don Lorenzo Marroquin, lugar que en la actualidad
ocupa.

Las actividades segin narran los habitantes y raizales de este lugar se hicieron con el
concurso de todos en su afan de conseguir la educacion de los hijos palabras textuales de
los méas viejos y que para aquellos tiempos representaban la pujanza; dichas actividades
consistieron en ferias ,concursos de belleza y corrida de toros. Cuentan que alli acudia un
grande de la tauromaquia mundial, el reconocido Paco Camino, debido a que en lo alto de
la vereda existia una crianza de toros de lidia. Era el afio de 1964 cuando se comienza la
construccién del actual colegio, de aqui en adelante comienza una serie de cambios que
pretenden fortalecer la pedagogia en la institucion educativa, en 1974 se dispone de las
instalaciones para el colegio y la Secretaria de Educacion del Departamento de
Cundinamarca nombra los primeros docentes. Se debe anotar que para estos momentos el
nombre de colegio EI Cerro ya aparece en los registros de la institucién, no se ha podido
establecer con certeza el momento preciso de la puesta del nombre que hoy lleva.

A partir del afio 2012 segun la resolucion N° 1501 de 30 de Agosto la Secretaria de
Educacién de Cundinamarca integra la Institucion Educativa el Cerro con la Institucion
Educativa Fusca de la vereda que lleva el mismo nombre, vale la pena indicar que ambas
instituciones son rurales, de esta manera el Departamento de Cundinamarca autoriza a
estas Instituciones Educativas a funcionar como un solo proyecto educativo que se

desarrolla en jornadas mafiana y tarde con educacion para nifios y jovenes del grado cero al



113

grado once , y en jornada nocturna con educacién para adultos otorgando a sus egresados
el titulo de Bachiller académico. La integracion escolar cuenta con 28 docentes, de los
cuales 13 corresponden a la Institucion Educativa el Cerro.

La poblacion estudiantil de la Institucion Educativa el Cerro del municipio de Chia,
Cundinamarca estd conformada por 360 estudiantes del grado cero al grado once,
pertenecientes a estratos socioecondmicos uno y dos, hijos de la servidumbre de las fincas
existentes en el entorno, de campesinos de la region y un pequefio numero de estudiantes
proviene del interior del Municipio de Chia.

El personal administrativo y directivo esta conformado por la secretaria pagadora Pilar
Martinez, el secretario Jorge Bohorquez, el coordinador Guillermo Rincén Castro y el
Rector Edgar Fernando Pinzon, quienes desempefian funciones tanto en la Institucion
Educativa el Cerro como en la Institucion Educativa Fusca.

Actualmente las dos sedes cuentan con servicio de aseo y vigilancia brindado por la
alcaldia municipal de Chia.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), la poblacion es el conjunto de
todos los casos (personas, animales, plantas, objetos) que concuerdan con una serie de
especificaciones. La poblacion debe situarse claramente en torno a caracteristicas de
contenido, lugar y tiempo (p. 174.).

Para Wigodsky (2010), la poblacion es el conjunto total de individuos, objetos o
medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y un
momento determinado.

Teniendo en cuenta las anteriores definiciones, la poblacion seleccionada para realizar
la investigacion “Objetos Virtuales de Aprendizaje, una estrategia didactica para el
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales”, esta conformada
por docentes y estudiantes del grado noveno que llevan a cabo el proceso de ensefianza —
aprendizaje durante el afio 2016 en la institucién educativa rural EI Cerro del municipio de
Chia Cundinamarca.

Hernandez et al., (2010), plantean que el interés de definir una muestra poblacional se
centra en los participantes, objetos, sucesos o comunidades de estudio (unidades de
analisis), lo cual depende del planteamiento de la investigacion y de los alcances del

estudio, desde esta perspectiva, para seleccionar la muestra, lo primero que se debe hacer
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es definir la unidad de andlisis y delimitar la poblacion, (p. 172, 173), es decir que la
muestra es un subgrupo de la poblacion.

Vale la pena indicar que no hay una regla definida para determinar el tamafio de
muestra que pueda ser usada en la recoleccion de datos, mucho de esto depende de
los recursos disponibles.

Los analistas frecuentemente encuentran que una muestra de tamafio moderado es
suficiente estadistica y operacionalmente para reflejar caracteristicas de la poblacion total
como conocimientos, actitudes, creencias, expectativas y comportamientos de las personas.

Para esta investigacion la muestra seleccionada corresponde al 100% de los docentes,
por ser un grupo pequefio y 29 estudiantes del grado noveno de la Institucién Educativa El
Cerro de la vereda de Yerbabuena del municipio de Chia, Cundinamarca.

El grupo de docentes estd conformado por 13 personas con las siguientes
caracteristicas: cinco hombres, ocho mujeres; hay dos docentes en edad de 25 a 30 afios,
uno de 30 a 35 afos, tres de 35 a 40 afos, tres de 40 a 45 afios y cuatro personas con mas
de 45 afios; en cuanto al nivel de estudio todos son licenciados en una de las &reas
fundamentales de la educacion bésica secundaria establecidas en la ley 115 de 1992, vale la
pena indicar que hay tres docentes en el area de ciencias naturales, dos de ciencias sociales,
dos de humanidades y las demas areas disponen de un docente, incluido preescolar, a
excepcion del area de educacion artistica que no dispone de docente. En lo referente a
experiencia docente, cuatro personas tienen menos de 5 afios, tres personas tienen de 10 al5
afios, dos personas de 15 a 20 afios, dos personas de 20 a 25 afios y dos personas tienen mas
de 25 afios de experiencia laboral. Con respecto al tipo de nombramiento hay 3 personas
con nombramiento provisional, 2 personas en periodo de prueba y 8 en carrera
administrativa o propiedad, los nombramientos son realizados por la secretaria de
educacion del municipio de Chia, bajo la normatividad establecida en los decretos 2277 de
1979y 1278 de 2002.

El grupo de estudiantes del grado noveno, los cuales hacen parte de la muestra, esta
conformado por 29 jovenes con las siguientes caracteristicas: once hombres y dieciocho
mujeres, cinco estudiantes de 13 afios, 8 de 14 afios, 8 de 15 afios y ocho de 16 afios, esta
es una poblacion estudiantil que corresponde a estrato socioecondémico de nivel 1y 2, igual

que el resto de la poblacion, son jovenes hijos de la servidumbre de las fincas existentes en
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el entorno, de campesinos de la region y algunos provienen del interior del Municipio de
Chia.

Es una poblacion estudiantil en edad promedio de 15 afios que presenta caracteristicas
propias de un periodo de desarrollo biologico, psicoldgico, sexual y social marcado por el
paso de la nifiez a la adolescencia, siendo esta una etapa de la vida del ser humano que da
paso a la edad adulta.

Son adolescentes que demuestran rebeldia, facil irritabilidad, continuamente critican o
estan en contra de normas de convivencia, asumen comportamientos propios de la etapa
infantil o se aislan de los adultos para conformar grupos en los cuales se opta por
determinar quién es el méas fuerte, en ellos empieza a predominar el interés por establecer
relaciones de noviazgo y se presenta bastante preocupacion por la presentacion personal.

Con lo anterior, el estudio y la familia pasan a un segundo plano, se genera en los
estudiantes carencia de habitos de estudio, falta de concentracion, desmotivacion, falta de
interés en las actividades propuestas por los docentes durante el desarrollo de la clase,
apatia, y en general bajo rendimiento académico. Este comportamiento de los jovenes
desencadena en los padres y profesores gran preocupacion por la actitud y el rendimiento
académico originando alto grado de presién hacia ellos.

De igual manera, el comportamiento de los jovenes del grado noveno de la Institucion
educativa el Cerro, es influenciado por sus nucleos familiares, ya que en su mayoria son
disfuncionales, donde se presenta conflictividad y falta de figura de autoridad que
establezca normas de convivencia.

Al respecto, Semanat, Pefiate, Odette y Pérez (2015), plantean que la relacion familia
— escuela constituye un elemento primordial en la educacion de adolescentes y jovenes

como recurso clave para su formacion integral.

5. Técnicas de recoleccion de datos

Como parte del disefio metodoldgico de investigacion es necesario determinar la forma
de recoleccion de datos y tipo de instrumento que se utilizara, por cuanto en investigacién
se toma como medio 0 camino a través del cual se establece la relacion entre el investigador

y el sujeto de investigacion y por supuesto el logro de los objetivos propuestos. El
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instrumento es el mecanismo que utiliza el investigador para recolectar y registrar la
informacion obtenida.

Al hablar de instrumentos de recoleccion de datos también se menciona el uso de
fuentes primarias y secundarias; las primarias son las que obtienen informacion a través del
contacto directo con el sujeto de investigacion, en este caso son la observacion directa no
estructurada, la entrevista no estructurada y la encuesta, las secundarias seran de
documentos y publicaciones disponibles en torno al contexto de la investigacion.

En este sentido, como se ha planteado anteriormente, por las caracteristicas del proceso
investigativo, se determind llevar a cabo la recoleccion de informacién por medio de
observacion directa no estructurada, entrevistas no estructuradas, consulta de documentos y
aplicacion de encuestas tanto a docentes como estudiantes de la institucién educativa El
Cerro del municipio de Chia Cundinamarca.

La observacion permite ver de manera objetiva la realidad en el aula, sirve para
analizar y obtener informacion de los individuos y su contexto.

Aguirre y Jaramillo (2015), plantean que el estudio descriptivo cualitativo es el método
que se puede elegir cuando se deseen descripciones rigurosas de los fendmenos. Tal estudio
es especialmente Util para investigadores que busquen saber el quién, qué y donde de los
eventos, desde esta perspectiva, estos autores reivindican el papel de la observacién y la
descripcion en humanidades y ciencias sociales.

El proceso de observacion que se lleva a cabo es totalmente pasivo y no estructurado,
el investigador no influye o participa en el contexto de la Institucion Educativa el Cerro,
simplemente acumula detalles de lo visto y lo escuchado, detalles que han de servir para
entender mejor el contexto, el objeto de estudio y la conceptualizacién y el constructo que

puedan tener los individuos frente al objeto de estudio.
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OBSERVACION DE CLASE

Institucion educativa: El Cerro

Docente: Nidia Millan  Asignatura: Espafiol y literatura Grado: Noveno
Fecha: 28/07/2016 Hora de Inicio: 9:00 a.m. Hora de finalizacion: 10:00 a.m.
ASPECTOS GENERALES Sl NO
1. Cumplimiento de horario de clase X
2. Orden y presentacion del aula X
3. Control de asistencia por parte del docente X
4. Planteamiento de objetivos y metas de la clase X
5. Formas de evaluacion definidas X
RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS
6. Material elaborado por docentes o estudiantes X
7. Tablero y marcador X
8. Videos aportados por el docente en memoria USB X
9. Computador X
10. Televisor X

11. Radio, grabadora o videograbadora

12. Tablets, computadores portatiles o teléfonos celular

13. Procesador de texto, editor de presentaciones, tutoriales en linea

14. Objetos Virtuales de Aprendizaje

15. Internet (Navegadores, buscadores, redes de aprendizaje, blogs, etc.)

16. Redes de datos

X X| X| X| X| X| X

17. Herramientas Web 2.0 para elaborar mapas conceptuales,

presentaciones, crucigramas, etc.

Tabla 3: Observacion de clase de espafiol y literatura
Fuente: Elaboracion propia



118

OBSERVACION DE CLASE

Institucion educativa: El Cerro

Docente: German Cortés  Asignatura: Tecnologia e Informatica Grado: Noveno

Fecha: 22/10/2015 Hora de Inicio: 10:30 a.m.  Hora de finalizacién: 11:30 a.m.
ASPECTOS GENERALES Sl NO
1. Cumplimiento de horario de clase X
2. Orden y presentacion del aula X
3. Control de asistencia por parte del docente X
4. Planteamiento de objetivos y metas de la clase X
5. Formas de evaluacion definidas X
RECURSOS TECNOLOGICOS UTILIZADOS
6. Material elaborado por docentes o estudiantes X
7. Tablero y marcador X
8. Videos aportados por el docente o estudiantes en memoria USB X
9. Computador de escritorio X
10. Televisor X
11. Radio, grabadora o videograbadora X
12. Computadores portatiles X
13. Tablets o teléfonos celular X
14. Procesador de texto, editor de presentaciones y manejo de hoja de | X
calculo Excel.
15. Objetos Virtuales de Aprendizaje X
16. Internet (Navegadores, buscadores, redes de aprendizaje, blogs, etc.) X
17. Redes de datos X
18. Herramientas Web 2.0 para elaborar mapas conceptuales, X
presentaciones, crucigramas, etc.

Tabla 4: Observacion de clase de Tecnologia e Informatica
Fuente: Elaboracion propia
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Las tablas 3 y 4 permiten conocer informacion obtenida a partir de observaciones
llevadas a cabo durante los afios 2015 y 2016 en la Institucion Educativa ElI Cerro del
municipio de Chia, Cundinamarca.

La tabla 3 muestra el resultado del proceso de observacion llevado a cabo en la clase de
espafiol y literatura en el grado noveno. Se observan datos relevantes para la investigacion
en lo referente al uso de recursos TIC como estrategia didactica en el proceso de ensefianza
— aprendizaje. Se evidencia que en clases diferentes a Tecnologia e Informatica la
utilizacion de TIC en el aula se reduce al uso del televisor o el videobeam para la
visualizacion de videos aportados por el docente o los estudiantes, dichos videos son afines
a los temas propuestos para el desarrollo de la clase, aqui simplemente se reemplaza la
clase magistral del docente por el discurso contenido en los videos para que al finalizar los
estudiantes desarrollen una guia o presenten una evaluacion que permita medir el grado de
retencion memoristica.

La tabla 4 muestra el resultado del proceso de observacion llevado a cabo en la clase de
Tecnologia e Informatica, a diferencia de otras clases observadas aqui si se emplean
computadores de escritorio y computadores portatiles principalmente para que los
estudiantes realicen labores académicas basadas en el uso de software como el procesador
de texto, programa para elaboracion o edicién de presentaciones y manejo de hoja de
calculo.

El uso de elementos de red de datos, internet, objetos virtuales de aprendizaje o
herramientas web 2.0 es nulo, tanto docentes como estudiantes indican que esto no es
posible debido a la dificultad en la conectividad.

De otra parte, teniendo en cuenta la categoria referente a disponibilidad de recursos
TIC para apoyo pedagdgico y los resultados obtenidos al aplicar los instrumentos a la
poblacién objeto se lleva a cabo el proceso de observacion, verificacion y descripcion de
los recursos tecnoldgicos existentes en la Institucion Educativa el Cerro en funcion del
numero de estudiantes por equipo y de la poblacion objeto, para determinar la viabilidad de
la propuesta de mejora de la problematica planteada.

La tabla 5 permite conocer los resultados observados en lo referente a disponibilidad

de recursos tecnoldgicos en la Institucion Educativa el Cerro
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INSTITUCION EDUCATIVA RURAL EL CERRO

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Recurso Dependencia | Estado Cantidad | Responsable | Observaciones
Biblioteca Bueno 18 Martha Castafieda | Uso biblioteca
. ) . Mal servicio de
Computador Sala de sistemas | Bueno 18 German Cortés -t
de escritorio Area. . . 1 Bueno 2 Rector Necesitan servicio
Administrativa. | 1 \alg de mantenimiento
Comp_Utador Sala de sistemas | Bueno 10 German Cortés Sin internet
portétil - —
Bésica primaria | Bueno 10 Vicente Sanchez Necesitan servicio
de mantenimiento
Tablet Sala de sistemas | Bueno 30 German Cortés Uso esporadico
Biblioteca Bueno 1 Martha Castafieda | Uso biblioteca
Video Beam Sala de sistemas | Bueno 1 German Cortés Uso pedagdgico
Aula Mdltiple | g 00, 1 Jorge Bohdrquez | Uso comunitario
C.ar.nara Areas comunes | Bueno 7 Jorge Bohdérquez Vigilanciay
digital control
Equ_lpo de Biblioteca Bueno 1 Grado décimo Tfabé%lo social de
audio estudiantes
Televisor Para videos
LCD Aulas de clase Bueno 10 Docentes aportados por
docentes y
estudiantes
Televisor Aulas de clase Regular 1 Docentes Poco usado
CRT
Impresora Area . Uso actividades
. . - . Bueno 1 Jorge Bohdrquez L .
multifuncional | administrativa administrativas
Grg_badora de ':rléleasscolar y Bueno 2 Docentes Una del colegio y
audio
orimaria una de un docente
Modem Sala de sistemas | Bueno 1 German Cortés Subutilizado
Fotocopiadora | Area = Bueno 1 Jorge Bohdrquez Servicio
administrativa institucional

Tabla 5: Observacion y verificacion de disponibilidad de recursos tecnolégicos
Fuente: Elaboracion propia

Se evidencia que la Institucion Educativa el Cerro dispone de diversos recursos

tecnoldgicos a nivel de hardware, en total se dispone de 86 elementos disponibles para

apoyo pedagogico sumando computadores de escritorio, computadores portatiles y tablets,

lo cual define una relacion de 4 a 1, es decir cuatro estudiantes por elemento tecnolégico.




121

Sin embargo, estos elementos estan siendo subutilizados ya que su uso se da a partir de
software pre instalado (sistemas operativos Android o Windows y paquete office).

En cuanto a la entrevista, Monreal, Giraldez, y Gutiérrez (2015), citan a Rodriguez et
al. (1996) indican que es una técnica en la que una persona (entrevistador) solicita
informacion de otra o de un grupo (entrevistados, informantes) para obtener datos sobre un
problema determinado.

En este sentido, dicen Monreal, Girdldez y Gutiérrez que una entrevista pasa por
diferentes procesos de interaccion: los primeros momentos, la fase de exploracion, la
cooperacion entre el entrevistador y el informante y la participacion del informante. En este
orden de ideas, es importante definir el contenido sobre el cual se ha de indagar, concretar
las preguntas y utilizar un lenguaje claro para que el entrevistado las comprenda sin
necesidad de una segunda explicacion.

Al momento de realizar la entrevista no es prudente hacer juicios de valor sobre las
respuestas del entrevistado para evitar sesgos, se debe permitir la opinion libre y natural del
entrevistado, el investigador debe prestar atencion y generar un clima amistoso y de
confianza.

Woods (1997) citado por Monreal, Giraldez y Gutiérrez, aporta el concepto de
entrevista informal e indica que se trata de una entrevista no estructurada cuya principal
caracteristica es captar opiniones emitidas de manera sincera, aunque siempre el
investigador debe mantenerse en posicion neutral. ES un instrumento de recoleccion de
informacion de corta duracion que se lleva a cabo para completar o contrastar informacion
de sesiones observadas, generalmente se realizan sin estudiantes, es decir se tienen en
cuenta opiniones o impresiones del profesor. Este tipo de entrevista provee rigor y
credibilidad al proceso de investigacion.

“La entrevista es un instrumento que fundamentalmente se aplica a sujetos que poseen
informacion amplia y detallada sobre el objeto de estudio, en este sentido es dtil para
conseguir datos de los llamados testigos privilegiados” (Garcia 2002, p 24).

Para esta investigacion se llevaron a cabo diversas entrevistas no estructuradas, con lo
cual se buscd el mayor numero de detalles informativos que permitieran alto grado de
interpretacion de la realidad sobre el uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso

de ensefianza — aprendizaje en la Institucion Educativa el Cerro. Es importante aclarar que
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no se tenian previamente definidas las preguntas a realizar ni un guién elaborado y se
buscaron informantes desprevenidos que se encontraran en espacios tranquilos, donde
pudiesen responder sin presion en medio de un ambiente de amistad.

A continuacion se detallan dos entrevistas no estructuradas cortas que no superan los
tres minutos cada una, una realizada al docente de Tecnologia e Informatica en el aula de
clase y otra realizada a estudiantes durante la hora de descanso, en ambas entrevistas se
utilizo la grabadora del Smartphone Huawei Y330 para registrar el audio que luego serviria
para realizar la transcripcion literal tanto de preguntas realizadas como de respuestas
obtenidas. Las entrevistas realizadas proveen a la investigacion mayor rigor, credibilidad y
fiabilidad al momento de interpretar los datos obtenidos.

Entrevista no estructurada realizada a estudiantes el 22 de octubre de 2016 durante la
hora de descanso a un grupo de estudiantes:

Investigador: ¢ Tienen ustedes ingreso a la sala de sistemas durante clases diferentes a
Tecnologia e Informatica?

Estudiantes: No, los otros profes nos llevan a los computadores de la biblioteca o le
piden prestadas las tablet al profe German.

Investigador: ;Como o para qué utilizan los computadores o las tablets durante las
clases?

Estudiantes: No hacemos casi nada porque nos toca es hacer trabajos, por ejemplo nos
dan un cuento y toca escribirlo, y para nada.

Investigador: ;Solamente usan computadores o tablets en la biblioteca o en la sala de
sistemas?

Estudiantes: No, los profes algunas veces llevan un computador con el videobeam
para mostrarnos cosas.

Investigador: ¢Qué otros elementos tecnoldgicos utilizan los profes durante las clases?

Estudiantes: También nos ponen videos en el televisor y después nos preguntan cosas
sobre lo que vimos en el video.

Investigador: ¢Creen ustedes que aprenderian mas si siempre usaran computadores o
tablets durante la clase?

Estudiantes: Pues claro, porque uno se divierte mas pero también esta aprendiendo.
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Investigador: (Y tienen internet?
Estudiantes: El profesor siempre dice que no hay y nos pone a copiar o a pintar
Investigador: ¢ Tienen computador en la casa para hacer las tareas?

Estudiantes: Huyy, computador, tablet, celular y todo con internet.

Aunque durante la entrevista se presenté un dialogo cordial con un grupo de seis
estudiantes, donde todos pudieron expresar su nombre y participar de acuerdo a la
efusividad propia de los jovenes, se describe literalmente lo referente a preguntas y
respuestas concernientes al uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en el aula de clase.

Por medio de las conversaciones sostenidas con los jovenes se evidencia que estan
familiarizados con el uso del computador, las tablets y el televisor como estrategias
didacticas utilizadas por los docentes en el aula. Asi mismo, todos reconocen que el
aprendizaje se limita por la falta de acceso a internet.

Entrevista no estructurada realizada al docente Germéan Cortés el 22 de octubre de

2016 durante la hora de descanso sin la presencia de estudiantes:

Investigador: ¢Cuanto tiempo hace que dicta Tecnologia e Informatica en este
colegio?

Docente: No, hasta este afio me enviaron aqui porque no habia docente de Informatica.

Investigador: ¢En qué nivel de uso de TIC encontré a los estudiantes?

Docente: Pues ellos no habian tenido clase de informatica, no tenian ni notas,
entonces me toco llegar a ver qué bases tenian y reforzar lo que sabian.

Investigador: Realizado el diagnostico, ¢cual ha sido el énfasis de informatica?

Docente: A décimo y once los he puesto a trabajar en redes, topologias, cableados y
eso, ellos hacen sus presentaciones y las traen en memorias o desde sus correos me las
presentan.

Investigador: ¢Y con los jévenes del grado noveno?

Docente: Con ellos se trabaja Word, Excel, presentaciones, partes del computador ahi
estamos en eso, porgue como le digo, no habian tenido profesor de informatica.
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Investigador: ;Y trabajo en linea, redes de aprendizaje, herramientas web 2.0,
plataformas virtuales?

Docente: Pues aqui es dificil, el internet es muy malo, la mayoria de las veces no hay.

Investigador: Pero, veo que tienen bastantes computadores y tablets

Docente: Si, pero eso no es suficiente ya que no hay acceso a todos los recursos

existentes en internet, si queremos usarlos se deben descargar y traer en memorias.

Con la entrevista al docente German se evidencia el uso limitado que se da a las TIC en
la Institucion Educativa el Cerro para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, de la
misma manera, se confirma la existencia de equipos de computo y el deseo de acceso a
recursos disponibles en internet para ser usados como estrategia didactica en el aula.

Por su parte, el analisis de documentos permitio adquirir informacion relevante para el
proceso de investigacion, en este caso los documentos a analizar son el Proyecto Educativo
Institucional, planes de aula de docentes, reporte de calificaciones de los estudiantes,
documentos de preparacion de clases de los docentes y cuadernos de apuntes de los
estudiantes para contrastarlos con las bases teoricas y antecedentes de la investigacion. La
intension de la recoleccion de informacién desde el andlisis de documentos fue percibir el
grado de integracion de las TIC como estrategia didactica en los objetivos, los contenidos,
los criterios de evaluacién y el desarrollo de la clase en general,

En lo referente a la encuesta, de acuerdo la Real Academia Espafiola (RAE) (2014), la
encuesta es un conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra representativa,
para averiguar estados de opinién o diversas cuestiones de hecho. Como instrumento de
recoleccion de informacion es importante precisar que a partir de este instrumento se
pueden cuantificar los datos obtenidos en un proceso de investigacion.

La encuesta es una técnica de recoleccion de informacion propia de la investigacion
cientifica que se lleva a cabo por medio de cuestionarios.

Rodriguez et al. (1996) citados por Monreal, Giraldez, y Gutiérrez (2013), plantean que
el cuestionario es un instrumento de obtencion de datos caracteristico de la investigacién
cuantitativa, en esta investigacion sirve para recoger informacion proveniente de docentes y

estudiantes sobre las variables de estudio definidas.
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Garcia (2002), dice que la encuesta es un metodo que se realiza por medio de técnicas
de interrogacion, procurando conocer aspectos relativos a los grupos. Junto con la
observacion, la encuesta es un instrumento que permite conocer el objeto de estudio de
manera amplia. Es importante aclarar que solamente la encuesta no permite la valoracion de
motivaciones, actitudes y rasgos psicoldgicos de los individuos.

La encuesta se genera a partir de las inquietudes del investigador, de lo que a éste le
interesa conocer, no de las inquietudes del encuestado, el cual no participa espontanea ni
voluntariamente en la eleccién del tema, la técnica, las preguntas y las repercusiones de la
encuesta.

Tanto la encuesta como los resultados generan reflexiones en el encuestado y en el
grupo al cual pertenece, por ello, es importante que el investigador tenga buen dominio
tedrico, haga una buena definicion del tema, sea meticuloso en la elaboracion del
cuestionario y desarrolle habilidad en la interpretacion de los datos.

Dice Garcia que en la encuesta a aplicar, las preguntas han de ser claras y concretas,
ello generara respuestas cortas y de contenido limitado, tanto el investigador como el
encuestado cuentan con poca libertad para comunicarse, la duracién es corta y
generalmente se realiza en un solo encuentro, es importante obtener datos de una buena
muestra poblacional con respecto al tema de investigacion sin dar interés particular a las
respuestas de alguien en especial. Vale la pena destacar que la encuesta no es la elaboracion

improvisada de un cuestionario, sino un trabajo riguroso que requiere tiempo y dedicacion.

6. Instrumentos de recoleccion de datos

En este apartado de la investigacién se detalla la encuesta aplicada tanto a docentes
como a estudiantes por ser los instrumentos estructurados utilizados para la recoleccion de
datos.

La encuesta estad conformada por un cuestionario con preguntas cerradas dicotdmicas y
de opcion maltiple con Unica respuesta o alternativa fija. Todas las preguntas son sencillas
y estan directamente relacionadas con la disponibilidad de recursos TIC en el aula, el uso,
la frecuencia de uso, el objetivo del uso y las competencias en el uso de las TIC que
demuestran tanto estudiantes como docentes, por ser estos elementos estrechamente ligados

con las variables de estudio definidas para la investigacion.
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Se eligi6 el cuestionario por ser un instrumento de recoleccion de informacién que
segun Garcia, permite obtener y catalogar las respuestas, lo cual favorece la contabilidad, la
elaboracion estadistica y la comprobacion de resultados. Asi mismo, si no se pierde de vista
el problema de investigacion, los objetivos y la hipotesis planteada, es mas facil elaborarlo.

El cuestionario es estructurado, por cuanto se aplicara de manera uniforme a toda la
muestra poblacional y todos daran la respuesta con base en las mismas variables y
dimensiones asegurando la privacidad y el anonimato. Este instrumento serd aplicado
directamente por el investigador con el fin de lograr mayor compromiso de respuesta,
motivacion y cooperacion de parte de cada uno de los integrantes de la muestra
poblacional.

Unas preguntas son dicotdmicas ya que el encuestado solamente tiene dos opciones de
respuesta, esto es, si 0 no.

Otra parte de las preguntas son cerradas o de alternativa fija, limitadas o de eleccion
forzada, donde el encuestado se le proporcionan varias opciones, entre las cuales debe

seleccionar una como respuesta.

6.1. Instrumento aplicado a docentes

El siguiente es el instrumento de recoleccion de informacion disefiado para ser aplicado
a los docentes de la Institucion Educativa el Cerro del municipio de Chia Cundinamarca. Su
construccién se facilitdé un poco debido a que se llevaron previamente entrevistas no
estructuradas (informales) con el sefior rector Edgar Fernando Pinzén Salcedo y la
profesora Esperanza Lozano, igualmente el vocabulario utilizado es comun para el

investigador y los docentes participantes.
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y
TECNOLOGIA (UMECIT)

REPUBLICA DE PANAMA

Programa: Doctorado en Ciencias de la Educacion

Investigador: Francisco Pinzon Herrera

iEL SOFTWARE LIBRE: UNA ESTRATEGIA DIDACTICA!

Lugar:

Fecha: Hora de aplicacion

Francisco Pinzén Herrera, como estudiante de Doctorado en Ciencias de la Educacion
en la Universidad Metropolitana de Educacién, Ciencia y Tecnologia (UMECIT) de
Panama esté realizando un estudio sobre el uso del software libre como estrategia didactica
para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

El estudio pretende determinar la disponibilidad de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) para apoyo pedagdgico, el uso de las TIC como estrategia didactica, la
frecuencia de uso, el objetivo del uso y las competencias en el uso de las TIC que
demuestran tanto estudiantes como docentes de la Institucion Educativa el Cerro del
municipio de Chia Cundinamarca.

Por lo anterior, se solicita alto grado de veracidad y objetividad en la informacién
suministrada, de igual manera, es importante resaltar que la informacion que usted
suministre es totalmente confidencial y servird para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje llevado a cabo en la Institucion Educativa el Cerro donde usted

labora.
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Aspectos generales

Por favor marque con una X la opcion que corresponda segun su criterio

1. Sexo
( ) Masculino ( ) Femenino
2. Edad:
() De 25 a 30 afios () De 40 a 45 afios
( ) De 30 a 35 afios ( ) de45 ab50 afios 0 mas

( ) De 35 a 40 afos
3. Area de conocimiento o desempefio:

( ) Ciencias Naturales ( ) Ciencias Sociales ( ) Educacion Atrtistica
( ) Educacion Etica () Educacion Fisica () Educacion religiosa
( ) Humanidades ( ) Matematicas ( ) Tecnologia e Informética

4. ARos de experiencia docente:
( ) De 0ab5afios ( ) De 5y 10 afios ( ) De 10y 15 afios
( ) De 15y 20 afos ( ) De 20y 25 afios () Mas de 25 afios
5. Tipo de vinculacion:
( ) Provisional () Periodo de prueba  ( ) Propiedad o carrera administrativa

Disponibilidad de recursos TIC para apoyo pedagdgico

6. ¢Lainstitucién educativa cuenta con recursos TIC?
()SlI ( )NO

¢ Cuales?

7. ¢Los recursos TIC existentes en la institucion educativa son utilizados por los
docentes como estrategia didactica para la ensefianza?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

8. ¢La conectividad a internet en la institucion educativa es?:
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) Noexiste
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9. ¢Posee usted recursos tecnoldgicos propios para apoyar su labor académica?
( )SlI ( )NO

¢ Cuales?

10. ¢La conectividad a internet con la cual cuenta usted como docente para apoyar su
quehacer pedagogico es?:
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) No existe

Competencias TIC del docente

11. ;Usted utiliza elementos tecnoldgicos (equipos o aplicaciones) para apoyar la
preparacion de clases?
( )SlI ( )NO

¢Cuales?

12. ;Con queé frecuencia utiliza usted recursos tecnoldgicos en su labor pedagdgica o
académica?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

13. ¢ Cdémo califica su habilidad para el uso de recursos tecnolégicos?
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) Notiene

14. Su habilidad en la seleccion de recursos tecnoldgicos adecuados para apoyar el
quehacer pedagogico es:
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) Notiene

15. ¢ Considera usted estar preparado (a) para el manejo y uso de las TIC en el proceso
de ensefianza?:
()Sl ( )NO
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16 ¢Ha recibido capacitacion que le permita mejorar su habilidad en el manejo de
recursos tecnologicos?
( )SlI ( )NO

Necesidad de uso de las TIC como estrategia didactica para apoyar el proceso de
ensefianza — aprendizaje.
17. ;Considera usted que el uso de TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje es
importante?
()SI ( )NO

18. ¢ Todas sus sesiones de clase son apoyadas con el uso las TIC como estrategia
didactica?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

19. ;Considera usted que con el uso de las TIC como estrategia didactica se logran
mejores resultados en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
( )SlI ( )NO

20. ¢Para usted, la ensefianza de las diferentes areas del saber se facilita haciendo uso
de las TIC como estrategia didactica?
( )SlI ( )NO

Integracion de las TIC en el plan de estudios y en planes de aula

21. ¢(En el Proyecto Educativo Institucional se definen estrategias de incorporacion de
las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
( )SI ( )NO

22. (Al elaborar el plan de aula, usted incorpora las TIC como estrategia didactica
para el desarrollo de actividades académicas en el aula de clase?
( )SlI ( )NO
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23. ¢Usted vincula las TIC en el desarrollo de actividades académicas en el aula con
los estudiantes por medio de?:
( ) Elaboracién de presentaciones () Produccion de textos ( ) Manejo matematico
( ) Produccién de material didactico ( ) Ninguna de las anteriores
Ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula

Por favor marque con una X la opcidn que corresponda segun su criterio

SI | NO

¢Utilizaria las TIC como estrategia didactica para ensefiar?

¢Se sentiria a gusto utilizando las TIC para ensefiar su asignatura?

¢Facilitarian las TIC su proceso de ensefianza?

¢Considera que con el uso de las TIC mejorarian las calificaciones de sus

estudiantes?

¢Aumentarian las TIC su interés por ensefiar?

¢Dedicaria mas tiempo a la preparacién de clases si usa las TIC como

estrategia didactica para ensefiar?

¢El uso de las TIC aumentaria su gusto por la ensefianza?

Tabla 6: Disponibilidad y actitud de los docentes frente al uso de TIC en el aula.
Fuente: Elaboracion propia

24. Segun su criterio, indique si esta de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes

enunciados sobre el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula:

De acuerdo | En desacuerdo

Facilita la comprension e interiorizacién de conceptos

Permite ensefiar de una forma rapida y sencilla

Es una manera novedosa para ensefiar

El uso es dificil

Se ensefia mejor a través de la explicacion del docente

No permite aclarar dudas e inquietudes

Promueve la distraccion

Tabla 7: Consideracidon de los docentes frente uso de TIC como estrategia didactica en el aula.
Fuente: Elaboracion propia
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Software libre y objetos virtuales de aprendizaje.

Las aplicaciones de software libre permiten desarrollar recursos didacticos u Objetos
Virtuales de Aprendizaje que incluyen texto, sonido, video e imagenes, estos recursos se
convierten en un excelente medio de ensefianza.
Teniendo en cuenta el enunciado anterior, por favor marque con una X la opcion que
corresponda segun su criterio.

25. ¢Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia didactica en el aula?
()Sl ( )NO

¢Cuales?

26. ¢Considera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora el
aprendizaje en los estudiantes?
( )Sl ( )NO

27. ¢ Incluiria Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica en el aula?
( )SlI ( )NO

28. ¢Usted ha desarrollado Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser utilizados en la
clase como estrategia didactica?
( )SI ( YNO

POR SU COLABORACION,
iMUCHAS GRACIAS!

6.2. Instrumento aplicado a estudiantes

El siguiente es el instrumento de recoleccion de informacion disefiado para ser aplicado

a los estudiantes del grado noveno de la Institucion Educativa el Cerro del municipio de
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Chia Cundinamarca. Su construccion no es completamente igual al instrumento aplicado a
los docentes, algunas preguntas varian en lo referente al uso del lenguaje por cuanto los
estudiantes desconocen ciertos términos propios de la labor docente. Asi como en el trabajo
realizado con los docentes, por medio de este instrumento se busca obtener informacion
relevante que permita alcanzar los objetivos propuestos para la investigacion, confirmar la
hipotesis, plantear una propuesta de solucién a la problematica y generar una teoria que
enriquezca el conocimiento cientifico frente al uso de las TIC como estrategia didactica en

el proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y
TECNOLOGIA (UMECIT)

REPUBLICA DE PANAMA

Programa: Doctorado en Ciencias de la Educacion

Investigador: Francisco Pinzon Herrera

iEL SOFTWARE LIBRE: UNA ESTRATEGIA DIDACTICA!

Lugar:
Fecha: Hora de aplicacion

Francisco Pinzén Herrera, como estudiante de Doctorado en Ciencias de la Educacion
en la Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT) de
Panama esté realizando un estudio sobre el uso del software libre como estrategia didactica
para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

El estudio pretende determinar la disponibilidad de Tecnologias de Informacion y

Comunicacion (TIC) para apoyo pedagdgico, el uso de las TIC como estrategia didactica, la
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frecuencia de uso, el objetivo del uso y las competencias en el uso de las TIC que
demuestran tanto estudiantes como docentes de la Institucion Educativa el Cerro del
municipio de Chia Cundinamarca.

Por lo anterior, se solicita alto grado de veracidad y objetividad en la informacién
suministrada, de igual manera, es importante resaltar que la informacion que usted
suministre es totalmente confidencial y servira para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje llevado a cabo en la Institucion Educativa el Cerro donde usted

estudia.

Aspectos generales

Por favor marque con una X la opcién que corresponda segun su criterio

1. Edad afios
2. Sexo
( ) Masculino ( ) Femenino

Disponibilidad de recursos tecnolédgicos para apoyo de la clase

3. ¢Lainstitucién educativa cuenta con recursos tecnol6gicos?
()Sl ()NO

¢ Cuéles?

4. ¢Los recursos tecnologicos existentes en la institucion educativa son utilizados por
los estudiantes como medio de aprendizaje?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

5. ¢La conectividad a internet en la institucién educativa es?:
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) Noexiste

6. ¢Cuenta usted con recursos tecnologicos en casa para apoyar Su proceso de

aprendizaje?
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()SlI ( )NO

¢Cuales?

7. ¢Dispone usted de conectividad a internet en casa con la cual pueda apoyar su labor
academica?
( )SI ( )NO

Competencias TIC del estudiante

8. ¢Considera usted estar suficientemente capacitado (a) para el manejo y uso de las
TIC en el proceso de aprendizaje?:
()sl ( JNO

9. ¢Hace uso adecuado de elementos tecnoldgicos (equipos o aplicaciones) para
apoyar el desarrollo de tareas y trabajos escolares?
( )Sl ( )NO

¢Cuales?

10.¢,Con qué frecuencia utiliza recursos tecnolégicos en el desarrollo de tareas y
trabajos escolares?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

11.Cémo califica su habilidad en la seleccién y uso de aplicaciones o elementos
tecnoldgicos adecuados para apoyar el desarrollo de tareas y trabajos escolares:
( )Muybuena ( )Buena ( )Regular ( )Mala ( ) Notiene

Necesidad de uso de las TIC como estrategia didactica para apoyar el proceso de
aprendizaje.

12. ¢ Considera usted que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje es importante?
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()SlI ( )NO

13. ¢ Todas las sesiones de clase son apoyadas con el uso las TIC como estrategia
didactica?

( ) Siempre ( ) Casisiempre ( ) Algunas veces ( ) Casinunca ( ) Nunca

14. ;Considera usted que con el uso de las TIC como medio de aprendizaje se logran
mejores resultados académicos?
( )SlI ( )NO

15. ¢Para usted, el aprendizaje de las diferentes areas del saber se facilita haciendo
uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacion?
( )SlI ( )NO

16. ¢ Utiliza usted las TIC principalmente para?:
() Redes sociales () Juegos en linea () Apoyo de tareas y trabajos escolares

() Descarga de aplicaciones () No las usa

Integracion de las TIC en planes de aula

17. ¢En el Proyecto Educativo Institucional se definen estrategias de incorporacion de
las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
( )SlI ( )NO () No sabe

18. ¢Todos los docentes evaltan desde su asignatura logros orientados al uso de las
TIC como estrategia didactica para el aprendizaje?
( )SI ( )NO

19. ¢Usted vincula el uso de las TIC en el desarrollo de tareas y trabajos con cuél de
los siguientes enunciados?:

( ) Elaboraciéon de presentaciones () Produccion de textos ( ) Manejo matematico
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Ventajas del uso de las TIC en el proceso de aprendizaje
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20. Por favor marque con una X la opcion que corresponda segun su criterio

SI | NO

¢Utilizaria las TIC como estrategia didactica para el aprendizaje?

¢Se sentiria a gusto utilizando las TIC para aprender las asignaturas?

¢Facilitarian las TIC su proceso de aprendizaje?

¢Con el uso de las TIC mejorarian sus calificaciones?

¢Aumentarian las TIC su interés por el aprendizaje?

¢Dedicaria mas tiempo al estudio si usa las TIC como estrategia didactica para

el aprendizaje?

¢El uso de las TIC aumentaria su gusto por el estudio?

Tabla 8: Disponibilidad y actitud de los estudiantes frente al uso de TIC en el aula.
Fuente: Elaboracion propia

21. Segln su criterio, indique si estd de acuerdo o en desacuerdo con los siguientes

enunciados sobre el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula:

De acuerdo

En desacuerdo

Facilita la comprension e interiorizacion de conceptos

Permite aprender de una forma rapida y sencilla

Es una manera novedosa para aprender

El uso es dificil

Se aprende mejor a través de la explicacion del docente

No permite aclarar dudas e inquietudes

Promueve la distraccién

Tabla 9: Consideracion de los estudiantes frente uso de TIC como estrategia didactica en el aula.

Fuente: Elaboracion propia

Software libre y objetos virtuales de aprendizaje.

Las aplicaciones de software libre permiten desarrollar recursos didacticos u Objetos

Virtuales de Aprendizaje que incluyen texto, sonido, video e imagenes, estos recursos se

convierten en un excelente medio de aprendizaje.
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Teniendo en cuenta el enunciado anterior, por favor marque con una X la opcién que

corresponda segun su criterio.

22. ¢Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia de aprendizaje en el
aula?

()sl ( )NO
¢ Cuales?

23. ¢Considera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora su
rendimiento acadéemico?
( )SlI ( )NO

24. ¢ Le gustaria aprender las diferentes asignaturas por medio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?
()sl ( )NO

25. ¢Estaria usted dispuesto a usar un Objeto Virtual de Aprendizaje que le permita
aprender contenidos de una asignatura?
( )SlI ( )NO

26. ¢ Qué asignatura le gustaria aprender por medio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?

POR SU COLABORACION,
iMUCHAS GRACIAS!



139

Disefiados los cuestionarios para realizar la encuesta tanto a docentes como a
estudiantes, vale la pena hacer claridad frente a que las entrevistas, analisis de documentos
y proceso de observacion se llevaran a cabo en el contexto de la Institucion Educativa el
Cerro del municipio de Chia Cundinamarca, estando la aplicacion de estos instrumentos
orientada a determinar la disponibilidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) para apoyo pedagogico, el uso de las TIC como estrategia didactica, la frecuencia de
uso, el objetivo del uso y las competencias en el uso de las TIC que demuestran tanto

estudiantes como docentes.

7. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Cuando se habla de validez y confiabilidad de instrumentos en investigacion, se hace
referencia al rigor del proceso. Razonar sobre la calidad supone preguntarse sobre la
veracidad de los resultados y sobre la credibilidad del trabajo desarrollado. Seria deseable
disponer de unos criterios comunes a cualquier tipo de investigacion, pero esto es casi
imposible si se tienen en cuenta las exigencias especificas del enfoque metodolégico
utilizado.

Hidalgo (2005), dice que la confiabilidad se evidencia cuando varios investigadores,
estudiando la misma situacion, concuerdan en sus conclusiones. El nivel de consenso entre
diferentes observadores de la misma realidad eleva la credibilidad que merecen las
estructuras significativas descubiertas en un determinado ambiente, asi como la seguridad
de que el nivel de congruencia de los fenémenos en estudio es consistente.

La confiabilidad y validez se logran en mayor grado cuando el evaluador recurre a
estrategias para precisar el nivel de participacion y la posicion asumida por el investigador
o evaluador en el grupo estudiado, identificar claramente a los informantes, especificar el
contexto fisico, social e interpersonal en los que se recogen los datos y precisar los
métodos de recoleccion de la informacion y de su analisis.

Frente al concepto medir, Hernandez et al., (2010), citando a Stevens (1951), dicen
que significa asignar nameros, simbolos o valores a las propiedades de objetos o eventos
de acuerdo con reglas, de igual manera, afirman que la medicion es un proceso que vincula
conceptos abstractos con indicadores empiricos y que toda medicion o instrumento de
recoleccion de datos debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez y

objetividad.
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En lo referente a la confiabilidad de un instrumento de medicion, estos autores, dicen
que la confiabilidad se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u
objeto produce resultados iguales.

Asi mismo, afirman que la validez de los instrumentos se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide las variables que se quieren medir.

Para que un instrumento de medicién sea confiable y valido es importante que el
investigador evite sesgos, tendencias personales, improvisaciones, uso de instrumentos
aplicados en contextos diferentes al que se desea investigar o poca adecuacion del
instrumento a las personas a quienes se les ha de aplicar.

Si el instrumento de medicion es permeable a la influencia de los sesgos y tendencias del
investigador o investigadores que lo administran, califican e interpretan, pierde la
objetividad necesaria en procesos de investigacion.

En coherencia con lo anterior, la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados
en esta investigacion es determinada haciendo uso de la técnica juicio de expertos,
habiendo participado en ella el doctor Nelson de Jests Rueda Restrepo, el doctor David
Garcia Vanegas como investigador externo y los docentes Camilo Vélez Reina, Diego
Mauricio Pinzén Blanco y Francisco Javier Téllez Sanchez. Los requisitos para los
expertos fueron: ser docente de educacion basica secundaria o educacion superior, tener
mas de dos afios de experiencia en investigacion y tener experiencia en integracion de las
TIC en procesos de ensefianza — aprendizaje.

Urrutia et al., (2014), dicen que el juicio de expertos es una técnica que permite
determinar la validez del instrumento por medio de un panel de expertos para cada una de
las variables a considerar en el instrumento de evaluacion, quienes deben analizar la
coherencia de los items con los objetivos de investigacion y la complejidad de los mismos.

Escurra (1988), cita a Aiken, 1980; Bmwn, 1980 y Guilford. 1954, para indicar que la
modalidad mas comun para realizar la validez de contenido por juicio de expertos, consiste
en solicitar la aprobacion o desaprobacion de la inclusion de un item en la prueba por parte
de varios expertos, cuyo numero puede variar segun los requerimientos del autor del
instrumento. El problema derivado del uso de esta técnica, es el referido a la dificultad

para la cuantificacion de sus resultados. Una solucion ha sido calcular un indice de
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acuerdo entre los expertos al evaluar el item, siendo en este caso el grado de concordancia
el que indica la confiabilidad y por ende la validez del mismo.

Para realizar la validacion de los instrumentos se tuvieron en cuenta criterios de
pertinencia, coherencia y consistencia de las preguntas frente a la problematica, los
objetivos y variables planteadas, se utilizé el coeficiente de validez de Aiken, que de
acuerdo a Escurra (1988), es un coeficiente que se computa como la razon de un dato
obtenido sobre la suma maxima de la diferencia de los valores posibles. Puede ser
calculado sobre las valoraciones de un conjunto de jueces con relacién a un item o como
las valoraciones de un juez respecto a un grupo de item, tomandose como validos los
reactivos cuyos valores sean iguales o mayores que 0.80.

Este coeficiente puede obtener valores entre 0 y 1, a medida que sea mas elevado el
valor computado, el item tendra una mayor validez de contenido.

Para esta investigacion se calcula con respuestas dicotomicas, por estar de acuerdo o
no los expertos con cada item vy el andlisis de cada item por un grupo de expertos,

haciendo para ello usé de la siguiente férmula:

V =S/(n(c-1))

Donde:

S = la sumatoria de si

si = Valor asignado por el juez i,
n = ndmero de jueces

¢ = namero de valores de la escala de valoracion (2, en este caso porgue es dicotémica)

Las siguientes son convenciones a tener en cuente para interpretar las tablas 10 y 11.
A = Acuerdo
D = Desacuerdo
V = Coeficiente de Validez de Aiken
De acuerdo a los expertos, los instrumentos permiten alcanzar los objetivos de la

investigacion.
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EXPERTOS VALOR
ITEM \Y
1 2 3 4 5 A D
6 A A A A A 5 0 1.00
7 A A A A A 5 0 1.00
8 A A A A A 5 0 1.00
9 A A A A A 5 0 1.00
10 A A A A A 5 0 1.00
11 A A A A A 5 0 1.00
12 A A A A A 5 0 1.00
13 A D A A A 4 1 0.80
14 A A A A A 5 0 1.00
15 A D A A A 4 1 0.80
16 A A A A A 5 0 1.00
17 A A A A A 5 0 1.00
18 A D A A A 4 1 0.80
19 A A A A A 5 0 1.00
20 A A A A A 5 0 1.00
21 A A A A A 5 0 1.00
22 A A A A A 5 0 1.00
23 A A A A A 5 0 1.00
24 A A A A A 5 0 1.00
25 A A A A A 5 0 1.00
26 A A A A A 5 0 1.00
27 A A A A A 5 0 1.00
28 A A A A A 5 0 1.00

Tabla 10: Acuerdos y desacuerdos de expertos para validacion de instrumentos aplicado a docentes.

Fuente: Elaboracion propia

Las preguntas 1, 2, 3, 4 y 5 del instrumento aplicado a docentes no se incluyeron en

la tabla 10, por estar orientadas a conocer aspectos generales (edad,

sexo, area de

desempefio, experiencia laboral y tipo de vinculacion) de los docentes participantes.



EXPERTOS VALOR
ITEM \Y
1 2 3 4 5 A D
3 A A A A A 4 1 1.00
4 A A A A A 5 0 1.00
5 A A A A A 5 0 1.00
6 A A A A A 4 1 1.00
7 A A A A A 5 0 1.00
8 A A A A A 5 0 1.00
9 A A A A A 4 1 1.00
10 A D A A A 5 0 0.80
11 A A A A A 5 0 1.00
12 A A A A A 5 0 1.00
13 A D A A A 5 0 0.80
14 A A A A A 5 0 1.00
15 A A A A A 5 0 1.00
16 A A A A A 5 0 1.00
17 A A A A A 5 0 1.00
18 A D A A A 5 0 0.80
19 A A A A A 5 0 1.00
20 A A A A A 5 0 1.00
21 A A A A A 5 0 1.00
22 A A A A A 5 0 1.00
23 A A A A A 5 0 1.00
24 A A A A A 5 0 1.00
25 A A A A A 5 0 1.00
26 A A A A A 5 0 1.00

Tabla 11: Acuerdos y desacuerdos de expertos para validacion de instrumentos aplicado a estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia

143

Las preguntas 1 y 2 del instrumento aplicado a estudiantes no se incluyeron en la tabla

11, por estar orientadas a conocer aspectos generales (edad y sexo) de los estudiantes

participantes.
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N° | Nombresy apellidos Institucion Educativa Correo electrénico

Nelson de Jesus ] _
1 UMECIT, Panama ruenelson@gmail.com
Rueda Restrepo

David Garcia Universidad Libre, )
2 ) ) dgvanegas1953@gmail.com
Vanegas Bogota, Colombia

San Josemaria Escriva de
_ ) _ Balaguer, Chia, _ )
3 Camilo Vélez Reina i camilo.velez@gmail.com
Cundinamarca,

Colombia.

) o Aquileo Parra, Pacho,
Diego Mauricio ] )
4 o Cundinamarca, mauro2006blanco@gmail.com
Pinzon Blanco

Colombia.
5 _ _ Fagua, Chia,
Francisco Javier ) )
] ) Cundinamarca, francisco tellez06@yahoo.es
Tellez Sanchez )
Colombia.

Tabla 12: Expertos participantes en la validacion de instrumentos.
Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se describe la validacién de instrumentos realizada por el experto en
investigacién David Garcia Vanegas, a quien ademas de la carta de solicitud, se le
enviaron elementos como la descripcion del problema, los objetivos, las variables de
investigacion y la tabla de operacionalizacion de variables, se incluye esta validacion

porque el doctor Garcia adiciono la tabla numero 13 e hizo recomendaciones adicionales.

INVESTIGADOR: FRANCISCO PINZON HERRERA

NOMBRE DE LA INVESTIGACION: Objetos virtuales de aprendizaje, una estrategia
didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — Aprendizaje en zonas rurales.
INSTITUCION: Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(UMECIT) Panama

PROGRAMA: Doctorado en Ciencias de la Educacion

EVALUADOR: David Garcia Vanegas
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INTERROGANTES Respuesta
¢ Las preguntas tienen la extension adecuada? Si
¢ El ordenamiento interno es l6gico? Si
¢ El enunciado es correcto y comprensible? Si
¢ Es correcta la categorizacion de las respuestas? Si
¢ Es posible que se den o presenten resistencias psicologicas o rechazo No
hacia algunas preguntas?
¢El instrumento refleja la teoria del fendmeno o del concepto que mide? Si
¢ Se garantiza que las medidas que resultan de las respuestas del Si
cuestionario pueden ser consideradas y utilizadas como medicion del
fendmeno a evaluar?
¢ Se sugiere una prueba piloto de la version adaptada? Si

Tabla 13: Validacion de instrumentos
Fuente: Elaboracion Dr. David Garcia Vanegas

Recomendaciones: A las preguntas 13, 15, 18, del instrumento aplicado a docentes, y 10,

13y 18 aplicado a estudiantes ajustar a: “En caso afirmativo, ;cudles?”

Cordialmente:

DAVID GARCIA VANEGAS
DR. LEGAL STUDIES
MAGISTER EN EDUCACION
DOCENTE INVESTIGADOR
COORDINADOR AREA INVESTIGACION UNIVERSIDAD LIBRE
Frente a las recomendaciones del Dr. Garcia, posteriormente se aclar6 que no se
preguntaria ¢ Cuales? en caso afirmativo en las preguntas referidas para evitar redundancia
de informacion ya que esto se hace en las preguntas 6, 9 y 11 del instrumento aplicado a

docentes y en las preguntas 3,6 y 9 del instrumento aplicado a estudiantes.



146

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

Disefiados y validados los instrumentos de recoleccion de datos se lleva a cabo la
aplicacion de los cuestionarios que conforman la encuesta, tanto para docentes como para
estudiantes, en las instalaciones de la Institucion Educativa El Cerro de la vereda de
Yerbabuena del municipio de Chia. Vale la pena hacer claridad frente a que las entrevistas,
revision de documentos y proceso de observacion son fuentes de recoleccion de
informacion no estructuradas tomadas del contexto de la Institucion Educativa el Cerro del
municipio de Chia Cundinamarca. Los instrumentos y su aplicaciéon estan orientados a
determinar la disponibilidad de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) para
apoyo pedagdgico, el uso de las TIC como estrategia didactica, la frecuencia de uso, el
objetivo del uso y las competencias en el uso de las TIC que demuestran tanto estudiantes
como docentes.

Finalizada la aplicacion de instrumentos para le recoleccion de informacion, inicia el
proceso de tabulacion de resultados. La tabulacion consiste en hacer un recuento de los
datos contenidos en los cuestionarios y presentarlos de manera estadistica por medio de
tablas o graficos creados en una aplicacion o software de propoésito especifico para tal fin.

En el proceso de tabulacion de resultados obtenidos por medio de los instrumentos
convalidados y aplicados para la obtencion de informacion en esta investigacion, se crea un
grafico para cada una de las preguntas, los graficos permiten evidenciar el nimero total de
encuestados y el porcentaje asignado a cada una de las variables contenidas en la pregunta
realizada, de acuerdo a las respuestas dadas por los encuestados.

Una vez ingresados los datos en la tabulacion y elaborados los gréficos se lleva a cabo
el proceso de analisis en el cual se confrontan los resultados obtenidos con los objetivos y
la hipotesis de la investigacion, se hacen comparaciones con estudios del mismo tipo para
determinar consistencia y confiabilidad de la investigacion, finalmente se definen

conclusiones y se realizan posibles recomendaciones.
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De acuerdo a Rodriguez et al. (1996), citados por Monreal, Giraldez, y Gutierrez,
(2013), el andlisis de resultados se considera como un conjunto de manipulaciones,
reflexiones y comprobaciones que se realizan sobre los datos para extraer el significado del
objeto de estudio.

En el andlisis de resultados los datos provenientes de diversas fuentes (observacion,
entrevistas, encuestas, notas del investigador, etc.) se han de contrastar, han de ser
triangulados para extraer de ellos interpretaciones bien acertadas.

Los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion han de permitir la satisfaccion
de las intencionalidades planteadas, deben permitir asumir algunas posturas en torno a la
realidad encontrada en el contexto intervenido.

Habiendo llevado a cabo el trabajo de campo, es decir la descripcion del contexto, la
aplicacion de instrumentos para la recoleccion de informacion y la tabulacion de resultados,
es momento de realizar un analisis de resultados llevando a cabo la descripcion e
interpretacion de informacién obtenida para cada una de las preguntas propuestas para las
variables de estudio desde la mirada de los docentes y los estudiantes.

La interpretacion y la descripcién de los resultados se realiza haciendo uso de graficos
estadisticos elaborados en la hoja de céalculo Excel donde se evidencian porcentajes y
frecuencias de las variables contenidas en cada una de las preguntas de los instrumentos
aplicados.

De la misma manera, se expresan enunciados que permiten comprender el contexto de
los datos e interpretar o evaluar unidades y variables de estudio dando sentido a
descripciones, significados y relaciones de cada una de ellas

Es importante indicar que al realizar el andlisis de los datos no se pueden perder de
vista el problema, los objetivos y las variables planteadas en la investigacion, es decir, no
enfocarse Unicamente en lo que dicen los datos, sino qué relacion existe entre los
resultados, el problema y la variables, evitando con ello hacer una propuesta de solucion
salida de contexto.

Realizado el anélisis de los resultados se abordan las preguntas definidas para cada una
de las variables e instrumentos con el fin de establecer relaciones que permitan elaborar
diversas conclusiones tendientes a reforzar la toma de decision frente a la elaboracion de la

propuesta de solucion o mejora.
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1. Descripcion de resultados

Los resultados se describen por medio de gréficos obtenidos en el procesamiento de
datos en una hoja de calculo, estos graficos permiten evidenciar el numero total de
encuestados y el porcentaje asignado a cada una de las variables contenidas en la pregunta
realizada.

1.1. Procesamiento de datos obtenidos en instrumentos aplicados a docentes

Resultado de la encuesta aplicada a los docentes de la Institucion Educativa el Cerro

del Municipio de Chia Cundinamarca.

1. Sexo

Masculino 5358.5%

Femenino #G61.5%

Grafico 2. Sexo de los docentes.
Fuente: Elaboracion propia

El 38.5 % de la poblacion docente encuestada corresponde al género masculino y el 61.5 %
corresponde al género femenino.
2. Edad

De 25 a 30 afios 215.4%
De 30 a 35 arios 1 7.7%
De 35 a 40 afios 323.1%
De 40 a 45 afios 323.1%

De 45 a 50 afios omas  430.8%

Gréfico 3. Edad de los docentes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 15.4 % de la poblacion encuestada esta entre los 25 y 30 afios de edad, el 7.7 % esta
entre los 30 a 35 afios de edad, el 23.1 % esta entre los 35 y 40 afios de edad, el 23.1 % esté

entre los 40 y 45 afios de edad y el 30.8 % tiene una edad superior a los 45 afios.
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3. Areade conocimiento o desempefio

Ciencias Naturales 323.1%
Ciencias Sociales 215.4%
Educacion Artistica 0 0%
Educacién Etica 1 7.7%
Educacion Fisica 1 7.7%
Educacion religiosa 1 7.7%
Humanidades 215.4%
Matematicas 1 7.7%
Tecnologia e Informatica 1 7.7%
Preescolar 1 7.7%

Gréfico 4. Area de desempefio de los docentes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 23.1 % de los docentes son del area de ciencias naturales, el 15.4 % son de ciencias
sociales, el 15.4 % son de humanidades, las demés areas fundamentales tienen un7.7 % de
los docentes a excepcion de educacion artistica que no tiene docente nombrado en la

institucion.

4. Afios de experiencia docente

De 0 a5 afios 430.8%
De 5y 10 afios 0 0%
De 10y 15afios 323.1%
De 15y20afos 215.4%
De 20y 25afos  215.4%
Mas de 25 afios 215.4%

Gréfico 5. Afios de experiencia de los docentes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 30.8 % de la poblacion encuestada tiene de 0 a 5 afios de experiencia docente, el
23.1 % tiene de 10 a 15 afios de experiencia docente, el 15.4 % tiene de 15 a 20 afios de
experiencia docente, el 15.4 % tiene de 20 a 25 afios de experiencia docente y el 15.4 %

tiene més de 25 afios de experiencia docente.
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5. Tipo de vinculacidén

Provisional 323.1%
Periodo de prueba 2154%

Propiedad o carrera administrativa 861.3%

Gréfico 6. Tipo de vinculacion de los docentes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 23.1 % de la poblacién encuestada tiene nombramiento provisional, el 15.4 % tiene

nombramiento en periodo de prueba, el 61.5 % nombramiento en carrera administrativa.

6. FLa institucién educativa cuenta con recursos TIC?

Si 13100%
Mo 0 0%

Graéfico 7. ¢La institucion educativa cuenta con recursos TIC?
Fuente: Elaboracion propia.

El 100% de los encuestados reconocen la existencia de recursos TIC en la institucion

educativa.



7. Delos siguientes recursos tecnologicos indique cuales fueron los primeros

adquiridos por la institucion educativa:

Tablero digital ytaplet

Televisor LED v LCD
Mose

Gréfico 8. Primeros recursos adquiridos por la institucion
Fuente: Elaboracion propia.

Video heam y computador portatil
Radio grabadora ytelevisor

Computador de escritorio v camara digital

151

El 53% indica que los primeros recursos tecnoldgicos adquiridos por la institucion

fueron la radio grabadora y el televisor, el 38.5% no sabe y el 7.7% cree que fueron

computador de escritorio y camara digital.

8. (En que época se adquirieron estos recursos tecnologicos?

De 197031980
De 198021990
De 199032000

‘ De 200032010

Mose

Enlos dltimos 5 anos

0 0%
1 7.7%
B646.2%
177%
0 0%
h38.5%

Gréafico 9. ;En qué época se adquirieron estos recursos tecnoldgicos?

Fuente: Elaboracion propia.

El 46.2 % dice que fueron adquiridos entre el afio 1990 y el 2000, el 7.7 % dice que
en la década de 1980 a 1990, el 7.7 % dice que en la década de 2000 a 2010 y el 38.5 % no

sabe.
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9 ;Cuando llega a la institucion educativa el computador como recurso para
elprocesamiento de informacion?

De 19903 1995 1 7.7%
De 199532000 646.2%
De2000a2005 0 0%
De2005a2010 0 0%
Enlos iltimos5 afios 0 0%
Mose 646.2%

Gréfico 10. ¢;Cuando llega a la institucién educativa el computador como recurso para el procesamiento de
informacion?
Fuente: Elaboracion propia.

El 46.2 % dice que llego entre el afio 1995 y el 2000, el 7.7 % dice que entre 1990 a
1995, y el 46.2 % no sabe.

10. El primer sistema de computo fue utilizado en la nstitucion educativa para:

Labores administrativas T53.8%
Apoyopedagdgico alos docentes 0 0%

Frocesamiento detexto 323.1%
Produccion de material didactico 0 0%
Mo se 3231%

Gréfico 11. El primer sistema de computo fue utilizado en la institucion educativa para:
Fuente: Elaboracion propia.

El 53.2 % dice que el primer sistema de computo fue utilizado en labores

administrativas, el 23.1 % dice que para procesamiento de texto y el 23.1 % no sabe.

11.;En qué afo se implemento la sala de sistemas en la institucion educativa?

De 1990 a 1995 0 0%
n De1995a 2000 538.5%
De2000a2005 1 7.7%
( De 2005 a 2010 0 0%
Enlos dltimos5afios 0 0%
Mo se T538%

Grafico 12. ;En qué afio se implement? la sala de sistemas en la institucion educativa?
Fuente: Elaboracidn propia.
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El 38.5 % dice que la sala de sistemas se implementd de 1995 al afio 2000, el 7.7 %
dice que entre el 2000 y 2005 y el 53.8 % no sabe.

12 ;En que afio se realizo la ultima actualizacion de la sala sistemas de la institucion

educativa?
Enz011 0 0%
En2012 0 0%
En2013 0 0%
En2014 1 7.7%
En2015  1076.9%
Mose 215.4%

Gréfico 13. ;En qué afio se realizd la Ultima actualizacion de la sala de sistemas de la institucion educativa?
Fuente: Elaboracion propia.

El 7.7 % dice que la sala de sistemas se actualiz6 en 2014, el 76.9 % dice que en el
2015 y el 15.4 % no sabe.

13_;Existen actualmente otros espacios de la institucidn educativa dotados con recursos
tecnoldgicos, ademas de 1a sala de sistemas?

sl 13100%
Mo 0 0%

iCugdles?

Eeactoria, biblioteca, salones

Rectoria, biblioteca, salones v pasillos

Area administrativa, biblioteca v pasillos
Rectoria, salones, pasillos y biblioteca

Area admimistrativa, biblioteca, zonas exteriores

Gréfico 14. jExisten actualmente otros espacios de la institucidn educativa dotados con recursos
tecnoldgicos, ademas de la sala de sistemas?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 100. % dice que actualmente si existen otros espacios de la institucion educativa
dotados con recursos tecnologicos ademéas de la sala de sistemas. Estos espacios son la

rectoria, la biblioteca, el area administrativa, los salones, pasillos y zonas exteriores.

14. ;Los recursos TIC existentes en la institucion educativa son utilizados por los
docentes como estrategia didactica para la ensefianza?

=
=]
=
-
L=]

Siempre
Casisiempre 215 4%
Algunaswveces 7538%
Casinunca 323.1%

Munca 0 0%

Graéfico 15. ¢Los recursos TIC existentes en la institucion educativa son utilizados por los docentes como
estrategia didactica para la ensefianza?
Fuente: Elaboracién propia.

El 7.7 % dice que los recursos TIC existentes en la institucion educativa siempre son
utilizados por los docentes como estrategia didactica para la ensefianza, el 15.4 % dice que

casi siempre, el 53.8% dice que algunas veces Yy el 23.1 % dice que casi hunca.

15. ;La conectividad a internet en la mstitucion educativa es?

Muvbuena 0 0%
Buena 1 7.7%
‘ Regular F53.8%
Mala 538.5%
Mo existe 0 0%

Grafico 16. ¢;La conectividad a internet en la institucion educativa es?
Fuente: Elaboracién propia.

El 7.7 % dice que la conectividad a internet en la institucion educativa es buena, el

53.8 % dice que es regular y el 38.5 % dice que es mala.
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16. ;Posee usted recursos tecnologicos propios para apovar su labor academica?

Si 1076.9%
Mo J231%

iCnales?

Programas edufativos para cada curso
Computador personal

Ninguno

Tablet v computador

Programas educativos para diferentes cursos

Computador portatil
Tablero didactico (Tomi)
Celular con plan de datos
Videos v presentaciones
Computador v Tablet

Grafico 17. ;Posee usted recursos tecnologicos propios para apoyar su labor académica?
Fuente: Elaboracion propia.
El 76.9 % dice que si posee recursos tecnoldgicos para apoyar la labor académicay el

23.1 % dice que no posee recursos tecnoldgicos para apoyar su labor académica. Entre los
recursos mas mencionados estan: computador personal, tablet, celular con plan de datos y

videos y presentaciones.

17.;La conectividad a internet con la cual cuenta usted como docente para apovar su
quehacer pedagdgico es?

Muybuena 1 7.7%

Buena 3231%
Regular 3231%
Mala 646.2%

Mo existe 0 0%

Grafico 18. ;La conectividad a internet con la cual cuenta usted como docente para apoyar su quehacer
pedagdgico es?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 7.7 % dice que la conectividad a internet con la cual cuenta para apoyar su quehacer
pedagogico es muy buena, el 23.1% dice que es buena, el 23.1 % dice que es regular vy el
46.2 % dice que es mala.

18, ;Usted utiliza elementos tecnologicos (equipos o aplicaciones) para apovar la
preparacion de clases?

Si 1292.3%
Mo 1 7.7%
Cuales?
Televisor
Computador, fghlef, presentaciones v videos
Ninguno

Wideo, canciones, software de pre matematicas, ética e ingles
Computadores v paquete office

Computador portatil

Lo existente 2n la institucion

Gréfico 19. ;Usted utiliza elementos tecnolégicos (equipos o aplicaciones) para apoyar la preparacion de
clases?
Fuente: Elaboracién propia.

El 92.3 % dice que si utiliza elementos tecnoldgicos para apoyar la preparacion de
clases, el 7.7 % dice que no utiliza estos elementos en la preparacion de clases. Entre los
elementos més utilizados estan: televisor, computador, tablet, presentaciones, videos,

canciones, paquete office y lo que existe en la institucion.

19. ;Con que frecuencia utiliza usted recursos tecnoldgicos en su labor pedagdgica o

academica?
N N Siempre 1 7.7%
Casisiempre 538.5%
Algunasveces T538%
Casinunca 0 0%
Munca 0 0%

Grafico 20. ¢Con qué frecuencia utiliza usted recursos tecnolégicos en su labor pedagogica o académica?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 7.7 % dice que siempre utiliza recursos tecnolégicos en su labor pedagdgica o

académica, el 38.5 % dice que casi siempre, el 53.8% dice que algunas veces.

20. ;Como califica su habilidad para el uso de recursos tecnologicos?

Muybuena  430.38%

Buena 430 8%
Regular h33.5%
Mala o 0%

Motiene a 0%

Gréfico 21. ;Como califica su habilidad para el uso de recursos tecnologicos?
Fuente: Elaboracién propia.

El 30.8 % dice que su habilidad en el uso de recursos tecnoldgicos es muy buena, el

30.8% dice que es buena, el 38.5% Yy el dice que es regular.

21. Su habilidad en la seleccion de recursos tecnologicos adecuados para apovar el
quehacer pedagdgico es:

Muybuena  323.1%

Buena 538.5%
Regular 538.5%
Mala 0 0%

Motiene 0 0%

Gréfico 22. Su habilidad en la seleccién de recursos tecnoldgicos adecuados para apoyar el quehacer
pedagogico es:
Fuente: Elaboracién propia.

El 23.1 % dice que su habilidad en la seleccion de recursos tecnologicos para apoyar el
quehacer pedagdgico es muy buena, el 38.5% dice que es buena, el 38.5 % Yy el dice que es

regular.
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22 ;Considera usted estar preparado (a) para el manejo v uso de las TIC en &l proceso
de ensefianza?

Si 861.5%
Mo 538.5%

Graéfico 23. ;Considera usted estar preparado (a) para el manejo y uso de las TIC en el proceso de
ensefianza?
Fuente: Elaboracion propia.

El 61.5 % dice que si esta preparado (a) para el manejo y uso de las TIC en la
ensefianza, el 38.5 % dice que no esté preparado (a).

23 ;Ha recibido capacitacién que le permita mejorar su habilidad en el manejo de
recursos tecnologicos?

Si 13100%
Mo 0 0%

Gréfico 24. ;Ha recibido capacitacién que le permita mejorar su habilidad en el manejo de recursos
tecnolégicos?
Fuente: Elaboracién propia.

El 100. % dice que si ha recibido capacitacion que le permite mejorar su habilidad en

el manejo de recursos tecnologicos.

24. ;Considera usted que el uso de TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje es

importante?

Si 13100%
Mo 0 0%

Gréfico 25. ;Considera usted que el uso de TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje es importante?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 100. % dice que si considera que el uso de TIC en el proceso de ensefianza —
aprendizaje es importante.

235. ;Todas sus sesiones de clase son apoyadas con el uso las TIC como estrategia
didactica?

Siempre 1 7.7%
‘ Casisiempre J231%
Algunasveces B8615%
Casinunca 1 77%
Munca 0 0%

Gréfico 26. ;Todas sus sesiones de clase son apoyadas con el uso de las TIC como estrategia didactica?
Fuente: Elaboracion propia.

El 7.7 % dice que siempre apoya sus sesiones de clase con el uso de las TIC como

estrategia pedagogica, el 23.1 % dice que casi siempre, el 61.5% dice que algunas veces y

el 7.7% dice que casi nunca.

26. ;Considera usted que con el uso de las TIC como estrategia didactica se logran
mejores resultados en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

Si 13100%
Mo 0 0%

Gréfico 27. ;Considera usted que con el uso de TIC como estrategia didéctica se logran mejores resultados
en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 100. % dice que si considera que con el uso de TIC como estrategia didactica se

logran mejores resultados en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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27 ;Parausted, la ensefianza de las diferentes areas del saber se facilita haciendo uso de
las TIC como estrategia didactica?

Si 13100%
Mo 0 0%

Graéfico 28. ;Para usted, la ensefianza de las diferentes areas del saber se facilita haciendo uso de las TIC
como estrategia didactica?
Fuente: Elaboracion propia.

El 100. % dice que si cree que con el uso de TIC como estrategia didactica se facilita

la ensefianza de las diferentes areas del saber.

28. ;En el Provecto Educativo Institucional se definen estrategias de incorporacion de
las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

Si J231%
Mo 430.8%
Mo se 646 2%

Gréfico 29. ¢En el Proyecto Educativo Institucional (PEI) se definen estrategias de incorporacién de las TIC
en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 23.1. % dice que si se definen en el PEI estrategias de incorporacion de las TIC en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, el 30.8% dice que no y el 46.2% dice que no sabe.

20 Al elaborar el plan de aula, usted incorpora las TIC como estrategia didactica para
el desarrollo de actividades académicas en el aula de clase?

Si 1292 3%

Mo 1 7.7%

Gréfico 30. Al elaborar el plan de aula, usted incorpora las TIC como estrategia didéctica para el desarrollo
de actividades académicas en el aula de clase?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 92.3 % dice que al elaborar el plan de aula si incorpora las TIC como estrategia
para el desarrollo de actividades académicas en el aula de clase, el 7.7% dice que no.

30. ;Usted vincula las TIC en el desarrollo de actividades académicas en el aula con los
estudiantes por medio de?:

Elaboracion de presentaciones 1184 6%
Froduccion de textos 1
Manejo matematico 1
Produccion de material didactico 0 0%
Minguna de las anteriores 0

Gréfico 31. ¢Usted vincula las TIC en el desarrollo de actividades académicas en el aula con los estudiantes
por medio de?:

Fuente: Elaboracién propia.

El 84.6 % dice que vincula las TIC en el desarrollo de actividades académicas en el
aula con los estudiantes por medio de presentaciones, el 7.7% dice que lo hace por medio

de produccion de textos y el 7.7% dice que lo hace por medio de manejo matematico.

31. Los signientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 31,
en los cuales el encuestado debia manifestar si su respuesta era positiva o negativa:

;Utilizaria las TIC como estrategia didactica para ensefiar?

Si 13100%
Mo 0 0%

i

;5e sentiria a gusto utilizando las TIC para ensefiar su asignatura?

5 Si 13100%
Mo 0 0%
o
;Facilitarian las TIC su proceso de ensefianza?
pr
- Si 13100%

Mo 0 0%
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;Considera que con el uso de las TIC mejorarian las calificaciones de sus estudiantes?

Si 1076.9%

Ma Mo J231%
jAumentarian las TIC su interés por ensefiar?

5 Si 13100%

Mo 0 0%

;Dedicaria mas tiempo a la preparacion de clases s1 usa las TIC como estrategia didactica
para ensefiar?

5 Si 1184.6%
Mo 215.4%
(Eluso de las TIC aumentaria su gusto por la ensefianza?
s i 11384.6%
Mo 215.4%

Gréfico 32. Estas graficas muestran los resultados de los items propuestos en la pregunta nimero 31, en los
cuales el encuestado debia manifestar si su respuesta era positiva o negativa.
Fuente: Elaboracién propia.

El 100 % dice que si utilizaria las TIC como estrategia didactica para ensefiar, el 100%
dice que se sentiria a gusto utilizando las TIC para ensefiar su asignatura, el 100% creen
que las TIC facilitarian su proceso de ensefianza, el 76.9 % considera que con el uso de las
TIC mejorarian las calificaciones de los estudiantes, el 23.1 % no consideran que mejoren
las calificaciones de los estudiantes con el uso de las TIC, el 100% dice que su interés por
ensefiar aumentaria con el uso de las TIC, el 84.6 % dice que si dedicaria mas tiempo a la
preparacion de clase si usa las TIC, el 15.4 % dice que no dedicaria mas tiempo a la
preparacion de clase si usa las TIC, el 84.6 % dice que si aumentaria su gusto por la
ensefianza si usa las TIC, el 15.4 % dice que no aumentaria su gusto por la ensefianza si
usa las TIC.
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32 Los signientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 32,
en los cuales ¢l encuestado debia manifestar si estaba de acuerdo o en desacuerdo:

Facilita la comprension e interiorizacion de conceptos
Deacuerdo 13100%
Endesacuerdo 0 0%

D# acusrda

En desncusrds

Permite ensefiar de una forma rapida v sencilla
De mcuerdo De acuerdo 1292.3%

En desacuerda 1 77%
En desacuerdo

1

Esuna manera novedosa para ensefiar

De scuerdo De acuerdo 13100%

En desacuerdo 0 0%

En desacusndo

El uso es dificil
Do scuards De acuerdo 4 30.8%

Endesacuerdo 9G69.2%

En desacuends

|

Se ensefia mejor a traves de la explicacion del docente

De acuerdo T538%

Endesacuerdo G46.2%
En desacusnia

sﬁ’
-
]
=
"
el
o

Mo permite aclarar dudas ¢ inquietudes

De acuerds

De acuerdo 215.4%
En desacuerdo 1184 6%

m

=1

V

L3 Tl Jalel
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Promueve la distraccion

D cusede De acuerdo J3231%
En desacuerdo 1076.9%

n dersruerdo

Gréfico 33. Estas graficas muestran los resultados de los items propuestos en la pregunta nimero 32, en los
cuales el encuestado debia manifestar si esta de acuerdo o en desacuerdo con los enunciados sobre el uso de
las TIC como estrategia didactica en el aula.

Fuente: Elaboracion propia.

El 100 % dice que esta de acuerdo que se facilita la comprension e interiorizacion de
conceptos si usa las TIC como estrategia didactica en el aula, el 92.3 % dice que esta de
acuerdo en que las TIC permiten ensefiar de forma rapida y sencilla, el 7.7 % dice que no
esta de acuerdo en que las TIC permiten ensefiar de forma rapida y sencilla, El 100 % dice
que esta de acuerdo que las TIC como estrategia didactica en el aula es una manera
novedosa para ensefiar, el 30.8% estd de acuerdo que el uso de las TIC como estrategia
didactica es dificil, el 69.2 % esta en desacuerdo que el uso de las TIC como estrategia
didactica es dificil, el 53.8% estd de acuerdo con que se ensefia mejor a traves de la
explicacion del docente, el 46.2 % esta en desacuerdo con que se ensefia mejor a través de
la explicacion del docente, el 15.4 % esta de acuerdo con que el uso de las TIC como
estrategia didactica en el aula no permite aclarar dudas, el 84.6 % esta en desacuerdo con
que el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula no permite aclarar dudas, el 23.1
% estd de acuerdo que el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula promueve al
distraccion y el 76.9 % estd en desacuerdo con que el uso de las TIC como estrategia

didactica en el aula promueve al distraccion.
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33 ;Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia didactica en el aula?

Si 538.5%
Mo  BE1.5%

i Cuales?

Paint. Power Point, Excel, Word

Ninguno

Laboratorios virtuales v aplicaciones para matematicas

Sistema tomy

Geogebra, applets v otros

Editores de texto

Gréfico 34. Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia didactica en el aula?
Fuente: Elaboracion propia.

El 38.5 % dice que ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia
didactica en el aula de clase, el 61.5 % dice que no. Entre lo que los docentes consideran
aplicaciones de software libre se encuentra el paquete office, algunas aplicaciones y
laboratorios principalmente para matematicas, editores de texto y algunos accesorios del

Windows.

34. ;Considera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora el
aprendizaje en los estudiantes?

Si 13100%
Mo 0 0%

Grafico 35. cConsidera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora el

aprendizaje en los estudiantes?
Fuente: Elaboracién propia.

El 100 % de los encuestados considera que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje

mejora el aprendizaje en los estudiantes.
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35 ;Incluiria Objetos Virfuales de Aprendizaje como estrategia didactica en el anla?

Si 13100%
Mo 0 0%

Grafico 36. ;Incluiria Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica en el aula?
Fuente: Elaboracién propia.

El 100 % de los encuestados Incluiria Objetos Virtuales de Aprendizaje como

estrategia didactica en el aula.

36. jUsted ha desarrollado Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser utilizados en la
clase como estrategia didactica?

Si J231%
Mo  1076.9%

Gréfico 37. (Usted ha desarrollado Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser utilizados en la

clase como estrategia didactica?
Fuente: Elaboracién propia.

El 23.1 % de los encuestados ha desarrollado Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser
utilizados en la clase como estrategia didactica, el 76.9 % dice no haber desarrollado

Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser utilizados en la clase como estrategia didactica.
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1.2. Procesamiento de datos obtenidos en instrumentos aplicados a estudiantes
Resultado de la encuesta aplicada a los estudiantes de la Institucion Educativa el Cerro

del Municipio de Chia Cundinamarca.

1. Sexo

Masculing 1137 9%
Femenina 1862 1%

Gréfico 38. Sexo de los estudiantes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 37.9 % de la poblacion estudiantil encuestada corresponde al género masculino y el 62.1

% corresponde al género femenino.

2. Edad

12afnos 0 0%
13afos  517.2%
14afos  B27.6%
15afios 827.6%
16afos B27.6%

Gréfico 39. Edad de los estudiantes.
Fuente: Elaboracion propia.

El 17.2 % de la poblacion encuestada tiene 13 afios de edad, el 27.6 % tiene 14 afios de
edad, el 27.6 % tiene 15 afios de edad, el 27.6 % tiene 16 afios de edad.
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3. ;Enque ano mngresa usted a la institucion educativa?

De2000a2003 0 0%
De2002a2006 6207%
De2006a2009 B8276%
De2009a32012 8276%
De2012a2015 7241%

Morecuerdo 0 0%

Grafico 40. ;En qué afio ingresa usted a la institucion educativa?
Fuente: Elaboracion propia.

El 20.7 % de la poblacion encuestada ingresa a la institucion educativa entre el afio
2003 y el 2006, el 27.6 % ingresa a la institucion educativa entre el afio 2006 y el 2009, el
27.6 % ingresa a la institucion educativa entre el afio 2009 y el 2012, el 24.1 % ingresa a la
institucion educativa entre el afio 2012 y el 2015.

4. ;La mstitucion educativa cuenta con recursos tecnologicos al momento de su

ingreso?

Si 29100%
Mo 0 0%

Grafico 41. ¢ La institucidn educativa cuenta con recursos tecnolégicos al momento de su ingreso?
Fuente: Elaboracion propia.

El 100% de los encuestados reconocen la existencia de recursos tecnolégicos en la

institucion educativa al momento de ingresar.
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5. Delos signientes recursos tecnologicos indique cuales poseia la instifucion

educativa al momento de su ingreso:

Radio grabadora y televisor CRT 0 0%
Computadorde escrtoro, camara digital y 827 6%
equipo de audio

Computadores de escritorio, portatiles, 1443 3%
televisores y tablets

Computadores de escritorioy portatiles 620.7%
Computadores de escritorioy portatiles, tablets, 1 3.4%

Wideo beam, tablero digitaly camaras de seguridad

Gréfico 42. De los siguientes recursos tecnolégicos indique cuales poseia la institucion educativa al momento
de su ingreso:
Fuente: Elaboracion propia.

El 27.6 % indica que los recursos tecnolégicos que poseia la institucion educativa al
momento de su ingreso eran computador de escritorio, camara digital y equipo de audio, el
48.3 % indica que los recursos tecnoldgicos que poseia la institucion educativa al momento
de su ingreso eran computador de escritorio, portatiles, televisores y tablet, el 20.7 % indica
que los recursos tecnoldgicos que poseia la institucion educativa al momento de su ingreso
eran computadores de escritorio y portéatiles y el 3.4 % indica que los recursos tecnoldgicos
que poseia la institucion educativa al momento de su ingreso eran computadores de

escritorio, portatiles, tablet, video beam, tablero digital y cAmaras de seguridad.

6. ;Todos los recursos tecnoldgicos existentes en la institucion educativa son

utilizados por los estudiantes como medio de aprendizaje”

Siempre 0 0%
Casisiempre 310.3%
Algunasveces 1551.7%
‘ Casinunca 1137.9%
Munca 0 0%

Gréfico 43. ;Todos los recursos tecnoldgicos existentes en la institucion educativa son utilizados por los
estudiantes como medio de aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 10.3 % dice que los recursos tecnologicos existentes en la institucion educativa casi
siempre son utilizados por los estudiantes como medio de aprendizaje, el 51.7 % dice que

algunas veces, el 37.9% dice que casi nunca.

7. ;La conectividad a internet en la institucidn educativa es?

Muy buena 0 0%

Buena 2 69%
‘ Regular 1448 3%
Mala 1344.8%
Mo existe 0 0%

Grafico 44. ;La conectividad a internet en la institucion educativa es?
Fuente: Elaboracion propia.

El 6.9 % dice que la conectividad a internet en la institucion educativa es buena, el

48.3 % dice que es regular y el 44.8 % dice que es mala.

8. ;Cuenta usted con recursos tecnologicos en casa para apoyar su proceso de

aprendizaje?

51 22759%
Mo T241%

i Cuales?

Tablet

No tengo

Televisor v computador
Teléfono celular € internet
Computador, celular e internet
Celular con plan de datos
Computador v Tablet
Computador, Tablet v celular

Grafico 45. ;Cuenta usted con recursos tecnoldgicos en casa para apoyar su proceso de aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.
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El 75.9 % dice que si posee recursos tecnoldgicos en casa para apoyar su proceso de
aprendizaje y el 24.1 % dice que no posee recursos tecnoldgicos en casa para apoyar su
proceso de aprendizaje. Entre los recursos mas mencionados estan: computador personal,

tablet, celular con plan de datos e internet.

9 ;Dispone usted de conectividad a internet en casa con la cual pueda apovar su labor

académica’

Si 1758.6%
Mo 12471.4%

Grafico 46. ;Dispone usted de conectividad a internet en casa con la cual pueda apoyar su labor académica?
Fuente: Elaboracion propia.

El 58.6 % dice que si dispone de conectividad a internet en casa con la cual pueda
apoyar su labor académica y el 41.4 % dice que no dispone usted de conectividad a internet

en casa con la cual pueda apoyar su labor académica.

10. ;Considera usted estar suficientemente capacitado (a) para el manejo v uso de las

TIC en ¢l proceso de aprendizaje?

Si 2069%
Mo 931%

Grafico 47. ;Considera usted estar preparado (a) para el manejo y uso de las TIC en el proceso de
aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 69 % dice que si esta preparado (a) para el manejo y uso de las TIC en el proceso

de aprendizaje, el 39. % dice que no esta preparado (a).
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11. ;Hace uso adecuado de elementos tecnologicos (equipos o aplicaciones) para apoyar

el desarrollo de tareas v trabajos escolares?

;Cuales?

Si
Mo

2275.9%
T241%

Computador, tablet. presentaciones v videos
Computador, televisor e internet

Ninguno

Computador portatil
Tablet

Computador v televisor
Internet v computador
Nose

Computador, televisor, celular v equipo de sonido

Internet

Computador, Word, Excel v Power Point

Rincon del vago v google

Computador v celular
Mavegador

Gréfico 48. ;Hace uso adecuado de elementos tecnoldgicos (equipos o aplicaciones) para apoyar el
desarrollo de tareas y trabajos escolares?

Fuente: Elaboracién propia.

El 75.9 % dice que si hace uso adecuado de elementos tecnolégicos para apoyar el

desarrollo de tareas y trabajos escolares, el 24.1 % dice que no hace uso adecuado de

elementos tecnoldgicos para apoyar el desarrollo de tareas y trabajos escolares. Entre los

elementos més utilizados estan: televisor, computador, tablet, presentaciones, videos,

canciones, paquete office, internet, navegadores y el rincon del vago.

12_;Con que frecuencia utiliza recursos tecnologicos en el desarrollo de tareas v

trabajos escolares?

A

Siempre 2276%
Casisiempre 2276%
Algunasveces 1034.5%
Casinunca J10.3%
Munca 0 0%

Gréfico 49. ;Con qué frecuencia utiliza recursos tecnoldgicos en el desarrollo de tareas y trabajos escolares?

Fuente: Elaboracién propia.
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El 27.6 % dice que siempre utiliza recursos tecnologicos en el desarrollo de tareas y
trabajos escolares, el 27.6 % dice que casi siempre, el 34.5% dice que algunas veces y el

10.3% dice que casi nunca.

13. Como califica su habilidad en la seleccion v uso de aplicaciones o elementos

tecnologicos adecuados para apovar el desarrollo de tareas v trabajos escolares:

Muy buena 1 3.4%

Buena 1445 3%
Regular 1445 3%
Mala 0 0%
Motiene 0 0%

Gréfico 50. ¢Cdmo califica su habilidad en la seleccidn y uso de aplicaciones o elementos tecnoldgicos
adecuados para apoyar el desarrollo de tareas y trabajos escolares?
Fuente: Elaboracién propia.

El 3.4 % dice que su habilidad en la seleccién y el uso de aplicaciones o elementos
para apoyar el desarrollo de tareas y trabajos escolares es muy buena, el 48.3 % dice que es

buena, el 48.3 % v el dice que es regular.

14. ;Considera usted que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje es importante?

Si 2432 3%
Mo B1T2%

Grafico 51. ;Considera usted que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje es importante?
Fuente: Elaboracién propia.

El 82.8 % dice que si considera que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje es
importante, el 17.2 % dice que no considera que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje

es importante.
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15. ;Las sesiones de clase de todas las asignatiras son apovadas con el uso las TIC

como estrategia didactica?

Siempre 1 3.4%
Casisiempre 0 0%
Algunasveces 1448 3%
Casinunca 1241.4%
Munca 2 6.9%

Grafico 52. ¢Las sesiones de clase de todas las asignaturas son apoyadas con el uso de las TIC como
estrategia didactica?
Fuente: Elaboracién propia.

El 3.4 % dice que las sesiones de clase de todas las asignaturas siempre son apoyadas
con el uso de las TIC como estrategia didactica, el 48.3 % dice que algunas veces, el

41.4% dice que casi nunca y el 6.9% dice que nunca.

16. ; Considera usted que con el uso de las TIC como medio de aprendizaje se logran

mejores resultados académicos?

Si 2482.8%
Mo h17.2%

Grafico 53. ¢Considera usted que con el uso de TIC como medio de aprendizaje se logran mejores
resultados académicos?
Fuente: Elaboracién propia.

El 82.8. % dice que si considera que con el uso de TIC como medio de aprendizaje se
logran mejores resultados académicos, el 17.2 % dice que no considera que con el uso de
TIC como medio de aprendizaje se logran mejores resultados académicos.
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17. ;Parausted, el aprendizaje de las diferentes areas del saber se facilita haciendo uso

de Tecnologias de Informacion v Comunicacion?

Si 2F93.1%
Mo 2 6.9%

Grafico 54. ;Para usted, el aprendizaje de las diferentes areas del saber se facilita haciendo uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion?
Fuente: Elaboracién propia.

El 93.1 % dice que si cree que con el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion se facilita el aprendizaje de las diferentes areas del saber, el 6.9 % dice que
no cree que con el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion se facilita el

aprendizaje de las diferentes areas del saber.

18. ;Cuando tiene acceso a las TIC usted las utiliza principalmente para?:

Ingreso aredes sociales 1241 .4%
Juegos enlinea 4138%
Apovo detareas v trabajos escolares T24 1%
Descarga de aplicaciones 310.3%
Molasusa 3103%

Grafico 55. ¢Cuando tiene acceso a las TIC usted las utiliza principalmente para?:
Fuente: Elaboracién propia.

El 41.4 % dice cuando tiene acceso a las TIC las utiliza principalmente para ingreso a
redes sociales, el 13.8 % dice cuando tiene acceso a las TIC las utiliza principalmente para
juegos en linea, el 24.1 % dice cuando tiene acceso a las TIC las utiliza principalmente
para apoyo de tareas y trabajos escolares, el 10.3 % dice cuando tiene acceso a las TIC las

utiliza principalmente para descarga de aplicaciones y el 10.3 % dice no utiliza las TIC.
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19_;En el Provecto Educativo Institucional se definen estrategias de incorporacion de

las TIC en el proceso de ensenanza — aprendizaje?

Si 413.8%
Mo 493 8%
Mosabe  2172.4%

Grafico 56. (En el Proyecto Educativo Institucional se definen estrategias de incorporacion de las TIC en el
proceso de ensefianza — aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 13.8. % dice que si se definen en el PEI estrategias de incorporacion de las TIC en el

proceso de ensefianza — aprendizaje, el 13.8% dice que no y el 72.4% dice que no sabe.

20. ;Todos los docentes evalian desde su asignatura logros orientados al uso de las TIC

como estrategia didactica para el aprendizaje?

Si 413.8%
Mo  2586.2%

Gréfico 57. ¢ Todos los docentes evallan desde su asignatura logros orientados al uso de las TIC como
estrategia didactica para el aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 13.8. % dice que todos los docentes si evaltan desde su asignatura logros orientados
al uso de las TIC como estrategia didactica para el aprendizaje, el 86.2. % dice que todos
los docentes no evalian desde su asignatura logros orientados al uso de las TIC como

estrategia didactica para el aprendizaje.
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21 ;Usted vincula el uso de las TIC en el desarrollo de tareas v trabajos con cual de los

siguientes enunciados?:
Elaboracion de presentaciones 1655 2%
‘ Produccion de textos 827 6%
Manejo matematico 2 6.9%
Produccion de material didactico 0 0%

Minguna de las anteriores 3103%

Graéfico 58. ¢Usted vincula el uso de las TIC en el desarrollo de tareas y trabajos con cual de los siguientes
enunciados?:
Fuente: Elaboracion propia.

El 55.2 % dice que vincula el uso de las TIC en el desarrollo de tareas y trabajos con la
elaboracion de presentaciones, el 27.6 % dice que vincula el uso de las TIC en el desarrollo
de tareas y trabajos con la produccién de textos, el 6.9 % dice que vincula el uso de las TIC
en el desarrollo de tareas y trabajos con manejo matematico, el 10.3 % dice que no vincula

el uso de las TIC con el desarrollo de tareas y trabajos.

22 Los signientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 22,

en los cuales el encuestado debia manifestar 1 su respuesta era positiva o negativa:
;Utilizaria las TIC como estrategia didactica para el aprendizaje?

Si 2689.7%
Mo J103%

;5@ sentiria a gusto utilizando las TIC para aprender las asignaturas?

g 5i 26589.7%
Mo J310.3%
No
;Facilitarian las TIC su proceso de aprendizaje?
pr pr 3
Si 2hB6.2%

w

Mo 413.8%
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;Con el uso de las TIC mejorarian las calificaciones?

s Si 2432.8%
Mo 517.2%

No

;Aumentarian las TIC su interés por el aprendizaje?

s Si 2379.3%
Mo 620.7%

iDedicaria mas tiempo al estudio si usa las TIC como estrategia didactica para el

aprendizaje?
s S5i  2482.8%
Mo h17T 2%
'-:Cl
(Eluso de las TIC aumentaria su gusto por el estudio?
- Si 2069%
Mo 931%

Graéfico 59. Los siguientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 22, en los cuales
el encuestado debia manifestar si su respuesta era positiva o negativa:
Fuente: Elaboracion propia.

El 89.7 % de los encuestados dice que si utilizaria las TIC como estrategia didactica
para el aprendizaje, el 10.3 % dice que si utilizaria las TIC como estrategia didactica para el
aprendizaje, el 89.7% dice que si se sentiria a gusto utilizando las TIC para aprender las
asignaturas, el 10.3% dice que no se sentiria a gusto utilizando las TIC para aprender las
asignaturas, el 86.2% cree que las TIC si facilitarian su proceso de aprendizaje, el 13.8%
cree que las TIC no facilitarian su proceso de aprendizaje, el 82.8 % considera que con el
uso de las TIC mejorarian las calificaciones de los estudiantes, el 17.2 % no consideran que
mejoren las calificaciones de los estudiantes con el uso de las TIC, el 79.3 % dice que su
interés por el aprendizaje si aumentaria con el uso de las TIC, el 20.7 % dice que su interés

por el aprendizaje no aumentaria con el uso de las TIC, el 82.8 % dice que si dedicaria méas
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tiempo al estudio si usa las TIC, el 17.2 % dice que no dedicaria mas tiempo al estudio con
el uso de las TIC, el 69 % dice que si aumentaria su gusto por el estudio si usa las TIC, el

31 % dice que no aumentaria su gusto por el estudio si usa las TIC.

23 Los siguientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 23,
en los cuales el encuestado debia manifestar si estaba de acuerdo o en desacuerdo:

Facilita 1a comprension e interiorizacion de conceptos

De acuerdo 2T93 1%
v acuic | Endesacuerds 2 6.0%
En desacuerdo
Permite aprender de una forma rapida v sencilla
De acuerdo 2793.1%

D acuerdo
En desacuerdo 2 6.9%

En desacuerdo

Esuna manera novedosa de aprender

De acuerds Deacuerdo 2896.6%
Endesacuerdo 1 3.4%

De acusrdo De acuerdo 1241 4%

En desacuerdo 1758.6%

En desscusrdo

Se aprende mejor a través de la explicacion del docente

De acuerdo Deacuerdo 1655 2%
En desacuerdo 1344 .8%

En desacuerdo

No permite aclarar dudas e inquietudes

e acuerdo De acuerdo 1655 2%
En desacuerdo 1344 8%

En desacuerdo
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Promueve 1a distraccion

Die acusrds De acuerdo 1862 1%

En desacuerdo 1137 9%

m

n desacuendd

Grafico 60. Los siguientes son los resultados de los items propuestos en la pregunta numero 23, en los cuales
el encuestado debia manifestar si estaba de acuerdo o en desacuerdo con los enunciados sobre el uso de las
TIC como estrategia didactica en el aula.

Fuente: Elaboracién propia.

El 93.1 % dice que estd de acuerdo que se facilita la comprension e interiorizacion de
conceptos si usa las TIC como estrategia didactica en el aula, el 6.9 % dice que esta en
desacuerdo que se facilita la comprension e interiorizacion de conceptos si usa las TIC
como estrategia didactica en el aula, el 92.1 % dice que estd de acuerdo en que las TIC
permiten ensefiar de forma rapida y sencilla, el 6.9 % dice que esta en desacuerdo en que
las TIC permiten ensefiar de forma rapida y sencilla, El 96.6 % dice que esta de acuerdo
que las TIC como estrategia didactica en el aula es una manera novedosa para ensefiar, el
3.4 % dice que esta en desacuerdo con que las TIC como estrategia didactica en el aula es
una manera novedosa para ensefiar, el 41.4% esta de acuerdo que el uso de las TIC como
estrategia didactica es dificil, el 58.6 % esta en desacuerdo que el uso de las TIC como
estrategia didactica es dificil, el 55.2 % esta de acuerdo con que se aprende mejor a través
de la explicacion del docente, el 44.8 % estd en desacuerdo con que se aprende mejor a
través de la explicacion del docente, el 55.2 % esta de acuerdo con que el uso de las TIC
como estrategia didactica en el aula no permite aclarar dudas, el 44.8 % esta en desacuerdo
con que el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula no permite aclarar dudas, el
62.1 % esta de acuerdo que el uso de las TIC como estrategia didactica en el aula promueve
al distraccion y el 37.9 % esta en desacuerdo con que el uso de las TIC como estrategia

didactica en el aula promueve al distraccion.
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24 ;Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia de aprendizaje en el aula?

Si 931%
Mo 2069%

iCuales?

Word

Ninguno
Aplicaciones
Traductor

Traductor, navegador
Nose

Gréfico 61. ¢Ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia de aprendizaje en el aula?
Fuente: Elaboracion propia.

El 31 % dice que ha utilizado aplicaciones de software libre como estrategia de
aprendizaje en el aula, el 69 % dice que no. Entre lo que los estudiantes consideran
aplicaciones de software libre se encuentra Word, algunas aplicaciones, traductor en linea y

navegador.
25, ;Considera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora su rendimisnto

académico?

Si 2275.9%
Mo T241%

Gréfico 62. ;Considera usted que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje mejora su rendimiento
académico?
Fuente: Elaboracién propia.

ElI 75.9 % de los encuestados considera que el uso de Objetos Virtuales de
Aprendizaje si mejora su rendimiento académico, el 24.1 % de los encuestados considera
que el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje no mejora su rendimiento académico.
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26. ;Le gustaria aprender las diferentes asignaturas por medio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?

Si 28096.6%
Mo 1 34%

Gréfico 63. ;Le gustaria aprender las diferentes asignaturas por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje?
Fuente: Elaboracion propia.

El 96.6 % de los encuestados manifiesta que le gustaria aprender las diferentes
asignaturas por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje, el 3.4 % de los encuestados
manifiesta que no le gustaria aprender las diferentes asignaturas por medio de Objetos

Virtuales de Aprendizaje.
27. ;Estaria usted dispuesto a usar un Objeto Virtual de Aprendizaje que le permita

aprender contenidos de una asignatura?

Si 29100%
Mo 0 0%

Gréfico 64. ;Estaria usted dispuesto a usar un Objetos Virtuales de Aprendizaje que le permita aprender
contenidos de una asignatura?
Fuente: Elaboracién propia.

El 100 % de los encuestados dice que si estaria dispuesto a usar un Objetos Virtuales

de Aprendizaje que le permita aprender contenidos de una asignatura.
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28 jQueé asignatura le gustaria aprender por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

Ciencizs Naturales 1 34%
Ciencias Socizles 4 13.8%
Educacion Artistica 2 6.0%
Educacion Etica 0 0%
— ] Educacion Fisica 0 0%
Educacion religiosa 0 0%
‘ Ingles 1034.5%
Ezpaficl 4 13.8%
Matematicas 4 13.8%

Teenologiz = Informaties 4 13.8%

Presacolar 0 0%

Gréfico 65. ;Qué asignatura le gustaria aprender por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje?
Fuente: Elaboracién propia.

El 3.4 % de los encuestados dice que le gustaria aprender ciencias naturales por
medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje, el 13.8 % de los encuestados dice que le
gustaria aprender ciencias sociales por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje, el 6.9
% de los encuestados dice que le gustaria aprender educacion artistica por medio de
Obijetos, el 34.5 % de los encuestados dice que le gustaria aprender inglés por medio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje Virtuales de Aprendizaje, el 13.8 % de los encuestados
dice que le gustaria aprender espafiol por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje, el
13.8 % de los encuestados dice que le gustaria aprender matematicas por medio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje, el 13.8° % de los encuestados dice que le gustaria
aprender tecnologia e informatica por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje, a
ninguno de los encuestados les gustaria aprender ética, educacion fisica, educacion
religiosa o preescolar por medio de Objetos Virtuales de Aprendizaje.

2. Analisis e interpretacion de resultados

El estudio de caso desarrollado en esta investigacion permitio conocer en gran medida
la realidad y el contexto de la Institucion Educativa EI Cerro del municipio de Chia,
Cundinamarca. En este sentido, permitié evidenciar en contexto y de primera mano
aspectos y caracteristicas del entorno y la poblacion objeto, asi como informacion relevante

en torno a las variables de estudio, esto es, disponibilidad de recursos TIC para apoyo
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pedagdgico, competencias TIC de docentes y estudiantes, necesidad de TIC como
estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, integracion de las
TIC en el plan de estudios y en planes de aula, ventajas y desventajas del uso de las TIC en
el aula y software libre y objetos virtuales de aprendizaje.

A continuacion una interpretacion a mayor profundidad para los aspectos generales y
cada una de las variables contenidas en los instrumentos aplicados a la poblacion objeto
para efectos de recoleccion de informacion.

2.1. Con respecto al instrumento aplicado a docentes

En los aspectos generales se evidencia que predomina el sexo femenino en la
institucion, el equipo docente esta en su mayoria por encima de los 45 afios, a excepcion de
dos docentes muy jovenes menores de 30 afios, hay docentes para todas las areas
fundamentales, a excepcion de educacion artistica, asignatura para la cual no hay docente.
Con respecto a la experiencia docente la mayoria de los profesores tiene mas de diez afios
de labor pedagdgica, solamente cuatro de ellos tienen menos de cinco afios de experiencia
docente. En cuanto al tipo de vinculacion tres de ellos son provisionales, dos estan en
periodo de prueba y ocho en carrera administrativa. En general, predomina el matriarcado
debido al género, la experiencia y el tipo de nombramiento.

En lo referente a disponibilidad de recursos TIC para apoyo pedagdgico evidentemente
existen en la institucion, pero predomina la radio grabadora y el televisor, siendo estos
elementos los primeros adquiridos por el colegio, aunque la mayoria de docentes no sabe en
qué época fue adquirido el primer computador, un gran porcentaje de ellos concuerda en
que inicialmente lleg6 a la institucion tnicamente para desempefiar labores administrativas,
la sala de computadores para apoyo pedagdgico empieza a funcionar entre el afio 1995 y el
2000 segun lo manifiestan cinco docentes, sin embargo, preocupa que el 53 % de los
docentes no sabe cuando se implemento dicha espacio pedagdgico. En lo que si concuerdan
10 de 13 docentes es que en el afio 2015 la sala de sistemas fue actualizada y que existen
espacios diferentes a la sala de sistemas dotados con recursos tecnoldgicos, entre ellos, los
salones de clase los cuales disponen de televisor y acceso a equipos de sonido.

Sin embargo, la mayoria de los docentes usa estos recursos tecnolégicos con poca

frecuencia o no los usa para apoyar el proceso de ensefianza, en cuanto a la conectividad a
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internet en la institucion el 91% dice que es regular o mala, por lo cual no es usada como
estrategia didactica en el aula para apoyar el proceso de ensefianza.

En lo referente a competencias TIC de los docentes la mayoria de ellos (92.3 %)
utiliza recursos tecnolégicos como computador personal, tablet o celular y conectividad a
internet en casa para realizar actividades de preparacion de clase, principalmente descarga
de videos o presentaciones para compartir en el aula a los estudiantes, aunque su habilidad
para el manejo de recursos tecnoldgicos o para la seleccion de dichos recursos no es mala,
solamente unos pocos docentes la usan con frecuencia durante el desarrollo de sus clases, la
mayoria de docentes dice estar preparada para el manejo y uso de las TIC en el proceso de
ensefianza y el total de ellos dice haber recibido capacitacion para mejorar el manejo de
recursos tecnologicos en el aula.

En lo concerniente a la necesidad de TIC como estrategia didactica, el equipo docente
en su totalidad reconoce la importancia del apoyo que pueden dar estos recursos al proceso
de ensefianza — aprendizaje y consideran que con ellos se facilita la ensefianza de las
diferentes areas del saber y se logran mejores resultados académicos, sin embargo, la
mayoria de ellos los usan solamente en algunas ocasiones o casi nunca, solo cuatro
docentes las usan con frecuencia.

Con respecto a la integracion de las TIC en el plan de estudios y en planes de aula la
situacion es preocupante, ya que solamente tres docentes dicen que el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) incorpora las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje, cuatro de
ellos dicen que no se incorporan y seis de ellos dicen que no saben, esto indica que la
institucion falla en la socializacién de su PEI y definicion de politicas de uso de las TIC en
labores académicas. No obstante lo anterior, 12 de 13 docentes dicen que si incorporan las
TIC como estrategia didactica en su plan de aula y en el desarrollo y durante el desarrollo
de actividades académicas, sin embargo, la vinculacion de las TIC en actividades
acadéemicas en el proceso de ensefianza se reduce a elaboracién de presentaciones por parte
del 84.6 % de los docentes, es decir 11 de ellos, dos docentes manifiestan que usan las TIC
en el aula para produccion de textos y manejo matematico.

En cuanto a ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula, las principales
ventajas consisten en que la totalidad de los docentes utilizarian las TIC como estrategia

didactica, se sentirian a gusto ensefiando sus asignaturas por medio de recursos
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tecnoldgicos, consideran que las TIC facilitan el proceso de ensefianza — aprendizaje,
aumentarian su gusto e interés por ensefiar, dedicarian méas tiempo a la preparacion de
clases, alto porcentaje de docentes cree que los estudiantes lograrian mejores calificaciones
con el uso de TIC como estrategia de ensefianza — aprendizaje. lgualmente la mayoria de
docentes cree que con el uso de las TIC en el aula se facilita la comprension e
interiorizacion de conceptos, la ensefianza es méas répida y sencilla y que es una forma
novedosa para ensefiar. Las principales desventajas del uso de las TIC en el aula como
estrategia didactica consisten en que aproximadamente el 50 % de los docentes estan de
acuerdo con que es mejor la explicacion del docente que el uso de TIC y que las TIC no
permiten aclarar dudas e inquietudes de los estudiantes, asi mismo algunos docentes creen
que las TIC en el aula promueven la distraccion del estudiante.

En cuanto a software libre y objetos virtuales de aprendizaje, los docentes lo
relacionan con el uso paquetes de ofimética y algunas aplicaciones para matematicas, la
gran ventaja es que los docentes estarian dispuestos a incluir en sus clases Objetos
Virtuales de Aprendizaje desarrollados con software libre como estrategia didactica y creen
que serian muy provechosos para los estudiantes.

2.2. Con respecto al instrumento aplicado a estudiantes

Los aspectos generales permiten evidenciar el predominio del sexo femenino en el
grado 9°, 29 estudiantes en edad promedio de 15 afios, los cuales ingresaron a la institucién
a partir del afio 2006.

En lo referente a disponibilidad de recursos TIC para apoyo de la clase, la totalidad de
los estudiantes indican que al momento de su ingreso la institucién contaba con recursos
tecnoldgicos, entre los cuales se encuentran computadores de escritorio, portatiles, equipo
de audio, televisores, camara digital y tablets, sin embargo, tres estudiantes dicen que casi
siempre se usan como medio de aprendizaje por los estudiantes, la mitad de estudiantes
dice que algunas veces los utilizan y un poco menos de la mitad dicen que casi nunca los
utilizan, en cuanto a la conectividad a internet en la institucion, solamente 2 estudiantes
dicen que es buena y 27 de ellos dicen que es regular o mala, la mayoria de los estudiantes
dicen tener recursos tecnol6gicos en casa para apoyar su proceso de aprendizaje,
principalmente computador, televisor, teléfono celular, tablet y un poco mas de la mitad de

los jovenes dice tener conectividad a internet en casa para apoyar su aprendizaje.
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En lo referente a competencias TIC de los estudiantes la mayoria de ellos Considera
usted estar suficientemente capacitado (a) para el manejo y uso de las TIC en el proceso de
aprendizaje, que hace uso adecuado de elementos tecnolégicos para apoyar el desarrollo de
tareas y trabajos escolares, que utiliza estos recursos frecuentemente con un nivel de
habilidad bueno.

En lo concerniente a la necesidad de TIC como estrategia didactica, la gran mayoria de
estudiantes considera que el uso de TIC en el proceso de aprendizaje es importante, que con
estos recursos lograrian mejores resultados académicos y se facilitaria el aprendizaje de las
diferentes areas del saber, pero que solamente algunas veces o casi nunca son usados por
los docentes como estrategia didactica en el aula y que ellos los utilizan principalmente
para ingreso a redes sociales, juegos en linea y descarga de aplicaciones, solamente una
cuarta parte de ellos los usa para apoyar tareas y trabajos escolares.

Con respecto a la integracion de las TIC en el plan de estudios y en planes de aula,
igual que con los docentes la situacion es preocupante, ya que casi la totalidad de los
encuestados dicen que no saben si el Proyecto Educativo Institucional (PEI) incorpora las
TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje, cuatro de ellos dicen que no se incorporan y
cuatro de ellos dicen que si se incorporan, de la misma manera, 25 encuestados dicen que
los docentes no evalGan desde su asignatura logros orientados al uso de las TIC como
estrategia didactica para el aprendizaje y que el uso de las TIC en el desarrollo de tareas y
trabajos se vincula principalmente con elaboracidn de presentaciones y textos escritos.

En cuanto a ventajas y desventajas del uso de las TIC en el aula, las principales
ventajas consisten en que una amplia mayoria (promedio 80 %) de estudiantes utilizaria las
TIC como estrategia de aprendizaje, se sentiria a gusto utilizando estos recursos para
aprender las asignaturas, considera que facilitarian el aprendizaje, mejorarian sus
calificaciones, aumentarian su interés y gusto por el estudio y dedicarian mas tiempo para
estudiar.

Igualmente la gran mayoria de estudiantes (93 %) esta de acuerdo con que el uso de las
TIC en el aula facilita la comprension e interiorizacion de conceptos, la ensefianza es mas

rapida y sencilla y que es una forma novedosa para aprender.
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Aunque el porcentaje baja con respecto a los anteriores criterios, un poco mas de la
mitad de encuestados no cree que el uso de las TIC sea dificil o que no permita aclarar
dudas.

Las principales desventajas del uso de las TIC en el aula como estrategia didactica
consisten en que un poco mas de la mitad de los estudiantes estan de acuerdo con que es
mejor la explicacion del docente que el uso de TIC, que las TIC no permiten aclarar dudas e
inquietudes y promueven la distraccion del estudiante en el aula.

En cuanto a software libre y objetos virtuales de aprendizaje, la mayoria de estudiantes
encuestados dicen no haberlos utilizado como estrategia de aprendizaje en el aula, sin
embargo, los pocos que contestaron afirmativamente los identifican con el uso procesador
de texto, navegadores, traductor en linea, computador y celular. La gran ventaja es que la
mayoria de estudiantes encuestados considera que el uso de Objetos Virtuales de
Aprendizaje mejoraria su rendimiento académico y al 96 % de ellos les gustaria aprender
las diferentes asignaturas por medio de estos recursos tecnoldgicos. Finalmente la totalidad
de estudiantes encuestados estarian dispuestos a usar un Objeto Virtual de Aprendizaje para
aprender una asignatura, en este caso los estudiantes eligieron inglés por encima de las

demas asignaturas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Conclusiones finales respecto del analisis de resultados

La institucion educativa ElI Cerro del municipio de Chia, Cundinamarca cuenta con
recursos tecnoldgicos cuya adquisicion evolucion6 de la grabadora y el televisor al
computador de escritorio, el computador portatil y la tablet, equipos de audio y camaras
digitales instaladas en areas exteriores, sin embargo, estos recursos tecnolégicos son poco
utilizados como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje. De
la misma manera, la institucion cuenta con conectividad a internet, pero tanto docentes
como estudiantes, casi en su totalidad, dicen que es mala, por lo cual no es utilizada para
apoyo pedagogico en el aula.

Tanto docentes como estudiantes en su mayoria manifiestan tener habilidad en el
manejo de recursos tecnoldgicos como computador, tablet y teléfono celular para apoyar el
proceso de ensefianza — aprendizaje.

Docentes y estudiantes concuerdan al reconocer la importancia del uso de las TIC
como estrategia didactica en el proceso de ensefianza —aprendizaje y son conscientes del
beneficio académico que traeria a los estudiantes, no obstante, reconocen que son poco
usadas en el aula por parte de los docentes o son utilizadas para otros fines por parte de los
estudiantes.

Las politicas sobre el uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de
ensefianza — aprendizaje no estan incluidas en el Proyecto Educativo Institucional, lo cual
se evidenci6 tanto en los resultados obtenidos por medio de los instrumentos aplicados a
docentes y estudiantes y en la revision de la documentacion enviada por el rector al
investigador. Asi mismo, se evidencia falta de socializacion del PEI con la comunidad
educativa.

El uso de las TIC como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza —
aprendizaje, es asociado por docentes y estudiantes simplemente con elaboracion de
trabajos escritos y presentaciones, desaprovechando el potencial pedagdgico de estos

recursos tecnologicos.
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La gran mayoria de docentes y estudiantes reconoce las TIC como una forma novedosa
de ensefianza y aprendizaje, estarian dispuestos a utilizarlas como estrategia didactica en el
aula y consideran que traeria excelentes beneficios al proceso de ensefianza — aprendizaje,
sin embargo, preocupa a docentes y estudiantes que las TIC en el aula serian un motivo de
distraccion y no permitirian aclarar dudas, lo cual seria susceptible de solucionar a partir de
la planeacion de clase por parte del docente y el reconocimiento de su rol en una aula
mediada con las TIC como estrategia didactica.

Hay mucha curiosidad de parte de docentes y estudiantes frente al concepto de
Objetos Virtuales de Aprendizaje y estarian dispuestos a utilizarlos como estrategia
didactica para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

No hay claridad frente al concepto de software libre, siendo este relacionado con
navegadores de internet, procesadores de texto, software para elaboracion de presentaciones
e incluso con el computador y el teléfono celular.

Finalmente, aunque los estudiantes quisieran aprender todas las asignaturas con el
apoyo de las TIC, en principio, la mayoria eligié el area de inglés para ser aprendida por
medio de un Objeto Virtual de Aprendizaje como estrategia didactica.

2. Triangulacién de resultados, estado del arte y marco tedrico

De acuerdo a Franco (2008) citada en Pastrdn y Pinzon (2014), la triangulacion
metodoldgica, consiste, desde su contexto epistemoldgico, en cotejar al menos tres puntos de
referencia para el conocimiento de un objeto. Entonces, el uso de multiples fuentes de
informacién o medidas independientes que se comparan en la busqueda de comprensién de una
realidad seria una forma de triangulacién.

Desde esta mirada, la triangulacion permite cotejar diferentes métodos (cualitativo o
cuantitativo), fuentes de informacion, teorias, investigaciones o autores, entre otros, en torno a
un fenébmeno de estudio, en este caso, el Uso Objetos Virtuales de Aprendizaje como
estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas
rurales.

La triangulacion puede corroborar hallazgos o por el contrario cuando los resultados no
son similares a informacidn existente se abre la posibilidad de que se realicen nuevos
planteamientos en torno al objeto de estudio. La triangulacion provee a la investigacion alto
grado de rigor, profundidad y consistencia a los hallazgos, asi mismo evita desvios en la

investigacion y aumenta la comprension del fenémeno investigado.
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Easterby, Thorpe y Lowe (1991), citados por Franco en Pastran y Pinzén, proponen
cuatro tipos o clases de triangulacion:

- Tedrica, que propone aplicar modelos tedrico-conceptuales de una disciplina en otra.

- De datos, que utiliza informacion de diferentes fuentes u obtenidos en diferentes
momentos para entender una misma realidad.

- De investigadores, que supone comparar datos obtenidos de diferentes investigadores
e investigaciones- sobre una misma realidad.

- Metodoldgica, que utiliza distintos métodos y/o técnicas de recogida de datos para

obtener una informacién més completa.

2.1. Resultados vs Estado del arte

La investigacion gira en torno a aspectos relacionados con el uso Objetos Virtuales de
Aprendizaje como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje, independientemente de la asignatura que se vaya a apoyar con este recurso
tecnoldgico. El uso de TIC es muy dificil en zonas apartadas, principalmente en la ruralidad,
donde las instituciones educativas no cuentan con los recursos suficientes para implementar
estrategias didacticas que permitan el mejoramiento del proceso de ensefianza- aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la investigacion profundiza en la disponibilidad de recursos TIC
para apoyo pedagogico, competencias TIC de docentes y estudiantes, necesidad de TIC
como estrategia didactica para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, integracién de
las TIC en el plan de estudios y en planes de aula, ventajas y desventajas del uso de las TIC
en el aula y software libre y Objetos Virtuales de Aprendizaje, con el fin de verificar la
viabilidad de una propuesta basada en el desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje por
medio de aplicaciones de software libre como estrategia didactica para el mejoramiento del
proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales desprovistas de la gran cantidad de
recursos disponibles en internet.

De acuerdo al estado del arte descrito en los antecedentes, existen diversas
investigaciones pertinentes y coherentes con la problematica que envuelve la presente
investigacion, que ofreceran informacion necesaria para el establecimiento de posibles

caminos que conlleven a dar solucion o al mejoramiento de dicha problematica.
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En las investigaciones consultadas se tienen en cuenta elementos como el rol del
docente, el rol del estudiante, modelos pedagdgicos, estrategias de aprendizaje e
integracion de TIC en el curriculo. Igualmente, se han encontrado resultados como
satisfaccion de los estudiantes aprendiendo por medio del uso de las TIC, reconocimiento
de las TIC como estrategia de ensefianza — aprendizaje, reduccion de la reprobacion en
areas fundamentales en las cuales se usan las TIC como estrategia pedagdgica, satisfaccion
de los estudiantes al hacer uso de las TIC en su proceso de aprendizaje y mejor
aprovechamiento del tiempo en el aula.

Pastran y Pinzon (2014) verificaron la desmotivacion y el desinterés de los estudiantes
durante la clase de matematica y cobmo estos aspectos negativos desaparecerian al hacer uso
de las TIC como estrategia pedagdgica en el aula.

Monreal (2013), evidencid entre otros resultados que el uso de TIC no es elemento
disruptivo que altere la dindmica de la clase y que los estudiantes demuestran mas interés y
motivacion por los contenidos desarrollados en clase cuando se usan las TIC como
mediacion pedagdgica.

Mora (2012), resalta la validez de una propuesta, como el camino hacia una escuela
100% libre de licencias de software.

Como aspectos fundamentales, sefiala Mora, el ahorro de costos, por lo que las
escuelas puablicas deberian de exigir que fueran 100% software libre, salvo para
excepciones perfectamente argumentadas, dado que la variedad de las aplicaciones de
software libre que existe en la red cubre ampliamente las necesidades de los centros
educativos. He aqui una buena razon para proponer Objetos Virtuales de Aprendizaje que
minimicen las brechas existentes entre lo urbano y lo rural, ya que Mora habla de
aprovechar la variedad de aplicaciones de software libre existentes en la red, a lo cual no
tienen acceso los estudiantes de la institucion educativa EI Cerro del Municipio de Chia.

Choque (2009), concluy6 entre otras cosas, que los estudiantes en contacto con las
nuevas TIC como la computadora y el Internet tienen efectos en su intelecto, puesto que
aprenden de la tecnologia ciertas capacidades tecnoldgicas que son cambios permanentes
gue se dan en los estudiantes. En esta investigacion seria el estudiante en contacto con la

computadora y los Objetos Virtuales de Aprendizaje, ya que no hay acceso a internet.
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Cordero (2008), evidencia que proporcionar un elemento tecnolégico mediador entre el
docente y el estudiante para una mayor practicidad y aplicabilidad del aprendizaje aumenta
la motivacion del estudiante, satisface necesidades del estudiante, en lo relativo a la
interaccion con fuentes y recursos de informacion para adquirir conocimiento y desarrollar
habilidades.

Villamizar (2007), concluye que tanto la Universidad de Pamplona en Colombia como
la Universidad Rovira y Virgili, consideran las TIC como medios educativos de gran valor
en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Rodriguez (s.f) poner al profesorado en situacion de comprender y dotar de sentido
educativo a la integracién curricular de las TIC desde una perspectiva de reconstruccion
social.

Como se puede observar, algunas de las tesis consultadas corroboran hallazgos de esta
investigacion y otras aunque tienen resultados similares permiten la posibilidad de que se
realicen nuevos planteamientos en torno al objeto de estudio como es el caso de la
investigacion de Mora y de Chogue. Es de anotar que las evidencias, conclusiones o

resultados expuestos anteriormente no son los Unicos para cada una de las investigaciones.

2.2. Resultados vs Marco teorico

Teniendo en cuenta a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), con la elaboracion del
marco tedrico de esta investigacion se pretende no incurrir en errores que se hayan
cometido en otras investigaciones, tener un derrotero claro que guie la investigacion,
ampliar el horizonte tedrico respecto de la problematica evitando desviaciones frente a lo
planteado inicialmente, definir con mas claridad la hipdtesis e interpretar de mejor manera
los resultados obtenidos.

De acuerdo a lo anterior, la elaboracién del marco teérico de la investigacion sobre el
uso del software libre como estrategia pedagdgica para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje, donde se realizO una revision de diversas fuentes se extrajo
informacién mas conveniente, relevante, pertinente y acorde con el problema de
investigacion planteado, la metodologia, la recoleccion y analisis de datos, el tipo de

investigacion, el contexto y las variables de estudio definidas.
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A continuacion se enuncian aportes de diversos autores que permiten argumentar y
ratificar muchos de los resultados obtenidos en esta investigacion.

Gewerc y Montero (2013), dicen que durante los tltimos afos las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) han ido imponiéndose en el imaginario politico,
social y educativo como un indicador de la innovacion y mejora de los procesos de
ensefianza, aprendizaje, desarrollo profesional e institucional. En este sentido, la
integracion de las TIC ofrece una gran oportunidad de innovacién educativa que
indudablemente incide directamente en el proceso de ensefianza — aprendizaje, el rol del
docente, el rol del estudiante, la mediacién pedagogica, la necesidad de recursos y
materiales, la disponibilidad de espacios y la cultura institucional.

Trucco y Espejo (2013), citando a Sunkel y Trucco (2010) dicen que desde hace un par
de décadas las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) han sido
incorporadas en los sistemas educativos del mundo entero con la promesa de brindar
mejoras en el sistema escolar. De acuerdo a los aportes de estos autores y a los resultados
obtenidos durante el trabajo de campo de esta investigacion, es importante resaltar que la
institucion educativa ElI Cerro del Municipio de Chia y en general las instituciones
educativas ubicadas en zonas rurales no pueden ser excluidas del uso de las TIC como
estrategia didactica en el aula y es obligacion de los entes gubernamentales proveer los
recursos necesarios para tal fin.

De acuerdo a Claro (2010), para entender la relacion entre uso de TIC y aprendizajes,
hay que mirar los tipos de uso que se dan a estas tecnologias y la relacion que éstos tienen
con conceptos y destrezas disciplinarias especificas. En los resultados de esta investigacion
se encuentra que los estudiantes y docentes reconocen la importancia de las TIC en el
aprendizaje de las diversas disciplinas y que facilitarian la comprension e interiorizacion de
conceptos, en este sentido, son coherentes los planteamientos de Claro con los resultados de
la investigacion.

Por su parte, Condie y Munro, (2007), diversos estudios han observado que en los
lugares donde las TIC se transforman en parte integral de la experiencia en el aula, hay
mayores evidencias sobre impactos en el aprendizaje y el desempefio de los estudiantes.
Esto se puede lograr en zonas rurales y en especial en la institucion educativa El Cerro del

Municipio de Chia, ya que hay capacidad y actitudes en los docentes y estudiantes.
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Desde la mirada de Sunkel, Trucco y Espejo (2013), quienes plantean que en la regién
latinoamericana se vienen implementando politicas de integracion de TIC en los sistemas
educativos, orientadas al acceso, los usos, los contenidos, la apropiacion y la gestion
educativa, el universo poblacional de la institucion educativa EI Cerro del Municipio de
Chia, como ninguna otra comunidad educativa rural, no puede estar excluido del acceso a
recursos tecnoldgicos que han de de servir de estrategia didactica para mejorar el proceso
de ensefianza — aprendizaje. En esta linea, Pedro (2009) resalta la importancia de evitar la
polarizacion social resultante de la falta de acceso de importantes sectores de la poblacién a
las nuevas oportunidades que brinda la tecnologia.

Asi como los autores anteriores, hay autores que hacen referencia a acceso a los
recursos tecnoldgicos, a las brechas existentes al respecto entre zonas rurales y urbanas, al
ambiente de ensefianza — aprendizaje mediado por las TIC, al rol de docentes y estudiantes
en ambientes mediados por las TIC, al software educativo, al software libre y a los Objetos
Virtuales de Aprendizaje que con sus teorias hacen un gran aporte a esta investigacion
dando fuerza teérica a las variables de estudio y exaltando la necesidad plantear el uso de
recursos tecnoldgicos que sirvan de estrategia didactica para apoyar el proceso de
ensefianza — aprendizaje en la institucion educativa El Cerro del Municipio de Chia y
permitan la adquisicién de conocimientos y el desarrollo de competencias por parte de los

estudiantes.

3. Conclusiones finales de la investigacion

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos a lo largo del desarrollo del trabajo de
campo, el analisis de dichos resultados, la discusion respecto de los instrumentos aplicados
a docentes y estudiantes, las conclusiones finales respecto del analisis de resultados y la
triangulacion realizada entre los resultados, el estado del arte y el marco tedrico, se
concluyen los siguientes aspectos:

Una propuesta didactica basada en la utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje
desarrollados con una aplicacion de software libre para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje de estudiantes de educacion basica secundaria (grado 9°) en zonas

rurales, especificamente en la institucion educativa EI Cerro del Municipio de Chia,



196

Cundinamarca es completamente viable y susceptible de ser implementada en beneficio de
la comunidad educativa de la institucion.

La carencia de conectividad a internet se puede suplir con la implementacion de una
red de area local (LAN) tipo intranet que permita el almacenamiento de un repositorio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje que provea a los estudiantes de zonas rurales acceso a una
infinidad de recursos que poco pueden utilizar para apoyar su proceso de formacion
integral.

El desarrollo de esta investigacion permitid describir el uso de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje en estudiantes del grado noveno de la institucion educativa El
Cerro del Municipio de Chia durante el afio 2016.

Finalmente esta investigacion hace un aporte al conocimiento cientifico al formular
aproximaciones tedricas sobre el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia
didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales,
contribuyendo con ello a disminuir la brecha existente entre contextos urbanos y rurales

en materia de uso de herramientas TIC para apoyar el quehacer educativo.

4. Recomendaciones

Para ampliar el acervo tedrico frente al uso de las TIC como estrategia didactica en
zonas rurales es importante adelantar estudios futuros en torno a los siguientes aspectos:
¢Cuadl es el impacto real del uso de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje en

zonas rurales?

¢Estan capacitados los docentes de de zonas rurales para utilizar las TIC como estrategia

didactica en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

¢Realmente se viene cerrando la brecha existente entre el contexto rural y urbano respecto

del acceso a las TIC para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje?

¢ Existe una verdadera integracion de las TIC en los Proyectos Educativos Institucionales en

las zonas rurales?
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CAPITULO VI

PROPUESTA

Introduccion

El objetivo de este apartado de la investigacion es aplicar conceptos de planificacion en
el campo educativo, aqui se plantea una propuesta orientada a mejorar la situacion
problema definida en la investigacion.

Lo anterior se pretende alcanzar a partir del planteamiento de un proyecto educativo
que se evidencia tanto en la estructura basica para la presentacion de proyectos, como en la
estructura del marco légico.

En primer lugar, retoma planteamientos de diversos autores para referirse al concepto
de proyecto y sus elementos como estructura basica utilizada por las organizaciones para el
logro de objetivos y metas propuestas a futuro. Por medio de esta estructura plantea el
proyecto a desarrollar en la Institucion Educativa ElI Cerro ubicada en una zona rural del
municipio de Chia, teniendo en cuenta elementos como responsables, nombre del proyecto,
problema a resolver, justificacion, objetivos, metas por objetivo, poblacion beneficiaria,
cronograma y presupuesto.

En segundo lugar, hace una breve referencia al enfoque del marco logico, sus
caracteristicas y elementos, como herramienta de gestion que facilita el desarrollo de las
diferentes fases de un proyecto.

Finaliza la propuesta haciendo uso de la matriz del enfoque del marco l6gico para
plantear de manera sintética y ordenada el proyecto de implementacion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de

ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

1. Planteamiento de la propuesta de mejora de la situacion problema

Al elaborar la propuesta se aplican conceptos de planificacion prospectiva, estratégica
y de calidad total en el campo educativo, de igual manera, permite valorar el impacto de la
ciencia y la tecnologia en el campo educativo y poner en practica lineamientos necesarios
para la construccion de una propuesta aplicable en el contexto educativo.

De acuerdo a los planteamientos anteriores, Perea (2003), define proyecto como un

plan de trabajo con caracter de propuesta que concreta los elementos necesarios para
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conseguir unos objetivos deseables. Un proyecto tiene como mision la de prever, orientar y
preparar el camino de lo que se va a hacer, en un periodo de tiempo, en una zona
determinada y para un grupo de beneficiarios, solucionando problemas especificos o
mejorando su situacion.

Los proyectos suelen tener una serie fases que son ineludibles la identificacion,
formulacidn, ejecucion y evaluacion.

Teniendo claridad frente a las anteriores precisiones, a continuacion la descripcion de
la propuesta de implementacion de un repositorio de Objetos Virtuales de Aprendizaje
como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en
zonas rurales, haciendo uso del enfoque del marco légico.

1.1. Estructura basica

De acuerdo con las necesidades, intereses y dificultades que sefialan los estudiantes en
zonas rurales en cuanto a la forma como aprenderian mejor las diferentes areas del saber, se
plantea el proyecto de implementacion de un repositorio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza —
aprendizaje en zonas rurales, en este caso la Institucion Educativa EL Cerro del municipio
de Chia, Cundinamarca, almacenado en un servidor que haria parte de una red construida
bajo el concepto de intranet.

1.1.1 Responsables

Los responsables del proyecto son: el consejo directivo, el rector y los docentes del
area de tecnologia e informatica de la Institucién Educativa EI Cerro ubicada en una zona
rural del municipio de Chia, Cundinamarca.

1.1.2. Nombre

Objetos Virtuales de Aprendizaje, una estrategia didactica para el mejoramiento del
proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales.

1.1.3. Problema a resolver

Actualmente el proceso de ensefianza — aprendizaje no puede entenderse como una
simple recepcion o trasmision de contenidos, hoy dia los estudiantes tienen expectativas
diferentes a las de otras épocas. Hoy el mundo es dinamico, y de esta caracteristica no

pueden alejarse los sistemas educativos; los estudiantes requieren de metodologias,
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estrategias y recursos concretos, practicos y fascinantes que despierten su interés y
motivacion por el aprendizaje.

De otra parte, el fendmeno de la mortalidad académica en las instituciones educativas
estd asociado a multiples factores como carencia de habitos y metodologias de estudio,
falta de concentracion, desmotivacion, desinterés, carencia de estrategias didacticas, mal
manejo del tiempo, falta de atencion, apatia, entre otros.

Igualmente, en muchas ocasiones el estudio se limita a la mecanizacion, memorizacion
y repeticion de contenidos alejandose del aprendizaje significativo de conceptos, esto es,
que el proceso de la ensefianza — aprendizaje se da en el aula a partir de estrategias,
metodologias y acciones que propone el docente, llevando a que el estudiante simplemente
se preocupe por una nota sin entender lo que hace, por qué lo hace o para qué lo hace.

Lo mencionado anteriormente, ha generado una diversidad de estudios e
investigaciones sobre el cambio que deberia darse en la escuela.

Sin embargo, la mayoria de estudios e investigaciones se desarrollan en contextos
urbanos, dejando de lado las zonas rurales acrecentando las brechas existentes entre estos
dos contextos.

Una brecha bastante marcada entre zonas rurales y urbanas, que llama la atencion, es
la existente en el acceso y uso de las TIC como estrategia didactica en el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

En este sentido, es necesario proponer soluciones que permitan el acceso de estudiantes
y docentes de zonas rurales a recursos tecnolégicos que faciliten y motiven el proceso de
ensefianza - aprendizaje y a la vez el desarrollo de competencias en el uso de las TIC.

1.1.4. Justificacion

Es importante que en las zonas rurales se implementen estrategias pedagogicas que
despierten el interés y la motivacion en los estudiantes durante el desarrollo de la clase, ya
que alli se presenta una actitud con alto grado de desinterés y desmotivacion por el estudio,
lo cual conlleva al bajo rendimiento académico, dificultades de aprendizaje y mortalidad
académica en el grado noveno.

Hoy en la Institucion Educativa ElI Cerro prima el modelo pedagdgico tradicional,
donde el profesor es quien sabe y el estudiante simplemente recibe el conocimiento para

que luego sea evaluado a partir de procesos memoristicos y repetitivos.
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Desde este punto de vista, es necesario implementar recursos y estrategias pedagdgicas
y didacticas innovadoras que motiven al estudiante en el aula, que lo lleven a participar
activamente en su proceso de aprendizaje y le permitan desarrollar competencias
aprendiendo eficazmente y de manera significativa.

En este orden de ideas, cobra importancia la integracion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) en las
zonas rurales, con lo cual los estudiantes accederan con mayor facilidad a diversidad de
informacidn obteniendo asi un aprendizaje significativo, con el uso de las TIC en el aula el
docente y el estudiante dispondran de un sin nimero de estrategias de ensefianza —
aprendizaje que promoveran en el educando la responsabilidad, el aprendizaje autonomo y

la organizacion del tiempo.

1.1.5. Objetivos

1.1.5.1. General

Proponer la implementacion de un repositorio de Objetos Virtuales de Aprendizaje en
la Institucion Educativa EI Cerro ubicada en una zona rural del municipio de Chia, para
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje de las diferentes areas del saber.

1.1.5.2. Especificos
v Analizar las necesidades de informacién y determinar los requerimientos de red.

<\

Definir la topologia de red a implementar y los elementos de red a utilizar.

v Definir contenidos y recursos adecuados para la construccién de Objetos Virtuales
de Aprendizaje segun las diferentes areas del saber.

v Promover en los docentes el desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje haciendo
uso de aplicaciones de software libre, para apoyar las asignaturas del plan de estudios
de la institucion educativa.

v' Generar el repositorio de Objetos Virtuales de Aprendizaje y alimentandolo
constantemente.

v Definir politicas de uso del repositorio de Objetos Virtuales de Aprendizaje en la

Institucion Educativa El Cerro.
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Objetivo

Meta

Analizar las necesidades de informacion

y determinar los requerimientos de red.

Definir la topologia de red a implementar
y los elementos de red a utilizar.

En la primera semana definir necesidades
de informacion, requerimientos de red y
topologia a implementar en la Institucién
Educativa El Cerro ubicada en una zona
rural del municipio de Chia.

Definir contenidos y recursos adecuados

para la construccion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje segun las

diferentes areas del saber.

En la segunda semana tener definidos los
temas, contenidos y recursos necesarios
para la construccion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje segun las diferentes areas del

saber.

Promover en los docentes el desarrollo
de Objetos Virtuales de Aprendizaje
haciendo uso de aplicaciones de software
libre, para apoyar las asignaturas del plan

de estudios de la institucion educativa.

En la sexta semana cada docente aportara
un Objeto Virtual de Aprendizaje propio de
su asignatura para ser incluido en el

repositorio

Generar el repositorio de Objetos

Virtuales de Aprendizaje y

alimentandolo constantemente.

En la séptima semana determinar la unidad
de almacenamiento e iniciar el repositorio

de Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Definir politicas de uso del repositorio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje en la

Institucion Educativa El Cerro.

En la octava semana tener definido el
manual de politicas de uso y alimentacién
del repositorio de Objetos Virtuales de

Aprendizaje.

Tabla 14: Metas por objetivo planteado en la propuesta

Fuente: Elaboracidn propia.

1.1.7. Poblacién beneficiaria

La poblacion beneficiada directamente con el desarrollo de este proyecto, son los

estudiantes del grado noveno de la Institucion Educativa EIl Cerro ubicada en una zona rural
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del municipio de Chia, sin embargo, es posible implementarla en la zona rural que fuese
necesario. Adicionalmente, se beneficia el docente de la asignatura seleccionada por los
estudiantes al tener una estrategia didactica que le facilitara el proceso de ensefianza.

1.1.8. Cronograma

Periodos de tiempo
Actividades Mes 1 Mes 2
S1* | S2 | S3 |S4 | S1 | S2| S3 | S4

Entrevista con directivos y docentes
para exponer la idea del proyecto

Definicion de flujos de informacidn,
elementos y topologia de red

Definicion de temas, contenidos Yy
recursos necesarios para los Objetos
Virtuales de Aprendizaje.

Definicion de aplicacion de software
libre para desarrollar los Objetos —
Virtuales de Aprendizaje.

Sensibilizacion 'y  capacitacion a
docentes sobre el uso de la aplicacion F—
de software libre para el desarrollo de
Obijetos Virtuales de Aprendizaje.

Clasificacion de contenidos y recursos a
incluir en los Objetos Virtuales de —
Aprendizaje.

Implementacion de contenidos vy
recursos en los Objetos Virtuales de F——
Aprendizaje.

Prueba, deteccion y correccion de
errores Objetos Virtuales de
Aprendizaje.

Definicion de metodologia y politicas
de uso del repositorio de Obijetos
Virtuales de Aprendizaje.

Socializacion de la propuesta a
directivos, docentes y estudiantes.

Definicién del administrador de la
intranet y el repositorio de Objetos T—
Virtuales de Aprendizaje..

Entrega oficial del proyecto a la
Institucion Educativa. —

Seguimiento y control por parte del
proponente del proyecto. —

* S: Semana

Tabla 15: Cronograma de actividades para desarrollo de la propuesta.
Fuente: Elaboracion propia
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FUENTES DE FINANCIACION

RUBROS Institucion Educativa | OTRA TOTAL
TALENTO HUMANO Proponente del proy. 3.000.000
EQUIPOS DE COMPUTO X
SOFTWARE Sin costo (libre)

MATERIALES Proponente del proy. 15.000
SALIDAS DE CAMPO Proponente del proy. 100.000
MATERIAL BIBLIOGRAFICO Sin costo (libre
SERVICIOS TECNICOS Proponente del proy. 100.000
INFRAESTRUCTURA X
MANTENIMIENTO X
ADMINISTRACION X
TOTAL 3.215.000

Tabla 16: Presupuesto necesario para implementacion de la propuesta
Fuente: Elaboracion propia

1.2. Marco légico

En cuanto al enfoque del marco légico se retoman planteamientos de Camacho,
Camara, Cascante y Sainz (2001), para resaltar que varios paises lo vienen aplicando en el
contexto de la cooperacion internacional para el desarrollo como herramienta de gestion de
proyectos.

No es exagerado afirmar que este método se ha constituido en un referente obligado
para los profesionales de la planificacion y en requisito indispensable para la obtencién de
financiacion de distintas agencias y organismos.

El marco légico es una herramienta analitica de gestién que facilita la planificacion,
ejecucion y evaluacion de un proyecto en el cual se llevan a cabo una serie de pasos que
van desde la identificacion hasta la formulacion, el resultado final es una matriz de
planificacién del proyecto.

Diversos autores concuerdan en que las caracteristicas principales del marco l6gico son
la planificacion por objetivos, la facilidad para la toma de decisiones, la participacion de
todos, el consenso y la sencillez y transparencia para el analisis.

Los elementos principales del marco ldgico son el objetivo general, objetivo
especifico, indicadores, resultados, actividades e insumos o recursos (humanos, fisicos y
identifican factores externos como beneficiarios o

econémicos).  Adicionalmente se

instituciones que son afectados con la ejecucion del proyecto.
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Es importante tener claridad en que todo proyecto se ejecuta en un periodo de tiempo
limitado, teniendo por tanto, definidas una fecha de inicio y otra de finalizacion, sin
descuidar en el tiempo la perdurabilidad de los cambios provocados por el proyecto
ejecutado. Esa ordenacion de las actividades estableciendo la secuencia de ejecucion se
concreta en el cronograma, el cual generalmente se expresa por medio de un diagrama de
Gantt.

Finalmente, la matriz de planificacion del proyecto es la herramienta més caracteristica
del enfoque del marco légico. En ese documento quedan sintetizados los principales
componentes del disefio de un proyecto. Ademas, existe una relacion entre todos esos
elementos que de alguna manera estan vinculados entre si.

Esta técnica de presentacion de proyectos ha pasado a convertirse en una especie de
procedimiento administrativo necesario para la asignacion de recursos, mas que un método
de gestion o desarrollo de proyectos es una manera sencilla, concreta y préctica de
presentar los proyectos, a partir de la cual se pueden tomar decisiones mas acertadas.

1.3. Matriz del marco légico

Camacho, et al., dicen que la matriz del enfoque del marco l6gico aparece como un
intento de sistematizar y ordenar los principales contenidos del disefio de un proyecto en un
formato simplificado que facilita, a golpe de vista, comprender la l6gica interna de una
intervencion y desarrollo del proyecto.

La matriz de planificacién en el enfoque del marco l6gico constituye la estructura del
disefio y armazon general en la formulacién de proyectos. Sin embargo, es claro que la
matriz debe estar acompafiada de otros elementos como el cronograma y el presupuesto en
aras de convertirla en una opcion operativa realista.

En la matriz se encuentran elementos como el objetivo de desarrollo o general el cual
pretende alcanzar presupuestos perdurables, el objetivo especifico o propésito que supone
una contribucion significativa al objetivo general, los resultados o productos son el
conjunto de bienes o servicios que entrega el proyecto al finalizar su ejecucion, y las
actividades las cuales indican lo que se debe hacer para la ejecucién del proyecto, estando

claramente vinculadas a la consecucion de los resultados enunciados.
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De acuerdo a Camacho, et al., (2001), los objetivos y resultados se redactan como

situaciones ya alcanzadas y las actividades se redactan en infinitivo.

Estrategia de
intervencion

Indicadores
verificables
objetivamente

Medios de
verificacion

Riesgos /
Supuestos

Objetivo de desarrollo
Mejorado el proceso de
ensefianza —
aprendizaje en zonas
rurales.

Como minimo 80% de
estudiantes del grado
noveno con mejores
resultados académicos
después de hacer uso del
OVA.

Evaluaciones orales y
escritas con mejores
resultados.

Informes académicos con
mejores calificaciones.

Estudiantes y docentes
disfrutan mas del
desarrollo de la clase.

Proposito del
proyecto

Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA)
desarrollados como
estrategia didactica.

90% de utilizaciéon de los
Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA)
como estrategia
didactica.

Actas de uso de equipos
de cémputo para
desarrollar las clases
apoyadas con Objetos
Virtuales de Aprendizaje.

Las directivas
proponen desarrollar
Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA)
como estrategia
didactica todas las
areas del saber.

Productos /

Los docentes reconocen

Resultados los OVA como estrategia | Informes de docentes. Docentes y estudiantes

1. Estudiantesy didactica. apoyan las
docentes Estimulos a estudiantes innovaciones
motivados. Informes académicos con | por mejoramiento didacticas.

2. Resultados mejores notas. academico.
académicos Se fortalecen las
mejorados. Disponibilidad del OVA | Acta de uso de los OVA | relaciones

3. Recursos en todos los equipos de | en los equipos de interpersonales y el
didacticos cémputo. computo. trabajo en equipo.
disponibles.

Actividades Directivos, docentes y Acta de reunion con Directivos, docentes y

1. Entrevistar
directivos, docentes
y estudiantes.

2. Determinar temas a
apoyar con los
OVA.

3. Fomentar la
construccién de
OVA aincluiren
el repositorio.

4. Elaborar los OVA.

5. Hacer entrega del
repositorio a la
Institucion
Educativa.

6. Realizar
seguimiento y
control.

estudiantes con
conocimiento pleno
sobre el proyecto.

Clases apoyadas con los
OVA.

Diversidad de recursos y
contenidos disponibles
enel OVA.

Aumento de recursos
didacticos disponibles
para el apoyo de clases.

Visitas del proponente
para verificar
funcionalidad del
proyecto.

directivos, docentes y
estudiantes.

Actas de uso por parte de
los docentes

Actas de reunidn con los
docentes de las areas
para verificar eficacia'y
pertinencia de los OVA.

Inventarios de recursos
didacticos disponibles en
la institucion.

Actas de visita para
procesos de seguimiento
y control.

estudiantes aprueban o
no el proyecto.

Los estudiantes
participan activamente
en la seleccion de la
asignatura a apoyar.

Los docentes hacen
aportes significativos
para seleccionar
contenidos y recursos a
incluir en los OVA.

Las directivas solicitan
visitas para
seguimiento y control.

Tabla 17: Matriz de Marco Légico
Fuente: Elaboracién propia
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1.4. Infraestructura tecnoldgica para el repositorio de OVA

La infraestructura tecnolégica propuesta para almacenamiento y uso del repositorio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje a utilizar como estrategia didactica en zonas rurales en las
cuales es deficiente la conectividad a internet o que definitivamente no existe, se
fundamenta principalmente en el concepto de la intranet.

Una intranet es una red de computadores disefiada bajo estandares y protocolos de
internet para ser utilizada de manera local dentro de los limites de un contexto. A diferencia
de internet, la intranet es privada, pero en ella reside la informacion necesaria para suplir
las necesidades y alcanzar los objetivos institucionales.

La intranet pone la informacion a disposicién de la institucion completa bajo niveles de
seguridad y control que asegura que cada quien haga uso de acuerdo a sus necesidades. De
la misma manera, la intranet permite compartir documentos, fomentar el trabajo
colaborativo, fortalecer comunidades de aprendizaje local, promover los foros de discusion,
entre muchas otras ventajas que aumentan la eficacia, la eficiencia y el logro de objetivos.

La intranet propuesta para ser utilizada en zonas rurales cuenta con una topologia
mixta que combina la topologia en estrella y en arbol en la cual las terminales o estaciones
de trabajo se conectan a un servidor central que permite establecer permisos de acceso y
niveles de seguridad acordes con las necesidades institucionales. Este tipo de red permite su
ampliacion aprovechando caracteristicas y ventajas de elementos como enrutadores
(routers), conmutadores (switches) o concentradores (hubs) por los que pasan todos los
paquetes de informacion.

El medio de transmision de datos sugerido es el cableado par trenzado teniendo en
cuenta que es el tipo de cable mas comun originado como solucion para conectar teléfonos,
terminales y ordenadores sobre el mismo cableado, ya que esta habilitado para transmision
de datos y que ofrece ventajas como bajo peso, flexibilidad, facil instalacion, integracion
con elementos de red, econémico, permite ser configurado en diferentes topologias (bus o
estrella) y puede soportar diferentes tipos de redes.

Especificamente el par trenzado STP (Shield Twiested Pair, Par Trenzado blindado)
ofrece mejores ventajas para la construccion de la intranet por ser recubierto con una malla
o lamina en cobre o aluminio blindada para evitar interferencias y errores de red

(impedancia, atenuacion, interferencia electromagnética y distorsion).
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Adicional al acceso por cableado los usuarios (estudiantes, docentes y administrativos)
dispondran de acceso inalambrico (wifi) por medio de médems y routers inalambricos que
funcionan por la propagacion de ondas de radio que permiten el acceso, importacion y
exportacion de datos.

Las principales ventajas que ofrece la intranet construida con la topologia mixta son:

v Facilidad de prevencion de problemas.

v" No se cae la red frente a la desconexion o desconfiguracién de una terminal o

puesto de trabajo.

v" Facilidad para agregar o reconfigurar terminales.

v Comunicacion de todos los elementos de red.

v Mantenimiento econémico y sencillo.

v’ Capacidad de prevencion, deteccién y correccién de errores.

v’ Facilidad y economia en la conexién del medio de transmisién de datos.

Servidor
Repositorio de OVA

Switch o Hub

Partrenzado

Terminzles Terminales

Grafico 66.Topologia de red
Fuente: Adaptacion de imagen tomada de la web
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La infraestructura tecnoldgica sugerida garantiza acceso permanente de los estudiantes
a los contenidos y recursos disponibles en el repositorio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje y facilidad en actividades de soporte y mantenimiento.

Es importante resaltar que una de las principales funciones de los docentes es
desarrollar y actualizar permanentemente el repositorio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje para poner a disposicion de los estudiantes informacion actualizada acorde con
el avance cientifico propio de las diferentes areas del saber.

Como se evidencio por medio de la observacion y verificacion de disponibilidad de
recursos tecnoldgicos (Tabla 5), la Institucion Educativa el Cerro ubicada en una zona rural
del municipio de Chia, Cundinamarca, cuenta con suficientes recursos tecnologicos a nivel
de hardware susceptibles de ser reorganizados de tal manera que hayan espacios 0 puntos
de acceso comunes para docentes y estudiantes en los cuales se fortalezca el proceso de
ensefianza — aprendizaje, espacio para desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje y
contenidos por parte de los docentes, espacio especifico para videoconferencias y recursos
multimediales y espacio destinado para la administracion de la red.

Existen recursos suficientes para definir equipos con funciones de servidor,
almacenamiento y terminales para atencién de estudiantes y apoyo del proceso de
ensefianza — aprendizaje en general.

Asi mismo, es posible integrar a la intranet las camaras de vigilancia existentes, el
sistema de sonido y los televisores existentes en las aulas, esto se constituiria en una
herramienta muy importante a disposicion de docentes y estudiantes.

En lo referente al software, la institucion cuenta con disponibilidad de sistema
operativo Windows en diferentes versiones y sistema operativo android disponible en
tablets, ademéas dispone de aplicaciones de ofimatica (paquete office) y algunas
aplicaciones de propdsito especifico instaladas por el proveedor de los equipos de computo.

Se sugiere adicionar a los equipos de computo aplicaciones para distribucion vy
desarrollo de contenidos como Moodle o Excelerning, aplicaciones para elaboracion de
bibliotecas virtuales, aplicaciones portables para gestiébn académica, aplicaciones para
apoyo a la comunicacién (chat, foro, videoconferencia, etc.) y software para

administracion, monitoreo y seguridad de la red.
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1.5. Factibilidad de la propuesta

El anélisis de la factibilidad facilita la toma de decisiones al momento de pretender
llevar a cabo un proyecto. Para determinar la factibilidad y viabilidad es necesario como
minimo hacer un analisis de talento humano, técnico y financiero, teniendo en cuenta estos
factores es posible definir si se puede llevar a cabo la propuesta de uso de Objetos
Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica para el mejoramiento del proceso de
ensefianza — aprendizaje en zonas rurales, en este caso en la Institucién Educativa el Cerro

del municipio de Chia, Cundinamarca.

1.5.1. Factibilidad de talento humano

Desde el punto de vista del talento humano, el desarrollo e esta propuesta cuenta con el
deseo de implementacion y reconocimiento de las TIC como estrategia didactica.

En este sentido, la Institucion Educativa El Cerro del municipio de Chia,
Cundinamarca, cuenta con el apoyo y la disposicion de directivos, docentes y estudiantes,
quienes han demostrado alto grado de interés en el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje
desarrollados con software libre como estrategia didactica para facilitar el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Todos manifiestan alto grado de interés, motivacion y muchas

expectativas frente a una propuesta novedosa.

1.5.2. Factibilidad técnica

La factibilidad técnica de la propuesta es un criterio fundamental para la toma de
decisiones frente a su desarrollo. La base de la factibilidad técnica es la revision tedrica
realizada por el investigador durante el proceso de investigacién por permitir una clara
estructuracion metodoldgica, facil identificacion de relaciones entre problemética y
soluciones propuestas, definicién de competencias necesarias por parte de las personas que
intervienen y la capacidad operativa y administrativa de la organizacion. En este caso, la
Institucion Educativa El cerro del municipio de Chia, Cundinamarca, la cual cuenta con un
equipo docente que sabe utilizar recursos tecnolégicos como computador personal, tablet o
celular y conectividad a internet (en casa) para realizar actividades de preparacion de clase.

Asi mismo, la totalidad de la muestra poblacional reconoce la existencia de recursos

tecnolégicos a nivel de hardware (computadores de escritorio, portatiles, tabletas y
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teléfonos celulares de alta gama) y espacios adecuados que permiten la viabilidad para
Ilevar cabo la propuesta.

1.5.3. Factibilidad financiera

La propuesta basada en el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia
didactica para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje en zonas rurales es
susceptible de ser implementada en la Institucion Educativa EL Cerro del municipio de
Chia, Cundinamarca, teniendo en cuenta que las aplicaciones de software libre a utilizar
son totalmente gratis, los docentes son licenciados competentes en el uso de las TIC
vinculados a la ndmina financiada por el municipio por medio del sistema general de
participaciones y la institucion educativa cuenta con elementos de hardware necesarios, en
este sentido, no se deben hacer inversiones adicionales o destinaciones especificas del
presupuesto del colegio para financiar la adquisicion de recursos. Desde este punto de vista,
la relacion costo — beneficio es muy favorable para la Institucion Educativa.
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2.  Propuesta teorica sustentada en los datos

La formacion de Doctorado en Ciencias de la Educacion culmina con la defensa de la
Tesis Doctoral, por medio de la cual se genera una propuesta de naturaleza tedrica que
realice un aporte tedrico-conceptual significativo al conocimiento para la solucion de
problemas disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales.

El fruto final de la tesis doctoral es una argumentacion teorica conducente al grado de
doctor, de acuerdo a esto, Morales (2014), indica que el término doctor implica mas
aspectos de filosofia y teorizacion en funcion de la creacion de discurso y no del
reduccionismo metodolégico exigido en los aspectos administrativos documentales
entregados por el participante como trabajo doctoral. EI método es una herramienta que
utiliza el investigador para elaborar una teoria, pero no es el centro del proceso de
investigacion.

De acuerdo a lo anterior, el concepto tesis doctoral adquiere un significado mas alla de
la simple entrega de un documento de caracter administrativo escrito con unas normas de
presentacion y bajo unas consideraciones metodoldgicas establecidas pues es todo un
entramado de conceptos y juicios desde los que se intenta dar cuenta de una realidad. Es
aqui donde el aspirante a doctor asume una postura epistemolégica por medio de la cual
construye fundamentos cientificos para generar una teoria frente a una problematica en
particular.

Ibid., p 5 citando a Morales (2011), advierte que teorizar es el aspecto resaltante de la
investigacion ya que es el momento en el cual se realiza el acto cientifico, el hacer ciencia y
el generar conocimiento como punto clave de la tesis doctoral.

Al respecto Martinez (2006) citado por Morales (2014), dice que las actividades
formales del trabajo teorizador consiste en percibir, comparar, contrastar, afiadir, ordenar,
establecer nexos y relaciones y especular; es decir, que el proceso cognoscitivo de la
teorizacion, consiste en describir y manipular variables y las relaciones entre ellas.

En este orden de ideas, Martinez expresa una serie de actividades que han de ser
desarrolladas por el investigador para interpretar y dar cuenta de una realidad a partir de la
teorizacion como concrecion cientifica del proceso de investigacion. Es importante recordar

que la teorizacion dista de ser una simple inferencia, pero tampoco hay una rigurosa
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metodologia a seguir, se trata de esbozar, advertir y describir respuestas o soluciones a
partir de la interpretacion de una realidad en cuestionamiento.

Teorizar es dar cuenta de la realidad, el problema viene dado en funcion a qué
principios, axiomas y posturas paradigmaticas son asumidos por el investigador y si desea
demostrar desde el punto de vista positivista o describir desde el paradigma cualitativo
donde lo més indicado es determinar diferentes variables que deben corresponder con los
juicios finales como producto del proceso de investigacion en beneficio del conocimiento
de la realidad.

En coherencia con lo anterior, Morales (2014) citando a Luciani (1997), dice que
conocer una realidad es saber describirla y saber referenciarla mediante juicios compuestos
por ideas y conceptos. Por medio de la descripcion se adecua la equivalencia entre el
intelecto y la cosa real, es decir, se establece concordancia entre lo pensado por el sujeto
investigador y el objeto de estudio.

Habiendo llevado a cabo las anteriores precisiones en torno a la generacion teorica
como producto final de la tesis doctoral, es momento de plantear aproximaciones tedricas
como producto final de la investigacion titulada “Objetos Virtuales de Aprendizaje, una
Estrategia Didactica para el Mejoramiento del Proceso de Ensefianza — Aprendizaje en
Zonas Rurales”.

La teoria es el producto de un proceso investigativo que se desarrolla desde el
paradigma cuantitativo, el cual permite identificar e interpretar problematicas que influyen

de manera significativa en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

2.1. Aproximaciones tedricas sobre el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje
como estrategia didactica para mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje en
zonas rurales

En concordancia con lo expuesto anteriormente, a través de la investigacion “Objetos
Virtuales de Aprendizaje, una Estrategia Didactica para el Mejoramiento del Proceso de
Ensefianza — Aprendizaje en Zonas Rurales” se generan aproximaciones tedricas en torno a
la utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica para potenciar

el desarrollo de competencias, habilidades y valores en estudiantes de zonas rurales.
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Se plantea una nueva vision para la pedagogia en zonas rurales, la propuesta es hacer
uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje para estimular el aprendizaje significativo, el
desarrollo de competencias y la auto estructuracion del estudiante con la guia permanente
del docente.

Aunque los procesos de modernizacion y globalizacion exigen a los sistemas
educativos a nivel mundial la utilizacion de las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TIC) en la ensefianza — aprendizaje de las diferentes areas del saber el uso
de estos elementos es muy dificil en zonas apartadas, en la ruralidad, donde las instituciones
educativas no cuentan con los recursos suficientes para implementar estrategias didacticas
que permitan el mejoramiento del proceso de ensefianza- aprendizaje.

La Institucion Educativa EL Cerro ubicada en una zona rural del municipio de Chia,
Cundinamarca igual que muchas otras zonas rurales colombianas cuenta con disponibilidad
de recursos TIC para apoyo pedagdgico, pero predominan recursos tecnolégicos utilizados
dos 0 mas décadas atrds como la radio grabadora, el televisor y algunos computadores de
escritorio y portatiles, presentandose aun un fuerte arraigo al modelo educativo tradicional,
donde simplemente se reemplaza el discurso docente por audio o imagen, continuando la
repeticion y memorizacion de contenidos, la mayoria de docentes y estudiantes de la
Institucion Educativa EI Cerro usan estos recursos tecnolégicos con poca frecuencia o no
los usan para apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, la conectividad a internet es
mala, o casi nula, por lo cual no es usada como estrategia didactica en el aula, no obstante,
docentes y estudiantes afirman ser competentes en el uso de recursos tecnoldgicos y estar
de acuerdo en que facilitan el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Otro aspecto a tener en cuenta en zonas rurales es la integracién de las TIC con el
quehacer académico, esta union ofrece una gran oportunidad de innovacion educativa que
indudablemente incide directamente en el proceso de ensefianza — aprendizaje, el rol del
docente, el rol del estudiante, la mediacién pedagogica, la necesidad de recursos y
materiales, la disponibilidad de espacios y la cultura institucional; sin embargo, en la
Institucion Educativa EI Cerro la situacion no es muy halagadora por cuanto los resultados
de la investigacion demuestran que el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el plan de

estudios y los planes de aula no incorporan las TIC como elemento fundamental en el
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proceso de ensefianza — aprendizaje, igualmente, hay falencias en la definicion de politicas
de uso de estos recursos en labores académicas.

La vinculacion de la tecnologia en actividades académicas en la Institucién Educativa
El Cerro se reduce a elaboracion de presentaciones, uso de procesador de texto, hoja de
calculo y reproduccion de video o audio, desaprovechando de esta manera las ventajas que
ofrece el uso de elementos tecnoldgicos en el aula, como aumento del gusto por ensefiar y
aprender, mayor dedicacion de tiempo al quehacer académico de parte de docentes y
estudiantes, mejor comprension e interiorizacion de conceptos, alto grado de motivacion en
el aula y mejoramiento de los resultados académicos.

Lo anterior, constituye una problematica generalizada en instituciones educativas
ubicadas en zonas rurales, sin embargo, dicha problematica es susceptible de ser
solucionada por medio del uso Objetos Virtuales de Aprendizaje como estrategia didactica
para el mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Hoy existe en la red una gran variedad de las aplicaciones de software libre que
permite el desarrollo de elementos didacticos para cubrir necesidades de las instituciones
educativas. He aqui una buena razon para proponer un repositorio de Objetos Virtuales de
Aprendizaje como estrategia didactica que minimice la brecha existente entre lo urbano y lo
rural en lo referente a acceso a recursos tecnolégicos que apoyen el quehacer pedagogico.

El software libre y Objetos Virtuales de Aprendizaje, no se utilizan en el contexto
rural, se llegan a confundir con el uso de procesador de texto, navegadores, computador y
celular, no obstante, se evidencia en docentes y estudiantes gran curiosidad y deseo de
utilizarlos en el aula, ademas reconocen la importancia de su uso en el proceso de
ensefianza —aprendizaje y son conscientes del beneficio académico que traeria a los
estudiantes, no obstante, piensan que su uso podria convertirse en un distractor en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, circunstancia que seria susceptible de solucionar a
partir de la planeacion de clase por parte del docente y el reconocimiento de roles en el aula
mediada con las TIC como estrategia didactica.

Como resultado de diferentes procesos de investigacion, existen evidencias de que en
lugares donde las TIC se integran al quehacer educativo, hay mejoramiento en el
aprendizaje y el desempeiio de los estudiantes, desde esta perspectiva, la Institucion
Educativa El Cerro del Municipio de Chia, como ninguna otra comunidad educativa rural,
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puede estar excluida del acceso a recursos tecnolégicos como estrategia didactica para
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

En este sentido, la propuesta didactica basada en la utilizacién de un repositorio de
Objetos Virtuales de Aprendizaje desarrollados con aplicaciones de software libre para el
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje de estudiantes de educacion bésica
secundaria (grado 9°) en zonas rurales, especificamente en la institucion educativa El
Cerro del Municipio de Chia, Cundinamarca es completamente viable y susceptible de ser
implementada en beneficio de la comunidad educativa de la institucion.

La carencia de conectividad a internet en zonas se puede suplir con la implementacion
de una red de &rea local (LAN) tipo intranet que permita el almacenamiento del repositorio
de Objetos Virtuales de Aprendizaje para proveer a los estudiantes de zonas rurales acceso
a una infinidad de recursos que poco pueden utilizar para apoyar su proceso de formacion
integral contribuyendo con ello a disminuir la brecha existente entre contextos urbanos y
rurales en materia de uso de herramientas TIC para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Con su estructuracion, portabilidad, sencillez, integracién de recursos, claridad en los
objetivos y propdsitos educativos, los Objetos Virtuales de Aprendizaje llevaran al
estudiante al aprendizaje autdnomo y autoestructurante, al aprovechamiento del tiempo
libre, el desarrollo de habilidades y la adquisicion de conceptos de manera amena Yy
motivante.

El uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje suple en gran medida la necesidad de
elementos que faciliten, motiven y despierten en los estudiantes el deseo de aprender y
construir conocimiento en el aula de clase, ain asi, es importante generar conciencia en el
educando que son medios para mejorar la accion formativa que le permitiran alcanzar alto
grado de desarrollo intelectual.

Indudablemente, el uso de los Objetos Virtuales de Aprendizaje debe contribuir a la
formacion del estudiante desde el saber, el saber hacer, el saber ser y el saber convivir, esto
indica que es importante desarrollar o seleccionar estos recursos didacticos a utilizar en el
aula con contenido conceptual, procedimental, actitudinal y tendiente al fomento de la sana

convivencia, con lo anterior se hace claridad que aunque los Objetos Virtuales de
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Aprendizaje son elementos didacticos, estan alejados de ser simplemente elementos
disefiados para la mera instruccion.

El uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje dota el aula de elementos practicos que
posibilitan el proceso de ensefianza — aprendizaje, permiten al docente disponer de
herramientas tecnol6gicas con las cuales mejore su accionar pedag6gico en el aula y al
estudiante elementos que le permitan adquirir mas rdpidamente un aprendizaje significativo
atil para la proposicion de soluciones, entendimiento del entorno y fortalecimiento de su

formacion integral.
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ACTIVIDADES

PERIODOS DE TIEMPO EN CUATRIMESTRES

10

20 30 40

50

Revision tedrica

Disefio de la Investigacién

Titulo del Proyecto

Descripcion y Planteamiento del Problema

Definicion Objetivos

Formulacion de Hipotesis

Conceptualizacion

Formulacion de Antecedentes y Marco Teorico

Metodologia de la Investigacion

Disefio de Instrumentos

Validacién de Instrumentos

Trabajo de Campo

Aplicacion de Instrumentos

Tabulacién de Resultados

Analisis de Resultados

Descripcion de resultados

Interpretacion de resultados

Triangulacion

Conclusiones

Recomendaciones

Examen de candidatura

Planteamiento de la propuesta

Elaboracion de Bibliografia

Construccioén de diccionario

Diccionario de Siglas

Entrega final

Defensa de la tesis

Tabla 18: Cronograma general del proceso de investigacion.

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXOS



DICCIONARIO

Con la elaboracion del diccionario se trata de que el lector disponga de un instrumento
de consulta en el cual encuentre el significado de términos o conceptos clave en el proceso
de investigacion. Se toma como referente principal el Diccionario de la Real Academia
Espafiola (DRAE), el Diccionario Pedagdgico de la Asociacion Mundial de Educadores

Infantiles y conceptualizacion propuesta por Gamba y Moreno (2014).

Aprendizaje autbnomo

Es el proceso que le permite a una persona ser autor de su propio aprendizaje,
utilizando diferentes estrategias y herramientas.
Aprendizaje

Accion y efecto de aprender algin arte, oficio u otra cosa. Desde la psicologia se
entiende como la adquisicién por la practica de una conducta duradera.
Interiorizacion y reelaboracion individual de una serie de significados culturales
socialmente compartidos, cuando un conocimiento nuevo se integra en los esquemas de
conocimiento previos llegando incluso a modificarlos, para lo cual el nifio tiene que ser
capaz de establecer relaciones significativas entre el conocimiento nuevo y los que ya
posee.
Brecha digital

Es el analfabetismo digital a que se ven sometidas algunas personas y regiones por no
tener acceso a las TIC.
Computadores para Educar

Programa del gobierno colombiano que contribuye a la generacion de oportunidades
mediante el acceso, apropiacion y aprovechamiento de las TIC en las sedes educativas
oficiales. Es una asociacion integrada por la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, el Ministerio de Educacidén Nacional,
el Fondo TIC vy el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, para promover las TIC como

un factor de desarrollo equitativo y sostenible en Colombia.



Comunicacion

Es el proceso a través del cual varias personas o agentes se interrelacionan entre si a
partir de diferentes medios.
Conectividad

En diversas especialidades, capacidad de conectarse o hacer conexiones.

Curriculo

Del latin Curriculo, conjunto de objetivos, contenidos, metodologias y criterios de
evaluacion de un nivel o etapa educativo, en el que se concretan las intenciones educativas,
y que incluye una serie de prescripciones y orientaciones en relacion con las capacidades
que deben desarrollarse en los alumnos y alumnas, los aspectos culturales basicos para el
proceso de socializacion, y aquellos elementos y estrategias que faciliten el aprendizaje y la
evaluacion del proceso de ensefianza.
Derecho de autor
Culebro, Gémez y Torres (2006) definen el derecho de autor como el conjunto de
prerrogativas que las leyes reconocen y confieren a los creadores de obras intelectuales
externadas mediante la escritura, la imprenta, la palabra hablada, la mdsica, el dibujo, la
pintura, la escultura, el grabado, la fotocopia, el cinematografo, la radio difusion, la
television, el disco, el casete, el videocasete y por cualquier otro medio de comunicacion.
Digitalizacion

Hace referencia al proceso de incluir una serie de datos en sistemas computacionales
para un beneficio general.
Didéctica

Perteneciente o relativo a la ensefianza. Adecuado para ensefiar o instruir. Arte de
ensefiar. Rama de la Pedagogia que estudia la esencia, generalidades, tendencias del
desarrollo y perspectivas de la ensefianza, y sobre esa base, la elaboracion de los objetivos,
contenidos, principios, métodos, formas de organizacién y medios de la ensefianza y la
educacion en la clase.
Ensefianza

Proceso de asimilacion de conocimientos y habilidades, asi como de métodos para la
actividad cognoscitiva, que se realiza bajo la direccion de un educador durante la practica
docente.



Estrategia pedagdgica

Es el conjunto de acciones que realiza el maestro con el propdsito de facilitar la
formacion y el aprendizaje de las disciplinas en los estudiantes. Para que no se reduzcan a
simples técnicas y recetas deben apoyarse en una rica formacién teodrica de los maestros,
pues en la teoria habita la creatividad requerida para acompafiar la complejidad del proceso
de ensefianza - aprendizaje.
Hardware

Conjunto de los componentes que integran la parte material o fisica de una
computadora o un sistema informatico.
Herramienta digital

Son software especializados que se pueden instalar en un computador o se puede
acceder a ellas en linea.
Inclusion

Este término es ampliamente utilizado cuando se quiere llevar el conocimiento al
mayor nimero de personas, sin importar el tipo de frontera que los separa de los centros
educativos; es modificar la presencia del educador en los educandos.
Innovacién tecnoldgica

Son los diferentes adelantos tecnoldgicos que se aplican en forma proactiva con el fin
de mejorar la calidad de vida a través del uso de las herramientas con utilizaciones
tecnoldgicas.
Investigacion Cualitativa

Segun Hernandez (2014), citando a Flick(2012) bajo la denominacion de investigacion
cualitativa se incluyen varios tipos de investigacion que pueden diferenciarse, entre otras
cosas, por los supuestos tedricos de los que parten. Sostiene que estas posiciones tedricas se
pueden resumir en tres que son el interaccionismo simbdlico, la etnometodologia y el
estructuralismo. El primero se interesa por los significados subjetivos que los individuos
dan a los objetos. Su interés se focaliza en los procesos de interaccion y por tanto la
investigacion con raices en él se basa en el simbolismo de las acciones sociales. Por su
parte la etnometodologia pone su foco en las cuestiones cotidianas y en el modo en que

éstas se generan, es decir, se interesa por como las personas producen los procesos de



interaccion social. Por ultimo, el modelo estructuralista-psicoanalitico se basa en los
procesos inconscientes, tanto desde el punto de vista psicolégico como social.
Investigacion Cuantitativa

Tarrés (2014) dice que la investigacion cuantitativa generalmente se vincula con la
busqueda de significados, ideas y sentimientos subyacentes o latentes en descripciones de
conductas observadas. En ella se consideran teorias 0 modelos que utilizan diferentes
disciplinas para analizar datos recogidos.

Mediacion pedagogica

La mediacion pedagogica es el conjunto de acciones, recursos y materiales didacticos
que intervienen en el proceso educativo para facilitar la ensefianza y el aprendizaje.
Pedagogia

Ciencia que estudia las leyes de direccion del proceso pedagogico (leyes de direcciéon),
determina los fundamentos tedricos del contenido y de los métodos de la educacion, de la
instruccion y de la ensefianza, aplica la experiencia mas avanzada en la esfera de la
educacion, refleja las técnicas de las ciencias pedagbgicas, y proporciona los métodos y
procedimientos en la educacion y la ensefianza y la influencia pedagogica sobre el
educando.

Proyeccién psicosocial

Primero se debe recordar que proyeccién es una nocion con diferentes acepciones:
puede tratarse del impulso de algo, de una planificacién o de la accion que se lleva a cabo
para que la figura de un objeto sea visible sobre la figura de otro. Social, por su parte, es un
adjetivo que se refiere a la sociedad y psicoldgico se refiere a todo lo relativo a la manera
de pensar, sentir y comportarse de un individuo o de un grupo de personas.

De acuerdo a lo anterior,

La idea de proyecciéon psicosocial, por lo tanto, hace mencion a aquellos
servicios y actividades que se llevan a cabo para lograr una mejora en la vida de la
gente y su manera de pensar, sentir y comportarse.

Software
Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar ciertas tareas

en una computadora.



Software educativo

Se denomina software educativo al que esta destinado a la ensefianza y el aprendizaje
autonomo y que, ademas, permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas en el
estudiante.

Marquez (2014), designa genéricamente los programas para ordenador creados con la
finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico, es decir, para facilitar los
procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Software Libre

Atopo (2011) define software libre como un programa o secuencia de instrucciones usada
por un dispositivo de procesamiento digital de datos para llevar a cabo una tarea especifica
o resolver un problema determinado, sobre el cual su duefio renuncia a la posibilidad de
obtener utilidades por las licencias, patentes, o cualquier forma que adopte su derecho de
propiedad sobre él (o sea, el software libre puede estar licenciado, o protegido por una
patente autoral), por lo que puede utilizarse o transferirse sin pago alguno al licenciante, o a
su creador.

Software libre significa que los usuarios tienen la libertad de ejecutar, copiar, distribuir,
estudiar, modificar y mejorar el software.

TIC

Sigla de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion definidas por la ley
colombiana como el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacién, procesamiento,
almacenamiento, transmision de informacion como voz, datos, texto, video e imagenes
(Ley 1341 de 2009 art. 6)

Zona rural

Una region rural es aquella que se caracteriza por la inmensidad de espacios verdes que la
componen y que por esta razon estd destinada y es utilizada para la realizacion de
actividades agropecuarias y agroindustriales, entre otras.

Generalmente, las zonas rurales se encuentran ubicadas geograficamente a importante
distancia respecto de las zonas urbanas, de las cuales por supuesto no solo difieren en

cuanto a los espacios para el verde que proliferan en las primeras y escasean en las



segundas, sino también en los usos y costumbres, la forma de vida y en la concepcion del
tiempo que ostentan los que habitan en un lugar y en el otro.
Zona urbana

La zona urbana refiere a aquella poblacion que ostenta mayor densidad de habitantes,
un poderoso desarrollo en cuanto a infraestructuras y una primacia del sector secundario y
terciario, industria y servicios, respectivamente.
Asimismo, las zonas de mayor desarrollo economico son las urbanas. Las ciudades

metropolitanas, que son satélites, también son consideradas como lugares urbanos.



SIGLAS

AA: Ambiente de aprendizaje

AMEI: Asociacion Mundial de Educadores Infantiles.

CEIBAL.: Conectividad Educativa de Informatica Basica para el Aprendizaje en Linea
CEPAL: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe.

CMSI: Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion.

DRAE: Diccionario de la Real Academia Espafiola.

DUR-TIC: Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y

las Comunicaciones.

EAO: Ensefianza Asistida por Ordenador.

EC: Estudio de Caso.

EIAO: Ensefianza Inteligente Asistida por Ordenador.
EFF: Electronic Frontier Foundation.

eLAC: Plan de Accion sobre la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento de

América Latina y el Caribe.

FEDESARROLLO: Fundacion para la Educacion Superior y el Desarrollo
FSF: Free Software Fundation.

MEC: Ministerio de Educacion y Cultura.

OMPI: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual.

ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

PISA: (Programme for International Student Assessment) Programa para Evaluacion

Internacional de Estudiantes.
PEI: Proyecto Educativo Institucional.

P1: Propiedad Intelectual.



RAE: Real Academia Espafiola.

RELPE: Red Latinoamericana de Portales Educativos.
SL: Software Libre.

TIC: Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
UIS: Instituto de Estadistica de la UNESCO

UIT: Union Internacional de Telecomunicaciones.

UNESCO: (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)

Organizacidon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.

WSIS: (World Summit Information Society) Cumbre Mundial de la Sociedad de la

Informacioén.



SOLICITUD ANTE SECRETARIA DE EDUCACION

SOLICITUD ANTE SECRETARIA DE EDUCACION

Chia, Septiembre 22 de 2015

Doctor

JORGE ALBERTO PARRA NEIRA
Secretario de Educacion
Municipio de Chia

Apreciado doctor:

Por medio de la presente me permito solicitar autorizaciéon de la Secretaria de
Educacién y carta de presentacion ante el rector Fernando Pinzén Salcedo para iniciar el
trabajo de campo del proyecto de investigacién “USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO
ESTRATEGIA DIDACTICA PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE
ENSENANZA - APRENDIZAJE” en la Institucion Educativa El Cerro del municipio de
Chia, Cundinamarca. '

Dicho proceso de investigacion lo llevaré a cabo en calidad de estudiante de
Doctorado en Ciencias de la Educacién de la UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE
EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (UMECIT) DE PANAMA.

Sin otro particular,

Atentamente,

C.(C. 80.3991008 de Chia
Dactorando en Ciencias de l1a Educacion
UMECIT



SOLICITUD AL RECTOR DE LA L.E. EL CERRO

Chia, octubre 14 de 2015

Licenciado

EDGAR FERNANDO PINZON SALCEDO
Rector

Institucion Educativa Rural el Cerro

Apreciado rector:

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizacion y colaboracion para iniciar el
trabajo de campo del proyecto de investigacion “USO DEL SOFTWARE LIBRE
COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO
DE ENSENANZA ~ APRENDIZAJE” en la Institucion Educativa El Cerro del municipio
de Chia, Cundinamarca, institucion que usted dirige.

Dicho proceso de investigacion lo llevaré a cabo en calidad de estudiante de Doctorado en
Ciencias de la Educacion de la UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE
EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA (UMECIT) DE PANAMA.

Sin otro particular,

Atentamente,

C. 80.399) e
orando en Cienci
UMECIT

de la Educacion



RESPUESTA DEL RECTOR DE LA IL.E. EL CERRO

@ ==  INSTITUCION EDUCATIVA FUSCA
i o B SEDES: FUSCA - EL CERRO - LA CARO1I

7 S
J’?)bm&e Reconocimiento Oficial: Rysofuciones No. 010295del 14 diciembre de 2.005 - 1215 del 14 de juio de 2010 Resolucién de No 1501 de 30 Agosto 2012
,ﬂly B

Fusch

Cdigo Dane: 225175000340-102 NIT: 900.027.848-0 Cédigo ICFES: 126441 161000
Chia, octubre 18 de 2015

Docente

FRANCISCO PINZON HERRERA
Doctorando en Ciencias de la Educacion
UMECIT

Apreciado docente:

En respuesta a su solicitud de autorizacion y colaboracion para iniciar labores de trabajo de campo del
proyecto de investigacion “USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ESTRATEGIA DIDACTICA
PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE”, me
permito manifestarle que estamos gustosos de que haya seleccionado nuestra institucion para el
desarrollo de su proyecto de investigacion.

Por tanto, puede contar con la total colaboracion de la comunidad educativa de la Institucion Educativa

Rural el Cerro y de antemano le auguro éxitos en su proceso de formacioén académica.

Atentamente,

Instifucion Educativa Rural el Cerro

Cra 7 Km 22 Vereda Fusca - Chia. E-Mail: ieintegracionfuscazoiz@gmail.com Telefax: 6761371
6761390- 8639701




CERTIFICACION DE TRABAJO DE CAMPO

INSTITUCION EDUCATIVA FUSCA
SEDES: FUSCA - EL CERRO - LA CARO1I

Reconocimiento Oficial: Resoluciones No. 010295del 14 diciembre de 2.005 - 1215 del 14 de jufio de 2010 Resolucién de No 1501 de 30 Agosto 2012

(Cédigo Dane: 225175000340-102 NIT: 900.027.848-0 Cédigo ICFES: 126441 y 161000

Chia, noviembre 03 de 2016
Seiiores

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
(UMECIT)
PANAMA.

Referencia: Certificacion de trabajo de campo llevado a cabo por el Doctorando en Ciencias de la
Educacién Francisco Pinzon Herrera

Apreciados sefiores:

Por medio de la presente me permito certificar que Francisco Pinzén Herrera en calidad de
Doctorando en Ciencias de la Educacion de la Universidad Metropolitana de Educacién, Ciencia y
Tecnologia (UMECIT) de Panamé y docente del municipio de Chia, llevé a cabo en la Institucion
Educativa Rural el Cerro, que se encuentra bajo mi direccion, actividades propias del trabajo de campo
del proyecto de investigacion “USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ESTRATEGIA
DIDACTICA PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA -
APRENDIZAJE?, al docente se le brindo la colaboracién e informacion requerida para la ejecucion

de actividades de investigacion solicitadas.

Dicho proceso de investigacion lo realizé Francisco Pinzon Herrera a partir del mes de octubre del afio
2015 hasta noviembre del afio 2016.

Atentamente,

Institucion Educativa Rural el Cerro

Cra 7 Xm 22 Vereda Fusca - Chia. E-Mail: ieintegracionfuscazo1z@gmailcom Telefax: 6761371-
6761390- 8639701 .



Es importante hacer claridad frente a que inicialmente el nombre del trabajo de grado fue
“USO DEL SOFTWARE LIBRE COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA EL
MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA — APRENDIZAJE”, pero por
el contexto en el que se desarrolld, el planteamiento del problema, los objetivos,
justificacion, impacto, alcances, metodologia y propuesta, a mediados de noviembre de
2016 el investigador, conjuntamente con el asesor toman la decision de cambiar el titulo
para mayor coherencia con el trabajo desarrollado, quedando “OBJETOS VIRTUALES
DE APRENDIZAJE, UNA ESTRATEGIA DIDACTICA PARA EL
MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE EN
ZONAS RURALES”



SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Chia, juliode 2017

Doctor
David Garcia Vanegas
Ciudad

Reciba un cordial saludo,

De acuerdo con su experiencia profesional y méritos académicos y personales, yo, Francisco
Pinzén Herrera estudiante de Doctorado en Ciencias de la Educacion de la Universidad
Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia (UMECIT), solicito su valiosa colaboracién
como experto para la validacion de contenido de los instrumentos de recoleccién de datos, que
seran aplicados a una muestra seleccionada del universo poblacional de La Institucién Educativa EL
Cerro del Municipio de Chia, lo cual tiene por objeto recoger informacién para la investigacion
titulada: OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE, UNA ESTRATEGIA DIDACTICA
PARA EL MEJORAMIENTO DEL PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE EN
ZONAS RURALES

Quedo atento a las sugerencias relativas a la redaccion, al contenido, la pertinencia y
conveniencia u otro aspecto que considere relevante para mejorar el instrumento en mencion, para
lo cual adjunto una matriz que facilita la labor.

Agradezco su atencion y ayuda brindada.

Cordial saludo,

Frafdisco Pinkom Hefrera
fré%e@ygﬂéo.es
Celular 3102092706

Firma Del Validador




EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Los registros fotograficos son evidencias de diferentes momentos del trabajo de campo
realizado, por medio del cual, ademés de la aplicacion de instrumentos de recoleccion de
informacion, se pudo evidenciar la existencia de elementos tecnolégicos y observar
actividades desarrolladas por los estudiantes en respuesta a  estrategias didacticas

propuestas por los docentes.

Aplicacion de Instrumentos de recoleccion de informacion
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