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RESUMEN

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién

Panama, 2019

La investigacién tuvo como propdsito disefiar una propuesta para mejorar
la articulacién del docente con las tecnologias de informacion y
comunicacion en la institucion educativa del corregimiento de Guacirco
municipio de Neiva (Colombia); se asumié una metodologia de enfoque
mixto al articular informacién cualitativa y cuantitativa, de tipo integrado y
alcance descriptivo, para la muestra se tienen 24 profesores y 2 directivos por
un lado, en tanto que por otro, se consideran los documentos denominados
Proyecto Educativo Institucional (PEI)y proyecto de aula.

Los resultados arrojaron que la articulacion de las TIC, no es viable ahora, en
razon a fallas de gran relevancia asi: sin infraestructura como sala de
informatica, un deficiente servicio de acceso a interneten toda la localidad y
por ende la comunidad educativay una dotacién baja de equipos en contraste
con el numero de estudiantes existentes por grado. Por otro tanto cabe sefialar
que, se hace necesario adelantar capacitaciones con los docentes quienes
reconocen un dominio basico en la mayoria de los participantes, aunado aun
PEI que bien puede ser méas enfético en este sentido unavez se viabilicen las
condiciones estructurales.

Asi, se concluye construir un aporte desde la gestion en administracion
educativay en beneficiode este contexto local debe crear un ordenamientode
manera programatica con una planeacion que le sirva de bitacora, la cual
oriente en forma ldgica y la mejora continua especialmente de la calidad
educativa para la articulacion de las TIC, para el corregimiento de Guacirco en
la ciudad de Neiva.

Palabras clave: Articulacion, docente, TIC, institucion, educacion.
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ABSTRACT

The purpose of the research was to design a proposal to improve the teacher's
articulation with information and communication technologies in the
educational institution of the district of Guacirco, municipality of Neiva
(Colombia); a mixed approach methodology was assumed when articulating
qualitative and quantitative information, of an integrated type and descriptive
scope, for the sample there are 24 teachers and 2 managers on the one hand,
while on the other, the documents called Institutional Educational Project ( PEI)
and classroom project.

The results showed that the articulation of ICTs is not feasible now, due to
failures of great relevance as well: without infrastructure such as a computer
room, a poor internet access service throughout the town and therefore the
educational community and a low endowmentof equipmentin contrast to the
number of existing students per grade. Therefore, it should be noted that, it is
necessary to advance training with teachers who recognize a basic domain in
most of the participants, together with an IEP that may well be more emphatc
in this sense once the structural conditions are viable.

Thus, itis concluded to build a contribution from the educational administration
management and for the benefitof this local context, it must create an order
programmatically with a planning that serves as a logbook, which guidesin a
logical way and the continuous improvement especially of quality educational
for the articulation of the TIC, for the district of Guacirco in the city of Neiva.

Keywords: Articulation, teacher, ICT, institution, education.
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INTRODUCCION

La realidad social contemporanea es cambiante y sobre todo a un ritmo
vertiginoso en la altura de lo que es el actual segundo decenio del siglo XXI
cerca de su recta final y proximo ingreso al tercer decenio, hade ser el principal
punto para considerar como asociado no solo con el desarrollo de la TIC -
Tecnologias de la Informatica'y la Comunicacion-si noa sus transformaciones
novedosas que invitan a una actualizacion constante en todas las esferas
donde se ocupa un ser humano, unasituacion que de ser desestimada implica
hacer parte del conjunto poblacional rezagado y consecuentemente

desaventajado en medio de este mundo globalizado.

Unade las formas més loables para alejarse de la amenaza que representa el
rezago hace parte del sector educativo,como ente socializadory formativo de
las personas indistintamente de las edades que se tengan, pues la educacion
en la actualidad no es un proceso con limite de conocimientos; no obstante, el
momento de mayor impacto para ser un individuo digital en un mundo virtualy
rumbo a la ciberciudadania se ubicaen las instituciones educativas que van
desde el preescolar hasta la educacion secundaria, de ahi que hoy en dia se
hable de la imperiosa necesidad de que estos escenarios escolares tengan
por norte un curriculo integrado de las Tecnologias de Informaciéon y

Comunicacion.

Por ello, el objetivo que es el eje central de esta investigacion apunta disefiar
una propuesta para mejorar la articulacion del docente con las tecnologias de
informacién y comunicacion en la institucion educativa del corregimiento de

Guacirco municipio de Neiva, que redunde en beneficio de la poblacién



estudiantil y les permita incrementar la calidad educativa, asi como estar a la

altura de los retos actuales de la sociedad.

El citado propésito cobra un valor agregado, en la medida que se reconoce el
contexto social de Guacirco, como una poblacién que pese a estar a unos
treinta minutosde la ciudad de Neiva, capital del departamento del Huila, dicho
corregimiento posee todas las caracteristicas de unazonarural, o cual implica
unabrecha bastante significativa entre lo que es desarrollo integral frente a la

ciudad mas proxima y aun mayor frente a la capital del pais.

Asi, se hace descripcién de un sector de la ciudadania nacional, quienes
requieren de manifestaciones claras de atencion traducidas en actos concretos
conducentes a dar manejo a sus situaciones, unade ellas que hace parte de
este proyecto es propia del campo educativo, en cuantoala articulacién delas
nuevas tecnologia de lainformatica y la comunicacion a su bitacora de trabajo
formativo institucional, como lo es el curriculo; ya que, a través de este se
viabiliza un escenario de enseflanza capaz de interpretar el mundo
contemporaneo en sus demandas y desarrollar las competencias pertinentes

al mismo en los estudiantes.

La importancia de poseer un curriculo integrado con las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, es efectivamente dotar de esas ventajas a la
juventud desde los inicios de sus procesos educativos, con la actuaciéon de
cobertura general tanto para la destreza en su manejo como en la capacidad
analitica y reflexiva, que les permita establecer tomas de decisiones mas
certeras en cuantoal mejor aprovechamiento de estas herramientasy con una
fortalecida capacidad de afrontamiento a los llamados sugestivos de atencion

del lado menos conveniente que también hace parte del mundo virtual.



Una sumatoria de aspectos que son de indiscutible relevancia, para que un
espacio educativo y la comunidad que le constituye se vean verdaderamente
inmersos en un ambiente formativo y socializador, el cual pueda obtener una
valoracién de alta calidad, que hable de unabuenalaborporparte de su equipo
de talento humano profesional y sobre todo que contribuya en la percepcion
de seguridad en sus egresados antes cada unade sus aspiraciones unidas a

la concrecion de sus proyectos de vida.

De ahi que, en sintesis el presente texto cuyo contenido planteay ausculta
temas sobre la comunidad de la Institucién Educativa de Guacirco, ademas de
un marco orientador del proposito de estudio, en asociacion con los resultados
investigativos derivados de los instrumentos aplicados, un conjunto de datos
insumo ajustados a esa realidad para la formulacién de una propuesta de
gestion e intervencidn pertinente a la atencion o intervencion requerida segin
los hallazgosy su consecuente validacion, de tal manera que se pueda ofrecer
un contenido reflexivo y concienzudo sobre este aspecto en particular, en

beneficio de la comunidad educativa aqui definida.



CAPITULO: | CONTEXTUALIZACION
DEL PROBLEMA



PLANTEAMIENTODEL PROBLEMA

Descripcion del Problema

La educacion como ente socializador de maxima importancia para la sociedad
y para los humanos, en sus dinamicas culturales, sociales y tecnolégicas hace
un aprestamiento a las nuevas generaciones a fin de que se apropien de los
avances tecnoldgicos y mejorar la calidad de adquirir conocimientos que les
permiten una insercidon en contextos diversos. Las tecnologias permiten
procesos adaptativos si se orientan de manera proactiva, asi, uno de esos
aspectos a asumir escolarmente esta representado por la nueva Tecnologia
de la Informatica y la Comunicacion (TIC) dada su actual inclusién funcional

en todas las esferas de la existencia contemporanea.

Es importante reconocer la que la carencia de virtualidad en algunas zonas de
Colombia hace que no se generen procesos significativos en la educacion, un
ejemplo es llegar con docentes virtuales a las zonas mas apartados y realizar
la tele presencia a nifios que no pueden recibir sus clases, o asegurar que
quienes pueden hacer un proceso presencial también tengan acceso al
desarrollo de las destrezas tecnoldgica que les permitan ser competentes y

ofrecer respuesta idoneas a las actuales exigencias sociales.

No obstante, es labor de socializacion en TIC no ha sido unalabor uniforme
en los escenarios educativos del territorio colombiano y uno de esos espacios
educativos se encuentra en la zona rural del municipio de Neiva, ubicada a

menos de unahoradel casco urbanoy aunque pertenece al municipio capital



del departamento del Huilay posee una edificacion recientey muy confortable,
en su interiorla fuerzay laimportancia de la accion educativatransversalizada
por las TIC no es parte de su realidad.

Ahorabien, desde un punto de vista personal, hay dos dificultades mayores a
subsanar en la comunidad educativa de la I.LE. de Guacirco; una es
precisamente esa dualidad valorativa que poseen las TIC en el plano
experiencial de los entornos familiares y sociales, lo que genera reservas e
incluso a veces obstaculizacidén desde algunos educadores a la incorporacion
de estas ayudas en la planificacion de sus clases. Como no se alcanza un
nivel de manejo alto en las TIC, el temor de no estar en la capacidad de
afrontar exitosamente esos otros usos no convenientes para la parte educativa
por parte del profesor facilitan el que profesionalmente se asuma una postura
defensivaya que se siente en desventaja ante los estudiantes, para teneruna
comprension certera de lo que sucede con el estudiante y las TIC y darle el
manejo que corresponde como autoridad en el aula,unareaccion natural, pero

gue se debe superar.

De otro lado, la segunda, es sobre el papel del educador que hace un
desempeiio educativoapoyado en las TIC, que también requiere de unanueva
postura como educador, cambia su funcion en el aula y frente a los
estudiantes, ya que aparecen cualidades diferentes a las tradicionales de
hacer su tarea, la actitud estd mas centrada en identificarse como un facilitador
que promociona el desarrollo de debates y le da mas espacio al estudiante
para expresarse (Burguet & Buxarrais, 2013); alli también es necesario hacer

la transicion educativa para auspiciar la transversalidad de las TIC .

Asi las cosas, a manera de sintesis, se puede expresar que unaintegracion

curricularde las TIC, en cumplimiento del objetivo de la transversalidad de las



mismas, debe tener su puerta de inicioen el PEl algo que atafie principalmente
al area administrativa en la definicion de ese norte para la funcion de la
organizacion educativa, en tanto que el segundo componente primordial se
ubica en los profesores en particular en consideracion de su rol creativo para
la ideacion de las mallas curriculares y la aplicacion de una didactica sin
temores de acudir a los beneficios que se derivan de las TIC; ademas, que en
aras de considerar la diversidad del factor humano el PEI debe enfocarse en
lograr unacierta equidad en cuanto al manejo por parte de los educadores,
paulatinamente, a la par de llevarles a la asuncion de su nuevorol en el aula.
Una suma de acciones, que son determinantes para el logro de ese objetivo
agui citado.

Formulaciéon del Problema

Asi las cosas, derivado de lo previamente esbozado, surge la preocupacion
investigativa sobre la situacion actual de las TIC para la Institucion Educativa
del corregimiento de Guacirco, en cuantoa su integracion al sistema educativo
institucional y qué se puede hacer para materializar su implementacion
efectiva, por ello se inquiere asi ¢Como lograr el mejoramiento de la
articulacion del docente con las TIC en la institucion educativa del
corregimiento de Guacirco del departamento del Huila municipio de
Neiva Colombia?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION



Objetivo General

Disefiar una propuesta de gestiéon administrativa para mejorar la articulacion
del docente con las tecnologiasde informacidén y comunicacion en lainstitucion
educativa del corregimiento de Guacirco municipio de Neiva Colombia.

Objetivos Especificos

1. Caracterizar la poblacion de educadores en sus particularidades
sociodemograficas y en sus habilidades en el manejo de las TIC

direccionadas al alcance de una integracion curricular para las TIC.

2. ldentificar las condiciones de infraestructura tecnoldgica en cuanto ala
disposicion de los elementos basicos para el aprendizaje, la practica y
la implementacién del docente en las TIC, asi como para con los
estudiantes.

3. Analizarel curriculoy los proyectos de aulaen cuanto a su articulacion
con el uso de las TIC segun proyectos institucional del corregimiento de

Guacirco del municipio de Neiva.

JUSTIFICACION E IMPACTO

La educacién en su calidad de ente socializador, tiene por funcién hacerde
sus practicas formativas una accién de aprestamiento al mundo real de los

estudiantes de tal manera que estén ala altura de las exigencias presentes en



el desarrollo del contexto social queles enmarca, con procesos de ensefianza-
aprendizaje significativos en la medida que interpretan la realidad y se aplica
a la misma, tal es el caso de la necesidad sobre conocimientos propios de las
denominadas TIC -Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion-, que
han modificado su relacién con el hombre y en la forma como este accede a
la informacion, una situacion que se impone en las dinamicas sociales,

educativasy laborales.

De ahi la importancia de ocuparse de tematicas que le apuntan a realzar y
optimizar la tarea de las organizaciones educativas es unarazon que ampara
su realizacién, una accién que a su vez se subdivide en varias aristas de
impactos beneficiosos en la medida que se contribuye a la mejora de aspectos

clave en los procesos educativas como lo es la transversalizacion de las TIC.

En efecto, la presente investigacion y su mirada analitica hacia la actuacién
docente aunadaa las TIC, es un punto que tiene por principal beneficiario a
los estudiantes en el desarrollo de capacidades y competencia que le alistan
frente a los retos y exigencias inmanentes a la vida laboral y social
contemporanea, que no es otra cosa que hablar de calidad educativa en
funcién de los estudiantes, y a partir de ellos sus familias, asi como la misma

organizacion en las mediciones al respecto.

De hecho, la calidad educativa es la prioridad para el Sistema educativo
nacional, por tal motivo, marchar en esta misma linea es entender la magnitud
de esta gestion y aportar en aras de acrecentar el impulso que se necesita en

aguellos enclaves educativos con aspectos pendientes de mejoras.

Ademas, es de incluir el valor académico que encierran los proyectos de esta

indole, ya que son también construccion de conocimiento desde la realidad
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para enriquecer los saberes que se disponen en las areas disciplinares afines,

tal es el caso de la pedagogia, lo concerniente a sistemas y la administracion.

En suma, se presenta un proyecto de investigacion que engloba tras su
desarrollo una serie de aspectos a favorecer que van desde la ratificacion de
la responsabilidad de la educacion hasta una potencializacion de la labor del
docente con impacto directo a los estudiantes, sus familias y la misma
institucion, que por ser esencialmente calidad en la educacion, a su vez
repercute en los intereses de los Sistemas educativas sin dejar de lado el valor

académico a redituar en disciplinas como la pedagogia, los sistemas y la
administracion.

ALCANCESY LIMITACIONES

Se trata de un andlisis critico sobre una realidad en el &mbito educativo
enmarcado en un contexto rural, su punto de alcance es entregar una
informacién diagndsticainsumo, que corresponde a las dinamicas propias de
una organizacion educativa en particular, y que dadas sus caracteristicas
representan una situacion de interés administrativo y para la comunidad

educativa en general.

Ademas, es una mirada desde un educativo perteneciente ala comunidad, sin
embargo, sin capacidad para la toma de decisiones en relacion con los
hallazgos que emergen del proceso, mismo para el cual se le ha concedido

aprobacioén institucional y con recomendaciones de un tratamiento diplomatico
de la situacion.
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El proyecto puede ser visto como unha guia en cuanto al reconocimiento de
situaciones similares en otros escenarios de indole educativo, pero, para su
aprovechamiento debe ser ajustado a las condiciones especificas de esa otra

realidad en cuestion.

DESCRIPCION DEL ESCENARIO DE LA INVESTIGACION

La Institucion Educativa, esta ubicadaen el corregimiento de Guacirco aledafia
a la ciudad de Neiva en el departamento de Huila, es unaestructura antigua
con mejoras que implica agregar 10 aulas nuevas a las trece ya existentes,
ademas de laboratorios para fisica y quimica; igualmente es de sefialar que
pertenece al sector oficial de lazonarural, con el calendario A, en ellase labora

mafana,tarde, nocturnayfin de semana, para unapoblacién de género mixto.

La institucion muestra una capacidad de salones para alrededor de unos 30
estudiantesy cuentacon unapoblacién de 700 estudiantes aproximadamente,
de los cuales cerca de 305 pertenecen ala formacion secundaria en tanto que

los restantes al nivel desde el grado 0 hasta la totalidad de la primaria.

- Guamo
B

anaventura . Guadalajara de Buga
Chaparral

Palmira
Cali 2

Colombia
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MNeiva

Popayan

La Plata

Garzan San Vicente del
L Cagudn

Imagen 1. Corregimiento de Guacirco
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Fuente: http://es.weather-forecast.com/place_maps/gu/Guacirco.8.gif

Mision

La Institucion Educativa Guacirco es una entidad oficial, rural, de educacion
formal regular y de adultos que, con la comunidad IEGISTA, propicia el
mejoramiento de la calidad de vida de la regién a partir de la formacion en
valores humanos, democraticos, ambientalesy socio econémicos a traves de

la culturay del conocimiento cientifico y tecnoldgico.

Vision

Para el 2017 la Institucion Educativa Guacirco sera reconocida, a nivel local,
por la calidad académica y humanista de sus educandos promoviendo
competencias laborales a través de la formaciéon técnica con el apoyo y la

participaciéon de lacomunidad Educativa.



CAPITULO Il: FUNDAMENTACION
TEORICA DE LA INVESTIGACION

13
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ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION HISTORICOS E INVESTIGATIVOS

En el marco de la investigacion se busca conocer estudios que vinculen estos
procesos donde se ubican categorias conceptuales como ensefianzajunto a
la didactica y su relacién con las TIC, para brindar mayor entendimiento y
orientacion a la implementacion de las TIC en las instituciones educativas,
siempre teniendo como referente que la importancia de la participacion de los
estudiantes en diferentes sectores ya sean estos en el exterior 0 en el contexto

educativo colombiano.

Desdelo Internacional

Durante la busqueda de informacién para la formacion del estudio se logré
evidenciar que en el exterior se hatrabajado también en la implementacion de
las TIC en los diferentes sectores que involucran también lo realizado en el
campo educativo, son estos ejemplos claros que ayudan a sustentar y

fortalecer la investigacion.

La Universidad de Santiago de Compostela en Espafia muestra el estudio
“Proyectos de innovacién curricular mediados por TIC: Un estudio de caso”,
realizada por Fernandez, Gewerc y Alvarez (2009). Sustentando que la
mayoria de las instituciones tiene dificultades en la adecuacién de las TIIC en
la practicas para mejorar las demandas del conocimiento tanto en la primaria
como la secundaria, teniendo como objetivo desvelar cuales son los factores
que se ponen en juego cuando las instituciones disefian y desarrollan
proyectos de innovacion, paraasi identificaraquellos aspectos sustantivos que
posibilitan y limitan los cambios. Se trabajaba con cuatro estudios de casos en

centros educativos de primaria y secundaria de Galicia, implementando la
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investigacion-accion-colaborativa como metodologia entre los centros de
estudio y la universidad. Obteniendo como resultados que la dotacion de los
equipos y herramientas no son suficientes para generar cambios en las
instituciones, lo que se debe buscar entre lo que hay, la tecnologia que mejor
se adapta a las necesidades educativas existentes, lo cual se deduce en tres
niveles como los son el de las politicas publicas, lo institucional y la

individualidad en el uso responsable de las TIC.

También en Espafia la revista Iberoamericana de investigacion de la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Cienciay la
Cultura en su edicion numero 045 del 2007, publica un articulo “Integracion
curricular de las tic y educacién para los medios en la sociedad del
conocimiento”, por Gutiérrez (2007), con el cual buscaque los medios digitales
sean articulados como formas criticas y participativas enfocada en tres
aspectos como la educacion basica, la formacién del profesorado y la
investigacion educativa, como objetivos buscan desarrollar destrezas basicas
en la utilizacion delas fuentesde informacién para, con sentido critico, adquirr
nuevos conocimientosy adquirir una preparacion basica en el campo de las

tecnologias, especialmente las de la informacién y lacomunicacion.

Es un estudio cualitativo, a través de un instrumento multidimensional,
teniendo como conclusion la carencia del compromiso de las instituciones
educativas, los docentes, estudiantesy la comunidad en el uso responsable
de las TIC, la falta del manejo responsable hace que no sean vinculados como
herramientas criticas y participativas, orientado de una manera mas objetivas
a que no son los medios si no las aplicaciones que se les brinda en los

diferentes espacios sociales especialmente los académicos.
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Una segunda instancia para este recorrido esta dada por La Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso de Chile, de la mano de Cabero (2010),
muestra el estudio Los retos de la integracion de las TICs en los procesos
educativos “Limites y posibilidades”. Las TIC se estan convirtiendo en una de
las variables criticas de los entornos formativos de la Sociedad del
Conocimiento, ofreciéndonos diferentes tipos de posibilidades ampliacion de
la oferta informativa, creacién de entornos mas flexibles para el aprendizaje,
teniendo como objetivo conocer que es lo que falta realmente para la
implementacion de las TICs en los modelos educativos. Concluyendo que
hace falta aumentar su presencia fisica hasta decrecer la invisibilidad,
existencia de centros dinamizadores, transformacion de las concepciones
sobre la ensefianzay del papel que en la misma juegan las TIC, formacién del
profesorado, cambio del curriculo, superar las incertidumbres que todo cambio
provoca, alfabetizacion informatica-mediatica, transformar las estructuras

organizativas, y potenciacion de lainvestigacion educativa.

De otro lado se tiene que en Espafa la Universidad de Sevilla expone una
investigacion llamada “La Integracion de las TICs en los Centros Escolares de
Educacion Infantil y Primaria: Condiciones Previas”, realizado por Cantabrana
y Cervera (2006). Teniendo como objetivo que se debe implementar y
sistematizar el uso de las TICs en las instituciones educativas a partir del
disefio y desarrollo de proyectos curriculares especificos, asi como la

preparacion del escenario son factores claves para el éxito.

A través de experiencias significativas de docentes de diferentes asignaturas,
administrativos y cargos directivos, teniendo como resultado las condiciones 'y
necesidades son cambiantesy aunque se realice una buena prevision suelen

aparecer nuevos condicionantes o resurgir algunos que parecian



17

‘controlados”, por tanto, resulta conveniente realizar un estudio de

necesidades o dificultades antes, durante y al final del proyecto.

Ademas, La Universidad de Huelva en Espafia presenta el estudio “Hacia una
Integracion Curricular de las TICs en los Centros Educativos Andaluces de
Primaria y Secundaria”, estudio realizado por Aguaded, Pérez y Palomo
(2010). Se busca evaluar el impacto de la politica de innovacion educativa,
desarrollada por el Gobierno de Andalucia, mediante la implantacion masiva
en las aulas de las tecnologias de la comunicacion TIC en centros de
ensefianza de Primaria y Secundaria. Es una investigacion de caracter
esencialmente cualitativo y adaptado a las circunstancias contextuales de los
entornos educativos, se concretd en cuatro fases o periodos que se
superpusieron en el tiempo. Teniendo como resultado La presenciade las TIC
en los centros educativos, promovida por la politica de impulso de la sociedad
del conocimiento de la Junta de Andalucia, hagenerado un aumento notable

(casi del 70%), progresivo y continuado, de su uso en las aulas.

Ahora bien, es necesario aclarar que la narrativa previa sirve de cierre en lo
gue concierne al desglose de la literatura hallada para el ambito internacional,
condicidén que permite subsecuentemente hacer un consolidado sobre los
aportes derivados de ellas al presente trabajo. En este sentido, es de sefalar
la eleccion de metodologias que permitan un reconocimiento pleno de
realidades locales para analizary comprender mejor sus particularidades en
cuanto a la integracion de las TIC al curriculo, dada la importancia que ello
reviste para los procesos educativos contemporaneos, se muestra como debe
aparecer desde los primeros niveles de la educacion y en especial que a los
estudiantes en su desarrollo formativo integral no solo es funcional tener
equipos, ya que paralelo a ello se debe hacer hincapié en su buen uso y

aprovechamiento.
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Dentro del Territorio Nacional

Para dar lugar a esta construccion textual se incorporan los resultados
correspondientesalabusquedade informacién e investigaciones enmarcadas
en el territorio nacional; con la finalidad, por un lado, de enriquecerlos datos
en este apartado dedicado a los antecedentes, y por otro, de acercarse al
material referente a lo trabajado en el contexto educativo colombiano que

permita observar su aporte al propésito definido para esta labor investigativa.

Asi, en Colombia en la Universidad Tecnoldgica Metropolitana se registra un
estudio en “EsquemaMetodoldgico para Lograr la Integracién Curriculardelas
TICs”, realizado por Orjuela (2010), se orienta en la integracién curricular de
las tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon, mediante un estudio de
caso simple, desde el enfoque cualitativo, que toma como unidad de analisis
al grado décimo de unainstitucion que ofrece los niveles de basicay media y
subunidades de anélisis a los directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia con quienes se desarroll6 una estrategia denominada “Las TIC en el
aula”. Como conclusion una articulacion pedagdgica con intencionalidad
curricular que tiene como propésito aprender contenidos disciplinantes y
desarrollar competencias en el manejo de las TIC, de tal forma, que las
tecnologias de la informacion y la comunicacion sean el vehiculo para lograr
este propésito y no el fin de la integracion, esto es, incidiren el aprendizaje, la
ensefianza, la transferencia al contexto, en la solucion de problemas o en la

inmersion en un nuevo entorno social de informacion y conocimiento.

A la anterior se suman la Universidad Pedagdgica Nacional de Colombiay la

investigacion “Computadores y Red en Colombia: Posibilidad de Interaccion
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Globalizadora en Instituciones Educativas Publicas y Desarrollo Regional”,
realizado por Cardenas y Tovar (2010), se busca comprender los procesos
educativos que se dan a través de las interacciones entre sujeto-computador,
el proceso investigativo que se presenta a continuacién es de caracter
descriptivo del proceso de integracion de las TIC a las escuelas publicas
rurales en Colombia, aspecto que significo el desarrollo de politicas publicas
nacionales, adquisicion y modernizacion de infraestructuras, formacion de
docentes del area rural en las TIC y acompafiamiento a desarrollo de
proyectos educativos para vincularlas TIC al curriculo. Se puede afirmar que
se logra un cambio en la escuela, en la medida en que sus acciones y
reflexiones se ven enriquecidas por el uso de las TICs, posibilidad que aporta
para la re-significacion de la escuela, al situarla no como reproductora de
conocimientoy posicionarlaen las regiones intervenidas,como generadora de

cultura.

Igualmente, la revista del Instituto de Estudios en Educacion de la Universidad
del Norte presenta un articulo investigativo titulado “Caracterizacion de la
integracion de las TIC en los curriculos escolares de instituciones educativas
en Barranquilla”, realizado por Ricardo, et. Al. (2013), la investigacion se
enmarca en el paradigma hermenéutico por lo que se inscribe en la vision
cualitativa; el disefio es descriptivo. Esta investigacion se enmarca en el
paradigma hermenéutico por cuanto su interés central se orienta a la

comprension de fendmenos, en este caso un fendmeno educativo.

La metodologia es cualitativa, orientada a describir, cualificary profundizar la
comprension de unarealidad, desde el analisis de sus elementos, relaciones
y procesos. Teniendo en cuenta las caracteristicas de los ejes y sus
respectivas categorias, se puede afirmar que ninguna de las instituciones del

nucleo mencionado, cumple en su totalidad con los requerimientos para la
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integracion de las TIC, las principales fortalezas relacionadas con la
incorporacion de las TIC en la dindmica institucional y curricular se centran en
el reconocimiento que hacen, tanto directivos como docentes, de la
importancia y la necesidad de la integracién de las TIC en los procesos

educativos.

Se anexa en esta serie de antecedentes, “Un caso de integracion de TIC que
no agrega valor al aprendizaje”, realizado por Jaramillo y Ruiz (2009),
corresponde a uno de los 17 estudios de caso adelantados en una
investigacion adelantada para conocer mas a profundidad este fenémeno e
identificar aprendizajes de los estudiantes que participan de él. Los datos se
recogieron a partir de observaciones no participantes a las clases durante un
semestre académico, entrevistas semiestructuradas a la profesora y
entrevistas y grupos focales con estudiantes. Adicionalmente se analizaronlos

trabajos de los estudiantes realizados con apoyo de TIC.

Los datos fueron analizados mediante categorias deductivas e inductivas
comunes a todos los casos y finalmente contextualizados. Concluyendo que
las TICs son recursos que, integrados en los AA bajo una orientacion
constructivista, tienen un enorme potencial para facilitar a los estudiantesy a
las estudiantes el desarrollo de habilidades cognitivas de alto orden, puesles
permiten extender sus capacidades para explorar y experimentar (De Moura,
1999, citado por Jaramillo y Ruiz, 2009), y pueden aportar herramientas para
gue conecten conocimientosy para que representen de diferentes formas lo

que van aprendiendo.

La quintaintegrante de este grupo de estudios es la Universidad Pedagogica
y Tecnoldgica de Boyaca en Colombia con lainvestigacion “Acercamiento a la

Integracion Curricular de las TICs”, realizado por Orjuela (2010), Se dan a
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conocer la conceptualizacién, los niveles y modelos de tal integracién, y
algunas sugerencias que sirven de base para su desarrollo en unainstitucién
educativa. La integracion curricular de las TIC debe ser un proceso, un
ensamblaje, una articulacion pedagdgica con intencionalidad curricular para
lograr el aprendizaje de contenidos disciplinares, de habilidades de
pensamiento, de desarrollo de competencias por parte de estudiantes y
docentes, de tal forma que las tecnologias de lainformacién yla comunicacion

sean el vehiculo para lograr este propésito y no el fin de la integracién.

En suma, se extrae de ese conjunto de hallazgos para el territorio nacional, al
igual que lo acontecido en el panorama internacional, la eleccién preferencial
de metodologias cualitativas donde se ratifican los beneficios que trae consigo
la incorporacion curricular a las practicas educativas como un re significacion
de las dinamicas formativas y unavias mas para el acceso y la construccién
de conocimiento en los estudiantes; ademas, se indica que deben poseeruna
clara articulacion a cada uno de los contenidos disciplinaresy ser orientados
en pro del desarrollo de un pensamiento que alcance mayores destrezas ante

la sociedad contemporanea.

MARCO NORMATIVO

Bases legales:

Los referentes normativos que considerar segun los intereses del presente

estudio y circunscritos al territorio colombiano son:
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La Ley General de la educacion o Ley 115 de 1994. En esta se expiden las
normas generales para regular el Servicio Publico de la Educaciéon para
direccionar unafuncién social acorde con las necesidades e intereses de las
personas, de la familiay de la sociedad. En ella se toman como fundamentos
los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que
tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion

y catedra y en su caracter de servicio publico.

En loreferente a las TIC es de destacar lo consignadoen el TITULO | de laley
general de educacién, como mayor precision en el Articulo 5; Fines de la
educacion, en su numeral 13 hace mencion explicita a promover en los
individuos y desde ellos a la sociedad las capacidades clave en aras del
desarrollo creativo e investigado que involucrala tecnologia en los procesos
de desarrollo de la nacién y le favorecen al estudiante su insercién en los

escenarios productivos.

La Ley 1341 de julio 30 de 2009, a través de la cual se definen principiosy
conceptos referentes a la sociedad de la informacion y la organizacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -TIC-, ademas en ella se
crea la Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones. Es de

hacer mencién especial entre los contenidos de esta Ley a:

Articulo 39, en el que se enuncia la articulacién del plan de TIC con el plan de
educacion y otros planes.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
coordinara la articulacién del Plan de TIC, con el Plan de Educacion y los
demas planes sectoriales, para facilitar la concatenacién de las acciones,

eficiencia en la utilizacién de los recursos y avanzar uniformemente hacia los
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mismos objetivos. Ademas, se listan los aspectos en los cuales se unificala
labor conjunta.

1. Fomentar elemprendimientoen TIC, desde los establecimientos educativos,
con alto contenido en innovacion.

2. Poneren marcha un Sistema Nacional de alfabetizacion digital.

3. Capacitar en TIC a docentes de todos los niveles.

4. Incluirla catedra de TIC en todo el sistema educativo, desde la infancia.

Ley 1978 de 2019. Unos parametros que buscan modernizar el campo de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC, es sus lineas se
desagregan competencias y se atribuyen responsabilidades, pero, o mas
destacado es que se crea un Regulador Unico denominado Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, encargado de valorar
situaciones especialmente rezagadas y en virtud de esa realidad dinamizar

procesos de inversion para subsanar dichas falencias.

Plan de desarrollo del Huila por Ordenanza 0009 de 2016, “El camino es la
educacion”, hace un balance de lo que fue el Proyecto Kioscos Vive Digital, y
se sefialala consecucion de estructuras para algunas sedes educativas (209)
y de ella 76 principalesy la conectividad a través de fibra Optica a 18 sedes
educativas, el programa al 2016 reportaba 23 instituciones educativas
principales sin conectividad. Ademas, refiere el Programa Todos A Aprender
PTA 2.0, en fortalecimiento de las practicas pedagodgicas de los docentes y
con ello pasar estos beneficios durante los procesos de ensefianza
aprendizaje con los estudiantes en beneficio de 1758 educadores. El actual
Plan de Desarrollo que férmula la nueva administracion asumida en el 2020
aunnose haterminado de construirya quelas mesas de concertacion dejaron

el trabajo presencialy marchan a un ritmo mas bajo debido a que el trabajo
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virtual no es posible para todos los espacios del departamento por razones de

baja o nula conectividad.

El Plan de gobierno de Neiva para el periodo 2016-2019, “La razon es la
gente”, en su abordaje de la educacion alude explicitamente a financiar la
continuidad formativa de los docentes en la universidad y crear estimulos para
las instituciones con mejores resultados en las pruebas de calidad aplicadas
por el Estado y otras estrategias para fomentar el desarrollo de las ciencias
junto a situaciones similares que le apunte a la calidad educativa con base en
resultados, pero, no aborda lo concerniente a las TIC que pasa a hacer una

competencia Unica del Plan de Desarrollo Departamental.

BASES TEORICAS

Se presenta un constructo tedrico, donde se aborda un conjunto de aportes
desde el campo disciplinar de la pedagogia y de sistemas, en directa relacién

con los propositos de estudio aqui considerados.

Las nuevas tecnologias y sus fuentes de recursos, que han dado un

vuelco a la educacion para el hombre

La tendencia actual de la sociedad contemporanea ha convertido las
tecnologias de la informaciébn y la comunicacion, en herramientas
fundamentales a partir de las cuales poder introducir nuevas miradas en cada

una de las dimensiones en las que se desenvuelve el ser humano, con el
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objetivo de optimizar sus acciones y elevar la calidad de los productos
derivados de sus esfuerzos.

Para este caso en particular, la dimension a considerar es la educativa,
insertandose en los procesos de ensefianza-aprendizaje, como unatentadora
invitacion para repensar los modelos pedagodgicos empleados en la
ensefianza,un caminoinevitableyplenode elementos para el enriquecimiento
y re descubrimiento constante, de acuerdo con Ledén (2016), en razén al
vertiginoso ritmo de su desarrollo, el compas de una marcha que todo ser
humano con expectativas de adaptacion exitosa debe tratar de seguir de

manera casi sincronica.

En este sentido, una de las rutas educativas marcada por la presurosa
evolucion de estas herramientas, es la educacién a distancia, la cual
representa un recurso formidable, disponible al capital humano de una
sociedad ansiosa por aprovechary servirse de los legados extraibles de las
habilidades asociadas a las nuevastecnologias, consecuentemente dispuesta
a buscar el talento necesario para suplir sus expectativas en medio del
mercado intelectual que ofrecen las personas con las adquisicion de estudios

en los diferentes escalones de los ciclos propedéuticos.

A este embrujo ha sucumbido igualmente la globalizacion, auspiciada por los
desarrollos tecnoldgicos y cientificos, que ademas se adhiere a ellos cada vez
con mayor fervor, unarealidad social mundial, los gobiernos de todo el mundo
y en especial los paises desarrolladosven en las tecnologiasde lainformacion
y la comunicacion la gran posibilidad de su desarrollo cultural, cientifico,

tecnolégicoy econémico, mediado por los espaciosy ejercicios educativos.

Colombia no es la excepcion, en Plan Decenal de Educacion que arranca

2016-2026 donde se incorpora la tematica resalta la importancia de la
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ensefianza de las tecnologias de la informacion y comunicacion para que
contribuyan al desarrollo humano integral, sostenible y sustentable, a través
de la ampliacién de las oportunidades de progreso de los individuos, las

comunidades, las regionesy toda la nacion.

Las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (TIC), son consideradas
por muchos paises como fundamentales para su desarrollo en toda su
extension, entre ellos mejorar y agilizar los procesos de aprendizajes de todas
las personas y en especial de los estudiantes para que puedan ser
competitivos y estar a la altura de los grandes retos tecnoldgicos del presente
y del futuro, pues son el tema central de los lideres mundiales para impulsar
el intercambio comercial entre paises, basados en esas potencialidades,
evidencia clara segun Prieto y De la Ossa (2002) sobre la importancia de su

aprendizaje y aplicacion en las escuelas, colegios y universidades.

Una de las caracteristicas mas relevante de lo tecnologico esta en lo
interactivo respondiendode algunamaneraalas solicitudes del interesado con
toda su gama de sonidos, videos, imagenes que hacen posibles la
participacién dinamica motivando a los usuarios, permitiéndoles interactuar
con el sistema y desde la pedagogia favoreciendo el aprendizaje a través de
la exploracién y del manejo autbnomo del tiempo, este ultimo como un factor
determinante para atraer las miradas de los estudiantes que deben armonizar

su capacidad productiva con su fortalecimiento cognitivo y disciplinar.

Otro aspecto favorecedor que exponer, para Brenes (2008) yace en la
potencialidad de la conectividad e inteligencia colectiva donde los estudiantes
pueden compartir a través de la red mundial Internet su experiencia con

personas de todo el mundo, ampliando sus conocimientos culturales,
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cientificos, politicos, econdémicos; al grado de comprender que el mundoy el

conocimiento no son ahoratan infinitos.

Una adicion al desglose hasta ahora descrito, lleva a que no se pueda
desconocer las potencialidades de los hipertextos, donde mas que una
expresion de la tecnologia, es unanueva posibilidad para el lenguaje; que le
permite a los estudiantesy a los internautas en general, poder accedery crear
multiples maneras de organizacion y representacion de la informacion, los
hipertextos contienen muchos enlacesconinformacion requeriday consultada
por los cibernautas de todo el mundo que permiten de alguna manera ampliar
los conocimientos mas alla de las fronteras de la escuela.

Al respecto, se puede hallar similitudes al leer:

Las TIC son imprescindibles en el proceso de ensefianza-
aprendizaje: esta percepcion por parte de algunos docentes hace
referencia a su utilizacién sin un andlisis previo sobre su utilidad en
el contexto del aprendizaje, implicando de este modo subutilizarlas
0, por el contrario, sobre utilizarlas de forma irresponsable,
conduciendo a resultados no adecuados del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Esta percepcion del docente entrafia
Unicamente la utilizacion de las TIC como herramienta de
aprendizaje, resultado de su inclusién dentro de la educacion
superior sin una concientizacion de las ventajas y desventajas que
estas tecnologias pueden representar (Riascos, Quintero y Avila,
2009, p.4).

Es decir, que no interesa el escenario, es mas trascendental quien asume el
manejo de la herramienta, para definir su propésito de aplicacion, lo cierto e
innegable es que su ingreso en el panorama mundial, no solo ha tenido un
efecto inquietante para la ciudadania mundial, si no también acelerador para
el desarrollo de las ciencias, ya que no hay ambito del conocimiento que se
margine de su incorporacion para alcanzar de una manera mas eficaz sus

finalidades en procura del saber y su correspondiente entrega ya sea en
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beneficio netamente comercial o en verdad para elevar la calidad de vida del

ser humano.

Por lo anteriormente resefiado, muchos hogares de todo el mundo ya se
cuentan con las TIC y a pesar de recibir una educacién informal, con el auge
tecnolégicolos jovenes desde temprana edad se sienten atraidos por este tipo
de tecnologias. En Internet y en los mercados locales hay programas
interactivos de todas las ramas del saber que permiten a los jovenesy adultos
aprender sin la ayuda de un maestro, al interactuar con la computadora,
leyendo y publicando, compartiendo opiniones con otros usuarios de la red
mundial Internet. Muchas instituciones educativas, universidades cuentan con
plataformas virtuales de aprendizaje y con un conjunto de datos de alta valia
para su consulta -repositorios-, que facilitan a los estudiantes interactuar con
el sistema, consultar e investigar y adquirir conocimientos de las areas de

interés.

Finalmente, no se puede desconocer que en el ambiente de la globalizacién,
se utilizan las TIC también con intereses mezquinosy desafiantes por parte de
los paises desarrollados con la pretension de extender e imponer sus
poderosas economias, provocando la pérdida de la identidad cultural,
disminucién de la economia local, incrementando con esto la desigualdad
social, el hambre y la miseria en los paises pobres, anexando que algunas
naciones se han valido de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

para darles un papel crucial en laguerra.

No obstante, sus aspectos a mirar con precaucion, desde un punto de vista
personal y con base en las bondades dadas a conocer, hay que dar la
bienvenida a las nuevas tecnologias siempre y cuando sea para el desarrollo

humanointegral,sostenible y sustentable,con oportunidades de progreso para
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las personas, comunidades, las regiones y la nacién, aislando las ideas de
globalizaciéon tecnoldgicas para promover la guerra, el dominio y las
desigualdades entre las personas.

Para cerrar, resulta apropiado traer a colacion gue en su momento:

Con la escritura surgio la posibilidad de plasmar la informacion en
artefactos. Esta capacidad para almacenar la informacion fuera del
hombre proporciono la cimiente tecnolégica para una memoria
colectiva que trascendiera el tiempo y el espacio (Mowshowitz A.
1992, p.120).

Colombia en materia de politicas publicas para las tecnologias, avanzay

sigue necesitando mas esfuerzo

La transformacion social jalonada por la aparicidn en el panorama mundial de
las TIC -Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones-, llevo a que las
naciones sintiesen unanueva necesidad por atender y se preocupasen en la
formulacion de politicas publicas sobre este aspecto en particular, una

situacién en laque indudablemente no se puede excluira Colombia.

Las politicas publicas en Colombia sobre tecnologia, enmarcadas en un
periodo de tiempo que involucralos tres ultimos periodos presidenciales, es
decir desde el 2004 al actual 2017, para lo cual se organizaun desglose que
aunalos acontecimientos positivos y negativos de mayor preponderancia en
las formulaciones emitidas durante este lapso, para fijar un criterio personal

sobre un norte de accién con base en este recorrido informativo.

Asi, se tiene que una de las primeras politicas en darse a conocer fue la
denominada Agendade Conectividad,gobiernoen linea,a cargo del Ministerio

de Comunicaciones, el propésito segun Balen (2016), entrelazaba 6
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programas asi “1) acceso a la infraestructura; 2) educacion y capacitacion; 3)
empresas en linea; 4) fomento a lainversion en laindustria de Tecnologias de

la Informacion; 5) generacion de contenidos y 6) gobierno en linea” (p.42).

El balance para esta politica, que nace sobre el afio 2000, tiene como logro
principal el programa gobierno en linea, el cual le permitié a la nacién hacer
un salto en la gestion publica, asi como acrecentar el contacto y el flujo de
informacién hacia el puablico, razén por la cual en medio de los paises latinos
estuvo bien posicionada (Comisién Econdmicapara Ameérica Latinay el Caribe
-CEPAL-, 2013).

Mientras que los otros cinco programas quedaron en términos medios y bajos,
donde los méas beneficiados fueron el sector empresarial (Alderete, 2012), y el
educativo, en este ultimo la categoria que reflej6 mejor comportamiento fue la
conectividad y las que arrojaron indicadores para mejorar lo correspondiente

a la infraestructura junto al uso y apropiacion (Colombia aprende, 2007).

En el 2005, escribe Balen (2016), se crea el Plan Vision Colombia segundo
centenario: 2019, el cual busca el camino hacia una sociedad informada
usando “el potencial de la informacion, el conocimiento y la tecnologia para
contribuir en la erradicacion de la pobreza, masificar la educacion, alcanzar
equidad social y fortalecer la democracia” (p.42), unaidea para decrementar

las brechas sociales y tecnoldgicas.

Una Optica diriase en direccion a la produccion y adquisicién tecnoldgica, al
igual que a una mayor capacidad productiva, desde la cual se derive un
mejoramiento social evidenciado en indicadores de bienestary de distribucion
del ingreso. En ese orden de ideas, las condiciones econdémicas del pais no

cumplen con dichas expectativas, razones expuestas por Justo (2016), enun



31

reporte basado en el Banco Mundial que ubicaa Colombia como el segundo
pais con mayor inequidad en Latinoamérica, esdecir que las metas propuestas

no se ven materializadas en ese bienestar social que se preconizaba.

Posteriormente, se hace laformulacién de un nuevo plan para las tecnologias,
gue es reconocido como El Plan Nacional de TIC, 2008-2019, con la finalidad
que todos los colombianos obtuvieran un posible uso de las TIC, aspecto
destinado a incrementar la inclusién social y optimizar su competitividad. Lo
ejes centrales eran tres: 1) mejorar el acceso a la infraestructura, 2) ayudar a
masificar las TIC en las PYME y 3) consolidar los procesos de Gobierno en

Linea.

Al respecto, segunlaOCDE -Organizacion para la Cooperaciény el Desarrollo
Econdmico- (2014) , una valoracion del plan indica que se requiere aun de
varias situaciones a saber: mejorar la capacidad del Ministerio de Tecnologia
de Informacion y las Comunicaciones con papel fundamental para garantizar
la prestacién idénea de servicios publicos: optimizar las funciones de
instituciones estatales en linea; mayor preocupacion por las necesidades de
sector vulnerables para facilitar el acceso a las TIC; incentivar el uso publico
de las TIC desde la ciudadania frente a las instituciones gubernamentales; dar
prioridad en actualizacion de las TIC en sectores como educacion, salud,
justicia y competitividad; en cuanto a las situaciones de toma de decisiones
politicas darle celeridad a tales procesos; y finalmente, propender por
contratos estandarizados en la adquisicion publica de las TIC, caracteristicas
para homogeneizary garantizar la calidad de las adquisiciones en el sector

publico.

Basicamente, las sugerencias de la OCDE estan dirigidas a una regulacion

contundente, que propicie un cumplimiento pleno del plan en condiciones de
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calidad; ya que, no basta solo con mostrar de manera acomodada cifras de
cumplimiento cuando el trasfondo no llena las expectativas 6ptimas de su
aprovechamiento para los sectores poblacionalesalos cualesvan dirigidaslas
lineas de accidn de esa politica publica. Lo que se traduce, en la permanencia
de problemas en cuanto a infraestructuray en la calidad de equipos, ya sea
en el &mbito educativo o en las herramientas que hacen parte del gobierno en

linea.

Segun Balen (2016), la siguiente actuacién como politica publica a considerar
es el Plan Vive Digital 2010-2014, contenido en el Plan Nacional de Desarrollo
Prosperidad Democratica, cuyos fines son “aumentar la penetracion a internet
de los hogares y de las PYMES (de 27 % y 7 % respectivamente, al 50 %), y
que por lo menos existiera un nodo de fibra 6ptica en 700 municipios del pais”
(p-43). A este se le afiade la nueva adaptacion llamada EIl Plan Vive Digital

2014-2018 version 2.0, cuyos principios son:

1. Promover el desarrollo del sector privado para expandir
infraestructura y ofrecer servicios. 2. Incentivar de forma integral la
oferta y la demanda de servicios digitales para alcanzaruna masa
critica. 3. Reducir barreras normativas e impositivas para facilitar el
despliegue de infraestructura y oferta de servicios de
telecomunicaciones. 4. Priorizar los recursos del Estado en
inversiones de capital (Balen, 2016, p. 43).
El Plan Vive Digital, al menos en su primer periodo de aplicacion, posee una
buena valoracion por parte de la CEPAL, algo que también puede sustentarse
en las cifras que aporta el Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas (DANE) (2017), las cuales hablan de lo que acontece en los
hogares colombianos como punto de penetracion ambicionado, que al 2015

se reportd unacoberturadel 41.8% para luego ser del 45,8% en el 2016.
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Ademas, para evidenciar las conquistas tecnoldgicas se analiz6 el uso de
internet por persona, situacion que obtuvo un indicador del 55,9% en lo que al
afio 2015 corresponde en tanto que un 58,1% para el 2016; sobre las centros
poblados y zonas rurales dispersas, se encontrd servicio satelital para ver
television y de cable en un 32,6% en el 2016 que supero el 31,5% del 2015
(DANE, 2017).

Consecuentemente, es de reconocer que lamarcha emprendida desde inicios
del siglo XXI, en politicas publicas para la tecnologia en Colombia, tuvo un
buen despunte sin ser un éxito total, que con el paso de los afios y las
subsiguientes formulaciones de politicas publicas se ha logrado un buen
crecimiento en cuanto a la entrada de las tecnologias actuales a los nucleos
familiares, un trabajo que desde luego esta aun inacabado, ya que desde lo
aportado por las estadisticas se encuentra en aproximadamente un 50% de
avance y su crecimiento ha logrado un poco mas de la cuarta parte de las
zonas rurales -sitios donde se hace notoria la necesidad de acrecentar los

esfuerzos-.

La continuidad de estos esfuerzos en la actualidad yace en el denominado
‘Plan TIC 2018-2022’ 0 'El Futuro Digital es de Todos', esa vigencia lleva algo
mas de un afio, un periodo muy corto para su evaluacién, gue ademas tiene
unas altas expectativas en el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones creado por la Ley 1978 de 2019 como una intervencién
que inyecto rubros al desarrollo tecnoldgico para cerrar las brechas de la
desigualdad en materia de las TIC y apostarla a la inclusividad de las

ciudadanias colombianas.

Asi en retroalimentacion, a la altura del segundo decenio del siglo XXI,

tecnoldégicamente se han encontrado unosfrutos medianos asociados mas con
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las ultimas politicas publicas, cuyo mayor problema esta en la zona rural que
adolece de conectividad, infraestructura al igual que de otros problemas en la
medida que se han caracterizado por ser las zonas mas abandonadas del
Estado, se hace también necesario agudizar los controles para abandonar las
practicas que sefialan cumplimientoy que en realidad no reinen lo necesario

en calidad.

Culturay brecha digital

Desde luego también es importante hacer conciencia sobre ciertas variables
fundamentalesala hora de abordar este tema en particular, que surgen segin
los contextos a saber generacionales, educativas, culturales, econOmicas y

tecnoldgicas; al respecto se encuentraque:

La brechadigital nodebe ser medida solo por lainfraestructura (por
ejemplo, el numero de maquinas que se tengan conectadas), sino
por la capacidad desarrollada para transformar la informacion
disponible y las relaciones existentes en la Internet en
conocimientos provechosos para mejorar las condiciones de viday
las relaciones de apoyo mutuo [alfabetismo informacional] (Uribe,

2005 p. 2)
Adicionalmente, frente a los puntos a considerar esti lo concerniente a las
diferencias generacionales, que expone a los formados antes del boom de la
virtualidad a la urgente necesidad de conocer sobre el lenguaje digital de forma
tal que en verdad les posibilite navegara través de laweb , un tema totalmente
novedoso que resulta de enorme dificultad en contraposicién del aprendizaje
en las nuevas generaciones, si bien es cierto que no para todos si para un

grueso numero de integrantes de este segmento poblacional.
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Por lo anteriormente descrito es que Uribe (2005) afirma que la brecha digital
es la expresién de la desigualdad global propia de la sociedad informacional
y, en este sentido, confirma la cartografia de la precariedad que sefiala a

algunas regiones del mundo y sectores sociales de los paises ricos.

A la luz de los conceptos en lo que atafie a la brecha digital y definido de
entrada lo que se asigna como analfabetismo digital, dar lugar a una especie
de observacion sobre su relacion o no, resulta una situacion valiosa dentro de
la construccion textual aqui considerada; asi, a modo de una manifestacion de
indole personal es viable expresar que no son un mismo fenémeno, pero si la
presencia del uno dinamiza la aparicién del otro. Dicho de otro modo, la figura
del analfabetismo digital desencadena como una de sus mas sentidas
consecuencias ese ensanchamiento de distancias entre los individuos y sitios
geograficos que son diestros en el manejo de las TIC y los que no poseen ese

mismo desempeiio.

Con base en el panorama anteriormente dibujado, en donde la carencia de
conocimientos en referencia al auge y crecimiento de las herramientas en
Internet y en general las TIC para poder tener un mejor aprovechamiento de
dichos recursos, se hace evidente la gestacién de un quiebre el cual divide la
comunidad entre aquellos que marchan al ritmo vertiginoso del avance
tecnolégicoy quienes a paso lento por diversas razones se rezagan del nuevo

marco del mundo virtual que campea sobre la superficie terrestre.

Division gestora de una problematica social que se haidentificado como una
vivencia sentida en Colombia la cual expande sus secuelas al mundo
productivo toda vez que reduce la capacidad de insercion en él y por tanto
decrece la autosuficiencia de los seres humanos. De hecho, expone Uribe

(2005) estas diferencias dan lugar a la aparicion de la exclusién, ya que de
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este modo una persona tiene dificultades para gozar de determinados
derechos en igualdad de los que otros individuos de su entorno impidiéndose

asi su desarrollo humano.

Complementado esta situacion, se lee que la ausenciade alfabetizacion digital

trae consigo riesgos, como escribe Bauman, (2004):

Entre algunos basta mencionar las fragmentaciones vy
estigmatizacion sociales, como causa y consecuencia de la
exclusion (definida por las situaciones derivadas de desigualdades
en el acceso a los bienes materiales y simbdlicos, a la formacion,
comunicacién, educacion, alfabetizacion digital, vivienda, de los
géneros, etnias, gruposresidualeslo que desemboca a la aparicion
de grupos residuales como también a los fendmenos de hiper-
acceso telematico con info-exclusion (o e-exclusién), que
obstaculiza y agrava el aislamiento, el desarrollo de la
autoconcienciay la falta de participacion ciudadana (p. 74).

Unido a este hilo tematico esta, Cobo y Moravec (2011), quien mirando desde
otro punto, afirma que hay diferentes grados de exclusién,como los quetienen
acceso a lastecnologias a través del cable, los que usan las TIC y los que son
capaces de apropiarse de las TIC a partir de latoma de decisiones para suplir
sus necesidades, esta ultima poblacién como indican Cobo y Moravec (2011)
se encuentra situada en las potencias mundiales, también considera que el
porcentaje de la poblacidn que no se encuentre en esta capacidad resulta ser
excluido de los beneficios de la sociedad de la informacién, lo cual resulta ser

unadesventaja para las poblaciones de bajos recursos.

Al leer estas lineas surge mentalmente la sensacion sobre la necesidad de
incorporar un elemento mas para mejorar su entendimiento y es la
globalizacién, pues desde ella se otorga una ampliacion a la vision sobre la
dindmica del planeta aprestada primordialmente por el capital

internacionalizado que relativiza la regulacion de las lineas fronterizas
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anteriormente herméticas cambiando la estructura y funcién de los Estados
donde la fragmentacion de naciones yano es unacuestion rigida si no que se
da paso a la percepcién de una especie de unidad articulada que ha sido
propiciada también por las nuevas tecnologias de la comunicacién y la

informatica.

Ver esa totalidad con datos actualizados al orden del dia, es lo que a la par
genera las comparaciones con mayor facilidad de la mano con la fiabilidad
entre sus componentesen cuantoa quienescaminan alavanguardiaen forma
casi simultdnea en pro de su crecimiento y desarrollo y quienes no son
capaces de agarrar ese paso quedandose alejados, excluidos del grupo que

capitaneatal flujoy cada vez mas en la medida que transcurre el tiempo.

Esa globalidad como una manifestacion de la modernidad, agudiza la
valoracién tanto de las diferencias como de los distanciamientos entre unosy
otros, sobre sus haberes, saberes y poderes; un momento, que hace
apropiado establecer la correlacién que dispone la situacién problematica aqui
abordada de la brecha digital y la globalizaciéon para cuyo tratamiento se
retoma a Bauman (2004) quien con unainteresante analogiaentre la celeridad
de las transformacionesy la naturaleza de los fluidos dice:

La caracterizacion de la modernidad es como un “tiempo liquido’,
expresion que da cuenta del transito de una modernidad “sélida” —
estable, repetitiva— a una “liquida” —flexible, voluble—en la que las
estructuras sociales ya no perduran el tiempo necesario para
solidificarse y no sirven de marcos de referencia para los actos
humanos (p.3).

De ahi que, en la actualidad adelantar juicios en cuanto a la capacidad de
conservar el presuroso compas del flujo a nivel global adquiera un valor de

mayor ansiedad no solo para los Estados sino también para sus habitantes

quienes yadisponen de como acceder a tal documentacion donde se explicita
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con claridad todo las implicaciones inherente a la falencia competitiva en el
manejo de las herramientas que abrieron los limites para unainteractuacion
de mayores proporciones tanto de calidad virtual como real y que hacia el

futuro se muestran con un papel determinante.

Este tipo de problemética plantean Villatoro y Silva (2004) desde una
perspectiva analitica tiene su problematica en dos palabras: educaciéon y
politicas; explicacion que subyace en el texto que se cita a continuacion:
La brecha digital se manifiesta como un abismo cognitivo en la
distribucién de informacién y conocimiento, en la participacion
ciudadanay la representacion politica, en el acceso a los servicios
sociales y en la inclusion en la vida cultural comunitaria (local,
nacional, regional o mundial) (Villatoro y Silva, 2004, p. 6).
Esa concienciaen cuantoalas falenciaseducativasyalas politicas nacionales
como las responsables de un analfabetismo sobre el uso de las TIC asi como
de las ayudasde la Internety sus consecuentes efectos haciala brechadigital,
es precisamente el eje central que se elige para el desarrollo del presente
referente tedrico en aras de ofrecer un texto reflexivo cuyo propdésito es
visualizar un horizonte donde la educacion en ‘habilidades informacionales’
haga posible alcanzar una ciudadania en la sociedad tecnolégica y del

conocimiento .

Sefialarla educacién como el puente que se debe tender para poner un alto a
la ya mencionada brecha, se da en acogida de los planteamientos de Ortoll
(2004, citado en Fainholc, 2008) sobre como “una adecuada formaciéon se
pueden evitar situaciones de exclusién, y recapacitar sobre como este proceso
de capacitacion en el uso de las TIC puede ayudar en las estrategias de

integracion social de determinadas personas o colectivos” (p. 4)
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Reafirmando el planteamiento contenido en el parrafo anterior, se traen a

colacion las siguientes lineas:

Para contrarrestar esto, se define, entre otras cosas, la necesidad
de generar nuevas ‘habilidades informacionales’, competencias
comunicativas y mediaticas (Ferre, Fainholcy otros, 2005) para
enfrentar el ‘analfabetismo telematico’ y la generalizada ausencia
de lecturas comprensivas y criticas (Fainholc,2004) en el soporte
hipermedial, interactivo y conectivo de Internet (Fainholc, 2008, p.

66).
Esas habilidades previamente esbozadas, son precisamente las que deben
ser ensefiadas y aprendidas tanto en ambitos formales como no formales,
presenciales y a distancia o mediadas por vias electronicas, con la finalidad
de aunarlas con las funciones superiores del pensamiento -encargadas de
procesar datos e informaciones- para marchar como ciudadania global al

unisono hacialallamada ‘sociedad del conocimiento’.

La idea de la educacion también se halla en escritos que afirman que las
tecnologias son base fundamental para el desarrollo de una sociedad;
entonces, la educacién como tal es la fuente de conocimiento que permite
hacer nuevas labores y ser capaz de competir en una sociedad, por ello es
importante brindar estos conocimientos a través de las tecnologias de la
informacidén y comunicaciones.

Es precisamente por ello que en unaalta medida el desarrollo, asi como los
avances de latecnologia tuvieron por génesis el propdésito de ser una solucion
a los problemas recurrentes en las dinamicas humanasy emerger como una
herramienta al servicio de la labor cientifica junto a las tareas del ser humano,

con un logro no sopesado con antelacién la globalizacién de la educacion.
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En suma, la preocupacion apunta hacia la inicializacion de una educacion
entendida como alfabetizacién digital; pero para encaminarse en este rumbo
es oportuno haceruna aclaracion de las acepciones que se le han asignado a
este término con el paso de los afos, destacando que conserva en comun
esencialmente la referencia a la capacidad de las personas para entendery
comunicarse mediante textos escritos, siendo en la actualidad ampliado por
ejemplo en palabras de Gutiérrez (2003) como la capacitacion necesaria para

poder vivir en sociedad.

Expresion que motiva la introduccion del aprendizaje de sistemas -
denominacion dentro del mundo curricular nacional-, como un programa de
educacion indispensable que parte de conocer el ordenadory sus aplicaciones
(hardware y software), erigiéndose esto como uno de los nucleos de

conocimientos basicoscomo lalectura, lenguas extranjeras o las matematicas.

No obstante, es de recalcar que pese a haberseinstituido esta area de estudio,
su implementacién no ha registrado el impacto esperado, es decir que la tan
anhelada alfabetizacion digital se encuentra calificada aiin en un bajo nivel.
Para darle un soporte veraz a la afirmacién hecha se anexa la siguiente
informacion emitida por PISA (Programa para la Evaluacion Internacional de
Alumnos) perteneciente a OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economicos), datos sobre los resultados obtenidos en los
examenesinternacionalesde lectura digital realizados en el 2009 para jévenes
de 15 afios:

Los mejores puntajes fueron para Corea, Nueva Zelandia y
Australia, todos por encima de 530 puntos; Colombia registré el
peor de todos: 368, fue el Unico pais por debajo de los 400 puntos.
El resultadomés preocupante fue que cerca del 70% de los jévenes
colombianos estuvo por debajo del nivel 2. Todos ellos,
simplemente, son analfabetos digitales funcionales (semejantes a
qguienes han aprendido a leer y escribir textos en papel, pero no
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pueden entender lecturas de alguna complejidad). No tienen la

capacidad de desempefiarse en la economia del siglo XXI y

acceder a las enormes oportunidades (Montenegro, 2011, p. 2).
Asi las cosas, seguirhablando de analfabetismo digital y por consiguiente de
la existenciaamenazante de unabrecha digital en el territorio nacional no es
un asunto desfasado de la realidad; por el contrario, es una aspecto que pone
en evidencialas enormes fallas en el campo educativo y por supuesto al ser
esta una tarea del Estado para atender los Derechos de sus ciudadanos,
devela que las politicas nacionales son inoperantes o disfuncionales ala hora
de evaluarsu objetivo el cuales instruira los colombianosen cumplimiento del

Derecho fundamental de la educacion.

Entonces bien vale la pena, mirar con detenimiento este caso en particularde
tal modo que se pueda configurar una narrativa cuyo contenido exhiba asino
sea en su totalidad por lo menos de una manera lucida las causas que han
llevado al pais para encontrarse en las presentes deplorables circunstancias
en lo que incumbe a la formacion de la poblacion en todo lo que encierra las
TIC.

En aras de ello, se acude a unainvestigacion adelantada por la Universidad
de Antioquia, da cuenta de como para la Comisién de Regulacion de
Telecomunicaciones, el DANE y Planeacién Nacional, el promedio entre las
universidades colombianas es de un computador por cada llestudiantes
agregando los graves problemas de conexion que no permiten muchas veces
ni enviar un correo electronico y en la mayoria de los casos las ampliaciones
en este servicio no van proporcionalmente a la par con la poblacién que se

maneja .



42

Ademas, de acuerdo con UIT (Unién Internacional de Comunicaciones),
Colombia no alcanza en conectividad sino el 7.91% de la poblacion, lo cual
ubica al pais como un territorio de acceso medio bajo a las TIC. Ese escaso
acceso, guarda unaestrecharelacién en cuanto al elevado costo que se debe
sufragar en los hogares para acceder a los servicios de Internet, lo cual hace
gue el sector de escasos recursos o sueldos minimos estén en incapacidad de
cargar a sus presupuestos tales egresos, dejando como opcién el servirse de
las salas de los Colegioso Universidadessitienen lafortunade hacerse a uno
de los pocos equipos dispuestos en inferioridad numérica para el volumen de

estudiantes.

Al descontar esa alternativa por imposibilidad, solo resta a las familias ya sea
para sus hijos o para los padres pagar en los negocios de virtualidad un gasto
que debe ser limitado para no rebasar los topes de ingresos, es decir, que esta
estrategia por sus caracteristicas nopuede ser contempladacomo un ejercicio
de mucho tiempo en el dia e incluso al que se pueda acudir en forma diaria;
entonces, la baja frecuencia de uso disminuye el afianzamiento de las

destrezas necesarias para ser enmarcadas en un desempefio 6ptimo.

Igualmente, es de citar que, segun un articulo de El Espectador, diario de
circulacion nacional se lista entre las carencias que sélo el 45% y el 30% de
los jovenes colombianos tienen en su casa un computador en union con el
acceso a Internet y casi todos estos privilegiados (el 90% y el 95%,
respectivamente) quienes pertenecen a estratos altos. A su vez, se detalla el
hecho que los rectores reportan que casi el 65% de las escuelas no dispone

de computadores.

Los datos precedentes, obligan a mirar la cara huidiza e ineficiente de las

politicas nacionales destinadas a ser un apoyo para la formacion de las
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poblaciones educativas en torno a las tecnologias de la informéatica y las
herramientas que se hallan en la Internet. Por este motivo, el grado de
penetracién de las TIC en todos los espacios de educacién no abraza los
principios de la inclusion social si no que en contravia promueven las

condiciones de la exclusion.

Ahora que, en el campo educativo actual las directrices para hacer una
evaluacién que arroje algun tipode apreciacion ya sea cuantitativa o cualitativa
requiere de fijarse en lo que se llaman competencias, siendo definidas como
la capacidad de poner en practica de forma integrada aquellos conocimientos
adquiridos, aptitudes y rasgos de personalidad que permiten resolver
situacionesdiversasy propias del sentidocomin y de las expectativas sociales
laborales que le favorezcan la autonomia tanto en el desarrollo personal como
en el social . Entonces, resulta conveniente hablar de la adquisicion de
competencias en el aprendizaje de las TIC, para ver lo que de ello se

desprende como producto de su manejo hoy por hoy.

El proceso de capacitacion de las personas tiene distintos estadios que
incrementan el nivel de dominio y complejidad en lo que corresponde a la
exhibicion delos logros alcanzados por la capacitacion;de ahique, el enfoque
de la formacion a partir de competencias sea muy util para determinar
diferentes niveles de conocimientos y habilidades que han de definir la

articulacion de las propuestas de formacion.

Al no ser esta expectativa de aprendizaje un cambio en el comportamiento de
las personas, perfectamente se puede determinar que persiste una falla
educativa que hace inviable la conquista de esa meta; toda vez que, lo que se
ha cimentado es una concepcion mecanicistay de receptores pasivos de los

usuarios o educandos en las tecnologias, cuando lo que se hace necesario
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para que se pueda apreciar un certero progreso es una interaccioén con la
informacién no solo con la maquina, avanzando de este modo a la

consolidacién de un saber.

En vista de lo anterior, lo que queda al descubierto es un vacio de saberes
tecnolégicos en Colombia, como una inercia que se esfuerza por mantener
esquemas de dominacion preestablecidos, donde aquellos quienes cuentan
con los fondos suficientes para sufragar una educacién de calidad pueden
despertar su habilidad critica y reflexiva que les da pie para interactuar con la
informacién dando lugar a una reproduccion de conocimiento ajustado a sus
estructuras cognitivasy al despliegue de poder sustentado en el dominio del
saber, frente a aquellos otros que simplemente llegaron a aprehender una
funcién de utilidad operativa y productiva pero sin entender o comprender mas
alla del seguimiento de instrucciones accediendo con su producido a una
calidad de vida sujeta a un baja estratificacion y en consecuencia una baja
capacidad adquisitiva que sirve de cadena atrapando a las generaciones
subsiguienteslascualesen sumayoria estaran por fuerade las oportunidades
formativas que los salvaguarde del analfabetismo digital, siendo este
mecanismo de proteccidén unavia de ingreso al mundo cientifico en constante

cambio .

Los argumentos esgrimidos con antelacion para ser derribados requieren de
poner en marcha dentro de los escenarios de educacién como fuentes de
alfabetizacion digital, dos tipos de capacitacion que son tomados a titulo de

componentes en forma ineludible, los cuales se pueden conceptuar asi:

» La capacitacion tecnologica. Al ser vista como el conocimiento direccionado
a saber qué es la tecnologia, como funciona, para qué sirve y como se puede

utilizar para conseguir objetivos especificos. De alli, el ser humano ha de
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adquirir autonomia en el uso de diferentes herramientas, principalmente las
informaticas, ademas para ello debe el individuo cuestionarse y entender qué
puede hacer la tecnologia para contribuir a mejorar su propia vida, es decir
como una actitud que no se puede calificar de pasiva si no de reflexion y

participacion activa.

El publico en general que no han incorporado este tipo de conocimiento sobre
el manejo de las TIC, son los llamados inmigrantes digitales, quienes tienen el
deber para cada uno de ellos de hacer un acercamiento a las instituciones
estatales o no gubernamentales para poder crecer en el manejo y apropiacion
de las tecnologias; asi, para Gutiérrez y Tyner (2012), la escuelay la familia
son unabase parala construccion de un proceso educativo, con sus funciones

complementarias en pro de una sana ciudadania digital.

» La capacitacion informacional. En este apartado se destaca la habilidad de
reconocer una necesidad de informacion y saber localizar, evaluar,
seleccionar, sintetizar y utilizar la informacion de manera efectiva. En
consecuencia, debe conocer las numerosas facilidades y herramientas para
editar, procesar, reproducir, o comunicar informacion, sin olvidar algo
determinante como es la actualizacion constante de la informacion extrayendo

la mé&s relevante para que no se vuelva obsoleta.

Bajo estas acciones educativas se deben generar unas competencias basicas
que traducidas en habilidades Ortoll (2007) describe como:

“La garantia que todo el alumnado, al finalizar la escolarizacion
obligatoria logre el dominio de las habilidades y recursos
tecnolégicos basicos al mismo tiempo que las estrategias vy
procedimientos informacionales vinculados a las TIC. Al acabar la
escuela, el alumnado debe ser un usuario informado de las
posibilidades de las TIC, debe estar capacitado para aplicar
selectivamente los TIC apropiados en los &mbitos personal, social
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y como apoyo basico para el aprendizaje continuado a lo largo de
toda la vida” (p. 44)

Adicional alos dos aprendizajes antes citados, lainteraccion sin fronteras que
se propicia en el mundo virtual, que salta de manera intermitente al mundo

real, crea otra gran necesidad formativa, se trata de:

* Ciberciudadania. Para Badilloy Lazo, (2014) la ciberciudadania es un
“producto de fendmenos como el interés por recuperar la comunicacién como
eje transversal de construccion social” (p.240), lo cual se constituye en una
divisién del campo interdisciplinario que destaca las diferentes expresiones de

medios masivos, por otro lado, se debe considerar que:

“Los derechos que trascienden el simple acceso a la tecnologia 'y
lo digital; E-ciudadaniay participacion en la gestion de politicas
publicas: dirigido a impulsar formas participativas en las politicas y
gestiones ciudadanas desde modelos de participacion no
vinculante hasta formas asociadas, remitidas al concepto de
gobernanza con las ciudades digitales y E-ciudadania vy
Comunidades de practica” (p. 243).

Pérez (2011), abordan el tema de una ciudadania planetaria y un mundo
desterrorizado, ademas sin importar los nuevos conceptos de ciudadania
incluyendo las TIC en el contexto, no es un espacio propicio para una
ciberciudadania desde el campo politico. Lo que, si es propicio y ain mas
diriase preciso, es laformacién del sujeto hacia la adquisicion de unas buenas

cualidades como ciudadano.

En resumen, la funcion educadora se debe enfocar desde una perspectiva
integrada, una misién que agrupa componentes criticos dentro de la misma
alfabetizacion digital en tres grandes nucleos: el acceso a la informacion, su

tratamiento y su aplicacion haciendo uso de las TIC como unaférmula para
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conseguir un objetivo en especial o un beneficio determinado. Una
combinacién que de como ganancia que Colombia vaya al compas del avance
tecnoldgico en el mundoy se angoste la brecha entre los jévenes que asisten
a buenos entes educativos privados y los que acuden a las instituciones
publicas donde deben garantizarse las condiciones Optimas para en verdad
ser parte de la cultura digital.

Bravo y Aymar (2016), manifiestan que gustele o no a lahumanidad el mundo
que se conoce esta cambiando, entonces se hace perentorio que los
profesores en especial asuman primero el deber y la obligacion de capacitarse
y de ahi el segundo, de orientar a los jovenes para encajar dentro de las
diferentes politicas del gobierno en cuanto al uso y manejo adecuado de las
TIC.

Para la formulacion curricular con integracion de TIC

Lo primero a considerar sobre este propdsito en la educacion, es el concepto
de curriculo, para lo cual se ofrecen varios en los cuales se tiene desde Vila
(2011) que, es “proyecto Educativo que asume un modelo didacticocomo base

y posee laestructura de su objeto: la ensefianzay el aprendizaje” (p.31).

Adicionalmente hay una definicion de mayor amplitud, sin que ello implique
que abarca una explicacién completa o capaz de dar una contextualizacién,
en este caso el enclave colombiano, en ella se tiene que un curriculo:

Expresa una naturaleza dindmica e interdependiente con el
contenido historico-social, la ciencia y los alumnos, condicién que
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le permite adaptarse al desarrollo social, a las necesidades del
estudiante y a los progresos de la ciencia (Vila, 2011, p. 32).

No obstante, los anteriores conceptos de curriculo educativo, se opta por uno
gue ha de ser la base singular para el presente estudio y este se enmarcaen
el territorio nacional para expresar que:

es el conjunto de criterios, planes de estudio, programas,
metodologias, y procesos que contribuyen ala formacion integral y
a la construccion de la identidad cultural nacional, regional y local,
incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos
para poner en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto
educativo institucional (MEN, 2017, p. 1).

Lo segundo, es una integraciéon curricular para las TIC debe poseer unos
aspectos basicos ya afianzados que sirven de pilar al proceso conducente ala
creacion un curriculo integrado con las TIC, en relacién con esto mismo se
puede citar a Sanchez (2002) , que les denomina niveles de integracién
curricular de las TIC, un aporte determinante para el presente estudio en la
medida que se elige como guia para el desarrollo del proyecto y cuyo detalle

se puede observar en el siguiente esquema:
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APRESTO m INTEGRACION

' ™
* Conocer las * Se conocen y usan en « Son parte del curriculo.
. diversas tareas. - .
|TI_C. » No fienen un » Tienen un fin educativo.
+ Iniciacién . .S ‘o
- . u proposito es el
en el uso. proposito curricular aprgndgr
claro. _ .
' \n{.‘?gggr el . Se posee cultura « Implica la incorporacion y
- : fp At articulacion pedagogica
* Descubrir [ormatica. de las TIC en el aula.
potencialida + El profesor las usa + Se centra en el aprender y
des. parlagpgyar no en las TIC
i actividades ’
* Sin . educativas = Son transversales al
proposito ) curriculo
educativo. * Tienen un papel - A d w ible v TIC
« El centro periférico en el inﬂ;gﬂ)lg Ee ¥
son las TIC. aprendizaje. ]
+ Enfoque
tecnocéntrico.
\ : . J " J

Figura 1. Proceso hacialaintegracion curricular de las TIC

Fuente: http:/www.redalyc.org/html/4772/477248386007/

Es decir, se requiere de un aprestamiento, tener un uso, dos fases que llevan
a la integracion, cada unade ellas con unaserie de acciones para identificar
la existencia y cumplimiento pleno de ellas; por logica, si alguna de las
mencionadas etapas no se ha dado o carece de las condiciones para definire

en su totalidad, se inhibe el paso a la integracion.

Dada esa importancia procesal, es justo definir aspectos claves en este
recorrido gradual y programético de integracion curricular que se pueden
segmentar en tres, las condiciones estructurales, aprestamiento y en tercera
instancia el uso de las TIC, por su estrecha relacion con el desarrollo de la

investigacion aqui considerada.

* Condiciones estructurales. En referencias a las adecuaciones necesarias

ya sea en su talento humano, arquitectura o en los elementos tecnoldgicos del
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plantel educativo, estos ultimos a entender como “los recursos tecnoldgicos
propiamente dichos: hardware, software (sistema operativo y otras
aplicaciones basicas), conectividad y soporte técnico”, una responsabilidad
qgue involucra el liderazgo y gestion desde el sector administrativo de la

institucion para transformar sus circunstancias técnicasy el espacio fisico.

» Aprestamiento. Eluso de las TIC con el fin de aumentar productividad que
bien puede ser personal por parte de los educadores o de la misma institucion,
en casos como “elaborar comunicaciones, talleres y examenes; almacenar y
organizar informacion de estudiantes; mantener registro de calificaciones;
comunicarse por correo electronico, y utiliza Internet para localizar diversos

recursos para las clases”.

* Uso de las TIC. Una accién que incluye direccionar al estudiante para
consultar a través de estos recursos y dotarlas de un valor educativo en la
medida que estas herramientas le faciliten la realizacion de los deberes
académicos o el enriquecimiento de datos para ampliar o clarificar sus
conocimientos, por unaparte, entanto que de otra, también se toma en cuenta
la insercion de estos elementos durante el desarrollo de las clases en aras de
hacerlas de mayor interés para los asistentes ya sea por los efectos propios
de los equipos o por las actividades que se pueden desarrollar con ellas, sin
que ellosignifiqgue su vinculacion curricularcon lineas de actuacion claray una
transversalizacion en todas las asignaturas con ambientes digitales,
colaborativos en funciénde la creatividad y el pensamiento critico asi como

reflexivo estudiantil .

En efecto, las TIC deben ingresar a los curriculos de las instituciones
académicas, de una manera integrada con los demas componentes que le

constituyen, mas alla del uso instrumental como valiosa herramienta de
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enriquecimiento didactico y pedagdgico. Al respecto, se puede apreciar un

esquema que dibuja unavia clara para su construccién, asi:

MODELO CURRICULAR - ‘

TICs MODELOS DE APRENDER

(RECURSOS)

“ CONTENIDOS

Figura 2. Integracion curricular
Fuente:http://repositorio.ual.es/bitstream/handle/10835/1844/Trabajo_7059 6
2.pdf?sequence=1

Esta integracion es el equivalente a abrir las puertas al fomento del
acercamiento de los estudiantes al saber acumulado porla especie humanay
a los conocimientos propios de los entornos educativos que han de dotarles
de elementos fundamentales para la transformacion de sus vidas y en

consecuenciade las organizaciones escolares y de ahi a la sociedad misma.

Aprendizaje significativo

El eje central de los curriculos educativos con identidad del siglo XXI toma su
razén de ser desde un conjuntode constructos tedricos los cualesrepresentan
lineas orientadoras como una ruta clara durante su produccién, en este
sentido, cobra relevancia lo que se ha llamado el aprendizaje significativo,

tema que para su comprension se abre un espacio seguidamente con el fin de
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abordar su acepcion, de unamanera breve, pero con la cual se abarcan los

elementos claves para organizar su definicion.

Asi, se tiene como referente tedrico a Ausubel, que es el nombre destacado
para abordar lo concerniente al aprendizaje significativo, en sus lineas
explicativas se eluden acciones como la memorizacion y mecanizacion de un
aprendizaje dominados por contenidos vacios de significados; en
contraposicion se exalta como lo mas favorable la praxis generadora de
aprendizaje que debe buscar un nexo légico para con los conocimientos
nuevos, en otras palabras, la asignatura en proceso de ensefanza -
aprendizaje en sus conceptos e ideas se debe cohesionar con las
representaciones previas en las estructuras cognoscitivas del educando. Asi,
la labor esencial es la transformacion de conceptos en equivalencia a un

aprendizaje verbal significativo.

En esta misma linea, es de entender que el aprendizaje significativo, con base
en Ausubel (1970), hace referenciaa un proceso a través del cual se relaciona
unainformacién nuevay algun aspecto ya existente al interior de lo llamado
estructura cognitivade un individuo, principios que deben sertrasladados para
su concrecion al material desde el cual se busca un aprendizaje (citado en
Méndez, 2009, p.91).

Otro aspecto por anexar se marca desde las criticas a las teorias piagetianas,
situacion que insta a repensar esos esquemas explicativos del desarrollo
cognitivo y superar su rigidez en un definitivo reconocimiento a la diversidad,
interés que se cumple en las aportaciones de Bruner (1982, citado por Brioso,
et. Al. 2012), en la medida que convocan a tomar en cuenta la influencia
ambiental donde se desarrolla el nifio aunado al ambiente social habitacional,

sumando a un anélisis acerca del papel del juego en la génesis y formacion
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del lenguaje, eventos en las que los padres poseen un papel destacado, ya
qgue a partir de ellos los nifios estan en la disposicién de aprendery asimilar
conceptos en el transcurso de los cambios que sobrevienen con la edad que
bien puede ser resultado de sus labores y practicas en los escenarios

educativos o externo a ellos.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES Y CATEGORIAS
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QUL VEUCLLES Definicion Conceptual Dimegel Indicador items
EspeC|f|cos Categorlas P on
Caracterizar lapoblacion | Variables: 1. Sociodemograéfico: El perfilde la Numeérico estadistico Género, edad, afiosde
de educadores asociada poblacion en este caso de los sobrelacantidadde experiencia, tipode
al alcancedeintegracion | Opcion 1. Socio demogréafico educadores. personalque vinculacion laboral,
curricular paralas TIC. corresponde alos formaciony post
Opcion 2. HabilidadesconlasTIC. Social diferentesitems. grados.
Educativa
2. Habilidades conlas TIC: Numeérico estadistico Frecuenciadeusoy
Valoracion del dominioy manejo de sobreelusoy calificacionde
los recursos tecnoldgicos y sus periodicidad de las dominio.
aplicaciones en el campo educativo. TIC.
Identificarlas Categoria: Estructurainstitucional referente a Descripcionde las Salas, salones,
condiciones las TIC: Las condicionesde las condiciones equipos, instalaciones,
estructuralesen cuantoa | 1.Estructurainstitucionalreferente | instalaciones, equiposen sus Educativa. necesarias paratener | conectividad.
ladisposicionde los alasTIC caracteristicas de funcionamiento, y utilizar herramientas
elementosbasicos para los softwaresy personal delasTICenla
el aprendizaje, la responsableseidéneoparala institucion. Ademas, lo
practicay la tenenciade los equipos. usado en proyectosde
implementacion del aula.
docenteen lasTIC, asi
como en los estudiantes.
Analizar el curriculoy su | Categoria Curriculointegrado TIC: Implica Descripciénde los Componentes:
articulaciénen TIC utilizarlas transparentemente en el apartadosque aluden | Teleoldgico,
segun proyectos 2. Curriculo integrado TIC aula: paraapoyarlas clases, para alaintegraciébndelas | administrativo,
institucional del aprender el contenido de una TICy sus detalles en pedagogico.
corregimientode disciplinao unaasignaturaintegrada, | Educacional | cuanto alaaplicacion

Guacirco.

paraplanificar estrategias que
faciliten la construccion del aprender,
en laarticulacién pedagogica donde
pase desapercibidalatecnologia
paradar visibilidad al aprender
(Sanchez, 2002).

de estas como
herramientasde
aprendizaje en
practicas pedagogicas.

Proyectosde aulaque
involucranlasTIC.
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NATURALEZADE LA INVESTIGACION

Esta investigacion se establece bajo un enfoque mixto, debido a que se usa
tanto lo cuantitativo como lo cualitativo para la recoleccion de datos, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el primero con la finalidad de explicar
unfendmenoen particularsegun lamedicion numericay el analisis estadistico,
para establecer patrones de comportamiento sobre el objeto de estudio, y por
otro lado el segundo lo cualitativo, para la interpretacion de datos que aportan
cualidades en torno a lo estudiado. A partir de ello se reconoce
cuantitativamente la poblacion en sus aspectos sociodemograficos y en sus
habilidades en el uso de las TIC, en tanto que del otro se obtiene una
comprension de los lineamientos curriculares y los proyectos de aula en
articulacion de las TIC, unasuma que recrea la realidad de la articulacion de

las TIC con la praxis de los educadores.

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El tipo de disefio corresponde al descriptivo integrado, ya que se adapta a las
necesidades de la investigacién de naturaleza mixta, el tipo integrado de
acuerdo con Schoonenboomy Johnson (2017) auna los datos cuantitativos 'y
cualitativos para que estos sean interdependientes en cuanto al abordaje de
la pregunta de investigacion comunes;igualmente, ello permite la aglutinacion
de datos y la presentacion de un analisis integrado de inferencias explicativas

con unaldgica clara.
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El disefio integrado que aqui se plantea contiene en lo concerniente a la parte
cuantitativa un tipo no experimental que segun Hernandez, Ferndndez y
Baptista (2014), no se realiza ningun tipo de regulacion de los ambientes
donde se actua, ni se forman grupos de indole control y experimental debido
a unano manipulacion de variables. De otro lado, en lo que corresponde a la
parte cualitativa se tiene un tipo fenomenoldgico el cual se direcciona hacia
una institucién social como lo es una organizacion educativa, segun
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) con especial sensibilidad hacia la
optica de los informantes, de sus interaccionesy de la realidad existente enun

escenario social en particular.

El alcance es descriptivo, que con base en Hernandez, et. Al (2014) busca
construir una narrativa detallada en torno al estado de las cosas en relacion
con el fenédmeno de interés con una fluidez amplia de datos desde la cual

obtener una panoramica comprensivay explicativa del objeto de estudio.

POBLACION Y MUESTRA

La poblacion esta definida porla totalidad de educadores que integran la planta
de talento humano en su ejercicio laboral como docentes, los cuales
numeéricamente corresponden a un total de 26 detallados de la siguiente
manera:

1. 24 profesores

2. 2 administrativos
De igual manera se toma como herramienta fundamental el uso del anéalisis
documental referido al Proyecto Educativo Institucional (PEI) y proyecto de

aula.
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Muestra.

En este estudio se toma el estudio no probabilistico de tipo intencional en el
cual los participantes de la investigacion se establecen mediante un muestreo
no probabilistico denominado intencional que son procedimientos no
aleatorios a través de los cuales se selecciona un grupo de individuos para
unamuestra con el fin de cumplir con criterios especificos prescritos, ya que
se requierela inclusién en la muestra de grupos virtualmente tipicos, esto para
lograr un mayor equilibrio dentro del conjunto de participantes (Hernandez, et.
Al., 2014).

Los criterios de seleccion de la muestra se listan asi:

Para la encuesta diagnostica:

-Ser profesores de la Institucion Educativa

-Estar vinculados a lainstitucion por mas de seis meses

-Voluntad de colaboracion

Acorde a lo manifestado por los profesores y segun los criterios previos que
se cumplen en la totalidad de la poblacién la muestra es plenae idénticaa la

poblacion, seran 24 profesores los participantes y 2 administrativos.

Para la revisiobn documental:
-PEI vigente al 2019

-Proyecto de aulaimplementada a primer semestre del 2019.
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INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Se considera la implementacion de:

Laencuesta. Conbase en Alvira (2011), se trata de un conjuntode preguntas
direccionadas a un procedimiento investigativo, destinadas a recabar datos
cuya aplicacion tiene como encuestados a una muestra estadistica
representativa desde un universo de mayor amplitud en quienes se indagacion
un interés de estudio especifico el cual permite saber sobre sus

caracteristicas, y se materializa a través de un cuestionario (Anexo A).

Esta encuesta esta destinada a los docentes con el fin de obtener informacion
sobre sus caracteristicas sociodemografico, de ahi que se debe tomar en

cuentalasiguiente operacionalizacion:



Tabla 1. Operacionalizacién de la encuesta
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Variable Dimensién Indicador
Género Hombre / Mujer
Hasta 30 afos, entre 31-40,
Edad .
41-50, 51-60, mas de 61.
de 1 a 5 afos, 6 a 11 afios,
Sociodemografico Antigledad 12 a 20 afios, 21 a 30, y méas

Nivel donde se desempefia

Asignaturas de ensefianza

Escolaridad

Post grado

Relacién contractual

Habilidades con las TIC Desempefio en TIC

de 31 afos

Preescolar, primaria vy
bachillerato

Biologia, Fisica, Quimica,

Matematica, Filosofia,
Artistica, Edu. Fisica,
Castellano, [dioma

extranjero, Religién, vy
Sociales.

Normalista, licenciado

Especializacion, maestria,
doctorado.

Dec. 2277, Dec.1278,
Provisional.

Uso: Si— No
Periodicidad (Pregunta
abierta)

Autocalificaciéon: delab

Fuente: Bran (2019)
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El cuestionario configurado por 11 items y distribuido en dos segmentos, se

validé por juicio de expertos profesionales en el campo de la educacién, para

lo cual se acudio a los siguientes perfiles:

Tabla 2. Perfiles de los expertos validadores

JUEZ PROFESION POST UNIVERSIDAD ANOS DE CARGO
GRADO LABOR
CLAUDIA LIC. EN MAESTRIA San Buenaventura, 30 ANOS, DOCENTE DE
EXANETH EDUCACION EN CIENCIAS Bogota Magisterio AOPOYO
GAMEZ ESPECIAL. DE LA Nacional PEDAGOGICO.
BARRERO o EDUCACION. (Institucién
(Universidad
Pedagdgica Educativa el
Nacional, Limonar, Neiva)
Bogota)
WILMAR LICENCIADO MAGISTER U. Nacional de 15 DOCENTE DE
MILTON EN CIENCIAS EN LA Colombia ANOS AULA
PULIDO SOCIALES (U. ENSENANZA o ,
PULIDO Nacional  de DE LAS Magisterio  Varias
Colombia) CIENCIAS Nacional instituciones
EXACTAS Y (Secretaria de
NATURALES educaciéon
Municipal Neiva)
JUAN ING. Especializaci6  Universidad 28 ANOS Docente de aula
PABLO ELECTRONICO n en Surcolombiana Instituto  NUcleo
SOTO DIAZ o Educacién y Sector Educativo Escolar
(Universidad LoS  reatividad privado. El Guadual
Libertadores) Docente
mag_isterlio Facilitador UNAD.
i acional.
II\E/Ic?glste_r’ €N Universidad de
Leacion Manizales
Facilitador
UNAD
Doctorado en (UNIEDPA).

Andragogia

Fuente: Brand (2019)

Las sugerencias realizadas se exponen por cada segmento se discriminan de

acuerdo con cada item asi:



Tabla 3. items caracterizacion de la poblacion
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ltem Juez No.1 Juez No.2 Juez No.3

Sexo Eliminar la opcién Eliminar la opciébn Eliminar la opcion
LGTBI LGTBI LGTBI
Ajustar intervalos  Sin observacion Sin observacién
todos iguales en

Edad maghnitud.
Ajustar intervalos  Sin observacion Eliminar rango por
todos iguales en encima de 20 afios

Antigtiedad magnitud.

Nivel donde se Mejorar pregunta Sin observacion Sin observacion

desempefia

Escolaridad Sin observacién Sin observacion Sin observacion

Post grado Sin observacion Sin observacion Sin observacion

Relacién contractual

Sin observacion

Sin observaciéon

Sin observacion

Fuente: Bran (2019)

Tabla 4. items desempefio en TIC

ftem Juez No.1 Juez No.2 Juez No.3
Uso Sin observacion. Sin observacién Sin observacién
Periodicidad Establecer rangos Sin observacién Sin observacién

Auto calificacion

Sin observacion

Sin observacion

Sin observacion

Fuente: Bran (2019)

Se dio cumplimiento a las solicitudes planteadas por los expertos; ademas, se

hizo una prueba piloto y desde los aportes de los participantes (docentes en
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una institucién educativa en la ciudad de Neiva) en la prueba, se sugir6
agregar un rango mas para el item edad, representado por el segmento de
mas de 61 afios, adaptacion a la cual se da cabida. La aplicacion tuvo una
duracién de 30 minutos, tiempo que fue considerado por los participantes
suficientes para el analisis de los planteamientos y la asignacion de una

respuesta.

La observacién participante mediante el uso de la bitacora del
investigador. De acuerdo con Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), se
entiende como una técnica para la recoleccién de informacién en pro de un
analisis de lo que se comprende y se aprende, consiste como su hombre lo
indica en observar los actores en su actuar natural o escenarios sociales
previamente demarcados y organizar dichos datos, mismos que permiten
descubrirsubijetividadesla cualesa su vez documentan lacomprension de esa
realidad, la observacion se lleva a cabo mediante una guia de observacion
(Ver anexo B), que encausa el ejercicio de observacion y se identifica por las
columnas para estructuras la informacion. En direccién a los intereses

investigativos.

En este caso, la observacion esta considerada para auscultar sobre los
recursos TIC existentes en este escenario educativo en la totalidad de la
funcionalidad como organizacion y su adecuacién para con los estudiantes,
cuyos datos se procesan integradamente entre cualidades e indicadores

estadisticos sobre lo observado.

La revision documental mediante disefio de fichaje. En palabras de Cano,
Torres y Cerna(2013), para otorgarle unacalidad cientificadebe dar respuesta
a laindagacion sistematicay rigurosa que bien puede ser en cuanto a objetos,

0 en analisis de hechos o de fendmenos, fundamentado en unas condiciones
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especifica preestablecidas donde se valore la intersubjetividad, que aqui se
relacionan con las valoraciones cualitativas derivadas de los contenidos del
PEI y de las mallas curriculares sobre la integracion efectiva de las TIC al
proceso ensefanza-aprendizaje, las cuales se han de plasmar en un formato
tipo DOFA de acuerdo a las necesidades del caso y se plasman en larejilla de
datos (Anexo C), a lo cual se suma la revision de los proyectos de aula como
unamedida que abra un panorama sobre el aprestamiento y uso que existe
en las dindmicas cotidianas dela I.E. (Anexo D).

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Es un proceso que para el presente caso se guia por el juicio de expertos, en
el cual se atnala opinidn de post graduados versados en el tema de interés 'y
con unalarga experiencia, quienes segun sus criterios ofrecen consensosy
disensos sobre el material indagatorio contenido en el o los instrumentos
sometidos a sus anélisis, este método segun Cabrero y Llorente (2013), tiene
como ventaja la obtencion de una pormenorizada revisibn 'y
consecuentemente sugerencias amplias para su adecuacion, por tal razén es
de gran importanciala calidad de quienes han de ser los jueces expertos para
gue su concepto y valoracién arrojen criterios tanto pertinentes como utiles al

objeto de investigacion.

Al respecto, como concrecion conceptual setiene a Cabero y Llorente (2013)
para quienes el juico de expertos “consiste, basicamente, en solicitar a una
serie de personas la demandade un juicio hacia un objeto, un instrumento, un
material de ensefianza, o su opinion respecto a un aspecto concreto” (p.14).

En este caso especifico se aboca a la opinidn experta de tres profesionales en
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nivel de magister y doctorado para que se cualifique basicamente la encuesta,

punto por punto.



CAPITULO IV: ANALISIS E
INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS O HALLAZGOS

66
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PROCESAMIENTODE LOS DATOS

Los hallados durante el proceso investigativo, se organiza de acuerdo con lo
arrojado por cada uno de los instrumentos aplicados segun la estadistica y
descripcidon de datos cualitativos integrado con analisis estadisticos, mas lo
relacionado con matriz DOFA, conjunto explicado en el apartado donde se
aborda la metodologia de este proyecto investigativo. En ese orden de ideas,

se da paso a su correspondiente desglose.

Analisis de la Encuesta

Cuyo proposito se dirige hacia brindar una descripcion de los participantes,

misma que se presenta asi:

Gréfica 1. Sexo

Sexo

60
40

Numero de pariticdpantes
(e)]
o

Mujer Hombre

Sexo de participantes

Fuente: Bran, 2019

La poblacion de educadores en la institucion educativa, para la muestra se
distribuye entre 60% (14) mujeres y un 40% (10) hombres.
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Gréfica 2. Edad

Edad
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Fuente: Bran, 2017.

Entre los miembros del equipo de talento humano dedicados a la ensefianza
en lainstitucion educativalas edades se distribuyeron asi: Un 12% (3) de hasta
30 afos, el 21% (5) de 31 a 40 afios, el 59% (14) entre los 41 y 50 afios,
restando un 8% (2) para los 51-60 afios.

Grafica 3. Tiempo de ejercicio como docente
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Fuente: Bran, 2019.

Los docentes participantes se ubican portiempo de experienciaen tres grupos

gue se dividen en un 12% (3) entre los 6 y los 11 afios de vinculacion laboral,



69

mientras que el 80% (19) sefialan un tiempo de ejercicio entre los 12 y los 20

afos, siendo solo el 8% poseedor de una experienciade 21 a 30 afos.

Grafica 4.Nivel en el cual trabaja como maestro
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Fuente: Bran, 2019.

Los niveles de educacién donde se desempefian los docentes participantes
fueron para preescolar un 8% (2), la primaria el 25% (6) y el 67% (16) en

bachillerato.
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Gréfica 5. Area académica que orientan
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Fuente: Bran, 2019.

Las areas de ocupacion se registraron en los docentes ubicados en el ciclo de
bachillerato 67%, de la siguiente manera: en matematicas, sociales y
castellano un 13% (3) por igual para cada una, para biologia un 8% (2) y
finalmente inglés, ed. fisica, artistica, quimica y religion, un 4% (1) de manera

uniforme.

Grafica 6. Formacion académica



71

Formacion académica
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Fuente: Bran, 2019.

Como formacién académica, se encontrd que el 16% (4) corresponde a

normalistay el restante 84% son licenciados.

Grafica 7. Formacién de post grado
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Fuente: Bran, 2019.

En cuanto a los estudios de post grado, los resultados arrojados dan cuenta
de un 29% (7) con especializacion, un 4% (1) con maestria y un restante 67%

sin formacion en post grado.
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Gréfica 8. Forma contractual de los educadores

Forma contractual de los educadores
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Fuente: Bran, 2019.
Referente a la vinculacion que tienen como funcionarios educativos o

servidores publicos del sector educativo, asi se obtuvo para el decreto 1278
un 46% (11), en tanto que el 44% (9), pertenecen al decreto 2277 y un 10%

(4) estan en unavinculacion provisional.

Gréafica 9. Las TIC y su uso en las clases segun los profesores

LasTIC y su uso en clase
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Fuente: Bran, 2019.

De los 24 participantes, se obtuvo como respuesta que si hacen uso de las
TIC en sus clases un 92% (22) a diferencia de un 8% (2) que indica no

utilizarlas.
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Grafica 10. Periodicidad para el uso de las TIC en clases por parte de los
docentes
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Fuente: Bran, 2019.
La periodicidad para el uso de estas herramientas entre el 92% de educadores,

quienes afirmaron recurrir a ella, fue un 25% (6) para a veces, un 17% (4)
idénticamente en los casos de cada semana, cada 15 dias y con la
oportunidad; mientras que un 12% (3) se registr0 como unavez al mes y

finalmente un 4% (1) al menos dos veces en la semana.

Gréfica 11. Auto calificacion en eluso de las TIC
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Fuente: Bran, 2019.
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En lo referente a la auto calificacion en el aprendizaje y manejo de las TIC, los
educadores participantes en su mayoria un 80% (19) se asignaron una
valoracion de tres, mientras que un 12% (3) reconocieron un dos, para los
valores de cuatro y cinco como calificacion en habilidad con las TIC se obtuvo

un 4% (1) porigual en cada item.

SINTESIS DE LA ENCUESTA

Los educadores participantes en su mayoria fueron mujeres (60%), frente aun
(40%) hombres, que se encuentran en su mayoria entrelos 41 a 50 afios (50%)
a los que le siguen en su respectivo orden estadistico los de 31 a 40 afios
(21%), los que van hasta los 30 afios (12%) y finalmente los de 51 a 60 afios
(8%). La experiencia para el 80% se ubica en el rango de 12 a 20 afios,
mientras que los de 6 a 11 aflos son el 12% y un 8% los de 21 a 30 afos de
ejercicio laboral. Estos educadores se desempefian en bachillerato (67%), en
educacion primaria (25%) y en educacion preescolar (8%). Ademas, su
formacion esencialmente es en licenciatura para el 84% y el 16% normalistas,
de los cuales solo un 29% han alcanzado postgrados por especializaciony el

4% por maestria.

La vinculacioén al sector publico educativo tiene como forma contractual para
el 46% el decreto 1278, un 44% bajo decreto 2277 y un 10% son provisionales.
El 67% fue el indicador para educadores en bachillerato y en ellos las areas
académicas que orientan se distribuyeron asi: un 13% (3) por igual para
matematicas, socialesy castellano, luego para biologia un 8% (2) y finalmente

inglés, ed. fisica, artistica, quimicay religién, un 4% (1) de manera uniforme.
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Del grupo de docentes identificados por las caracteristicas previamente
expuestas el uso de las TIC se da para sus clases en un 92%y en el 8% no.
De esos 92% la periodicidad de implementacion varia en a veces 25% (6),
cada semana o cada 15 dias y con la oportunidad un 17% (4) idénticamente,
el otro item una vez al mes arrojo un 12% (3) y al menos dos veces en la
semana un 4% (1). Para alcanzar esta implementacion los docentes en un
ejercicio auto valorativo en escala de uno a cinco consideraron su formacioén
en las TIC con predominio en tres (80%), en el dos (12%) y para los valores

de cuatro y cinco el indicador correspondi6 a un 4% por igual.

Anédlisis de la Observacion

La narrativa que se ofrece a continuacion relata el analisis de lo hallado sobre
qué recursos institucionales en TIC se poseen -condiciones estructurales-,
seguido de lo planteado por Sanchez (2002) en abordaje del aprestamiento
para la integracién de las TIC y de las situaciones en relacion con el uso de
las mismas, equivalentes a la primera y segunda fase respectivamente,
direccionadas al alcance de este propdsito por parte de la organizacion

educativa.

Asi, setiene que los estudiantes en la programaciones académica establecida
curricularmente tienen clases de Informatica orientadas por un ingeniero de
Sistemas para el nivel secundaria, mientras que para los de primaria la guia
corresponde al profesor a cargo del curso, las clases de informatica en su
malla curricular posee un disefio pedagdgico con una fase tedrica y otra
practica, esta Gltima que resulta con una mayor intensidad horariay por sus

particularidades requiere de la infraestructura adecuada que permita llevar a
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cabo las practicas de lo que se ha ido adquiriendo de manera tedrica para

afianzar el conocimiento.

El aula designada para las clases practicas de informatica, sala de computo,
se encuentra en la sede principal de la institucion educativa, mide de ancho
5.5 metros, de largo 6 metros y de alto 2.7 metros para recibir entre 25y 35
estudiantes que cursan los grados desde sexto a undécimo, esto sumado a
las sillas y las mesas de computo donde se deben distribuir los equipos con
los que cuentalainstitucion que son 17 computadores de mesa y 7 portatiles,
un espacioinsuficiente, porigual parala acomodacion de los estudiantes como
para la ubicacion de los equipos, estos Ultimos que tampoco estan en
equivalencia con el nUmero poblacional estudiantil.

Adicionalmente, es necesario sefialar que, dada la ubicacién geografica, es
decir el corregimiento de Guacirco, es necesario considerar las altas
temperaturas que se registran alli como particularidad del terreno, que incide
directamente sobre la estructura destinada a albergar tanto a estudiantes
como equipos de computacion, para estas condiciones el aula de computo
carece de la ventilacién yrefrigeracién que deben estar presentes para el buen
funcionamiento y conservacion de los computadores. En su construccion
inicial, se dispuso de un equipo de aire acondicionado de ventana, que a la
fecha se encuentradafiado y sin posibilidad de recuperacion no solo por los
repuestos sino porque su caracteristica le hace no amigable con el medio

ambientey de alto consumo en electricidad.

Por estas condiciones en particular, el desarrollo de la clase se torna de una
gran complejidad debido a la incoherencia entre equipos y numero de
estudiantes, quienes no quedan con equipos asignados, se distraen ante la

imposibilidad de trabajar de manera individual y continua e incluso tratan de
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distraer a los otros, en las dos horas de clases dispuestas para este propdsito,

deteriorando la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje sobre el tema.

Efectivamente, la infraestructura del aula para informatica tiene unas
condiciones que no atienden las necesidades de los estudiantesy por tanto
tampoco contribuyen a la labor del docente que lidera la asignatura en el
cumplimiento de su accién formativa, ademas de ser un alto riesgo para la
estabilidad de los equipos que han sido dispuestos para la practica de
informatica, lo que lleva a la decision de evitar su uso y optar por la teoria

preferentemente.

En cuanto a los equipos, existe otro factor a resaltar y es que se hace muy
complicado darles un seguimiento para salvaguardar su cuidado en manos de
los estudiantes, no solo por el hacinamiento del aula sino por la cantidad de
jovenes sobre un mismo equipo, que permite en algunos momentos el ingreso
de unidades de memoria con virus o la mala manipulacion de los mismos en

acciones aventuradas de los estudiantes.

En la sala de cOmputo debido al conjunto de situaciones adversas previamente
expuestas, se han debido dar de baja 3 computadores de mesa y 3 portatiles.
Ahora que, en cuanto a las caracteristicas de los computadores de mesa, se
tiene que fueron ajustados al sistema operativo Windows 7, los monitores son
CTR de 15 pulgadas, situacion que afiade mas dificultades al espacio por los
tamafios que dichos monitores posee de largo, asi mismo por las
caracteristicas de las CPU, los equipos son lentos tanto en el arranque como
en sus operaciones a la par que todos poseen capacidad para conexion
inaldmbrica; de otro lado los portatiles también sistema operativo Windows 7
marca Compumax -dados por el Estado a través del programa para las TIC-,

son de pantallasLCDYy de buenacapacidad para la tareas ademas de la rapida
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conexion inaldmbrica; pero como son pocos tienden a generar discrepancias

en su uso entre los estudiantes.

De otro lado, en cuanto a las aulas de clases, es de sefialar que son espacios
amplios y con las conexiones necesarias para instalar equipos de tecnologia
de ser el caso, por parte del educador durante el desarrollo de sus clases. En
tanto, que los estudiantes, no se caracterizan por el porte de dispositivos
tecnolégicos, en su mayoria, y quienes si lo hacen no son equipos de alta
gama, situacion consistente para con las condiciones econémicas de la

localidad.
A continuacion, se hace una cualificacion y cuantificacion de las condiciones
observadas como un material de datos tipo integrado en relacion con equipos

y poblacion estudiantil en esta comunidad académica.

Tabla 5.Capacidad en equipos sala 1

Equipos de mesa Equipos Portatiles Total equipos
Habilitados De baja Habilitados De baja quip
14 (58%) 3 (12,5%) 4 (17%) 3 (12,5%) 24 (100%)

Fuente: Bran, 2019
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Grafica 12. Capacidad en equipos sala 1
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El corregimiento de Guacirco es pequefio y limitado en sus posibilidades
educativas, de ahi que los estudiantes del SENA -Servicio Nacional de
Aprendizaje- matriculados para técnico en sistemas, asistan también dos
veces a la semana a estas instalacionesy son precisamente ellos bajo la guia
del instructor enviado por la entidad educativa citada, los encargados de llevar
a cabo el mantenimiento de los computadores y de las conexiones de la sala.
No obstante, para este grupo de estudiantes persisten los inconvenientes de
hacinamiento y la falta de ventilacion, razén por la que a veces se les ve

trabajar por fuerade la sala de cOmputo.

Otro aspecto que considerar de manera valorativa es que gracias al programa
del Estado para laincentivacion de las TIC la sala de computo esta dotada del
servicio de Internet, al interior del aula se encuentra un Wifi que es el
encargado de hacer llegar la sefial a los computadores, depende de una

instalacion externaen laparte superiorde la estructura con unaantenasatelital
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de dimensiones pequefas. El servicio que se obtiene en relacion con esta

conexién es precario pues es muy lento.

En suma, se posee unaestructura para la ensefianza de informatica que no
corresponde a las necesidades de la institucién y la cual tampoco cumple con
las condiciones de trabajo que se requieren para la tecnologia que alli se
encuentra. Una realidad contraria a los intereses educativos de la
organizacion formativa, de la cual existe concienciay por esa misma razén los
administrativos se han dado en la tarea de gestionar recursos para una

tentativa de solucioén, que ala fecha se encuentraen curso.

Los recursos obtenidos han permitido dar paso a la estrategia de solucion ala
problematica que se ha venido explicitado sobre la sala de computo, y ala cual
sele hadenominadolaSala2. Esta sala, es muchoméas grande que laprimera
tiene 6 metros de ancho por 8 metros de largo y la misma altura de la primera,
tiene en este momento ya acondicionado los escritorios y las sillas para

guienes vayan a hacer uso de los equiposy resulta muy confortable.

Ademas, se han dispuesto de 10 equipos nuevos todos ellos portatiles, marca
HP, con sistema operativo Windows 8, monitores LED de 14 pulgadas con
buenas capacidades de procesamiento, asi mismo se hainstaladoun televisor
Smart con pantalla HD y un video beam, la idea es adecuarla con todos los
requerimientos tecnoldgicos que la definan como un aula inteligente. Se ha
puesto especial cuidado en el disefio de la estructura para adecuarla con aire

acondicionado, para lo cual cuenta en la pared con dos mini Split.

Esta nueva sala, responde a las condiciones de lo que se ha denominado
Quiosco vive digital, auspiciado por los programas del Ministerio de

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de Colombia, entidad



81

encargada del manejo del sector TIC en el pais, y segun el ingeniero de
sistemas y profesor a cargo de informatica para los grados de secundaria,
tiene proyectada una muy buena capacidad de tecnologia.

Sin embargo, lanuevaestructuraatn noha sido terminada, para poder ofrecer
mayores especificidades sobre ella. Aun falta segun el proveedor de estas,
mas adecuaciones en particular se esta gestionando lo referente a la sefial de
internet, que como ya se habia expuesto notiene la velocidad necesaria para

atender al numero de equipos con los que cuenta la institucion.

Seguidamente a las situaciones descritas es de afiadir que, si bien es cierto
que la sala 2 se perfila con mejores caracteristicas que las de la sala 1, el
propdsito de esta no se define Unicamente paralos estudiantes de lainstitucion
educativa, por el contrario, la mision que se la ha definido es colocarla a
disposicion de la comunidad en general del corregimiento, lo cual permite

afirmar que no representa la solucién idonea para la institucion.

Efectivamente, ni sumando los portatiles de la uno, se subsana la falencia de
numero en paridad con la poblacion que maneja cada grado que oscila entre
25y 35 estudiantes, ademas no seria pertinente entrar a competir en horarios
entre la comunidady las clases regulares para los estudiantes. Asi las cosas,
la solucién no es aun lo que en verdad se necesitay que se haevidenciados

a lo largo del presente texto.

Tabla 6. Equipos existentes/faltantes

Equipos en uso Equipos faltantes No. Equipos segun
estudiantes

18 (51%) 17 (49%) 35 (100%)
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Fuente: Bran, 2019

Gréafica 13. Namero de equipos frente a necesidades para los estudiantes
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A modo de agravante, es importante subrayar que esta realidad institucional
carece de un plan de desarrollo en lo que tiene que ver con las tecnologias y
la informacion, en el cual se establezca de manera programéatica la gestion
pertinente para subsanar las falencias que se vienen presentando, aspecto
gue surge como un factor que poco contribuye a una mejor prospecciéon para
el establecimiento educativoy sus estudiantes.

Asi mismo, la Institucién Educativa del corregimiento de Guacirco, tiene una
planta administrativa de cuatro integrantes, el rector, la coordinadora, la
secretaria y el almacenista, cada uno tiene su correspondiente computador
entregados por el Ministerio de Educacion através de los programas para las
TIC durante el afio 2010. Los equipos son: tres portatiles a cargo de rector,

coordinadora y almacenistas, en tanto que la secretaria tiene asignado un
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equipo de escritorio; dos de los portatiles son Compumaxy uno un Lenovo, en

tanto que el de mesa es también Compumax.

El equipo de escritorio de la secretaria cuenta con las siguientes
caracteristicas como hadware, Computador Compumax 1005-900-0018 Intel
Pentium G2010, en cache 3M, 2.80 GHZ, con memoria de 2GB DDR3 Bus
1333Mhz, el disco durode 500 GB SATA, el monitor que trae es pantallaplana
LED de 18,5 LG, guemador DVD/C y camara Web incorporada, ademas con

su correspondiente teclado y mouse.

El software es Windows 7 y un paquete office Mobile 2010, que tiene
aplicaciones como: Excel, info path, one note, Outlook, power point, Publisher
y Word; esta suite ofimatica en lo que corresponde al Outlook Mobile integra
los correos electronicos relacionados en un grupo para facilitar su lectura y
administracion, ademas de un mejor soporte en lo que toca al Smart Art y

graficos.

Segun manifiesta la secretaria, el equipo es bueno para las labores que ella
desarrolla en la institucion, es consciente que hoy en dia ya no le ofrece la
velocidad de trabajo que otros equipostraen para la ejecucion de las diferentes
funciones que tiene definidos para el perfil del cargo que desempefia, no
obstante, pueden realizarse las labores encomendadas de una manera

apropiada.

El equipodel rector es un Intel Atom procesador N2600, en cache 512KBy 1.6
GHZ, bus de sistema 2.5 GT/s, memoria de 4GB DDR3-800/1066, mouse
touch de dos botones, conexion de audio con tres funciones, puerto USB 2.0,
puerto VGA, puerto HDMI, lector SD 2 en 1; la pantalla es LCD, de 10.1

pulgadas, de 32 bits por pixel, la resolucion hasta 1600x1200. La camara web
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se hallaincorporada de 1,3 M pixel; la bateria es de Litio para una duracién de
tres horas. EIl sistema operativo es Windows 7 con un paquete office Mobile
2, de idénticas caracteristicas al del pc que se asigno a la secretaria.

Ambos equipos poseen conexion inalambrica apoyada por un wifi en las
instalaciones administrativas, que depende del mismo servicio de Internetque
se halla como instalacion externa en la parte superior de la estructura
identificada como sala de computo, con una antena satelital de dimensiones
pequefias, que presta un servicio precario ya que es muy lento. Situacion que
dificultaelacceso a las plataformas del Ministeriode Educacion -MEN- al igual
que para subir la informacién que por normatividad deben actualizar en cada

uno de los mecanismos dispuestos por dicho ministerio.

En el equipo portatil del rector, igualmente se encuentrainstalado un software
contable, sobre el cual no posee mucha informacién, esto en razén a que la
licencia es propiedad de la contadora como asesora externa y solamente ella
posee el pasword de acceso para evitar cualquier tipo de injerencia que
entorpezca o vaya en detrimento de la informacion almacenada, que es el

insumo para la presentacion de los informes contables correspondientes.

El siguiente software por considerar esta instalado en el equipo de la
secretaria, se trata de INSOFT, un programa académico que se rige por la
reglamentacion vigente en lo que tiene que ver con la informacién de notas,
fallas, listados de asistencia de los padres, con el fin de agilizar los pre-
informes e informes en cada periodo junto al consolidado de notas por periodo
y el reporte definitivo al cierre de afio. Este software, fue herramienta de uso
hasta el 2015 y dado que no lleno las expectativas de agilidad se opté para

este afio 2018 contratar un proveedor externo cuyo portafolio de servicios fue
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representativo en funcionalidad a juicio del rector; pero, ya que es

relativamente nuevo, sobre este no se cuenta con mas informacion.

De otro lado, esta la plataforma que es de vital importancia para el proceso
administrativo institucional segun la normatividad del Estado, ella es el SYS
educa, responsabilidad del almacenista y que debe alimentarse con la
informacidn que este funcionario organiza en la aplicacion Excel, sobre los
manejos que se dan para los materiales entregados por el MEN al centro
educativo o adquiridos por la institucion con recursos asignados por el Estado.
Al respecto, manifiesta el almacenista el manejo es de satisfaccion pese a la

dificultad que se tiene con la velocidad del Internet.

En suma, los hardware y software que se manejan en el area administrativa
son calificados por los funcionarios como buenos, pese a que ya cumplen 6
afios de trabajo, su mantenimiento ha sido de calidad y est4 a cargo de un
proveedor externo, aunque en caso de necesidad siempre se apoyan en el
profesor de informética que es un ingeniero de sistemas. Las funciones que
se desempefian son satisfactorias y solo se harequerido de una mejora en el
caso del software académico, asi como se sigue a la expectativa de un
incremento en la velocidad del Internet como efecto inherente ala terminacion

del quiosco vive virtual o también denominado sala dos.

Anélisis Documental
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Los resultados correspondientes a la aplicacién de este instrumento sirven a
dos objetivos especificos, primero afiade sobre el uso que se hace de las TIC
en el aulay en segundo lugar muestra la formulacion curricular. Estos datos
se presentan en dos segmentos, uno sobre los proyectos de aula, luego el
analisis de la parte curriculardonde se encuentran dos subdivisiones, una de
ellas se adentraen lo organizacional de lainstitucién y la otra se ocupa de los
hallazgos detectados en el PEI sobre sus contenidos definidos para la

integracion curricular de las TIC.

Ademas, es preciso aclarar que en lo que tiene que ver con el segundo
segmento los puntos a presentar se han de ubicar en la matriz DOFA en cada
uno de los componente propios de la observancia de la estructura
organizacional educativa; en tanto que, para el segundo apartado referentes
al PEl y sus lineas para la materializacion de la integracién curricular se hara
una tabla entre analisis y valoracion, en la columna analisis se incluye la
transcripcion de algunas de sus expresiones para lo referente al tema objeto

de estudio.

Asi, a continuacion, se desglosa la informacion derivada de este proceso.

Anélisis y triangulacion de los instrumentos

La revision de los proyectos de aulay los hallazgos sobre este particular se
organizan por segmentos que van desde preescolar, primaria hasta el
bachillerato, las cuales se cruzan con la periodicidad en la que se pudo
evidenciarsu uso, recurrencia que da lugar ala emergencia de categorias que
se reducen de lo deductivo a lo inductivo para su analisis, material que se

ofrece en la siguiente tabla.



Tabla 7. Andlisis documental proyectos de aula

87

Periodicidad
Ciclo para uso de Incidencias Valoracion Catego_rlas patego.rlas
las TIC en las deductivas inductivas
clases
-El traductor de Google, -No todos los
Preescolar Cada 15 dias en pronunciacion de meses,enlo que
inglés. En transicion. va corrido del Baja
ano2019. frecuencia
-Un OVA para biologia
sobre medio ambiente
grado4°.
Implementacién
A veces -Consulta e impresién baja
imagenes estados fisicos -No todos los
Primaria de la materia grado 1°. meses, enlo que
va corrido del Baja
-Consulta e impresién afio 2019. frecuencia
imagenes Osmosis grado
5°.
Con la - |Imagenes impresas
oportunidad sobre espejos planos,
cdéncavos Yy CONvexos,
grado 5°.
Clase de informatica, -Todos los
basicamente material meses,enlo que
consultado e imagenes va corrido del
Al menos dos impresas para su ano2019. Frecuencia Implementacion
veces en la exposicidon,ya sea por el alta alta
semana docente o grupos de
estudiantes. En todos los
grados de bachillerato.
-Imagenesimpresas para -No todos los
Con la exposicidon por educador meses,enlo que
oportunidad y estudiantes. En Fisica va corrido del Baja
Secundaria grados 10°y 11°. ano2019. frecuencia
Con la -Proyectosimpresospara -Unicamente en Implementacién
oportunidad la feria de Ciencias, Ila semana Muy Baja baja
grados 10°y 11°. previaala Feria.  frecuencia
Con la -Imagenes impresas en -Diferentes
oportunidad exposiciones de momentos en
literatura, todos los del mes y no
grados. semanal, todos Frecuencia Implementacion
los meses hasta Media media

ahoradel 2019.

Fuente: Bran, 2019
De acuerdo con los hallazgos establecidos, se pueden identificar tres grandes

categorias

inductivas,

denominadas

asi:

Implementacion

baja,
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Implementacion mediae Implementacién alta. El desglose de estas categorias

y la construccién de sentido que ellas representan se exponen a continuacion.

Implementacion baja. Esta presente de manera generalizada ya que aparece
tanto en preescolar como en primaria 'y secundaria, aunque es de aclarar que
es la Unica cualidad hallada para primaria y secundaria en grados transicion,
primero, cuarto y mayormente en quinto grado; mientras que, en el caso del
nivelde secundariaserelacionacon lasasignaturasde cienciasnaturales para
quienes cursas la media vocacional. Ademas, se debe anotar que las
periodicidades no son equivalentes a lo enunciado en el caso de preescolar
para cada 15 dias, sin corroboracién para todos los meses, condicion idéntica
para los grados de primaria, aunque en esta Ultima si es consistente al ser

planeadas a veces o con la oportunidad.

Igualmente, es importante sefialar que la variedad de uso o aprovechamiento
es minima ya que se reduce a una solaforma de aplicacion, lo cual equivale a
obviar otras muchas alternativas que se pueden disponeren la red, situacion
que bien puede dar lugar a la suposicion explicativa de dos causas, unaen la
dificultad de acceso en conexiéon de Internet de la localidad que afecta por igual
al area de la I.LE. como a los hogares de los estudiantes,y en segundo lugar,
a la reconocida valoracién en manejo y destreza por parte de los educadores
gue no es suficiente para un dominio certero y se halla en un punto medio,
datos provenientes de la encuesta aplicada e interpretada en este apartado

correspondiente a los resultados.

Implementacion media. Se mostré Gnicamente en el nivel de secundariay se
daméas enrazén ala periodicidad que al aprovechamiento de unaampliagama
de alternativa provenientes de los recursos que estan disponibles a través de

las TIC, esta categoria tiene como fuente la asignatura de lengua castellana,
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en lo que tiene que ver con los contenidos de literatura en todas sus

clasificacionesy se registré para todos los niveles de lo que es la secundaria.

Al igual que en la categoria anterior el supuesto explicativo posee dos causas

en lo estructuraly en la necesidad formativa del equipo de talento humano que

representan los docentes.

Implementacion alta. También es propia de nivel de secundaria debido a la

frecuenciadeuso al menos dos veces ala semanasin queello implique acudir

al apoyo de la variedad de recursos, por el contrario, sigue siendo muy limitada

frente a todo lo que ofrece el mundo contemporaneo en relacién con las TIC,

la asignatura que se registrd en este caso fue lainformatica, una situacion que

resulta obvia por su estrecha relacién con la tematica aqui considerada.

Andlisis PEI (Lineamientos contenidos)

Tabla 8. Analisis documental PEI, componente teleolégico

Analisis documental PEI, componente teleolégico

Analisis

Valoracion

Es importante recalcar que, desde la misidn de la Institucion educativa, se
refleja la importancia de aportar de forma positiva a la transformacion del
contexto de su localidad, teniendo como eje transversal la construccién de un
ser humano integro.

“sera GENERADORA de procesos democraticos, de innovacién pedagogica’,
la visién tiene como prioridad generar espacios de participacion ciudadana a
toda la comunidad educativa permitiendo que los actores se piensen como
sujetos de derecho consolidado una identidad propia. Ademas de reconocer
las minorias y realizar procesos de inclusion. “politicas publicas que
coadyuven en la construccidn de proyectos educativos pertinentes con
poblaciones rurales, urbano-marginales”.

Entre sus principios fundamentales se encuentran la; “Construccion de los
planes, programas y proyectos en funcién de la misién- visién institucional”, y
es ahi donde surge la importancia de crear proyectos de adquisiciény uso de
las TIC que consolideny coadyuvena su misiény vision. Esto reconociendo
“los sujetos y el contexto”, educando asi conforme a procesos culturales,
dando como resultado autonomia y flexibilidad curricular.

La innovacion
pedagdgica,
convoca al uso
de las TIC

La vision debe
apuntar al
desarrollo.
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“La investigacidon como estrategia de trabajo y produccion pedagégica’, y
“Evaluacion, seguimiento y sistematizacion de los procesos organizativos,
académicos y de extension”, son principios fundamentales que incentivan a
crear un proyecto de integracion curricular de las TIC a nivel institucional.

Entre sus objetivos se puntualiza el deber de crear espacios y ambientes
propicios, teniendo como instrumentos los medios de comunicacion;
“Promover la organizacidon deambientes de aprendizaje significativos parauna
apropiacion tedrico-practica del conocimiento desde la perspectiva de la
solucién de problemas y el uso creativo de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién”. De ahi surge el reto de crear una ruta de integracion
curricular que consolide y aporte desde la comunicaciony las tecnologias, ya
gue en la institucion educativa se percibe un concepto fuerte de comunicacion
mediatica; “Organizar ambientes mediaticos de aprendizaje para una
apropiacion tedrico-practica de las TIC, desde la perspectiva del desarrollo
curricular apoyando los procesos de investigacién e innovaciéon educativa”.

Buena
propuesta,

pero con
necesidad de
materializacion

Fuente: Bran, 2019

Tabla 9. Andlisis documental PEI, componente administrativo

Analisis documental PEI, componente administrativo

Analisis Valoracion

La institucion educativa promueve que cada estamento de la comunidad
educativa sea auténomo sin perder de vista la unidad, entendida como el

conjunto de intereses comunes de acuerdo a los objetivosdel PEIL Y esto  Esfuerzos, pero
se logra desde una comunicacion constante; “La coordinacién y la sin articulacion

comunicacién permanente entre los agentes educativos para garantizar y

blindaje

la cohesidéninterna y el logro de objetivos”. institucional.

“El trabajo colectivo de los docentes permite viabilizar la propuesta
curricular del programa de formacién”.

Fuente: Bran, 2019

Tabla 10. Analisis documental PEI, componente pedagdgico

Andlisis documental PEI, componente pedagoégico

Analisis Valoracion
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El Modelo pedagdgico de la Institucion permite que “En las aulas se abre

espacio para escuchar multiplicidad de voces, donde se facilitael didlogo

intersubjetivo, donde circulan saberes y narraciones producidas desde Proyecto_ de
las fronteras territoriales y discursivas, desde los meandros vy las fisuras ~ vanguardia

del poder hegemanico” educativa con
un buen terreno

por cubrir

Ademas, se lee que “El estudiante es reconocido como actor, como .
curricularmente.

interlocutor creador y critico, consciente de la importancia del trabajo
autonomo, solidario y colectivo”, fases fundamentales de la formacion
con base en las nuevas tecnologias y una visién global de su existencia.

“Relacion maestros — estudiantes. Es horizontal. El maestro desempefia

un papel de sujeto dialogante que no impone su contenido, sino que Es bien

busca junto con sus estudiantes temas de interés que los lleven a un importante, dar

aprendizaje mutuo por el camino de una educacion critica frente al yn papel menos

mundo que viven y las situaciones que se presentan, convirtiendolos en  protagénico  al

seres humanos pensantes y reflexivos”. docente y
desde las TIC,
dar mas
espacio al
estudiante.

Fuente: Bran, 2019

Triangulacion

La l.LE. Guacirco, tiene varias sedes, lo que aqui ocupa el foco de estudio es la
sede Central Administrativa, la cual debe ser entendida como dos enclaves
uno el area donde se ubican los administrativos en cuyo entorno funcionan el
preescolar y la primaria, a cierta distancia de alli estd la estructura nueva
entregada en 2014, con salones confortables donde se encuentran los
estudiantes de bachillerato, que tardo 10 afios en ser entregada a la

comunidad.

No obstante, lo que se ha denominado el ciber centro de estudios, sigue en
procesos de gestion y con ese mismo estado se diagnosticala capacidad en
recursos TIC de este escenario educativo, que cuenta de manera efectiva con
24 equipos entre de mesa y portatiles en una sala sin las condiciones para el

servicio formativo, mientras se recogen los recursos suficientes para activar la
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sala 2 y todos sus aditamentos. Ademas, es de subrayar que en suma entre
lo existente y la sala dos, los equipos portatiles ascenderian a 14 -ya que los
de mesa son de una capacidad pobre y en condiciones de funcionamiento
menguadas-, lo cual frente a un grupo de estudiantes entre 30 y 35 resulta

insuficiente, calificativo idéntico que la actual capacidad de sefial de internet.

Lo anterior, aunado a un sector comunitario de altas necesidadesinsatisfechas
y pocos recursos econémicos, en un poblado rural donde la sefial incluso para
un celular con plan de datos es oscilante y viable solo en ciertos puntos,
impiden a sus habitantes ser autbnomos y autosuficientes en la formacion
familiaren TIC, unarealidad que hace de la alfabetizacion digital en lalocalidad
una habilidad que no es la mejor, situacion que de hecho ha motivado a los
padres para elevar peticiones a los educadores sobre no solicitar tareas que

requieran de ello ante la precariedad de las mismas.

La integracion curricular de las TIC, que se pudo establecer no corresponde a
su inclusién en el curriculo si no mas al aprovechamiento de ellas como
herramientas con un grado de implementacion predominantemente bajo, y un
minimo de implementacion en un calificativo medio y alto; bajo estas
condiciones si bien es cierto que no es imposible hablar de integracion
curricular, si lleva consigo bastantes limitantes para alcanzar el punto 6ptimo
que se requiere; en este sentido se llega a la formulacion de una afirmacion
clara y es que antes de dar mayor atencién al PEI en sus componente que
manifiesten unaclaralinea de accion en pro de laintegracién curricular de las
TIC, se debe adelantarun proceso de gestion en el fortalecimiento de recursos

TIC para la institucién educativa.

Un fortalecimiento, que igual debe ser extensivo a buena parte del equipo de

talento humano de educadores, quienes segun su propia valoracion no han
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alcanzado un buen aprendizaje en el uso y aprovechamiento de estas
herramientas, toda vez que, sobre este particular los resultados ubicaron un
80% en una calificacién tipo tres y un 12% reconocieron una calificacion tipo

dos, en unaescalade unoa cinco.
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CONCLUSIONES

1. Elequipode educadoreses en un 60% mujeresy un 40% hombres, en edad
mayoritariamente entre los 41 a 50 afios (50%), luego de 31 a 40 afios (21%),
posteriormente 30 afios (12%) y finalmente de 51 a 60 afios (8%). La
experiencia mas alta es de 12 a 20 afios (80%), seguidade 6 a 11 afios (12%)
y solo un 8% con 21 a 30 afios. De ellos el 67% ejerce en bachillerato, el 25%
en primariay un 8% en preescolar. La formacion en licenciatura es propia del
84%, como normalistas un 16% Yy un restante 29% en post grados (25%
especializacion y 4% maestria). La vinculacion laboral es 46% en el decreto
1278 mas un 44% por el decreto 2277 y un restante 10% provisionales. Los
educadores usan las TIC en un 92% quienes las implementan a veces 25%,
mientras que en otros indicadores mas bajos en su orden sefialaron cada
semana o cada 15 dias, con la oportunidad, unavez al mes y dos veces en la
semana, siendo los dos ultimos los estadisticamente mas bajos; en cuanto a
su habilidad se debe subrayar lo referente a la falta de un conocimiento mas
apropiado en el manejo de las TIC por parte de los educadores cuya
autovaloracion aceptada en la mayoria de los participantes se ubico en tres
(de unoa cinco), asi como también indican que la incorporacién de este tipo
de tecnologias es muy esporadica. Asi, lo que se puede sintetizar es una
manifestacion de incompatibilidad de condiciones de dominio en las TIC para

con unaintegralidad definitiva.

2. Las condiciones estructurales que se pudieron identificar en la Institucion
Educativa Guacirco, en sus caracteristicas particulares implica tres puntos a
desglosar, como el no contar con una estructura o sala de computo, la
inexistencia de un servicio de internet coherente a las necesidades de la
comunidad educativaasi como de lalocalidady sin la dotacién justa que cubra

las necesidades de la poblacion educativa que manejan por grado, lo que de
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hecho ha llevado a la suspension de las horas practicas de la asignatura de
informatica, al igual que se convierte en una barrera para que las practicas
pedagdgicas de los educadores incorporen de una manera mas definitivala

integralidad de las TIC.

3. En el PEI e evidenciala necesidad de proyectos referentes a las TIC que
coadyuven al cumplimiento de mision y vision institucional, no hay una
situacion que denote la inclusion curricularen transversalidad con las areas
de ensefianzay las TIC, en varios de sus apartados se alude de cierta forma
a este interéscomo en el teleoldgicoy el pedagogico, en este Gltimo se escribe
sobre un modelo sustentado en dar espacio a la diversidad de voces y
desvanecer las fronteras pero nolo une directamente con la mediacién de las
TIC, ademas, en las lineas sobre relaciones se queda en la diada maestro-
estudiante, sinincluirlasrelacionesvirtuales con la busqueday procesamiento
de la informacién através de plataformas y portales, es decir que obvia la
presencia relacional de una ciberciudadania. En definitiva, los hallazgos se
tratan mas de las intenciones institucionales que las materializaciones sobre
las cuales erigir la denominacion de su PEI como integrado con las TIC.
Aunque, es unasituacion que guarda relacién con las condiciones adversas

en dotacidn de equiposy sobre en conectividad.
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RECOMENDACIONES

1. Toda vez que a la fecha no ha sido posible adelantar el proceso de
integracion de las TIC desde la practica de los educadores en sus clases, se
hace imprescindible, dar continuidad a este proceso investigativo, de tal
manera que se puedaestablecer unjuiciovalorativo sobre la puestaen marcha

de ello unavez subsanadas las barreras de estructura.

2. La recomendacion para la LE., tiene que ver fundamentalmente con
acrecentar los esfuerzos de gestidén que le permitan agilizar la consecucion de
las condiciones previas necesarias para dar el paso hacia laintegracion de las

TIC, en alusioén alas falencias estructurales.

3. La formacion continua de los educadores se requiere para la adquisicion de
un mayor conocimiento y mejor aprovechamiento de las TIC, de tal manera
que se asegure la motivaciéon y con ello la predisposicion a este tipo de
aprendizaje, lo cual equivaldria a asegurar la integracion de las nuevas

tecnologias en los procesos de ensefianzay aprendizaje.

4. Un altimo punto que escribir estd dirigido como sentida sugerencia al
Estado, para dar una atencién pronta a las necesidad urgentes de las |.E. en
especial las de zonas rurales como la aqui estudiada no solo para favorecer
los procesos de ensefianzay aprendizaje, si no para dar cumplimiento a sus
funciones como un Estado de derecho que se ocupa de materializar las
normativas consignadas en su carta magnaLla Constitucion Politica, que sigue
los preceptos internacionales de Derechos Humanos, donde la educacion
representa un derecho fundamental para los ciudadanos, lo cual va mas alla
de entregar edificios a donde acudir si no facilitar los recursos econémicos

necesarios para alcanzar la calidad para la educacion de tal manera que no
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se incurra en exclusién o desigualdad entre connacionales en su formacion

educativa.
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO A LA CALIDAD EDUCATIVAEN
ARTICULACION DEL DOCENTE CON LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
DEL CORREGIMIENTO DE GUACIRCO MUNICIPIO DE NEIVA

PRESENTACION

El estudio aqui realizado y previamente descrito es la fuente que permite
construirun aporte desde la gestion en administracion educativay en beneficio

de este contexto local, que se presenta asi:

FUNDAMENTACION

La administracion de una organizacion para el logro en dar cobertura o
atencion a sus necesidades, debe crear un ordenamiento de manera
programatica con una planeacion que le sirva de bitacora, la cual oriente en
forma logicay paulatinalos pasos que han de conducirala consecucién de lo
que es su objeto de interés, situacion que encaja perfectamente en los
entornos educativos para lo que tiene que ver con el cumplimiento de
propoésitos definidos a partir de la identificacién de situaciones a mejorar o

corregir ya sean académicas, estructurales, tecnoldgicas por citar algunas.

En este sentido, es valido afirmar que se requiere de la elaboracion de planes,
cuyos contenidos proveen los datos apropiados para el alcance de un aspecto
en especifico, que determinelos esfuerzosa incorporar para llegar al resultado

esperado, esa construccion es una directriz que aglutina actores, recursos,
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espacios y tiempos con la medida mas idénea a juicio del creativo siempre en

aras de lo buscado.

Ahora bien, clarificado el papel de los proyectos en la funcionalidad de los
entes educativos, es oportuno agregar que en el transcurso de la formulacion
de un proyecto hay un momento, al que se le denominaintegracién,ya que
representa un segmento en el cual se condensan cada una de las
caracteristicas abordadas en el proyecto para asignarle la linea de accién en
procura de su realizacion, tal es el caso de procesos de direccion, nivel de
implementacion, herramientasy técnicas requeridas, supervision y controles,
comunicaciéon de avancesy ajustes, para cerrar con las fases de desarrollo y
sus tiempos, de acuerdo con Castro (2011), informacién vital para su

comprension y puesta en marcha desde el administrativo.

Un buen trabajo para mostrar claramente el alcance de un plan, debe centrar
Su atencion en cinco items, que segun Fernandezy Rosales (2014) son: Los
objetivos, requisitos que identifican el producto, criterios que dan aceptacion
al producto, limites del proyecto y por ultimo descripcién del o los productos
gue va a entregar el proyecto al terminar su ciclo de desarrollo, estos datos
igualmente son los que permiten unabuena coordinacion del proyecto hasta

finiquitarlo por parte del administrativo.

Por ello, las actividades que componen un plan han de ser muy bien
fundamentadas en cuanto a la inversion que demandan, eso le da solidez y
confiabilidad a la estructura planificada, maxime si se consideraque el sujeto
responsable de la administracion de un plantel educativo tiene que observar
varios planes, analizarlos paravalorar el impacto que estos han de representar
en la dinamica institucional y establecer una jerarquia para desarrollarlos, asi

como un flujo de costos que van a ser destinados con esa finalidad; entonces,
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el monto de inversion inherente a un proyecto se convierte en una condicién
clave para que se transforme en prioridad para ser llevado a cabo con la venia

del area administrativa.

En este caso en particular, el plan como aporte se inserta en lo concerniente
a lamejora continuaespecialmente de la calidad educativa para la articulaciéon
del docente con las tecnologias, contextualizado para el corregimiento de
Guacirco en la ciudad de Neiva en la Institucion educativa de esa localidad,
para atender lo hallado mediante proceso investigativo como debilidades del

proceso en mencion.

En sintesis, los planes son las creaciones sobre las cuales se apoya una
administracion para su quehacery la gestion para el cabal cumplimiento de lo
establecido en un proyecto, fija la mirada en aspectos como la integracién
adecuada en la estructura planificada, asi como el alcance ofrecido, los
tiempos a dedicar y los costos de la inversion, un conjunto que les da claridad
y facilidad para su comprensién asegurandoles la intensién administrativa de

ejecucion sea en unaorganizacion educativa o de cualquier otra indole.

Objetivo general: Formular un marco légico como plan de mejoramiento de
la calidad educativa y articulacion del docente con las tecnologias de
informacidén y comunicacion en la institucion educativa del corregimiento de

Guacirco municipio de Neiva.
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Para el presente plan de articulacion docente con las TIC, se establecen los

siguientes colaboradores entre directivos docentes y docentes, al interior de la

institucion, que a su vez se identifican como recurso humano:

Tabla 11. Equipo de trabajo

Nombre Rol

No. Celular

Responsabilidad/
Funcion

Julio Cesar Charry Directivo
docente

Jhon Freddy Santiago Docente

Catalina Olaya Estudiante

Padre
familia

Jairo Mosquera Lider
Comunidad

de

Lider del equipo.

-Convoca a reunién
-Gestionalo planificado

-Nexo con programas
educativos del Estado.

Especialistaen el tema.
-Sefalalas principalesfalencias
-Indica tecnolégicamente
alternativas de solucién.
-Elaborainforme de lareunion.

Informativo del equipo.
-Comunicafechasde reunién
-Recoge los datosy acuerdos de
la reunién.

-Da a conocerlas expectativas y
motivaciones del estudiantado.

Socializador de informacion
-Informa a los demas padres y
comunidad en general sobre los
pendientesy avances.
-Acompafiamiento para gestion.

Gestion comunitaria
-Acompafia el proceso de
gestion.

-Nexo  de gestion con
organizaciones  de apoyo
comunitario.

Fuente: Elaboracion propia



102

Insercién en la visiéon institucional

La I.E. Guacirco, en el afio 2021, ha de ser reconocida como una organizacion

formativa fortalecida para la funcion pedagoégica, con ambientes de trabajo

apoyados por unabuenadisposicion de las TIC, que permita estar a la altura

de las necesidades de la comunidad educativa, determinada a la mejora

continua en beneficio de los habitantes de la localidad a través de su accion

educadora de calidad.

Objetivos especificos y metas

Tabla 12. Objetivos y metas

Objetivos
Especificos

Metas

Adquirir recursos
para invertir en
equipos, que
permitan recuperar
lasalal

Conseguir recursos
para invertir en
infraestructura, que
permitan recuperar
lasalal

Incrementar (65%) gradualmente el nUmero de equipos hasta el 2021
y mejorar la cobertura de sala 1

2020

Evaluar los 6 equipos dados de baja y habilitar al menos dos de ellos,
mientras finaliza la adecuacion de la sala 2.

2021
Formulacion de proyecto ante el Ministerio de las TIC y EI Fondo Unico
de Tecnologias de la Informacion, en solicitud de los equipos faltantes.

Adelantar una actividad mensual por parte de la comunidad, que permita
reunir fondos y al finalizar el afio adquirir un portatil con los recursos
acumulados, en tanto se da respuesta efectiva desde el Ministerio de las
TIC.

Adecuar la sala 1 en un 100% para el 2021

2020

Formular un proyecto sobre las adecuaciones que se requieren para la
infraestructura, en dimensiones, elementos y recursos, para gestionar
elementos a lo largo del afio a través de contribuciones de organizaciones
contactadas por los lideres comunitarios



Fortalecer manejo de
las TIC por parte del
equipo de
educadores
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2021

Gestionar antes la ACR -Agencia Colombiana para la Reintegracién
Social-, en Neiva, que permita la obtencién de mano de obra desde los
reinsertados en su servicio social, para la ejecucion del proyecto.
Organizar el presupuesto para dejar un remanente que permita al finalizar
el afilo comprar un mini Split con inversor, para no afectar el gasto de
energia.

Elevar en un 90% el manejo de las TIC por parte del cuerpo de
docentes.

2020
Elaborar plan de capacitaciones para el personal docente, estableciendo
temas y cronograma, para su correspondiente socializacién y proceso

participativo de los docentes que de paso a los ajustes segln se
determine.

2021

Capacitar a los docentes en ofimatica y el aprovechamiento de los
recursos del Word.

Capacitar a los docentes en el manejo y aprovechamiento de los recursos
del Excel.

Capacitar a los docentes en el manejo y aprovechamiento de los recursos
del Power Pointy el Publisher.

Fuente: Elaboracién propia

Nota aclaratoria: De acuerdo con las particularidades de un 2020 ya en curso

y que las reunionesy actividades que aglutinan publico no son posibles en el

primer semestre, y que daria una sobre carga al segundo semestre se

considera pertinente la presente estructuracion.



Sistema de indicadores
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Para el desarrollo de este apartado, se asumen dos grupos en cuanto a

sistemas de indicadores, uno es de gestién para medir los resultados sobre

las metas de adquisicion tanto de equipos como de elementos para la

construccion y las transformaciones estructurales; y dos, el de desempefio,

cuya finalidad es dar unavaloracién sobre los avances en aprendizaje para las

capacitaciones. A continuacion, se presenta una estructura mas detallada

como guia, asi:

Tabla 13. Indicadores

Denominacioén Definicion Finalidad Periodicidad Valoraciones
De gestién
Ndmero de Acrecentar la 0. Gestion fallida.
No. de equipos computadores cobertura frente Anual
agregados a los al nimero de 1. Gestién media.
actuales. estudiantes.
1. Buena gestién
Avance en la Crear proyecto 0-25% Gestiéon baja
formulacion de de Anual
Porcentaje  de proyecto restructuracién 26-75% Gestién
progreso en en sala 1/ media
proyecto Capacitacién de
docentes 76%-100%
Excelente
Cantidad de Acumular la 0-25% Gestiéon baja
materiales mayor cantidad
Porcentaje = de acumulados que de materiales Anual 26-50% Gestién
elementos para son requeridos para tener una media
construccion en para adecuacion linea de tiempo
acopio de uniforme en las 51-75% Buena
infraestructura adecuaciones. Gestion
76%-100%
Excelente
Cantidad de Transformar Ia 0-25% Gestidn baja
areas sala 1, en
No. de é&reas adecuadas a las instalaciones Anual 26-50% Gestion
reestructuradas idéneas para la media




especificaciones

ensefianza y el
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requeridas. cuidado de los 51-75% Buena
computadores. Gestién
76%-100%
Excelente
Fuente: Elaboracion propia
Denominacion Definicion Finalidad Periodicidad Valoraciones
De desempefio
Porcentaje  de Incrementar el 0-30% Bajo logro
docentes gue claro manejo del
Nivel de muestran software del Anual 31-60% Logro medio
habilidad en destreza en las paquete office,
software office tematicas por parte de los 61-90% Buen logro
abordadas. educadores.

91-100% Excelente

Fuente: Elaboracién propia

Plan de Accién Operativo

Se desglosan los objetivos especificos y las metas del 2020 con sus

correspondientes actividades, responsables como recursos humanos, tiempo

y evidencias.

Tabla 14. Plan de Accion Operativo

Plan de accion operativo del 2020

Objetivo: Adquirir recursos para invertir en equipos, que permitan recuperar la sala

1

Linea: Gestionar de manera mancomunada entre la comunidad y los recursos humanos
y/o financieros de la L.E.
Resultado: Reparacién de dos equipos dela sala 1
Indicador de resultado: No. de equipos

Actividades
Accion:
Reparacion  de
equipos
-Valoraciéon de
los equipos

dados de baja,
para determinar

Valoracién

0. Gestion
fallida.

1. Gestion
media.

Responsable(s)

Rector/Profesor
Informatica.

Tiempo Observacion
-Elaboracion de
actas sobre cada
actividad.

Enero a -Socializar con el
diciembre equipo de trabajo.
de 2017
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dafos y -Desplegar
arreglos, asi 2. Buena informaciénsobre
como posible gestion el trabajo hecho
cruce de con la comunidad
componentes. educativa

-Definicion  de
posibles gastos
econdémicos.
-Arreglo de
equipos

Tabla 12. Plan de Accion Operativo

Plan de accién operativo del 2020
Objetivo: Conseguir recursos para invertir en infraestructura, que permitan
recuperar lasala 1

Linea: Gestionar de manera mancomunada entre la comunidad y los recursos humanos
y/o financieros dela I.E.

Resultado: Proyecto de ampliacion sala 1
Indicador de resultado: Porcentaje de progreso en proyecto

Actividad Valoracion  Responsable(s) Tiempo Observacion
Accion: 0-25% Gestion -Impresién y
Elaboracion de baja encuadernacion
proyecto de Rector/lider Enero a del proyecto, para
ampliacion para 26-75% comunal. diciembre su facil consulta.
el aula 1. Gestion media de 2017

-Creacion del

proyecto consus 76%-100%

diferentes fases Excelente

y componentes.

Objetivo: Fortalecer manejo de las TIC por parte del equipo de educadores

Linea: Capacitar a los docentes en el uso y aprovechamiento del software del paquete
office.

Resultado: Proyecto de capacitacion

Indicador de resultado: Porcentaje de progreso en proyecto

Actividad Valoracién  Responsable(s) Tiempo Observacion
Accion: -Primera
Elaboracion y formulacién  en
socializacion de 0-25% Gestion archivo digital
proyecto  para baja para su
capacitacion. Rector/Profesor Enero a socializacién.
-Formulacién del  26-75% Informatica. diciembre
proyecto de Gestion media de 2017 -Impresion y
capacitacion. encuadernacion
-Socializacién 76%-100% del proyecto
con los Excelente luego de ajustes
docentes. solicitados, para

su facil consulta.




-Ajustes al
proyecto segln
sugerencias en
socializacién.
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Fuente: Elaboracion propia

Recursosy presupuesto

Segun las acciones a implementar se considera el desglose de los siguientes

recursos materiales, en lamedida quelos recursos humanosfueron abordados

en el equipo de trabajo con sus subsecuentes funciones.

Tabla 15. Recursos materiales y presupuesto

Acciones

Recursos materiales

Valor

Reparaciéon de equipos
-Valoracién de los equipos dados
de baja, para determinar dafios y
arreglos, asi como posible cruce
de componentes.

-Definicion de posibles gastos
econdémicos.

-Arreglo de equipos

Elaboracibn de proyecto de
ampliacion para el aula 1.
-Creacién del proyecto con sus
diferentes fases y componentes

Elaboracion vy socializacién de
proyecto para capacitacion.
-Formulacién del proyecto de
capacitacion.

-Socializacién conlos docentes.
-Ajustes al proyecto segln
sugerencias en socializacion.

Herramientas existentes
en la Institucion

Hardware y software de la
institucion
Papeleria propia
institucional

Hardware y software de la
institucion
Instalaciones intra
escolares

Recursos propios
No aplica nuevos
recursos

Recursos propios
No aplica nuevos
recursos

Recursos propios
No aplica nuevos
recursos

Fuente: Elaboracion propia
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Cronograma con indicadores de seguimiento y evaluacion

Se define la siguiente tabla como cronograma de actividades con sus

respectivas lineas para seguimiento y evaluacion

Tabla 16. Cronograma

Tiempo
Proposito Actividad Indicador (trimestral) Producto
1 2 13]4
-Valoracion de
los equipos | -No. de  equipos
Adquirir dados de baja, | revisados * 100/ No. 6 equipos revisados
recursos para | para determinar | de equipos dados de y acta deltrabajo.
invertir en | dafosyarreglos, | baja.
equipos, que | asicomo posible
permitan cruce de
recuperar  la [ componentes.
sala 1l -Definicién  de | -Porcentaje de Un informe
posibles gastos | Presupuesto hecho. presupuesto de
econdmicos. gastos
-Arreglo de| -No. de equipos 2 equipos
equipos. arreglados*100/No. arreglados
de equipos a reparar
-Creacion  del
Conseguir proyecto consus | -Porcentaje de Un proyecto
recursos para | diferentes fases | proyectoavanzado impreso %
invertir en | y componentes. encuadernado
infraestructura,
que permitan | -Presentacion -No. de reuniones de 2 Actas de
recuperar  la | proyecto socializaciéon*100/No. socializacion  del
sala 1l de reuniones a proyecto  (Equipo
entregar de trabajo vy
comunidad
educativa)
-Creacién  del | -Porcentaje de Un archivo digital
Fortalecer proyecto proyecto avanzado con proyecto total.
manejo de las | -Socializacion -No. de reuniones de Un acta de reunion
TIC por parte | del proyecto socializacién*100/No. con los profesores
del equipo de de reuniones a sobre socializacion.
educadores entregar
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-Proyecto final

-Porcentaje
proyecto avanzado

de

Un proyecto

impreso
encarpetado.

y
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ENCUESTADIRIGIDA A LOS DOCENTES
Universidad Metropolitana de Educacion, Cienciay Tecnologia. UMECIT—

Panama. “Maestria en Administracién y Planificacion Educativa”.

La presente encuesta se realiza con la finalidad de presentar como tesis de
grado con el objetivo de “Caracterizar la poblacién de educadores asociada al
alcance de articulacion de los docentes con /as TIC.” Cuyo propoésito se dirige
hacia brindar una descripcién de los participantes,

Nombre del docente:

1) Sexo:

0 Hombre O Mujer O LGTBI

2) Edad:

[0 Hasta 30 ailos [ Entre31y 40 [ Entre 41y 50 O Entre 51y 60

[0 61 en adelante

3) Tiempo haejercido como docente:

L Entre 1y 5 afos O Entre 6y 11 afios O Entrel2y
20 afos
O Entre 21y 30 afios [0 Mas de 31 afios

4) Trabajo como maestro de:
[ Preescolar O Primaria OBachillerato

5) Si es maestro de bachillerato que area orienta
O Biologia [OFisica [OQuimica [OMatematica CFilosofia [ Artistica
O Eduf. Fisica O Castellano O Idioma extranjero [Religion [OSociales

6) Formacién académica:
O Normalista [ Licenciado

7) Formacién en posgrado.
OEspecializacion [OMaestria [ODoctorado

8) Decreto al que pertenece:
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02277 01278 OProvisional

9) Aplicalas TIC en sus clases
asi CONo

10) Silas aplica exprese con qué periodicidad:

11) Califique su destreza en el manejo de las TIC (1-5).

ANEXO B
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OBSERVACION
La presente encuesta se realiza con la finalidad de presentar como tesis de
grado con el tema denominado. “La narrativa que se ofrece a continuacion
relata el analisis de lo hallado sobre qué recursos institucionales en TIC se
poseen -condiciones estructurales-, seguido de lo planteado por Sanchez
(2002) en abordaje del aprestamiento para la integracion de las TIC y de las
situaciones en relacion con el uso de las mismas”

AULA DE INFORMATICA

OBSERVACIONES:

RECURSOSTIC INSTITUCIONALES

FECHA:

Situacién Aspecto de las observaciones

ANEXO C
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REVISION DOCUMENTAL PEI
Universidad Metropolitana de Educacion, Cienciay Tecnologia. UMECIT—

Panama. “Maestria en Administracién y Planificacion Educativa”.

La presente encuesta se realiza con la finalidad de presentar como tesis de
grado con el tema denominado “Analizar el curriculo y su articulacién en TIC
segun proyectos institucional del corregimiento de Guacirco.”

Documento/Area de

gestion Aspectos Positivos Aspectos Negativos

ANEXO D

REVISION DOCUMENTAL PROYECTOS DE AULA
La presente encuesta se realiza con la finalidad de presentar como tesis de
grado con el tema denominado “La revisidon de los proyectos de aula y los
hallazgos sobre este particular se organizan por segmentos que van desde
preescolar, primaria hasta el bachillerato, las cuales se cruzan con la
periodicidad en la que se pudo evidenciar su uso”

Nivel y Grado Asignaturay Tema Descripcién de la
implementacion/Periodicidad

ANEXO 1. F-138 CERTIFICACION DE PROYECTOS DE FORMACION
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ANEXO 6. EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Angulo de almacenamiento en el kiosco antiguo de cémputo
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