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Resumen
El presente trabajo es realizado con el prop6sito hacer una revision y exploracion de los diferentes
procesos de evaluacion que se llevan a cabo en la Institucion Educativa Cafio Prieto, sin perder un
objetivo claro que es el de analizar el proceso de administracion educativa como herramienta para
el mejoramiento del proceso de evaluacion formativa en la Institucion, teniendo en cuenta que la
tematica de la administracion como una forma de gestionar el proceso evaluativo para los procesos
de formacion académica que se dan en la Institucion Educativa Carfio Prieto Municipio de Ayapel,
Cordoba. Fundamentados en la pregunta problema ¢De qué manera la administracion educativa se
manifiesta como herramienta para el mejoramiento del proceso de evaluacién formativa en la
Institucién Educativa cafio Prieto Ayapel, Cérdoba? Se plantean algunos de los objetivos
especificos.
Describir el nivel de calidad de la administracion educativa en el proceso evaluativo institucional
en el contexto de la evaluacion formativa.
Elaborar estrategias de gestion y didacticas para dar a conocer la importancia del proceso
evaluativo formativo.
Con relacion a este trabajo se desarrolla bajo una metodologia con enfoque cualitativo y
desarrollado en tres fases fundamentales en primer lugar un diagndéstico, en segundo lugar, un
analisis de la informacién y planteamiento de una estrategia de evaluacion y por ultimo la
evaluacion de dicha estrategia. Como resultado de la presente investigacion se desarrollan una
serie de analisis basado en el caso de la institucién educativa mencionada y en la cual se puede
concluir que existe una relacién directa entre la gestién educativa desde la administracion y los
procesos que subyacen a ella incluyendo las propias decisiones que se toman en el aula de clase.
Como recomendaciones finales se presenta la necesidad de que este tipo de proyectos sean
reevaluados y reestructurados ciclicamente para un desarrollo de mejoras en la calidad educativa

de forma constante.

Palabras clave: gestion educativa, administracion, evaluacion formativa, proceso de intervencion.




Abstrac
The present work is carried out with the purpose of making a review and exploration of the
different evaluation processes that are carried out in the educational institution Cafio Prieto,
without losing a clear objective which is to analyze the process of educational administration as a
tool for the improvement of the formative evaluation process in the Institution, taking into account
that the thematic of the administration as a way to manage the evaluative process for the processes
of academic formation that are given in the educational institution Cafio Prieto Ayapel, Cordoba.
Based on the problem question How does educational administration manifest itself as a tool for
the improvement of the formative evaluation process in the Educational Institution Cafio Prieto
Ayapel, Cérdoba? Some of the specific objectives are set out.
To describe the level of quality of the educational administration in the institutional evaluation
process in the context of formative evaluation.
To elaborate management and didactic strategies to make known the importance of the formative
evaluation process.
In relation to this work, it is developed under a methodology with a qualitative approach and
developed in three fundamental phases: firstly, a diagnosis, secondly, an analysis of the
information and proposal of an evaluation strategy, and finally, the evaluation of such strategy. As
a result of this research, a series of analyses are developed based on the case of the educational
institution mentioned above, in which it can be concluded that there is a direct relationship between
educational management from the administration and the processes that underlie it, including the
decisions made in the classroom. As final recommendations, the need for this type of projects to
be reevaluated and restructured cyclically for the development of improvements in educational
quality on a constant basis is presented.

Keywords: educational management, administration, formative evaluation, intervention process.
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INTRODUCCION

Todo proceso que se geste, desde lo humano tiende a un proceso de gestion, especialmente
cuando se trata de un trabajo en grupo, de alli parte el estudio que hacen la ciencia con base en lo
organizacional para el logro de los objetivos o metas que dicho grupo se propone. En el presente
trabajo de investigacion, se realiza una aproximacion al desarrollo de la gestién administrativa,
dentro del escenario de la educacion, como aporte a los procesos gque conllevan al desarrollo del
papel social de la escuela.

La educacion y su comunidad o actores (alumnos, docentes, institucidn, etc.) necesitan de
un proceso que los ayude a alcanzar sus objetivos. En este punto, la administracion general cuenta
con una rama denominada administracion educativa, la cual imprime orden a las actividades que
se realizan en las organizaciones educativas para el logro de sus metas. Puede afirmarse que esta
disciplina es un instrumento que ayuda al administrador a estudiar la organizacion y estructura
institucional educativa, y le permite orientar sus respectivas funciones.

Como es evidente, el papel que la educacién y por ende la escuela realiza en la comunidad,
se precisa una coherencia estratégica en la gestion de la escuela y el contexto con sus respectivas
necesidades. Por ello a partir del conocimiento del contexto donde se desea aplicar el proyecto es
consecuente los pasos a realizar.

La administracion escolar esta dirigida a la ordenacion de esfuerzos; a la determinacion
de objetivos académicos y de politicas externa e interna; a la creacion y aplicacion de una adecuada
normatividad para alumnos, personal docente, administrativo, técnico y manual, con la finalidad
de establecer en la institucion educativa las so de ensefianza-aprendizaje y un gobierno escolar

eficiente y exitoso.

11




Por esta razon, el presente trabajo, se encuentra dividido en varios capitulos, entre los
cuales se encuentran en su orden:

En primer lugar, el problema de investigacion, su definicion y caracteristicas, asi como los
objetivos que trazan la ruta del proceso investigativo, por ello se describen tanto el objetivo general
como los objetivos especificos. Dentro del mismo capitulo, se encuentra la justificacion de la
investigacion que da cuenta del por qué y para que de este proceso.

En segundo lugar, se tienen las bases de fundamentacion teorica, en la cual se subyacen
distintos titulos como las bases tedricas, las bases conceptuales, los antecedentes de investigacion
y el marco legal.

Seguido a esto, se encuentra el capitulo de la metodologia, en el cual se describe la forma
en que se desarrollo la investigacion, los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, asi
como el analisis de los mismo y la poblacion sobre la cual se trabajo. Este capitulo es de suma
importancia ya que permite convertir el presente estudio en un referente, en cuanto a la forma de
abordar la tematica referida y la validez del propio estudio.

Luego, se encuentra el capitulo de desarrollo, el cual esta dividido en distintas fases, una
por cada objetivo especifico desarrollado, esto permite la construccidn ordenada de una vision de
lo trabajado en lo préactico.

Por ultimo, se encuentra el capitulo final donde se describen las conclusiones y
recomendaciones del trabajo, luego del andlisis de la informacidn, los pros y los contras que se
encontraron e el proceso investigativo y como estos llevo a la consecucion de los objetivos para la

solucion del problema planteado.
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CAPITULO I:

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

13




1.1.Descripcion del problema

La administracion educativa en palabras de Maradiaga (2015) se relaciona activamente con
la direccidn de las organizaciones educativas, con el uso adecuado de los recursos que poseen, en
este caso, humanos, presupuestales, tecnoldgicos, intelectuales, de igual manera, con la formacion
docente, con el establecimiento de los procesos evaluativos, no sélo académicos sino también
institucionales, con el fin de fortalecer el objetivo de ensefianza y aprendizaje. Uno de estos
elementos en los cuales debe incidir la administracion educativa es la evaluacion, puesto que por
este medio se refleja la manera como se esta llevando a efecto el proceso de aprendizaje, tanto de

los estudiantes como de docentes y cuerpo administrativo.

Desde el punto de vista de la administracion educativa, la evaluacion es la forma de conocer
si las metodologias y los procesos internos estan siendo efectivos o no. Para ello la evolucién debe
ser consistente con los mismos procesos, de esto se trata el proceso que al detallarse de manera
secuencial y ciclica, la evaluacion debe constituir uno de los pasos primordiales para la

reestructuracion de las demas fases o procesos.

La Institucion Educativa Cafio Prieto del municipio de Ayapel, Cérdoba, esta conformada
por una poblacion estudiantil de la zona corregimental y veredal de nifios y nifias en edades
comprendidas entre 6 y 12 afios en los grados de transicion a 5° de basica primaria. A partir de un
proceso de observacién directa se ha podido evidenciar una situacién que de una u otra manera
afecta el proceso de ensefianza y aprendizaje, la cual esta relacionada con la evaluacion que se
efectlia en cada area del conocimiento por parte de los docentes. Dificultad que esta repercutiendo
en los resultados evaluativos que los estudiantes obtienen en las distintas pruebas que se realizan
a nivel nacional, principalmente las pruebas Saber, estos resultados en las Gltimas pruebas

presentadas en el 2017, los estudiantes de 3° y 5° obtuvieron un porcentaje menor al 50%,
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conforma los datos proporcionados por el MEN, (2018) y suministrados por la coordinacion
académica.

El Centro Educativo en el PEI contempla el desarrollo de la evaluacion formativa, tanto a
los estudiantes, como en el contexto de la evaluacidn institucional. Sin embargo, y teniendo en
cuenta estas dificultades manifestadas en el proceso evaluativo, la administracion de la institucion
no asume con responsabilidad el papel que le corresponde desarrollar en el proceso de evaluacion
como parte activa del proceso administrativo. De hecho, se presenta en los diferentes grados
estudiantes que en las pruebas evaluativas de final de afio escolar no han obtenido resultados

positivos, indicando de esta manera una situacion preocupante en este aspecto.

Se percibe entonces que no hay unanimidad de criterios en relacion a la forma de evaluar
a los estudiantes, teniendo en cuenta los contenidos del curriculo de estudios planteado para la
institucion, esto dificulta de manera préactica los procesos de ensefianza. Ahora bien, es necesario
indagar mas a fondo cuales son las dificultades que los docentes presentan para la evaluacién de
los contenidos. De otro lado, la misma directiva debe considerar la pertinencia de del desarrollo
de un proceso evaluativo mas consistente y adecuado a las condiciones tanto de los estudiantes

como de los mismos docentes.

Por otra parte, se evidencia desconocimiento del papel de la evaluacion formativa, la cual
de acuerdo con el MEN (2013), se manifiesta cuando el estudiante comprende mejor el proceso de
aprendizaje y lo mejora a partir de esa comprension, pero al mismo tiempo, cuando el docente
reflexiona acerca del proceder en el desarrollo del proceso de ensefianza, para generar estrategias
didacticas y pedagdgicas que posibiliten desarrollar con mayor comprensién dicho proceso.

Aspectos que indudablemente requieren de alternativas que permitan conocer y comprender mejor
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la importancia de la evaluacion formativa, actitud que debe asumir responsablemente la

administracion educativa y quien la esta ejerciendo en el Centro Educativo.

La calidad de la educacion es la mision fundamental de la administracion educativa, quien
la ejerce debe desarrollar acciones tendientes a este logro, lo cual es indispensable llevar a cabo en
la Institucion Educativa Cafio Prieto para el alcance de este proposito; siendo la evaluacion
formativa uno de los mecanismos que pueden posibilitarlo, ello porque, la evaluacion se constituye
en el fundamento esencial del aprendizaje por parte de los estudiantes como demostracion directa

y auténoma de lo aprendido.

La evaluacion, es la respuesta que los estudiantes dan a los procesos formativos, por lo cual
no se deben desligar la evaluacion y la metodologia de ensefianza, esto particularmente debe
considerarse para la construccion de una intervencion que no altere las formas como los docentes

llevan sus clases, sino que por el contrario favorezcan la flexibilidad de las mismas.

De igual manera, el centro educativo requiere mayor claridad en cuanto al proceso
evaluativo, partiendo del ambito administrativo, especialmente desde los lineamientos del
Proyecto Educativo Institucional, puesto que en él no se clarifica acertadamente la manera como
se aborda el procedimiento evaluativo, no sélo en el estudiantado, sino también en el personal que
forma parte activa del proceso pedagdgico y administrativo, lo que indudablemente puede ser una
afectacion en el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje. Ello en razon a que de esta
manera se conoce con mayor certeza las falencias que se puedan manifestar en la institucion y

poder asi tomar los correctivos necesarios.

También se observa que en los momentos de calamidad como el que esta viviendo la

humanidad, los cuales afectan de una u otra manera el proceso de ensefianza y aprendizaje como
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se ha venido evidenciando con el cambio de una formacién presencial, a una virtual, el proceso
evaluativo también se ve afectado con el animo de conocer acertadamente el avance que se
presenta en el proceso formativo, por el poco acercamiento que desde la administracion educativa
se manifiesta en torno la evaluacion formativa.

1.2 Formulacién del problema.

Por consiguiente, teniendo en cuenta los hechos descritos se plantea el siguiente
interrogante como formulacién del problema: ;De qué manera la administracion educativa se
manifiesta como herramienta para el mejoramiento del proceso de evaluacién formativa en la
Institucidn Educativa cafio Prieto Ayapel, Cordoba?

1.2.0bjetivos.
1.2.1. Objetivo general
Analizar el proceso de administracion educativa como herramienta para el mejoramiento del
proceso de evaluacién formativa en la Institucion Educativa Cafio Prieto Ayapel, Cérdoba.
1.2.2. Objetivos especificos.
e Describir el nivel de calidad de la administracion educativa en el proceso evaluativo
institucional en el contexto de la evaluacion formativa.
e Identificar el grado de conocimiento existente con respecto a la evaluacion formativa en el
contexto institucional.
e Elaborar estrategias de gestion y didacticas para dar a conocer la importancia del proceso
evaluativo formativo.
e Evaluar el desarrollo de las estrategias de gestion implementadas en el proceso de

evaluacion formativa.
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1.3.Justificacion.

El desarrollo del proceso investigativo relacionado con la administracion educativa en el
contexto de la evaluacion formativa es relevante desde la perspectiva educativa, social, tecnoldgica
e investigativa. Desde el contexto educativo, el proceso es justificable puesto que, la evaluacion
siempre ha formado parte de la vida en diversos escenarios con el fin de tomar los correctivos
necesarios cuando existen deficiencias en diversos aspectos. Por consiguiente, en el contexto
educativo adquiere mayor trascendencia porque contribuye a la legitimacion del funcionamiento

de las instituciones.

La administracién educativa contiene un aspecto social muy importante porque de ello
depende la formacion eficiente de los estudiantes, hombres y mujeres que le van a prestar un
servicio a la sociedad, en este caso en el desempefio de sus labores después de haber efectuado un
proceso de formacion, motivo por el cual la integracion entre los administradores educativos y la
evaluacion formativa es indispensable de fomentar, para que se puedan construir una sociedad

mejor preparada y desarrollada.

No quiere decir esto que la evaluacion debe tomarse como un simple proceso mecanicista,
pues esto contraria las metodologias de ensefianza constructivista; sino que mas bien se trata de la
consolidacion de una metodologia de ensefianza a través de la posibilidad de conocer que tanto
sabe o domina el estudiante respecto a una tematica o un conjunto de tematicas relacionadas entre
si. De este modo, la evaluacion debe estar regida por subprocesos como lo son la heteroevaluacion,

la coevaluacién y la autoevaluacion.
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Tambien se justifica el desarrollo del proceso investigativo porque posibilita la aplicacion
de los conocimientos adquiridos en el desarrollo del proceso formativo como maestrante, los
cuales deben ser aplicados a las comunidades educativas como mecanismo que propicia la calidad
educativa. lgualmente, porque es un espacio para aportar elementos administrativos en el Centro
Educativo, no solo en el &mbito evaluativo, sino también en todo lo relacionado con la gestidn

administrativa.

Desde un aspecto pedagogico, el proyecto es justificable porque es un mecanismo, que
como bien lo propone Pérez (2017) busca el aporte de la informacion que posibilita la
reformulacion de una accion didactica. Esto es, permite la comunicacion entre las partes que
intervienen en el proceso formativo, en este caso, el estudiante y el docente, la cual permite el
mejoramiento del proceso tomando los correctivos necesarios y poder obtener un buen resultado
al finalizarlo. Por consiguiente, se convierte en un elemento que posibilita la interaccion estudiante
y docente, con el fin de analizar conjuntamente las falencias presentadas en el proceso para buscar

la manera de enmendarlo.

En este sentido, la pertinencia del presente estudio se encuentra en que dado la evolucion
de las metodologias de ensefianza aprendizaje , asi como las de evaluacidn, el presente estudio
pretende convertirse en un referente a nivel regional y nacional con forme al tema de la evaluacion

formativa desde el punto de vista de la administracién educativa.

Se trata entonces de un proceso que posibilita también la puesta en marcha de la préctica
relacionada con los conocimientos que se han estado adquiriendo durante el proceso formativo

como maestrante, conocimientos que deben favorecer a los estudiantes para poder alcanzar una

19




educacion de calidad, pero al mismo tiempo contribuir con el estudiante y la institucion en el
mejoramiento de las acciones evaluativas que deben desarrollarse.

De esa forma, se llega a la posibilidad de un aporte académico, practico y tedrico hacia una
vision mas cientifica de lo que es la administracion educativa y como esta impacta tanto en el
sistema educativo propiamente dicho, como en el proceso de ensefianza y por ende en la sociedad.
De alli larelevancia de un estudio que abarque la tematica aqui referida, y mucho mas en el entorno
de la Institucion Educativa Cafo Prieto del municipio de Ayapel, Cordoba.

Para finalizar es preciso mencionar que la evaluacion desde lo formativo, no es algo
estatico por lo cual cada estudio reciente se convierte en una forma de actualizar los conocimientos
y también los referentes, aunque el presente estudio no es un simple estudio documental, si recoge
diferentes fuentes recientes que deben ser consideradas ara conocer el estado actual de la tematica

y el horizonte sobre el cual se trabajan y abordan estudios respecto a esto.
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CAPITULO II:

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Bases Investigativas.
Las bases investigativas hacen referencia a los antecedentes que en torno al tema
referenciado se han estado desarrollando internacional, nacional y regionalmente, en el caso del

proyecto se tienen en cuenta la administracion educativa y la evaluacién formativa.

2.1.1 Contexto internacional.

En el contexto internacional se evidencian estudios como el desarrollado en Madrid,
Espafia por (Pont, 2016) proponiendo la puesta en marcha dentro del contexto educativo el disefio
de modelos administrativos que posibiliten la buena administracion de los recursos asignados y
evitar que no se utilicen de manera adecuada por parte de quienes tienen la responsabilidad de
hacerlo, en el caso de las instituciones educativas, las directivas que le conforman bajo la direccion
del rector. El estudio contempla el conocimiento de diferentes propuestas tedricas en torno a la
gestion administrativa, dando a conocer la existencia de nuevos modelos que proponen una
concepcién nueva de la administracién educativa, al igual que nuevas alternativas de gestion para

posibilitar una administracion que favorezca altamente el bienestar de los estudiantes.

Flores (2015), elabord un estudio relacionado con el proceso administrativo y la relacion
existente con la gestion empresarial en al ambito educativo, llevando a cabo una descripcion de
las distintas conceptualizaciones de las dos variables sefialadas, bajo un enfoque cualitativo con
algunos elementos cuantitativos, y con un método empirico y teorico, ya que acudié a fuentes

documentales de informacion, al mismo tiempo que la entrevista a las personas que laboran en la
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escuela analizada. El estudio termina afirmando que, cuando no existe un buen manejo de los
procesos administrativos, l6gicamente no pueda cumplirse con un buen desempefio de una gestion
administrativa. Lo cual puede servir de ejemplo al proceso investigativo que se lleva a cabo, porque
cuando no se presenta una buena informacion en una institucion educativa, esta se puede ver

afectada, ya que la informacion forma parte activa de un proceso administrativo.

De igual manera, en la ciudad de Buenos Aires, Argentina, Claus (2019), pone de
manifiesto un articulo en el que aborda la manera como en esta nacion en la década de 2005 al
2015 se produjo un inusitado crecimiento del financiamiento educativo, tiempo desaprovechado
por las autoridades educativas para llevar a cabo el desarrollo de reformas estructurales en la
educacion, todo esto por la lucha que se ha sostenido entre el federalismo y centralismo educativo
en materia de la asignacion de esos recursos financieros para la educacién. Por medio de una
metodologia descriptiva y analitica, el auto propone generar alternativas que conlleven a la
superacion de las luchas entre el Estado Nacional y los Estados subnacionales, por medio de la
recentralizacion del primero en cuanto al financiamiento educativo. Motivo por el cual concluye,
que deben gestionarse reformas educativas, con el fin de posibilitar que desde los sectores estatales
se incorporen mecanismos que posibilite la racionalizacion del financiamiento educativo de

manera igualitaria.

Sobre la evaluacion formativa, en el ambito internacional, Pérez, Enrique, Carvo, &
Gonzélez (2017) realizaron una investigacion en la ciudad de Santa Clara, Cuba, con el &nimo de
fomentar en el contexto investigativo la evaluacion formativa antes que la evaluacion calificativa
en el Departamento de Ciencias Béasicas Biomédicas, ello porque en él se manifiesta abiertamente
la tendencia de hacer uso de esta herramienta evaluativa. El método utilizado fue por medio de una

revision bibliografica, reflexionando sobre la manera de aplicar esta evaluacion formativa en el
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proceso formativo, teniendo presente las sugerencias que en diversos paises se dan al momento de
ponerla en préctica y dadas a conocer los autores de las referencias bibliograficas reflexionadas.
Estos autores reconocen las coincidencias presentadas en gran parte de los textos o articulos,

destacando que los efectos y consecuencias son positivas, tanto para estudiantes como profesores.

2.1.2 Contexto nacional.

En el contexto nacional, y teniendo en cuenta la administracion educativa, estudios hechos
como el realizado por Usme (2008) el cual se encamind hacia el suministro de conocimientos
acerca de los modelos administrativos que en la educacion deben implementarse para posibilitar
el buen rendimiento operativo de la institucion educativa o centro educativo, basdndose en la
gestion del desempefio del talento humano. Para esta autora, el proceso contribuye con la puesta
en marcha de elementos claves para generar estrategias que beneficien altamente el cumplimiento
de las metas propuestas de la escuela, colegio, centro universitario, porque activa con fortaleza las
buenas relaciones que deben existir dentro de la misma entre quienes forman parte del recurso

humano.

Parra (2017), pone de manifiesto en un estudio desarrollado con respecto a las
caracteristicas que deben identificar al comoponente educativo, para tal efecto plantea dos
interrogantes acerca de la tematica como: ¢Cuales caracteristicas de la gestion eficaz identifican la
escuela en el mundo contemporaneo?, ;Como se pueden aplicar estas caracteristicas en la realidad
de la educacion bésica secundaria en Colombia? Para aportar una respuesta acertada, el
investigador acude a la metodologia de revision documental, en la que observa que en Colombia
se implementa con mayor fuerza el modelo de gestion técnico-instrumental; porque es un modelo
que se inclina mas hacia el producto que el proceso: Ello le lleva a proponer que en el contexto

educativo se generen nuevas opciones de caracter gerencial que favorezcan la formacion integral
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de los estudiantes; pero de igual manera, el trabajo en equipo, valorar el recurso humano,
fortalecimiento de las habilidades y potencialidades. Por esa razon, concluye el autor, que la
formacion gerencial debe conllevar a generar gerentes capaces de ejercer en el campo educativo

acciones tendientes a obtener el mejor beneficio para la institucion y la comunidad educativa.

Acerca de la evaluacion formativa, en Colombia se han desarrollado una diversidad de
trabajos e investigaciones, puesto que se trata de una forma evaluativa que favorece el proceso de
ensefianza y aprendizaje; entre estos se manifiestan el desarrollado por Mejia & Osorio (2019),
quienes en un trabajo investigativo realizan una revision de los alcances relacionada con la
evaluacion que se puede implementar en un centro de educacion superior y acorde con el modelo
pedagdgico. Para tal efecto se efectda un seguimiento al desarrollo de la asignatura de Estadistica,
con el fin de verificar en los estudiantes que siguen esta materia el grado de asimilacion,
aprendizaje y desempefio por medio de la evaluacion formativa, encontrando que el resultado es
positivo, porque disminuye la desercion académica; pero con la salvedad de gue se hace necesario
de utilizarla en un pequefio grupo de estudiantes y disponer del tiempo adecuado para llevar a cabo
el acompafiamiento continuo. Es un estudio que posee algunos elementos que aportan herramientas

pedagdgicas al proyecto que se esta elaborando.

2.1.3 Contexto regional.

En el ambito regional se relaciona con mayor incidencia el tema de la evaluacion formativa,
porgue es un tema que se aborda con mayor fuerza en el contexto educativo y los estudiantes se
inclinan por realizarlo preferentemente, al respecto, Camacho & De la Asuncion (2020);
desarrollan una investigacion con un enfoque cualitativo y exploratorio, en la que buscan como
objetivo elaborar una ruta que conduzca al aprendizaje de una competencia matematica,

encaminada a la resolucion de problemas. Es una investigacion que se basa fundamentalmente en
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los planteamientos que sobre la evaluacion formativa han planteado una diversidad de autores; al
igual que la manera como debe implementarse en las areas del conocimiento, y por supuesto en el
ambito de la administracion educativa. Los autores sefialan, ademas, que el estudio es exploratorio
porgue consideran que es un estudio que muy poco se aborda o existen muchas dudas al respecto;
por lo que consideran que se trata de una investigacion que sirve de base para la continuacién de
investigaciones en esta misma direccion. Por consiguiente, se pueden tener en cuenta estas

sugerencias.

Los antecedentes manifestados en las bases investigativas son relevantes en el desarrollo
de la investigacion, porque cada uno posee elementos conceptuales que posibilitan enriquecerla,
no sélo en lo tedrico, sino también en lo metodoldgico, por tanto, se hace necesario conocerlas

minuciosamente y extraer dichos elementos para ser aplicados o utilizados en este proceso.
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2.2 Bases teoricas.
Las bases tedricas, también definidas como marco tedrico se desarrollan teniendo presente
los dos temas relevantes, en este caso la administracion educativa y la evaluacion formativa,
abordados a partir de distintas posturas, teorias, conceptos y pensamientos, emanados por

investigadores o personas interesadas en dar a conocer aspectos importantes sobre ellos.

2.2.1 Administracion educativa.

Hacer referencia a la administracion educativa, es hacerlo desde un procedimiento que se
relaciona activamente con la manera como en la educacion debe desarrollarse estrategias que
posibiliten el logro de la calidad educativa; sin embargo, hablar realmente de este término dentro
de la administracion educativa es hacerlo desde “un esquema innovador que pueda responder
eficiente y eficaz a las demandas imperantes de la sociedad” (Castro, Guaman, & Espinoza 2017,
p. 5). De manera que, al hacer referencia a un esquema innovador, es plantear que se requiere
nuevas formas de administrar los entes educativos conducentes a lograr que estos cumplan
eficientemente con el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje y contribuya en la

transformacion de la sociedad.

Histéricamente, la forma de gestionar la administracion educativa ha estado basada en el
cumplimiento de objetivos y metas consecuentes con lo que se exige desde los estamentos
gubernamentales sobre el papel de las instituciones educativas. Sin embargo, desde la perspectiva
de las pedagogias liberadoras, es necesario abordar el tema de la gestion y administracion

educativa desde lo dinamico. Cambiando radicalmente el enfoque de una simple y mecéanica forma
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de ver el papel de las instituciones educativas a un proceso mas diciente y participativo en la

construccion de sociedad.

Esto se logra tanto con el fomento de la cultura, como con el desarrollo de planes
estratégicos de acercamiento entre los procesos formativos y el servicio a la comunidad. Es decir,
convertir el proceso de formacién, en una dindmica de construccién de lo cultural, lo social, lo
politico y lo participativo. Para ejemplificar esto, es necesario entender que la educacion y la
escuela en particular, en estos tiempos permite la un accionar directo en la comunidad,

posibilitando la transformacion del contexto.

Para Salas (2015) la administracién educativa tiene un proposito importante de realizar,
este consiste principalmente en estudiar la organizacion educativa, en cada uno de los niveles
existentes, es decir, desde los primeros afios de escolaridad hasta el ultimo peldafio, en este caso
la educacion superior. Sin embargo, cada uno de estos niveles debe ser administrado de manera
diferente, puesto que, no es lo mismo realizar una labor administrativa en un centro de Preescolar
gue en una universidad, porque, ademas, poseen diferentes caracteristicas y necesidades de los
estudiantes que alli realizan la labor formativa.

La autora referenciada aduce igualmente que la administracidn educativa se interesa por
ser un canal investigador de todos los acontecimientos correspondientes al propio quehacer, los
cuales se relacionan activamente con las normas y leyes que le compete, con los actores que
desarrollan el proceso de formacidn, la elaboracion de los diferentes planes institucionales, entre
otros. Pero, lo mas importante, tiene que ver con la conformacién de hombres y mujeres capaces
de llevar a efecto la transformacion de la sociedad.

En este sentido, dicha transformacion, es posible cuando los procesos de gestion educativa

se realizan de manera democrética y participativa, unificando las necesidades y requerimientos de
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los estudiantes, sin olvidar que ellos provienen de un contexto inmediato a la institucion educativa,
y se pretende dar respuesta a ellas con un proceso efectivo.

Por esto la evaluacion, dentro del proceso de administracion educativa debe orientarse, no
con base en objetivos irreales o determinados por un ente que no conoce el contexto, sino basados
en un andlisis de la realidad circundante y propiciar dentro de esto una generacion de ideas que
constituyan la fuente del proceso evaluativo. Nos solo se trata de saber que tanto saben los
estudiantes, sino el saber de qué forma estos conocimientos le ayudaran a desenvolverse en el
contexto en el que se encuentren inmersos.

Otro concepto relacionado con la administracion educativa la pone de relieve Maradiaga
(2014), quien considera que es un llamado que por medio de esta disciplina se hace a quienes
conforman el cuerpo educativo, quienes se caracterizan por ser agentes educativos, estudiantes,
docentes, directivos, con el Gnico y firme proposito de poner en marcha la capacidad de conformar
un nuevo futuro; conformada por personas capaces de convertir los imaginarios sociales,
educativos, economicos, culturales, en acciones factibles de realizar. También es un elemento que
posibilita un mejor desempefio de todas las instituciones educativas, en la que el administrador
educativo manifiesta una cuota de responsabilidad para lograr que la institucidn educativa presente
un servicio con calidad, poniendo en funcionamiento los procesos gerenciales requeridos.

Estos procesos gerenciales, no solo son con base en la funcion de educar, sino también en
el aspecto investigativo y en la fundamentacion epistemoldgica para generar conocimiento y
producir nuevos saberes, tanto en docentes como en los mismos estudiantes, para ello se precisa
la comprension del papel directivo y las funciones de cada uno de los actores educativos en sus

respectivos roles.
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Por otra parte, el conocimiento de gerenciar una institucion educativa, aunque
tradicionalmente se le delega a un docente de profesion, es preciso que dicho docente tenga
competencias de gestion y organizacion en diferentes campos, esencialmente en lo que respecta a
la direccion estratégica para manejar recursos. Pues estos son en gran parte la funcion de una
persona con competencias administrativas o con estudios en el campo.

Por otra parte surge el hecho de que la institucién educativa esta ligada a un servicio social
y al contexto de la comunidad, por lo tato cualquier decisidn que se tome desde lo administrativo
en la educacion, va a desembocar en unas consecuencias también para el entorno. En ese sentido,
la gran responsabilidad que tiene la parte administrativa con el contexto, es inminente.

Desde el aspecto de la institucion educativa, es necesario también tener en cuenta que no
es lo mismo una institucién de caracter privada que de caracter publica, de igual modo no es lo
mismo una institucion educativa ubicada en zona urbana que una en zona rural. Pues bien mientras
en lo privado una institucion educativa, esta vista mas como un servicio que se presta de manera
particular y la calidad es mas importante que el papel social de la misma, es necesario entender
glue estas irian encaminadas al aprendizaje individual y a los resultados cuantitativos.

Por otra parte, si se trata de una institucion educativa de caracter publico, estd mas
relacionada con las formas de accién social, y tienen un caracter mas abierto dirigido a la
comunidad.

En este orden de ideas, una institucion educativa en la zona urbana, es diferente a las de
zona rural, pues las primeras se nutren de lo que esta a su alrededor, proyectando su visién en el
contexto inmediato, mientras que las zonas rurales es la institucion educativa la que pretende

nutrir a su contexto y refleja el caracter de su entorno.
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2.2.2 Modelo de gestion administrativa educativa.

La gestion administrativa sin duda es un ejercicio que conlleva a la mejor organizacion de
todos aquellos procesos y procedimientos que se conjugan para desarrollar la Institucion
Educativa. Sin embargo, existen una serie de definiciones que contribuyen a reconocer la
importancia que la implementacion de un modelo de gestion administrativa posee en el sector
educativo. Para Thibaut, (2016) la gestion administrativa “es considerado una herramienta
importante de la direccion, que permite comprender (pasado y presente y actuar en el futuro” (pag.,
17). Concepto que manifiesta abiertamente la responsabilidad de quienes estan al frente de la
direccion de cualquier tipo de organizacion en el cumplimiento de las metas, objetivos, politicas,
etc. Herramienta que le posibilita tomar las decisiones adecuadas, haciendo los correctivos que

permitan vislumbrar un buen futuro para la misma.

El autor sefialado destaca igualmente la relevancia que posee en este proceso de gestion
administrativa el reconocimiento de aquellas situaciones que deben ser evaluadas y analizadas,
con el fin de identificar los motivos que las causan, para poder tomar los correctivos necesarios y
los resultados puedan ser mejorados. Es decir, que la puesta en marcha de un modelo de gestion
educativa contribuye eficazmente en la consecucién de los planes que se postulan en el campo
educativo. De manera que, quien se encuentra al frente de la direccion de la escuela, colegio,
universidad, necesariamente debe saber que en este aspecto se manifiestan cuatro funciones para
llevar a cabo, el planeamiento, la organizacion, la direccién y el control. Cada una de ellas con un

proceder diferente, pero importante de llevar a cabo.

El liderazgo es importante, pero especialmente basado en la construccion de una buena

forma de gestion, que permita llevar a cabo los cuatro procesos mencionados a través de una
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correcta intervencion dentro de lo que es la administracion educativa. De alli se deriva la necesidad
de construir en la realidad una metodologia basada en el planeamiento de una serie de actividades
sujetas al contexto del PEI. La organizacion, va ligada a la construccion de una forma de trabajo
conjunto entre directivos y docentes y de alli parte hacia una relacién externa con padres de familia

y el resto de la comunidad.

Con la planeacion, el ente gerencial o directivo pone en marcha la capacidad de
pensamiento para planificar anticipadamente las metas, actividades y planes utilizando un método
eficaz e idéneo, es decir, no debe proceder por medio de suposiciones o corazonadas. Con la
organizacion, directivo de la institucion educativa organiza el trabajo, distribuye tareas y asigna
recursos para que los miembros que la conforman realicen las labores que posibilitan el logro de
las metas propuestas por ésta. La direccidn, por supuesto se relaciona abiertamente con el
procedimiento de dirigir, motivar e influir en el personal para la realizacion de las funciones y
tareas. La funcién relacionada con el control, conlleva a que las actividades que se desarrollan en
la empresa se realicen acorde con lo planificado; de alli que la direccion debe tener en cuenta que
los empleados y trabajadores realicen sus funciones eficientemente. Por consiguiente, se trata de
una accién mancomunada entre la direccién y cada uno de los empleados y/o trabajadores que

conforman las distintas areas de la organizacion.

Ahora bien, cada funcion estd compuesta por diferentes elementos, los cuales pueden
discriminarse de la siguiente manera: la planeacién se encuentra conformada por (mision,
objetivos, metas, estrategias, politicas, procedimientos, programas, presupuesto); la organizacion
(planes, autoridad, ambiente, limitaciones, costumbres); la direccion (motivacion, liderazgo,
comunicacion, supervision); el control (normas, medicién de desempefio, correccion de

variaciones).
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Este mismo procedimiento lo pone de manifiesto (Anzola, 2017), cuando afirma que “la
gestion administrativa consiste en todas las actividades que se emprenden para coordinar el
esfuerzo de un grupo, es decir, la manera en la cual se tratan e alcanzar las metas u objetivos con
ayuda de las personas y cosas mediante el desempefio de ciertas labores esenciales como son la
planeacion, organizacion, direccion y control” (pag. 70). Por tanto, a la hora de plantear una
propuesta acerca de la puesta en marcha de un moldeo de gestion administrativa es necesario tener

presente estos aspectos.

Otra definicion acerca del tema tratado manifiesta que “la gestion administrativa educativa
es uno de los factores mas importantes cuando se trata de manejar un programa académico debido
a que de ella dependeri el éxito que tenga dicha empresa” (Camacho, 2014, pag. 45). Como se
puede constatar en esta definicion, existe un componente académico, esto es, el reconocimiento de
la importancia de la formacion que requiere el personal que desempefia cargos directivos o
administrativos; de manera que es importante reconocer la importancia que posee en esta base
tedrica este aspecto relacionado con el modelo de gestion administrativa educativa.

En este orden de ideas la gestion educativa esta encaminada directamente con el propdsito
de lograr que lo proceso formativos se den de manera eficiente se logré el objetivo de aprendizaje
que se plantea de la perspectiva de los docentes hacia lo estudiantes dicho de otra forma lo que se
pretende es que los estudiantes aprendan y logren un alto nivel académico los suficientemente
sobresaliente para queda institucion educativa si desarrolle un auto nivel en su calidad.

La gestion educativa esta basada en un compromiso de los directivos hacia los estudiantes
y mediada por la intervencién de los docentes de manera el rol de docente la la institucién

educativa llega a ser muy importante puesto que a través del se desarrolla los lineamientos
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establecidos por la direccion llevando a cabo todos los procesos formativos de manera que la
organizacion de lo cronograma puedas ser puerta en practica en las aulas de clase.

Por otro lado la gestion educativa también busca que se logre una forma de evaluacion
coherente dentro de la entorno en qué se dan los procesos de formacion por lo cual debe ser garante
de un correcto proceso de evaluacion tanto de los estudiantes como de la competencia que manejan
lo docente se toquen virtud de mantener un alto nivel de rendimiento tanto que no académico, en
lo formativo como en lo profesional.

2.2.3 La Evaluacion formativa.

Existe una diversidad de concepciones planteadas con relacion a la evaluacion formativa,
para (Brookhart, 2012), “es un proceso mediante el cual se recaba informacion sobre el proceso de
ensefianza aprendizaje que los maestros pueden usar para tomar decisiones instruccionales y los
alumnos para mejorar su propio desempeiio, y que es una fuente de motivacion para los alumnos”
(pag. 12). Definicion que pone de relieve la actuacién de quienes intervienen en forma directa en
el aprendizaje, estudiante y educador. Igualmente, hace referencia al hecho de tratarse de un tipo
de evaluacion que conlleva a la reflexion acerca de si realmente el estudiante esta aprendiendo lo
que verdaderamente debe aprender, o sencillamente se siguen ciertos lineamientos conceptuales
gue poco o nada favorecen la formacion integral del estudiante y por ende en la adquisicion de los

conocimientos que realmente le seran Utiles en el desempefio de su vida cotidiana.

Acerca de este tipo de evaluacion formativa Mottier (2012), manifiesta que esta debe
convertirse en parte integral del proceso de ensefianza y aprendizaje, y por consiguiente no debe
ser “un acontecimiento que ocurre después de una fase de ensefanza, que debe limitarse a pruebas
de opcién mdltiple, tareas para verificar si los alumnos comprendieron el contenido de la leccidn,

sino como actividades del alumno e intercambios entre alumnos” (pag. 868). Significando con ello
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que debe ser un proceso continuo y permanente. Igualmente, el Ministerio de Educacion Nacional,
manifiesta que la evaluacion formativa posee ciertas caracteristicas, tales como: sistematica,
continua, abarcadora, completa, diferenciada, potenciadora y participativa. Cada una de ellas con
connotaciones diversas. El hecho de ser sistematica, significa que en ella se tienen en cuenta
elementos cognitivos, actitudinales, comportamentales, etc., los cuales intervienen en forma activa
para el verdadero logro de una formacion integral en el estudiante; también se puede manifestar
acerca de ser participativa, porque trata de un factor relevante en el desarrollo de un proceso

intercultural.

El autor citado manifiesta que la evaluacion formativa es continua, porque se manifiesta
un proceso interactivo en todos los espacios en los cuales interviene el estudiante dentro de la
institucién o centro educativo, y no solamente en el aula de clase, puesto que también se manifiesta
en las actividades que desarrolla, como el descanso, la sala de informatica, la biblioteca, entre
otras. Lo mismo se puede asegurar con respecto a la connotacion abarcadora de la evaluacion
formativa, porque con es una accion que se manifiesta durante todo el proceso formativo del
estudiante, que lo incita a interesarse activamente por el conocimiento, mediante la orientacién o
correccion del docente en las decisiones que deba tomarse en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Accion gque indudablemente contribuye al mejoramiento del aprendizaje al detectarse
las dificultades y los aciertos que presenta en alumno, facilitando asi la ejecucién de la

caracteristica completa.

Es diferenciada, sencillamente, porque busca adaptarse a las necesidades de cada
estudiante, valorando la actitud y el interés de éste por acceder al conocimiento; potenciando al

mismo tiempo las habilidades que posee, y permitiendo que quienes se encuentran al frente del
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proceso de ensefianza y aprendizaje puedan tomar los correctivos necesarios al momento de existir
cualquier tipo de dificultad. Factor que le convierte desde luego a ser participativa, porque
involucra a todos los actores que intervienen en dicho proceso. De manera que frente a estas
caracteristicas se puede evidenciar que es una evaluacion permisiva de los procesos de aprendizaje
y promotora de las competencias del estudiante; siendo también integradora de factores que se
manifiestan en el salén de clases, como: la metodologia o la didactica para la ensefianza, el modelo
pedagdgico, la autoevaluacion del propio estudiante. Ingredientes que desde luego hacen de éste

una persona analitica, reflexiva y critica de la realidad en cuanto a su aprendizaje.

Esta evaluacion formativa conjuga también esos aspectos relacionados con la coevaluacion
al posibilitar el desarrollo de actividades grupales y participativas, pero también como mecanismo
que conlleva a la integracion de los estudiantes para propiciar soluciones conjuntas a las
dificultades que se suelen presentar en el proceso de aprendizaje en el aula. Dando paso
inexorablemente a la heteroevaluacion, en la que el compafiero pueda evaluar el desarrollo de las
actividades escolares. Por consiguiente, como se puede apreciar a lo largo de algunas definiciones
acerca de la evaluacién formativa, son grandes las ventajas que esta aporta en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, sin embargo, existen muchas instituciones educativas, publicas y/o
privadas que no implementan este modelo evaluativo, quizas porque los docentes que las
conforman adn consideran que es mas importante la evaluacion diagndstica y sumativa. La
evaluacion formativa es motivadora, orientadora, centrada en comprender la manera como el
estudiante aprende conservando siempre la calidad del aprendizaje, evita una actitud sancionatoria,
como comUnmente se aplica en el contexto educativo de todos los niveles, donde es mas importante
la nota que sacé el estudiante, que los conocimientos recibidos y aplicados en sus actividades

cotidianas.
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2.3 Bases conceptuales

En el desarrollo de la presente investigacion, es recurrente la utilizacion de diferentes
términos que hacen alusion directa al tema tratado, es por ello necesario definir desde la
concepcidn de autores reconocidos, las apreciaciones conceptuales de cada uno de estos téerminos,
precisando ademas cual es el uso de dicho concepto en la presente investigacion.

PEI: El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es el principio ordenador de las
instituciones educativas, en él esta plasmado el marco teorico bajo el cual surgen los objetivos
pedagdgicos; aqui se presenta la "Vision™ de la Institucion, es decir, la propuesta a futuro, la mirada
hacia el horizonte (Barrientos, 2005).

De acuerdo a esta concepcion todo aspecto educativo dentro de una institucion debe pasar
de una u otra manera por el PEI, esto incluye los procesos administrativos, aunque se suele decir
que lo administrativo esta por encima del PEI de una institucion, la realidad es que si no se tiene
en cuenta a este, no se lograrian las metas.

En este estudio, el concepto de PEI se aborda desde los aspectos necesarios para una buena
evaluacion formativa y su relacién con el papel que cumple la institucion.

Educacion: Segun Piaget la educacion es forjar individuos, capaces de una autonomia
intelectual y moral y que respeten esa autonomia del préjimo, en virtud precisamente de la regla
de la reciprocidad (Piaget, 1974).

Dentro de la presente investigacion, el concepto de educacién va ligado al beneficio que
este proceso presta hacia la comunidad, es decir el rol que cumple la escuela en la sociedad actual,
por ello el citar a Piaget nos da la posibilidad de aseverar que la educacion trasciende mas alla del
aula de clases y se convierte en un referente social de los procesos que se dan dentro del entorno

cultural de una sociedad.

36




Sistema educativo: Usualmente, se denomina sistema educativo al conglomerado o
agrupamiento oficial de escuelas y al cuerpo administrativo que las trasciende y organiza. Se
piensa en el sistema educativo como el conjunto de escuelas, maestros, autoridades, edificios,
normas, con una fuerte vinculacién al estado a través de un aparato administrativo (Zayasz &
Rodriguez, 2010).

Dentro de esta concepcion se entiende que la gestion es un proceso por el cual se van
desarrollando etapas que pueden incluir dentro de si procesos inferiores y que determinan el rumbo
de una organizacion. En este caso hablando en términos educativos, la gestion educativa se
desarrolla con base en una serie de construcciones de realidad basadas en las necesidades del
contexto y de los actores de la misma comunidad educativo donde el objetivo principal es la calidad
de la misma.

Gestion administrativa: La acepcion tradicional del concepto gestion se relaciona
directamente con el de administracion, y significa “hacer diligencias conducentes al logro de unos
objetivos. La gestion implica la ejecucidn de acciones para llegar a un resultado (Ramirez, 2005).

Cuando se habla de gestion, el término no solo alude a la gestidn educativa en términos de
una institucion de formacion académica, sino que también se encuentra relacionada con procesos
de construccién o direccion de una organizacion. Si bien es cierto que no es lo mismo administrar
un negocio que administrar una institucion educativa, el escenario se asemeja desde la utilizacion
y gestion de recursos.

Gestion educativa: La gestion educativa se refiere al proceso encaminado a enriquecer los
proyectos educativos en las Instituciones, promueve la autonomia institucional en el marco de las
politicas pablicas y enriquece los procesos pedagdgicos, apegada a las necesidades educativas del

contexto, es decir, a nivel local y regional (Casassus, 2002).
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Desde un ambito general, la gestion educativa tiene dentro de si diferentes procesos, en la
investigacion presente el concepto de gestion educativa, estd ligado al proceso de desarrollo de
una construccion metodologica que permita a las instituciones educativas desarrollar su propésito
con beneficios para todos los actores de la misma comunidad educativa.

Administracion educativa: Es la aplicacion racional y sistematica de los principios y las
teorias de la administracion general al manejo de organizaciones educativas (Spaillat, 201).

Desde este concepto se entiende que la administracion educativa estd muy relacionada con
la administracion en general y es posible utilizar algunos principios de dicha disciplina para aplicar
en el campo de la gestidn y la administracion educativa. En el presente trabajo de investigacion
este término es clave para entender el escenario sobre el cual se trabaja la temética planteada en el
problema de investigacion.

Evaluacion: La evaluacion se puede entender de diversas maneras, dependiendo de las
necesidades, propoésitos u objetivos de la institucion educativa, tales como: el control y la
medicion, el enjuiciamiento de la validez del objetivo, la rendicion de cuentas, por citar algunos
propdsitos. Desde esta perspectiva se puede determinar en qué situaciones educativas es pertinente
realizar una valoracién, una medicion o la combinacion de ambas concepciones (Mora, 2004).

El termino evaluacién es una de las variables mas importantes en el presente trabajo de
investigacion, por lo cual su desarrollo es muy importante y se precisa abordar desde la perspectiva
educativa hacia el ambito social y relacionandolo con el concepto de calidad de la educacion.

Tipos de evaluacion: La evaluacion puede clasificarse segun el proposito con el que se
realiza; es decir que responde al PARA QUE, el que est4 relacionado con la oportunidad de
CUANDO se evalla. Segun en qué momento se realicen las evaluaciones pueden ser: Evaluacion

diagnostica, formativa y sumativa.
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Este tipo de evaluacion extiende sus efectos sobre la unidad evaluada. Y sefiala de manera muy
general cual puede ser la base de partida de la unidad siguiente.
Evaluacion Diagnostica: tiene lugar antes de comenzar el proceso de aprendizaje o en
determinados momentos del curso de realizacion del mismo. Su mision especifica consiste en
determinar el grado de preparacion del alumno antes de enfrentarse con una unidad de aprendizaje.
Es una finalidad de situacion de determinacion del nivel previo del alumno en el aprendizaje.”
(Rosales, 1998:18) En cuanto a esta evaluacion trata de determinar y profundizar el grado de
habilidades concretas del alumno. También Ilamada inicial, es la evaluacion que se aplica al inicio
de un ciclo, semestre, clase, tema, unidad, etc. Y es la que provee informacion acerca de los
conocimientos, expectativas, habilidades y estrategias previas al inicio de una actividad de
aprendizaje del estudiante. A través de esta evaluacion se puede tomar la decision de modificar las
actividades, adaptarlas a los conocimientos previos de los estudiantes para que construyan el nuevo
conocimiento a partir del que ya conocen. (Ministerio de Educacion, Evaluacion Educativa.
2002:32). Para llevar a cabo esta evaluacion se pueden aplicar: pruebas escritas, la observacion,
entrevistas, encuestas, etc.
Evaluacion formativa: La evaluacion formativa se refiere a todas aquellas actividades que llevan
a cabo los profesores y alumnos cuando se evaltan ellos mismos, y que dan informacion que puede
ser utilizada para revisar y modificar las actividades de ensefianza y de aprendizaje con las que
estdn comprometidos (Black & Wiliam, 2004)

Dentro del trabajo presente, la evaluacién formatea se entiende como la manera de
corroborar si el proceso de aprendizaje fue efectivo. Es por tanto que el concepto dado por los

autores citados se convierte en pertinente para el presente.
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Evaluacion Sumativa: se caracteriza por aplicarse al finalizar cada periodo de aprendizaje: final
de curso o periodo instructivo. Puede ser periddica y hasta frecuente, pero en todo caso presenta
el caracter de aplicarse después de concluido un determinado periodo de instruccion, su finalidad
es fundamentalmente de caracter selectivo. Determina la posicion relativa del alumno en el grupo.
Su caracteristica es la generalidad del juicio en que ella se formula en el aprendizaje de los

alumnos.” (Rosales, 1998:17).

2.4 Bases legales

El Marco Legal bajo el cual se sustenta y apoya esta investigacion se encuentra en la
Constitucién Politica Colombiana de 1991, de igual forma en la Legislacién Educativa en
particular a través de la Ley 115 de 1994, la Ley 715 de 2003 y sus correspondientes Decretos
Reglamentarios, de igual forma los lineamientos curriculares de lengua castellana y los
Derechos Basicos de Aprendizaje, entre otros.

De igual manera, La Ley General de Educacion, 115 promulgada en el afio 1994,
precisa que la educacion es un proceso de formacion permanente de calidad que debe ser
controlada por el Estado, ademas de ser un servicio al que todos los nifios en edad escalar
deben acceder, para lo cual se basa en unos fines orientados “al pleno desarrollo de la
personalidad, dentro de un proceso de formacion integral”, 1o que sin duda incluye el desarrollo
de la dimension ambiental, donde se hace énfasis especial al aspecto cultural de las ciencias
naturales y la educacion ambiental, como elemento integrador y de cultura. Dentro del articulo
cuatro, por su parte se habla de que el estado debera atender en forma permanente los factores
que favorecen la calidad y el mejoramiento de la educacién, especialmente velara por la

cualificacion y formacion de los educadores, la promocién docente, los recursos y métodos
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educativos, la innovacion e investigacion educativa, la orientacion educativa y profesional, la
inspeccion y evolucion del proceso educativo.

Por otra parte también se encuentran los lineamientos curriculares de las diferentes
areas, los cuales constituyen, en gran medida, un fuerte soporte legal, en tanto consideran
congruente abordar la significacion como ampliacion del enfoque semantico-comunicativo,
asumiendo que en el proceso de constitucion de los individuos, se desborda la construccion de
comunicacion hacia la significacion. Lineamentos Curriculares (1998) Competencias
ciudadanas y laborales (serie 21 MEN)

De esto se entiende que los planes curriculares que se siguen de los lineamientos
referidos por el ministerio de educacion nacional, tienen una forma de evaluarse de forma
particular, lo que le da a los docentes y directivos la facultad de disefiar planes evaluativos
propios y congruentes con los propoésitos planteados por la institucion y el modo como se estan
pretendiendo lograr.

Y el Plan Decenal de Educacion,( 2016-2026) capitulo uno, sesién de Renovacién
pedagdgica, numeral tres, en el cual se exhorta a la educacion basica y media a la busqueda de
estrategias para la ensefianza de la lectoescritura, cuando afirma “ Fortalecimiento de los
procesos lectores y escritores: Garantizar el acceso, la construccion y el ejercicio de la cultura
escrita como condicién para el desarrollo humano, la participacién social y ciudadana y el

manejo de los elementos tecnoldgicos que ofrece el entorno”.
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2.5. Sistema de variables

2.5.1. Operacionalizacion de las Variables (cuantitativa) y/o Categorizacion (cualitativa)

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables

VARIABLE INDEPENDIENTE: administracion educativa

DIMENSION O DEFINICIFION DEFINICION INDICADORES E
PROCESO CONCEPTUAL OPERACIONAL ITEMS
Gestion de recursos La administracion | La administracion | Utilizacion de los

educativa es el | educativa se encarga | recursos.
proceso de mantener | de  mantener el
. el control sobre los | funcionamiento  de Inversion  de  cada
Manejo de resupuesto
) recursos de una | una institucién P P '
infraestructura.
institucién educativa | educativa,  velando

Mantenimiento de

a cualquier nivel y de

una forma que se

por el cumplimiento

de la mision y la

Manejo de la planta

cumpla  con el | consecucion de la | fisica y los recursos
planta © | cometido que se le | vision que conforman | para el desarrollo de
Infragstructura encarga. la identidad de la | actividades.

misma.
Gestidn del tiempo.
VARIABLE DEPENDIENTE: evaluacion formativa
DIMENSION O DEFINICIFION DEFINICION INDICADORES E
PROCESO CONCEPTUAL OPERACIONAL ITEMS

Conocimiento La evaluacion | La formacion es un | Manejo de los

formativa se puede | proceso que conlleva | recursosy el tiempo.

concebir como la | distintas accionesy en

forma en que se
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Desarrollo

funcionalidades

Resultados

de

evidencian los
resultados de un

proceso de formacion.

distintos actores de la

educacion.

Por ello para su
evaluacion es preciso
encontrar una serie de
criterios que ayuden
verdaderamente  al
desarrollo de una
valoracion respecto a
la efectividad de la

gestion.

Conocimiento sobre

reglas de evaluacion.

Desempefio  versus

responsabilidades.

Tabla 1 Operacion de variables Autoria Elaboracion propia
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CAPITULO 111

ASPECTO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacién y enfoque

El desarrollo del proyecto de investigacion es de enfoque Cualitativo de tipo interpretativo,
porque recoge los discursos y experiencias de los estudiantes, para proceder luego a su
interpretacion, analizando las relaciones de significado que se producen en su contexto y cultura,
como mediador esta la investigacion accion, interesandose por comprender la conducta humana
de determinada poblacion partiendo de observaciones naturales fundamentado en la realidad y al
descubrimiento constante de los cambios en la comunidad y mas especificamente de la
problematica que presenta los estudiantes de la Institucion Educativa Cafio Prieto del municipio
de Ayapel, Cordoba., en los procesos de evaluacion formativa. Todo esto con un enfoque
Participativo, por que combinara los resultados de la interpretacion de la investigacion con las
actividades o acciones que se realizaran en el trabajo de campo con la participacion de los
estudiantes con el fin de hacer cambios positivos en la poblacion estudiantil.

De acuerdo con esto, una investigacion con enfoque cualitativo, definido asi por el tipo de
variables a estudiar y relacionar con el problema planteado. De acuerdo a lo que plantea el autor
Hernandez Sampieri (2017) “los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis
antes, durante o después de la recoleccidn y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas

importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas” (Hernandez Sampieri, 2017). Esto
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implica que el trabajo de investigacion desarrollado en el presente documento, estd sujeto a

modificaciones que fueron planteandose a medida que el propio trabajo de campo se desarrolla.

3.2 Disefio de la investigacion

Dentro del enfoque de investigacion cualitativa, existen distintos tipos de estudio, de los
cuales se ha seleccionado el tipo de estudio etnografico, debido a la necesidad de comprender las
relaciones personales entre los grupos sociales que integra la poblacion objeto de estudio. De alli
parte también la necesidad de caracterizar los procesos sociales que rodean la problematica y a su
vez comprender la relacién con el proceso de construccién social.

Este tipo de disefio de investigacion permite un proceso de estudio en el cual se desarrolle
una propuesta con base en elementos del contexto real en relacion con la evaluacion formativa,
pues no se debe desligar la metodologia de evaluacion formativa de las caracteristicas sociales que
se dan dentro de la comunidad educativa.

3.3 Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio es constituida por la institucion educativa Cafio prieto de la
Vereda el Totumo en Ayapel Cordoba, la cual cuenta con una planta de 12 docentes, los cuales
atienden a una poblacion estudiantil de 250 estudiantes, que constituyen los grados de transicion
a quinto de primaria.

Esta poblacion, sera también tomada como muestra lo cual implica un estudio sobre la
totalidad de la institucion intervenida. La institucion educativa mencionada, estd ubicada en zona
rural el municipio de Ayapel, en el Departamento de Cdrdoba, es una institucion educativa de
caracter oficial que aporta a la educacion de la region y de la cultura en el municipio, por lo cual

su importancia no es menor.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Dentro de la presente investigacion se precisa la realizacion de una serie de pasos que lleva
al desarrollo y la obtencidon del objetivo principal del estudio. Es por tanto que para tal fin se han
de utilizar una serie de instrumentos de recoleccion de la informacion de acuerdo al enfoque de la
misma. Dentro de estos instrumentos se tienen como principales la entrevista semiestructurada y
el diario de campo.

Entrevistas semiestructuradas:

El investigador antes de la entrevista se prepara un guion tematico sobre lo que quiere que
se hable con el informante y base una serie de preguntas en la estructuracion dimensionada segun
un andlisis para la caracterizacion de este tipo de informacion, por lo cual se gestionan un grupo
de preguntas.

El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del
guion inicial pensado por el investigador cuando se atisban temas emergentes que es preciso
explorar. Durante el transcurso de la misma el investigador puede relacionar unas respuestas del
informante sobre una categoria con otras que van fluyendo en la entrevista y construir nuevas
preguntas enlazando temas y respuestas. Entrevista que es dirigida a dos docentes de la IE, que
permita conocer el puto e vista de estos, en relacion a como conciben la transposicion didactica, y
como la llevan a cabo, si en realidad la llevan a cabo en la practica, para establecer un mejor
analisis que permita demostrar la pertinencia del presente estudio.

Estas entrevistas, seran aplicadas a 2 docentes de la institucion, los cuales llevan mas de 10
afios laborando en la misma, lo cual les ha dado la experiencia de conocer de primera mano el
entorno. También se aplicé a 4 padres de familia, de estudiantes de la institucion educativa, y a 7

estudiantes de la misma, los cuales, son de ultimos grados de primaria.

46




Diario de campo.

El diario de campo es un instrumento utilizado para registrar aquellos hechos que son
susceptibles de ser interpretados, especialmente cuando se realiza un proceso investigativo en un
escenario real. En este sentido, el diario de campo es una herramienta que permite sistematizar las
experiencias para luego analizar los resultados. Dentro de esta dinamica, la observacion es un
elemento muy importante, pues gracias a ella se pueden detallar las caracteristicas propias del
suceso o fenomeno estudiado.

Cada investigador tiene su propia metodologia a la hora de llevar adelante su diario de
campo. Pueden incluirse ideas desarrolladas, frases aisladas, transcripciones, mapas y esquemas,
entre otros. Lo importante es que pueda volcar al diario aquello que ve durante su proceso
investigativo para después interpretarlo.

Por supuesto, lo registrado en el diario de campo no sera la realidad en si misma, sino la
realidad vista a través de los ojos del investigador, con sus percepciones y su cosmovision. La
subjetividad entra en juego desde el momento del registro de los hechos, y no sélo en su
interpretacion. Por eso puede afirmarse que, aunque dos investigadores trabajen juntos sobre el
mismo tema, los diarios de campo de cada uno de ellos seran diferentes.

3.5 Anadlisis de la informacién

Para el analisis de la informacion recolectada, es preciso desarrollar una serie de
actividades con el fin de simplificar dicho proceso. Dentro de esos procesos se encuentra el
desarrollo de una categorizacion en funcion de las variables analizadas, esto con el fin de organizar

de manera légica los datos obtenidos, construyendo la posibilidad de manejo de la misma.
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De otro lado, es preciso la construccion de una serie de redes semanticas, las cuales son
una clasificacion de valores semanticos a partir de las respuestas de personas al ejecutar
entrevistas. De alli se deriva un analisis por relevancia o incidencia de las respuestas, teniendo en

cuenta también la frecuencia de las mismas.
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CAPITULO IV

DESARROLLO

4.1 FASE 1: Diagnostico

La fase diagnostica estd comprendida por dos sub item que se corresponden con la

aplicacion de los instrumentos de la informacion y el analisis de la informacion recaudada al

aplicar lo mismo de manera tal que se tiene una Clara descripcién de la situacion respecto a la

tematica estudiada dentro de la institucion educativa.

Por esta razén se evidencia que el diagnostico presentado ser acorde a la informacion

recolectada y que de igual manera hace alusion con los procesos de construccion de la evaluacion

dentro de la linea de la intervencion de la gestion educativa. Es decir, Se hace un analisis de la

manera cOmo se manejan los procesos administrativos en relacion con la evaluacién formativa en

la institucion educativa.

4.1.1 Aplicacion de instrumentos de recoleccién de la informacion.

Se aplicd la entrevista a 3 docentes 3 padres de familia y tres directivos de la institucion.

Entrevista a docentes

Docente 1

Preguntas

Respuestas

Cual es la importancia que tiene la gestion
educativa dentro del proceso de evaluacion

formativa

La gestion educativa es importante dentro del
proceso educativo porque permite la correcta
utilizacion de los medios con los que cuenta la
instituciébn para desarrollar un proceso
adecuado en el que se pueda lograr un efectivo

aprendizaje por parte de los estudiantes.
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considera necesario una gestion administrativa
basada en riesgos y prioridades para un

desarrollo de una buena formacion

Mas que una administracion basada en riesgos
y prioridades se necesita una coherencia entre
lo que se gestiona y el contexto en el que se

vive.

cual es el elemento mas importante que

considera usted en la evaluacién formativa

Lo més importante en la evaluacién formativa
es que el estudiante comprenda lo que se esta
preguntando y que lo que se pregunte sea

coherente con los temas aplicados en el aula.

que procesos considera usted mas importante

para evaluar a un estudiante

Sin duda lo mas importante en la evaluacion
del estudiante es que €l comprenda lo que se
estd evaluando y que sepa verdaderamente

dominar el tema.

Repercute  en algo las  decisiones

administrativas en los procesos de aprendizaje
de los estudiantes.

Si aunque eso no se determina de manera
directa pero muchas veces los cronogramas
especialmente no permiten cumplir con el

proceso de ensefianza de manera adecuada.

Tabla 2 entrevista 1 Autoria Elaboracién propia

Docente 2

Preguntas

Respuestas

Cuél es la importancia que tiene la gestion
educativa dentro del proceso de evaluacion

formativa

Yo pienso que la gestion educativa es
importante para todos los procesos dentro de la
institucién educativa y obviamente para la
evaluacion formativa es importante porgue le
dan las herramientas al docente de lograr un

proceso adecuado en la evaluacion formativa.

considera necesario una gestion administrativa
basada en riesgos y prioridades para un

desarrollo de una buena formacién

No conozco bien el concepto de gestion
administrativa basada en riesgo y prioridades

sin embargo consider6 que estos son dos
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elementos muy importantes dentro de la

gestion educativa.

cudl es el elemento mas importante que

considera usted en la evaluacién formativa

Lo maés importante es que el proceso de
evaluacion sea coherente con el proceso de
ensefianza es decir que se evalué lo que se hay
no que se evallen cosas que por tiempo o por
otras condiciones no ha sido posible ensefiar a

los estudiantes.

que procesos considera usted mas importante

para evaluar a un estudiante

El proceso méas importante para abordar un
estudiante es la observacion, llevar un registro
de los avances y progresos que ha desarrollado

el nifio en su proceso educativo.

Repercute  en algo las  decisiones

administrativas en los procesos de aprendizaje

de los estudiantes.

Muchas veces si especialmente cuando se trata
de los tiempos o los espacios en donde se

deben impartir las ensefianzas.

Tabla 3 entrevista 2 Autoria Elaboracién propia

Docente 3

Preguntas

Respuestas

Cual es la importancia que tiene la gestion
educativa dentro del proceso de evaluacién

formativa

La gestidn educativa es importante dentro de la
evaluacion formativa principalmente porque a
partir de ella se puede generar un proceso
conjunto de precisiones sobre lo que se ensefia
en la préactica y los aspectos que demanda el

Ministerio.

considera necesario una gestion administrativa
basada en riesgos y prioridades para un

desarrollo de una buena formacién

Sin  duda Gestion

administrativa basada en riesgo y prioridades

importante  una
puesto que tanto los unos como los otros son
importantes para determinar las sanciones que
se toman en cada 1 de los espacios de la

institucion.
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cual es el elemento mas importante que

considera usted en la evaluacién formativa

Principalmente el elemento méas importante en
la evaluacion formativa es que sea coherente lo
que se ensefia con lo que se evalla muchas
veces ocurre que se pretende evaluar tematicas
0 aprendizajes que realmente no fueron
impartidos en la practica y eso hace que la

evaluacion no sea eficaz.

que procesos considera usted mas importante

para evaluar a un estudiante

Lo méas importante para evaluar un estudiante
es que él sea consciente de lo que sabe y por
eso es necesario que él comprenda lo que se le
esta preguntando.

Repercute  en algo las  decisiones

administrativas en los procesos de aprendizaje

de los estudiantes.

Si especialmente porque la administracion es
la que permite gestionar los recursos de la
institucion y eso limita o apoya muchas veces
lo que se quiere ensefiar por parte de los

docentes.

Tabla 4 entrevista 3 Autoria Elaboracién propia

Entrevista a padres de familia

Padre de familia 1

Preguntas

Respuestas

Participa en los actos administrativos del

plantel educativo.

En realidad muy poco porque no sé cémo se

hace.

Tiene claro los procesos de gestion y
administracion que se dan en la institucion

educativa.

Solamente las cosas basicas porque en realidad
la toma de decisiones la hacen los docentes

alla.

Conoce el concepto de evaluacion formativa

No.

Que aspecto le parece relevante de la evolucion

formativa

Pues honestamente creo que lo mas importante

es que el estudiante salga bien.
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De qué manera considera que se puede mejorar

el proceso de evaluacién formativa

Para mi concepto lo importante es que los
estudiantes aprendan para eso es necesario que
los docentes se comprometan con el proceso de
ensefianza dentro del aula de clase espero que
también los mismos estudiantes sean
responsables y en eso tenemos nosotros los

padres de familia mucho que ver.

Tabla 5 entrevista 4 Autoria Elaboracion propia

Padre de familia 2

Preguntas

Respuestas

Participa en los actos administrativos del

plantel educativo.

En realidad muy pocas veces sin embargo si
estoy pendiente de las actividades que se

desarrollan en la institucion.

Tiene claro los procesos de gestion y
administracion que se dan en la institucion

educativa.

No en todos pero si comprendo que la gestion
ir a administracién educativa son procesos
importantes para que la institucién pueda
sequir funcionando y que cumpla con su

funcién en la sociedad.

Conoce el concepto de evaluacion formativa

Tengo entendido que la evaluacion formativa
es la que le hacen los docentes a los estudiantes

cuando se evaluan los temas que ven en clases.

Que aspecto le parece relevante de la

evolucion formativa

Me parece muy importante conocer si los
estudiantes realmente han aprendido por eso es

bueno que los docentes  evallen

constantemente a los estudiantes
especialmente cuando hay un cambio de 1° a

otro.

De qué manera considera que se puede mejorar

el proceso de evaluacion formativa

La evaluacion formativa es importante y es
necesario que se mejore a través de que los

docentes implementen estrategia para que los
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estudiantes comprendan mejor lo que se les

evalla.

Tabla 6 entrevista 5 Autoria Elaboracion propia

Padre de familia 3

Preguntas

Respuestas

Participa en los actos administrativos del

plantel educativo.

Si aunque solamente en la cual se nos permite

participar a los padres.

Tiene claro
administracion que se dan en la institucion

educativa.

los procesos de gestion y

No de todo pero si entiendo que es importante
la gestion que los directivos hacen para que

pueda funcionar la institucion educativa.

Conoce el concepto de evaluacion formativa

Tengo entendido que se trata de la manera

como los docentes saben si realmente el

estudiante aprendio.

Que aspecto le parece relevante de

evolucion formativa

la

Me parece importante que los docentes lleven
un control de todo lo que los estudiantes van
aprendiendo y que les evalten en cada periodo

para ver si realmente dominan los

conocimientos que se les han ensefiado.

De qué manera considera que se puede

mejorar el proceso de evaluacion formativa

Pienso que es necesario un compromiso y que
se organice de buena manera los procesos de

evaluacion por area.

Tabla 7entrevista 6 Autoria Elaboracion propia

Entrevista a directivos

Directivo 1

Preguntas

Respuestas

¢ Conoce todos los procesos evaluativos que

se dan en la institucion?

Si por experiencia y porque los docentes

comentan la manera en que se desarrolla la
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evaluacion de los estudiantes como un proceso

continuo.

Que elementos considera mas importantes para

evaluar en la institucion

Lo mé&s importante para evaluar dentro de la
institucion es la coherencia y la
correspondencia entre los procesos practicos
de ensefianza y la continua evaluacion
formativa que se desarrolla por parte de los

docentes y de los directivos.

La evaluacion formativa repercute en algo a las
decisiones que se toman en la administracion

del plantel.

Si especialmente porque aparte de la
evaluacion como tal los procesos de
ensefianza van encaminados a las
posibilidades de la gestion que se desarrolla

en un ambito de servicio.

Como considera usted que puede mejorarse el
proceso de evaluacién formativa a través de

acciones desde la administracion

Es necesario una organizacion mas practica y
coherente entre las distintas areas y nucleos del
conocimiento es por eso que se debe trabajar
en equipo desde los distintos departamentos

con lo que cuenta la institucion.

Que recomienda usted a cerca de los procesos
de ensefianza-aprendizaje desde la

administracion.

La recomendacién es principalmente que se
tenga en cuenta los lineamientos que dispone
el Ministerio de educacion para el proceso de

ensefianza y evaluacion.

Tabla 8 entrevista 7 Autoria Elaboracién propia

Directivo 2

Preguntas

Respuestas

Conoce todos los procesos evaluativos gque se

dan en la institucién

Si en general son los procesos evaluativos son

continuos y son monitoreados por la

administracion.
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Que elementos considera mas importantes para

evaluar en la institucion

Indudablemente lo méas importante es la
efectividad eso implica un compromiso por
parte de los docentes por los padres de familia
y por nosotros los directivos en relacién a lo
que se puede evidenciar en la préactica y las
disposiciones del Gobierno por medio del
Ministerio.

La evaluacion formativa repercute en algo a las
decisiones que se toman en la administracion

del plantel.

Desde mi punto de vista pienso que si aunque
hay otros elementos que son mucho mas
influyentes en las decisiones siempre el

proceso formativo es importante
especialmente porque ese es el que no nos
permite saber si la institucion va en buen

camino.

Como considera usted que puede mejorarse el
proceso de evaluacion formativa a través de

acciones desde la administracion

Es necesario integrar no solamente los
procesos administrativos en si sino que
también todas las acciones tanto de los
docentes, como de los padres de familia y los
mismos estudiantes en un Cumplimiento de

objetivos.

Que recomienda usted a cerca de los procesos
de

administracion.

ensefianza-aprendizaje desde la

Es necesario tener en cuenta la organizacion
que da el Ministerio de educacién nacional en
funcion de los contenidos temaéticos sin
embargo al saber que no Se pueden dar todo
esto procesos de una manera efectiva es
preciso reducir la cantidad de contenidos y

adecuarlo al tiempo y al espacio.

Tabla 9 entrevista 8 Autoria Elaboracion propia
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Directivo 3

Preguntas

Respuestas

Conoce todos los procesos evaluativos que se

dan en la institucién

En general si conozco los procesos evaluativos
que se llevan a cabo en la institucion sin
embargo cada docente el libre de implementar
diferentes estrategias por lo cual no se controla

del todo cada uno de estos.

Que elementos considera mas importantes para

evaluar en la institucion

Indudablemente lo mas importante para
evaluar la institucién es la capacidad de
aprendizaje de los estudiantes y la posibilidad
de ensefianza de los docentes la correlacion
entre estos dos aspectos lleva a unos resultados
que generan una evaluacion positiva o negativa

segun el caso.

La evaluacion formativa repercute en algo a las
decisiones que se toman en la administracion

del plantel.

Si claro, indudablemente sin embargo no es lo

Unico que se tiene en cuenta.

Como considera usted que puede mejorarse el
proceso de evaluacion formativa a través de

acciones desde la administracion

Es necesario integrar las formas efectivas de
evaluacion y los procesos de ensefianza que
han resultado positivos a través de la
experiencia que se tiene en la institucién y
relacionarlo con la préactica cotidiana de los
docentes de esa manera se debe conducir a una
coherencia entre la ensefianza y el aprendizaje

con respecto a la evaluacién formativa.

Que recomienda usted a cerca de los procesos
de ensefianza-aprendizaje desde la

administracion.

Desde la administracion es necesario que se
tenga en cuenta los objetivos y la misién que
tiene la institucion para el desarrollo de los

procesos de formacion, de la misma forma que
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acatar las disposiciones de lo administrativo,

para tener una buena organizacion.

Tabla 10 entrevista 9 Autoria Elaboracién propia

Encuesta a estudiantes:
La encuesta realizada a los estudiantes, se realiz6 a un grupo de 10 estudiantes y consto

de 5 interrogantes, la cual muestra las siguientes respuestas:

éConoces el concepto de admistracion educativa o lo que
hacen los directivos de tu escuela?

=Si = No

Gréfica 1¢,Conoces el concepto de administracion educativa o lo que hacen los directivos de tu escuela? Elaboracién propia,
2021

De acuerdo a las respuestas de los estudiantes encuestados, se puede evidenciar que
muchos de ellos no conocen propiamente el concepto de administracion educativa, pero que si lo

asocian con los procesos de las directivas de la institucion educativa donde estudian.
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¢Como te parece la gestion administrativa en la institucion
educativa?

= buena m=regular = mala

Grafica 2 ;Como te parece la gestion administrativa en la institucion educativa?, Elaboracion propia, 2021

De acuerdo a lo que responden los estudiantes en la pregunta, se puede entender que existe
una buena percepcion de la gestion realizada por los directivos de la institucion, lo cual da cuenta
de que si existe una cercania de los directivos con el resto de la comunidad educativa, lo cual se

refleja también en los buenos resultados de la gestion.
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¢Consideras que las deciciones que toman los directivos y
coordinadores da le IE te afectan en algo?

=Si = No

Grafica 3 ¢ Consideras que las decisiones que toman los directivos y coordinadores da le IE te afectan en algo? Elaboracion
propia, 2021

De acuerdo a la respuesta que dan los estudiantes encuestados se entiende que estos son
conscientes que las decisiones tomadas por la directiva, los afecta de manera directa tanto a ellos

como al resto de la poblacion educativa.

éAlguna vez los docentes han manifestado que no se
puede hacer cierta actividad por dispocision de la
directiva?

= Si = No
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Grafica 4 ¢Alguna vez los docentes han manifestado que no se puede hacer cierta actividad por disposicion de la directiva?
Elaboracién propia, 2021

De lo que manifiestan los estudiantes en esta pregunta, se entiende que no hay mucha
diferencia entre lo que disponen los directivos del plantel y lo que ejecutan los docentes, sin
embargo si hay evidencias de que puede en alguna ocasion ocurrir que no correspondan las

actividades de unos con los de otros.

¢Te parece importante que los docentes le rindan cuenta a
los directivos?

= Si = No

Grafica 5¢Te parece importante que los docentes le rindan cuenta a los directivos? Elaboracion propia, 2021

En la respuesta de los estudiantes en este item, se puede identificar que conocen, aungue
no de manera clara, si tienen nocién de la importancia de una jerarquizacion dentro de la

organizacion de la institucién educativa.

4.1.2 Anélisis de la informacion
Por lo que se puede evidenciar la comunidad educativa integrada por padres de familia

docentes y estudiantes se ve necesariamente influenciada de forma directa por las decisiones
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administrativas de la institucion, esto implica, una responsabilidad latente por parte de los
directivos en el buen desarrollo de las practicas educativas dentro de la institucion. Por lo cual es
preciso desarrollar la forma coordinada para que los puntos de vista de los docentes, padres de
familia y estudiantes pueden ser tenidos en cuenta en las decisiones administrativas de la
institucion. De esta forma se busca el cumplimiento de la vision de la misma.

De acuerdo a las respuestas que se presentan en las entrevistas quién es mejor comprender
los procesos administrativos son evidentemente los docentes que dirige la institucion ya que son
los involucrados directamente en la toma de decisiones, sin embargo, el resto de docentes y los
padres de familia no son ajenos a las actuaciones de la misma.

De acuerdo a lo que se evidencia en las entrevistas realizadas se puede encontrar que no
hay un manejo adecuado de la conceptualizacion respecto a la evaluacion formativa y las
implicaciones que esta tiene desde la administracion y viceversa. Por lo cual se diagnostica como
necesario la creacion de un disefio de propuesta que permita dar a conocer los parametros
conceptuales y tedricos respecto a la importancia de la gestion educativa en los procesos de
evaluacion formativa.

De acuerdo a las repuestas obtenidas en la encuesta realizada a los estudiantes, se puede
evidenciar que existe un conocimiento al menos basico con respecto a la administracion educativa
y su importancia en el buen funcionamiento de la institucion educativa, por lo cual también se
entiende que los estudiantes comprenden la importancia de las decisiones que se toman desde la

directiva del plantel y como esto los afecta de manera directa.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después de realizar este proceso de investigacion disefiado a traves de una metodologia
cualitativa con enfoque descriptivo se planted como respuesta a la pregunta inicial una estrategia
de intervencién que permite mejorar los procesos de administracion dentro de la institucion
educativa. Para ello fue necesario desarrollar primero una fase de notica.

En dicha fase diagnostica se pudo describir el nivel de calidad de la administracion
educativa en el proceso evaluativo institucional, en el contexto de la evaluacion formativa.
Permitiendo comprender que a pesar de que se desarrolla una buena gestion administrativa, en
relacion a los procesos de evaluacion se encuentra que no hay una vinculacion directa en la practica

entre los procesos de evaluacion y los procesos de administracion escolar.

Alli se pudo identificar el grado de conocimiento que los docentes tienen respecto a los
procesos de gestion y administracion educativa, A través de la aplicacion de instrumentos de
recoleccion de informacion como lo fueron la entrevista y los diarios de campo en la cual se

evidencid una falta de apropiacion de algunos conceptos propios de la administracion educativa.

Por otra parte se logr6 el desarrollo de un proceso de construccion de actividades que

permitan a través de una buena gestion didactica implementar estrategias que permitan una
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evaluacion formativa adecuada en todos los grados de la institucion educativa y por tanto una mejor

relacion en los procesos de ensefianza aprendizaje en relacion a la parte administrativa de la misma.

Para finalizar, Se logro plantear una forma evaluar el desarrollo de las estrategias de gestion
implementadas en el proceso de evaluacion formativa. A través de una descripcién amplia respecto

a la forma y que deben ser llevados los procesos de evaluacion dentro de la institucion educativa.

Recomendaciones

Como recomendacion fundamental se tiene que la propuesta debe ser aplicada de manera
directa con los docentes y Definir un encargado para que se cumpla de manera correcta con los
objetivos de la intervencion de tal forma que también el cronograma sea cumplido en las fechas
establecidas y por tanto las actividades puedan ser complementada con la experiencia de los

docentes.

Es necesario también que se reevalle las practicas docentes en relacién a la evaluacion
formativa principalmente con los docentes que ya llevan mucho tiempo trabajando en la institucién
y que quizds mantiene una metodologia muy anticuada para el trabajo en educacion. En este
sentido, es necesario tener en cuenta que la situacién actual generada por la pandemia de covid-19
evidencid que muchos docentes no estaban preparados para el trabajo desde la virtualidad y esto

implica también el proceso de evaluacion.

En este escenario se entiende que la construccion de planes de interdvencion a futuro,
tengan también un elemento relacionado con esta particularidad, pues para un buen proceso de

evaluacion formativa, es necesario que se conozcan las metodologias propicias donde se trabaje
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con una linea actualizada de pensamiento. Es por esto que se recomienda una intervencion que

pueda ser ajustada cada cierto tiempo, derivada de una previa investigacion similar a la presente.

DISENO DE LA PROPUESTA
La presente propuesta tiene como base los postulados tedricos relacionados con la gestion
educativa y como esté influye en los procesos de evaluacion formativa dentro de una institucion
educativa por lo cual se presenta como fases de la misma las siguientes:
Titulo:
Evaluando lo construido, para conocer lo recorrido.
Objetivos:
e Integrar las diferentes formas de evaluacion formativa en un en una forma organizada a
través de la construccion de un organigrama basado en las experiencias docentes.
e Implementar una estrategia de evaluacion formativa dirigidas desde la accionar de la
gestion educativa y de la administracion institucional.
e Propiciar un didlogo conjunto entre la docentes y directivos para la construccion de una
mejor forma de evaluacion de los estudiantes.
Fundamentacion:

La evaluacion, para el sistema educativo, entra a ser un elemento regulador de la prestacion
del servicio educativo, permitiendo valorar el avance y los resultados del proceso a partir de
evidencias que garanticen una educacion pertinente, significativa para el estudiante y relevante
para la sociedad. En este sentido, lo regulador de la evaluacién se encuentra en que permite
verificar si el rumbo que llevan los procesos generales o particulares tiene un acertado resultado,

0 si por el contrario es preciso reorganizar las estrategias para mejorar.
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La evaluacion en ultimas lo que pretende es mejorar la calidad educativa, a través de
mostrar si estan siendo pertinentes las intervenciones del maestro como guia del proceso ensefianza
aprendizaje. De ese modo, los establecimientos educativos pueden adelantar procesos de
mejoramiento a partir de los diferentes tipos de evaluacion existentes. En el sentido estricto
aplicado en la didactica, se refiere a las estrategias del maestro o en general de los enfoques del
plantel.

De otro lado, los resultados de la accion educativa en los estudiantes se evalUan a través de
evaluaciones de aula internas, y evaluaciones externas. Las primeras incluyen talleres y actividades
donde se pretende que el estudiante refleje o demuestre un conocimiento adquirido, el cual puede
estar sujeto a una o varias tematicas. El segundo, se enfoca en la observacién de os procesos, ya
sea de los procesos propios del aula o del funcionamiento general de una institucion educativa.

En relacion con la evaluacion como elemento regular del trabajo en el aula, ayuda a
desarrollar una practica didactica coherente con los estilos de aprendizaje de los estudiantes y el
propdsito especifico de las clases, es una herramienta que promueve el aprendizaje efectivo, la
pertinencia de la ensefianza y reconstruye la comprension de las metas del aprendizaje en funcion
de la motivacion del estudiante.

Desde la perspectiva de la gestion educativa y la administracion institucional se precisa el
desarrollo de una estrategia de evaluacion formativa basada en una doble caracteristica de
homogeneidad y heterogeneidad. La primera funciona como una especie de estandarizacion en la
cual todos los estudiantes son evaluados bajo unas mismas condiciones. Sin embargo, la segunda
se refiere a una forma diversa de valuar en funcion de las capacidades y las formas de aprendizaje.

En este proceso la ministracion educativa debe funcionar como regulador pero diferentes

matices y reglas que se deben tener en cuenta para formular la estrategia de evaluacién formativa
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desde los aspectos practicos y teoricos. En este sentido se entiende una intencionalidad directa de

la administracion educativa por construir un aporte significativo en los procesos del aula que se

llevan a cabo dentro de la institucion.

Actividades
Titulo de actividad Descripcion de la Responsable Materiales o
actividad recursos
Compartiendo En la primera Directivos y maestros e Computador

experiencias de

evaluacion

actividad de esta
propuesta se pretende
que los diferentes
docentes y directivos
planteen por lo
menos 3 sesiones en
las cuales se
compartiran
experiencias de
evaluacion formativa
atendiendo a las
necesidades del
contexto y buscando
encontrar la mejor
forma de
implementar una
estrategia de
evaluacion conjunta
en las diferentes areas

del conocimiento.

e Vvideo Beams

tablero

e papel y lapiz
e actas

e [ecurso

humano
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Criterios y La segunda actividad | Docentes y directivos Computador
necesidades consiste en el y grupo de docentes video Beams
desarrollo de una asignados. tablero
serie de papel y lapiz
observaciones actas
directas conformada recurso
por una comision de humano
docentes de la misma
institucion que
observarén las
distintas formas en
que se evaluan a los
estudiantes para
detectar falencias y
virtudes de los
distintos procesos de
evaluacion que se
llevan a cabo en el
aula esto en
colaboracion
conjunta de toda la
poblacién educativa.
Evaluar lo que se Los docentes de cada | Docentes de cada Computador
aprende y no lo que | area se reunirdn por | area video Beams
se necesita grupos para tablero
desarrollar una papel y lapiz
evaluacion conjunta actas
atendiendo a las recurso
tematicas que se han humano

visto durante el afio y
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dejando de lado los
criterios absolutistas.
En esta actividad se
planteara que cada
grupo de docentes
desarrolle una
actividad de

evaluacion por grado.

Heterogeneidad

para la igualdad.

En esta actividad se
busca presentar una
serie de micro
actividades de
evaluacion para
implementar en las
aulas de clase de
manera que no se
evalle simplemente
con un cuestionario
sino que a través de
ciertas actividades
pequefias se pueda
comprobar el avance
de los estudiantes la
novedad de esta es
que las actividades se
aplicaran por area de
acuerdo a los
diferentes niveles de

educacion.

Docentes directivos y

coordinadores.

Computador
video Beams
tablero

papel y lapiz
actas

recurso

humano

Tabla 11Actividades propuestas Autoria propia
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PROPUESTA DE EVALUACION DE LA INTERVENCION.

Bajo el paradigma de evaluacion e intervencion de la intervencién se ha propuesto como
necesidad el desarrollo de una serie de instrumentos aplicados en la comunidad educativa para
determinar si es posible unos resultados favorables con la aplicacion de la intervencion propuesta
en la anterior fase. Sin embargo, A raiz de que no es posible en este momento implementar la
propuesta de intervencion dada la situacion de no presencialidad en las aulas en el sistema

educativo colombiano debido a la pandemia de COVID-19 es necesario manifestar una propuesta

de posible evaluacion de la intervencion cuando sea factible aplicar la misma en la realidad.

Rubrica de evaluacién

Compartiendo
experiencias de

evaluacion

Criterios y

necesidades

No se cumplid
con el proposito
de la reunion en
ninguna de sus

partes.

Fue muy
confuso el
analisis hecho en

la actividad.

Se cumplid
parcialmente el
objetivo
principal de las
reuniones, pero
no se concreto
un cronograma.
Se logré un
andlisis de los
criterios y
necesidades,
pero no hubo
mayor avance en
el proceso

evaluativo.
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Se concretd
parcialmente el
proposito de las
reuniones y se
construy6 un

cronograma.

Se logré un buen
analisis de los
criterios y
necesidades de

evaluacion.

Se cumplio
completamente
el objetivo de las

reuniones.

Se logré un buen
analisis de los
criterios y
necesidades de
evaluacion y se
avanzo en el
proceso

evaluativo.




Evaluar lo que
se aprende y no
lo que se

necesita

Heterogeneidad
para la

igualdad.

Las evaluaciones
no se

concretaron.

No se
desarrollaron
micro
actividades

evaluativas.

Tabla 12 Rdbrica de evaluacion de la propuesta Autoria Elaboracién propia

Se completd el
50% de las
evaluaciones

programadas

Solo se lograron
realizar algunas
micro
actividades

evaluativas.
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Se concretaron
un porcentaje
mayor al 50%
las evaluaciones,
pero no todos
cumplieron.

Se desarrollaron
micro
actividades
evaluativas en

todos los grados.

Se completé al
100% las
evaluaciones en
las fechas

estipuladas.

No se
desarrollaron
micro
actividades
evaluativas en
todos los grados
permitiendo un
analisis para
repetir la

experiencia.
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ANEXOS

Anexo A: Formato entrevistas semiestructuradas

Para docentes

Cual es la importancia que tiene la gestion educativa dentro del proceso de evaluacion
formativa

Considera necesario una gestion administrativa basada en riesgos y prioridades para un
desarrollo de una buena formacion

Cudl es el elemento més importante que considera usted en la evaluacion formativa

Qué procesos considera usted mas importante para evaluar a un estudiante

Repercute en algo las decisiones administrativas en los procesos de aprendizaje de los

estudiantes.

Para directivos

Conoce todos los procesos evaluativos que se dan en la institucién

Que elementos considera mas importantes para evaluar en la institucion

La evaluacion formativa repercute en algo a las decisiones que se toman en la
administracion del plantel.

Como considera usted que puede mejorarse el proceso de evaluacion formativa a través de
acciones desde la administracion

Que recomienda usted a cerca de los procesos de ensefianza-aprendizaje desde la

administracion.

Para padres

Participa en los actos administrativos del plantel educativo.

Tiene claro los procesos de gestion y administracion que se dan en la institucion educativa.
Conoce el concepto de evaluacion formativa

Que aspecto le parece relevante de la evolucion formativa

De qué manera considera que se puede mejorar el proceso de evaluacion formativa.
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Anexo B: Diario de campo.

DIARIO DE CAMPO

Fecha Titulo

Observador Contexto/lugar de los hechos:

Descripcion de lo observado Conclusiones o interpretacion de lo
observado
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Anexo C. Formato encuesta

1. ¢Conoces el concepto de administracion educativa o lo que hacen los directivos de tu
escuela?

2. ¢Como te parece la gestion administrativa en la institucion educativa?

3. ¢Consideras que las decisiones que toman los directivos y coordinadores dan le IE te
afectan en algo?

4. ¢Alguna vez los docentes han manifestado que no se puede hacer cierta actividad por
disposicion de la directiva?

5. ¢Te parece importante que los docentes le rindan cuenta a los directivos?
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