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RESUMEN

La aparicion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) ha incidido en el sistema de educacion, permitiendo la innovacion en la
transmision de saberes nuevos, esta situacion ha transformado el entorno de
aprendizaje actual, pasando de uno tradicional centrado en el docente a uno
donde el alumno es el elemento que participa activamente en su propio
aprendizaje. Relacionado a la situacién planteada, existe la metodologia
Flipped Classroom o aula invertida, que involucra lo expuesto anteriormente,
siendo objeto de estudio en esta investigacion, que consiste en analizar la
pertinencia del modelo educativo de la Universidad de Hosanna, frente a
intencionalidades de la metodologia Flipped Classroom. En cuanto a la
metodologia, segun hurtado de Barrera. el estudio se ubica con un tipo de
investigaciéon analitica y un disefio de campo, la poblacion fue de 52
docentes de la Universidad Hosanna trabajandose con el censo poblacional.
Como técnica de recoleccion de datos se utiliz6 la encuesta y como
instrumento un cuestionario de 23 items, la validez se hizo a través de juicios
de expertos y la confiabilidad se aplicé el Coeficiente de Alfa Cronbach,
resultando un valor de 0.89. Como resultado se obtuvo que al analizar la
pertinencia del modelo educativo de la Universidad de Hosanna, frente a
intencionalidades de la metodologia Flipped Classroom, se obtuvo que el
curriculo de Unihosanna se adapta de forma sistemética a las exigencias del
desarrollo social, permitiendo la formacion de profesionales a través del
proceso de ensefilanza aprendizaje, apoyado con el uso de las TIC,
orientados a la implementacion de la metodologia Flipped Classroom en la
Universidad Hosanna, por tal razén se establecieron algunos lineamientos.

Palabras clave: Modelo Educativo, Metodologia Flipped Classroom.
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ABSTRACT

The emergence of Information and Communication Technologies (ICT)
has affected the education system, allowing innovation in the transmission of
new knowledge, this situation has transformed the current learning
environment, going from a traditional one focused on the teacher to one
where the student is the element that actively participates in their own
learning. Related to the situation, there is the Flipped Classroom or inverted
classroom methodology, which involves the aforementioned, being the object
of study in this research, which consists of analyzing the relevance of the
educational model of the University of Hosanna, against the intentions of the
methodology Flipped Classroom. As for the methodology, according to stolen
from Barrera. the study is located with a type of analytical research and a field
design, the population was 52 professors from the Hosanna University
working with the population census. As a data collection technique, the
survey was used, and a 23-item questionnaire was used as an instrument.
Validity was done through expert judgment and reliability was applied using
the Alpha Cronbach Coefficient, resulting in a value of 0.89. As a result, it
was obtained that when analyzing the relevance of the educational model of
the University of Hosanna, against the intentions of the Flipped Classroom
methodology, it was found that the Unihosanna curriculum is systematically
adapted to the demands of social development, allowing the formation of
Professionals through the teaching-learning process, supported with the use
of ICT, oriented to the implementation of the Flipped Classroom methodology
at Hosanna University, for this reason some guidelines were established.

Key words: Educational Model, Flipped Classroom Methodology.
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La tecnologia en educacion es una herramienta que ha transformado el
intercambio de experiencias entre quienes ensefian y quienes aprenden, con
ella, la ensefianza esta integrada a la vida diaria a través de la computadora,
tablets y hasta el teléfono que se tiene en la mano todo el tiempo. Con la
ayuda de estos mecanismos, funcionando como una extensiéon del aula, los
procesos educativos siguen siendo actuales, el acceso a informacion de

calidad se hace mas facil y se fomenta la autonomia de los estudiantes.

A través de los contenidos educativos proporcionados de forma online,
se intensifica la reanudacién de los temas que se trabajaron en el aula y el
flujo es més dindmico, ademas, los estudiantes y docentes tienen acceso a

materiales desde cualquier lugar con acceso a internet.

El desarrollo y crecimiento de este tipo de método trajo cambios
significativos en la forma de ensefianza, es necesario que las universidades
y otras instituciones educativas se mantengan actualizadas, incorporando
este tipo de metodologia, ya sea a través de programas educativos y
pedagogicos completos y totalmente a distancia o que sean complementarios

a lo que se ensefia en el aula, de forma hibrida.

De tal forma que, el avance y desarrollo de las nuevas tecnologias han
permitido que los procesos formativos se dinamicen y permitan la
incorporacion de nuevas estrategias pedagoégicas al aula de clase, el aula

invertida o Flipped Classroom (FC), es una de ellas.

El proposito fundamental de la estrategia mencionada FC, es mantener
activo el interés del estudiante sobre los temas que aprende, para ello, la
estrategia propone hacer un cambio en los roles del tutor y del estudiante en
la metodologia como se realiza la transferencia de conocimiento. De aqui
surge el concepto de aula invertida, (Pudiendo ser el hogar, una biblioteca) y

por medio de internet o videos o el podcast que el estudiante investigue por



Xii

su cuenta y realice actividades (Metodologia Constructivista) en el aula de
clase como un escenario donde se aplican y resuelven dudas a los
conceptos y temas trabajados, por lo tanto, se deduce que es una

metodologia centrada en el estudiante.

Cuando el estudiante acude a su centro educativo para realizar aquellas
actividades que van a permitir un aprendizaje definitivo: El tutor resuelve
dudas y problemas, algo muy importante: fomenta las discusiones o debates

y el trabajo en equipo

Con esta metodologia, el profesor dispone de mas tiempo para atender
las necesidades personales del alumno en el aula, resolver dudas, asumir el
rol de guia, moderador del aprendizaje y deja de ser, la Unica fuente del

conocimiento, para acompariar a cada estudiante en particular.

Dado este marco de referencia, el presente trabajo se ha estructurado
por capitulos incluyendo en el primero de ellos la contextualizacion de la
problematica, de donde se desprenden los objetivos de la investigacion y la
justificacion. En el Capitulo I, se presentan las bases teoricas, investigativas,
conceptuales, asi como el sistema de variables. En el Capitulo 1, se
muestran los aspectos metodolégicos de la investigacion como enfoque y
método de investigacién, el tipo y el disefio de la investigacion, poblacion y
muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad de los instrumentos y la técnica de anadlisis de los datos,
posteriormente, en el Capitulo IV se plasma el analisis de los resultados,
dando lugar a la exposicion de las conclusiones y recomendaciones en el
marco institucional de la Universidad Hosanna (UNIHOSANNA) en la

Republica de Panama.



CAPITULO |

CONTEXTUALIZACION DEL

PROBLEMA



a. Planteamiento del Problema

La educacion actual se basa en un modelo de transmision
esencialmente pasiva, carente de interactividad y orientada hacia la pura
transmision del conocimiento. El modelo llamado constructivista, orienta la
forma en la que se incorporan los conocimientos a partir de los modelos
mentales y cognitivos que se han ido adquiriendo y cimentando en la
experiencia y en la reflexion de ella. Para este modelo, el aprendizaje ocurre
en un escenario compuesto por una serie de variables interconectadas tales
como el contexto, el grupo, las condiciones de estimulacion, la expansion de

las posibilidades cognitivas, (Ortiz, 2015).

En relacibn a lo expuesto por el autor, en el modelo tradicional
educativo, el docente separa entre los estudiantes y el conocimiento, los
alumnos generalmente tienen muy poco conocimiento acerca del tema
cuando llegan a la clase, donde se les ensefia todo el conocimiento y es a

menudo el manejo basico acerca de un tema.

Sin embargo, al pasar el tiempo se quiere llevar a cabo un cambio de
paradigma en la ensefianza, debiendo primero plantearse qué hacer en las
aulas y cambiar la mente respecto a la educacion del siglo XXI para
transformar las clases y adecuarlas a los alumnos, a los protagonistas de

cada aula, sin perder de vista la sociedad en la que se vive.

La ensefianza debe pasar de un enfoque centrado en el contenido a
otro mas centrado en el alumno y en su proceso de aprendizaje, ya desde
hace tiempo, se hablaba de este cambio, De Zubiria Samper, Julian (2014),
consideraba que “los colegios tienen que centrarse Yy ajustarse a las

necesidades del alumno, este es un sujeto activo, y que es tarea del docente



generar entornos estimulantes para desarrollar y orientar esta capacidad de
actuar” (p. 93).

De este modo, deja claro que es el maestro quien debe conectar los
contenidos del curriculum con los intereses de los alumnos, asi como que el
conocimiento no puede ser impuesto desde afuera o transmitido en forma
repetitiva, dado que en esa imposicién ciega el alumno pierde la posibilidad
de comprender los procesos que permitieron la construccion de ese

conocimiento.

Asi mismo, Montessori (2014), afirmaba que “Ya no se puede concebir
la educacién como la mera imparticion de conocimientos, hay que buscar
otros caminos para liberar las potencialidades humanas”. (p. 112). No es algo
nuevo, sino que se lleva planteando desde hace algun tiempo, por lo tanto,

queda claro que se requiere de un cambio en el proceso educativo.

Prieto Navarro Leonor (2016), consideran que “la innovacion educativa
es el estudio de las estrategias o procesos de cambios y plantean las
siguientes interrogantes ¢qué relacidn se puede establecer con el cambio

educativo? ¢Qué se entiende por cambio educativo?”. (p.76).

En cuanto a lo expuesto por los autores, debe tomarse en cuenta que el
cambio siempre implica una alteracion, una transformacion de un objeto, de
una realidad, de una practica o de una situaciéon educativa. Por ello, en el
caso de que en la innovacion educativa se considera que el cambio es la

causa y el fin de una innovacion, es decir, se innova para generar cambios.

Prieto Navarro Leonor (2016), distingue entre cambios estructurales y
curriculares: donde los primeros afectan al sistema educativo o a la
configuracion de los distintos niveles y los cambios curriculares estan

relacionados con el disefio y desarrollo del curriculo, con las estrategias de



ensefianza, con los componentes del curriculo (cambios en los materiales
curriculares, utilizacion de nuevos enfoques de ensefianza); cambios
profesionales referidos a la formacion, seleccion y desarrollo profesional de
los docentes: cambios politicos-sociales: afectan a la distribucion del poder
en educacion y a la relacion de los agentes sociales con la ensefianza

escolar.

Breit, L. (2017).indica que:

a pesar de décadas de investigaciones sobre los factores de éxito
del cambio y los procesos de mejora e institucionalizacion de los
cambios educativos, plantear una innovacion, para realizar
cambios educativos, no supone ni garantiza que estas
innovaciones se realicen y que el cambio se logre. (p.96).

Cuando se habla de innovacién educativa aparecen fuertemente
entremezcladas las nociones de cambio, el concepto de innovacion
educativa se entiende a partir de una idea percibida como novedosa y a su
vez incluye la aceptacion de dicha novedad; implica, entonces un cambio que

busca la mejora de una practica educativa.

En con secuencia, es un esfuerzo deliberado y planificado encaminado
a la mejora cualitativa de los procesos educativos, conlleva un aprendizaje
para quienes se implican activamente en el proceso de innovacion, esta
relacionado con intereses econdmicos, sociales e ideoldgicos que influyen en
todo proceso de innovacion. Por lo tanto, es dificil separar estos ambitos,
cambio y reforma, tanto en el discurso educativo como en la practica
pedagdgica, ya que en el caso de las innovaciones educativas suelen estar

intimamente relacionados.



Jonathan Bergman y Aaron Sams (2007) exponen como:

...... su modelo de la clase al revés ayuda a sus estudiantes a
aprender mejor los contenidos, y también como los convierte en
mejores aprendices. No solo obtienen buenas calificaciones en
los examenes, sino que comprenden realmente la Quimica a un
nivel mucho mas profundo. Ademas describen la forma en que
este modelo les ha permitido interactuar con mayor frecuencia
con sus alumnos, cémo han desarrollado mas y mejores
relaciones con ellos y como pueden los alumnos personalizar su
propio aprendizaje. (p. 71).

Ambos profesores de ciencias a nivel de preparatoria en los Estados
Unidos, comenzaron una nueva concepcion sustentada en las tecnologias de
la informacion y la comunicaciéon como los medios que dinamizan el proceso
de aprendizaje en el estudiante, haciéndolo mas autonomo y consciente de
su papel en el mismo, desarrollaron la idea de grabar sus clases en videos
con el objetivo de mejorar el rendimiento de sus alumnos, denominandose
esto como la Metodologia Flipped Classroom o aprendizaje invertido, siendo
una propuesta de innovacion pedagégica donde se generan espacios
alternativos al aula de clases, con el propdsito de optimizar el tiempo real de

encuentro entre los estudiantes y docentes.

Segun expone, Gonzalez B. (2015). sobre la Metodologia Flipped

Classroom o aprendizaje invertido:

esta metodologia, al replantear el modo de ensefiar empieza a
ser empleada e investigada en diferentes paises. El trabajo con
Flipped Classroom es reciente en Latinoameérica, iniciandose
algunas aplicaciones piloto a partir de los resultados de
investigaciones foraneas que brindan evidencias de la
efectividad de esta practica pedagogica en la educacién
superior, ya sea a nivel de aprendizaje o rendimiento o, el
enriquecimiento del proceso educativo que se genera en clases;
pero que también plantean ciertos retos o condiciones que se
deben lograr para su implementacion en los espacios
educativos. (p. 77).



La implementacion de las clases invertidas se ha ido divulgando en un
namero cada dia en mas instituciones educativas, parece indicar que

ciertamente logra los efectos deseados en pro de la formacion del estudiante.

Sin embargo, desde esa perspectiva y en atencion al objetivo de
profundizar en este tema, ya que se enmarca en el proceso de la innovacion
educativa y curricular que esta propicia en el seno de las instituciones, tales
como la Universidad Hosanna, se han revisado diferentes situaciones que se
presentan para la utilizacion como innovacién la Metodologia Flipped
Classroom con la cual se intentara aplicar de manera teorica a los entornos

de aprendizaje de la institucion.

Algunos de los mas relevantes, es la posible posicién del docente ante
el tiempo y esfuerzo que conlleva realizar la planeacién de su asignatura si
se toma en consideracién que la gran mayoria de ellos, son docentes de

catedra y no de tiempo completo.

Otro aspecto que se presenta es la carencia formativa en las
competencias tecnoldgicas de docentes y finalmente la generacion de una
cultura formativa en el estudiante sobre las condiciones propias que exige la

Metodologia Flipped Classroom o aula invertida.

De acuerdo a lo expuesto, en la Universidad Hosanna se quiere saber
si con la puesta en practica de la metodologia de aula invertida, se lograria
un cambio en la educacion de Unihosanna, optimizando de manera eficaz el
tiempo y el aprendizaje. De igual forma, determinar si esta metodologia
permite combinar la educacion tradicional con el aprendizaje apoyado

sugerido por la metodologia del Aula invertida.



Asi mismo, se desea conocer si con el aula invertida, los alumnos
pueden apropiarse del contenido de forma individualizada ademés de poder
avanzar progresivamente a través de distintos objetos de aprendizaje que
podrian estar hospedados en una plataforma institucional y al alcance de
ellos todos los dias del afio, durante las veinticuatro horas al dia, lo que
cambiaria el concepto de formacién dandole al estudiante las riendas de
dirigir de una manera guiada y a su vez acompafiada la responsabilidad de
convertirse en gestor de su propio proceso y avanzar acorde lo determina su

propio ritmo de asimilacion del mismo.

A tal efecto, el encuentro en el aula presencial seria una experiencia
que afianzaria las dudas y daria espacio a un nuevo aprendizaje que en el
entorno se le denomina aprendizaje cooperativo, donde todos aprenden de

todos.

Por lo expuesto, con la presente investigacién se propone realizar un
analisis sobre la pertinencia del modelo educativo de la Universidad de
Hosanna, frente a la propuesta de la metodologia Flipped Classroom,
tomando en cuenta las tendencias globales en una era digital basada en las

nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
Interrogante de la Investigacién

¢, Cual es la pertinencia del modelo educativo de la Universidad Hosanna,

frente al Flipped Classroom?



b. Objetivos de la investigacion
1. Objetivo General

Analizar la pertinencia del modelo educativo de la Universidad de Hosanna,

frente a la metodologia Flipped Classroom.
2. Objetivos Especificos

* Develar los fundamentos curriculares que argumentan el modelo

educativo de la Universidad Hosanna.

» Identificar los principios curriculares del modelo educativo de la

Universidad Hosanna.

» Describir las tendencias educativas globales de la era digital que
argumentan el uso de la metodologia Flipped Classroom en la

Universidad Hosanna.

» Caracterizar el proceso de la metodologia Flipped Classroom desde la

implementacion del modelo educativo de la Universidad Hosanna.

* Formular lineamientos curriculares orientados a la implementacion de

la metodologia Flipped Classroom en la Universidad Hosanna.

C. Justificacion e Impacto

La presente investigacion basada en el analisis de la pertinencia del
modelo educativo de la Universidad de Hosanna, frente al Flipped
Classroom, con los referentes curriculares para implementar el uso de esta
metodologia en la Universidad; en vista del aprovechamiento del tiempo en el
aprendizaje y la generacion de espacios para motivar hacia metas de logro,

es relevante, en tanto conceden valor a las interrelaciones que se definen



entre el docente, el alumno, el contenido y los recursos educativos que
se utilizarian en un contexto particular para innovar las practicas de
instruccion, de forma tal que los alumnos adquieran la habilidad y capacidad

de aprender y seguir aprendiendo para adaptarse a entornos diferentes.

Actualmente, los procesos formativos se han transformado en modelos
abiertos y flexibles, donde el estudiante toma el control del proceso
educativo, por lo cual el docente que dicta el curso, deja de ser el centro de
este proceso para pasar a serlo el alumno, quien administra su tiempo y
demads recursos para alcanzar sus objetivos de aprendizaje. Esta demanda
implica un reto al sistema educativo en general, ya que exige la incorporacion
de las TICs en la formulaciébn y ejecucion de innovadores proyectos
educativos, esto a su vez necesita del desarrollo de nuevas capacidades y la
reestructuraciéon de los procesos de ensefianza-aprendizaje tanto por parte

de los docentes como de los alumnos.

Desde el punto de vista metodoldgico, se justifica ya que el profesional
de la educacion pueda apropiarse de esta metodologia y sentirse lo
suficientemente involucrado como para realizar los cambios necesarios para
llevar con éxito cualquier clase, aunque ello implique una ruptura de sus
propios paradigmas y la dedicacibn de mayor tiempo y esfuerzo en

comparacion con la practica tradicional docente.

Por otro lado, desde el punto de vista practico, lo importante e
interesante de esta metodologia FC, es que el alumno puede ver sus clases
antes y después de la sesién de encuentro con su profesor o tutor. Esto
enriquece y optimiza el proceso del encuentro de la sesion y eleva el nivel de
encuentro ademas de producir estratégicamente un aprendizaje colaborativo
ya que cada alumno comparte su experiencia de aprendizaje e investigacion

previa situacion que permite la aplicacion de diversas estrategias
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pedagdgicas por parte del docente. Aqui se puede evidenciar y caracterizar
el proceso de la metodologia Flipped Classroom desde la implementacion del

modelo educativo de la Universidad Hosanna.

Atendiendo su impacto en lo tedrico, se tratard de develar los
fundamentos y principios curriculares que argumentan el modelo educativo

de la Universidad Hosanna.

La justificacion desde el punto de vista social, esta nueva forma de
entender la ensefianza que promueve la metodologia Flipped Classroom o
aula invertida conlleva numerosos beneficios para estudiantes de todos los
niveles, ya que siempre son ellos los protagonistas de su propio aprendizaje.
Siendo que las ventajas no son solo para los propios alumnos, sino que van
mas alla y alcanzan a sus familiares: serd una ensefianza mas flexible por la
participacion de las familias, que se involucran en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes, con un mejor aprovechamiento del tiempo, evita tareas
inservibles, y los estudiantes tendran tiempo de calidad para la familia, los

amigos, el juego y las actividades extracurriculares.

En cuanto a la justificacion institucional, la Universidad Hosanna,
contara con alumnos que tengan autonomia y responsabilidad, siendo éste
un sujeto activo que juega un papel fundamental en su propio aprendizaje, lo
gue le hace involucrarse mas, mejora su forma de organizarse y su forma de
planificar las tareas, y adquiere competencias para el tratamiento de la
informacion, asi mismo, los profesores también se veran beneficiados por
esta forma de ensefiar que promulga la metodologia FC. Los efectos
positivos afectan a varios ambitos del desempefio de su profesion, lo cual le

proporcionara una buena imagen y reputacion a la Universidad.
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Por otro lado, en cuanto a las tendencias futuras y a los avances de la
tecnologia, en esta nueva era, los alumnos adquieren con el uso de la
metodologia FC, mas competencias digitales, gracias a las tecnologias con
las que puedan estudiar y trabajar, lo cual le permitira la actualizaciony la
adopcién de manera natural de las nuevas tecnologias que se integran como

estrategia a su proceso formativo.

Por lo tanto, al ser institucionalizada el uso de las herramientas
tecnolégicas que apoyan el modelo, obliga al docente a la adquisicion de
nuevas competencias tecnolégicas que se pone a su disposicion entre las
cuales se encuentran: grabar y editar videos, aprender a subir los contenidos
a plataformas en Internet, al uso de canales de comunicacion de contacto
inmediato con los estudiantes por medio del Telegram, entre muchas otras
que abren, infinitas posibilidades al profesor para mantener vivo el interés del
estudiante con el contenido y los objetos de aprendizajes que crea

relacionados a las asignaturas que imparte.



CAPITULO 1I

FUNDAMENTACION TEORICA DE
LA INVESTIGACION
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a) Bases tedricas, investigativas, conceptuales y legales

En esta seccidn del trabajo de investigacién se presentan las bases
tedricas, investigativas, conceptuales y legales. A continuacion, se observan
los antecedentes de la investigacion, donde se encontraran aquellas
investigaciones que preceden la siguiente investigacion y toma fundamentos

en algunos aspectos de las mismas.
1. Antecedentes investigativas

Sosa (2018), presentd un Articulo a Pixel-Bit: Revista de Medios y
Educacion - 2018 - N° 52, Titulado: “Flipped Classroom para adquirir la
competencia digital docente: una experiencia didactica en la Educacion
Superior’. Como obijetivo en el presente trabajo de investigacion se pretende
analizar la percepcion y valoracion de los futuros docenes que ha
experimentado Flipped Classroom para conocer cual es su efecto en la
adquisicion de la "Competencia Digital Docente" (CDD).

Se utiliz6 una metodologia cualitativa basada en Estudio de Caso
tomando como unidad de analisis una materia del doble grado de Educacién
Primaria. Como instrumento de recogida de informacibn se opté por
entrevistas, y para analisis de los datos obtenidos el método de comparacion

constante de la Teoria Fundamentada (Grounded Theory).

Los resultados muestran que los estudiantes de grado perciben que el
Flipped Classroom influye de manera positiva en la adquisicion de algunas
CDD, interpretando informacion audiovisual, creacion y difusion de

contenidos digitales, analisis critico de uso de las TIC, estrategias

Borao (2016), presentd una investigacion titulada “Analisis de la

implementacion de Flipped Classroom en las asignaturas instrumentales en
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la Educacién Secundaria Obligatoria”, en la Universidad de Valencia C.E.
Marni. El objetivo de la investigacién fue analizar como la incorporacién de
Flipped Classroom o clase invertida, mejoran en las asignaturas

instrumentales de la Comunidad, frente a la clase tradicional.

Este estudio se realiz6 con una metodologia mixta aprovechando
datos cualitativos y cuantitativos, la investigacion se ha llevado a cabo con la
poblacién correspondiente al 4° curso de Educacion Secundaria Obligatoria
(ESO), tomando como muestra el censo poblacional, a 47 alumnos de un

centro concertado de Valencia.

Como resultado se obtuvo mejoras en las asignaturas instrumentales
de la Comunidad con la incorporacion de Flipped Classroom, ya que se
muestran beneficios en la motivaciéon, en el interés de los estudiantes y en
los resultados de evaluacion académica del docente que conllevd la
implementacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) como herramienta fundamental en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Esta investigacion se relaciona con la que se lleva a cabo puesto que
trata de los beneficios que presenta la incorporacion de Flipped Classroom
en cuanto a la motivacion y al interés de los estudiantes igualmente con los

docentes que en el proceso de ensefianza aprendizaje implementan las TIC.

En ese orden, Galindo (2016), realiz0 una investigacion titulada:
“Innovacion docente a través de la metodologia Flipped Classroom”, cuyo
objetivo general fue conocer la percepcion de los docentes y estudiantes de
secundaria acerca del proceso de innovacion docente a través de la clase

invertida.
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Esta investigacion de enfoque cualitativo, presentd el disefio e
implementacion de esta metodologia en un establecimiento educativo en
Chile, con un salon de clase conformado por 38 sujetos. Se utilizd un disefio

de investigacion bajo el modelo de Teoria Fundamentada.

Los resultados obtenidos a través de entrevistas semiestructuradas,
dan cuenta de que la metodologia fomenta la interaccién del estudiante con
las TIC como soporte y apoyo para la preparacion de la clase, genera
diversos escenarios de aprendizaje que aumentan la motivacion y las altas
expectativas en los estudiantes y docentes que participaron de la

experiencia.

En cuanto al aporte que proporciona esta investigacion es que
fomenta un estilo de aprendizaje de mayor protagonismo del estudiante, de
esta forma se relaciona con la investigacion que se esta realizando sobre la
metodologia FC, porque previamente pone a su disposicion los contenidos a
fin de que en la sesion presencial se utilicen estrategias de asimilacion

mediante el trabajo colaborativo y cooperativo.
2. Bases Teoéricas

A continuacién se presentan las teorias que sirven de apoyo a la
investigacién, sus aportes muestran algunos aspectos que servirdn de

apoyo, para una mejor comprensiéon del trabajo que se presenta.
a) Modelo Educativo

Modelo Educativo se considera como concepciones Yy acciones
fundamentadas, cientifica y sistematicamente, que constituyen distintas
alternativas de organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje con el fin

de hacerlo mas efectivo en términos de logros educativos. Interpreta, disefia
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y ajusta la realidad pedagdgica a un contexto determinado. (Salinas, J.
2016:73).

Un modelo educativo consiste en una recopilacion o sintesis de
distintas teorias y enfoques pedagdgicos, que orientan a los docentes en la
elaboracién de los programas de estudios y en la sistematizacion del proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, los modelos educativos, segun sefiala Angeles, O.
(2018). son visiones sintéticas en la comprension de alguna parte de un
programa de estudios. Se podria decir que los modelos educativos son los
patrones conceptuales que permiten esquematizar de forma clara y sintética
las partes y los elementos de un programa de estudios, o bien los

componentes de una de sus partes.

También los modelos educativos, son una representacion arquetipica o
ejemplar del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la que se exhibe la
distribucion de funciones y la secuencia de operaciones en la forma ideal que
resulta de las experiencias recogidas al ejecutar una teoria del aprendizaje,

esto lo sefala el mismo autor (Salinas, J. 2016:115).

Los modelos educativos varian segun el periodo histérico en que
aparecen y tienen vigencia, en el grado de complejidad, en el tipo y nimero
de partes que presentan, asi como en el énfasis que ponen los autores en

algunos de los componentes o en las relaciones de sus elementos.

El conocimiento de los modelos educativos permite a los docentes tener
un panorama de como se elaboran los programas, de cdmo operan y cuales
son los elementos que desempeiian un papel determinante en un programa

0 en una planeacion didactica.
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En algunos de los modelos educativos, los profesores pueden ver
claramente los elementos mas generales que intervienen en una planeacion
didactica, asi como las relaciones de antecedente y consecuente que
guardan entre si. El conocimiento que se tenga de los programas y de sus
partes sera determinante para que los docentes elaboren planeaciones
didacticas eficientes y obtengan resultados mejores en el aula.

Tipos de Modelos Educativos
Algunos Tipos de Modelos Educativos, son los siguientes:

a) El modelo tradicional
Este tipo de modelo educativo se refiere principalmente a la elaboracién
de un programa de estudios, segun expone Hall (1920), mencionado por
Romén, M. y Diez, E. (2016). Los elementos que presentan son minimos, ya
que no se hacen explicitas las necesidades sociales, la intervencion de
especialistas, las caracteristicas del educando, ni tampoco se observan las
instancias de evaluacion del programa de estudios. Este esquema es muy

sencillo, en él se destacan los cuatro elementos siguientes:

1. El profesor. Es el elemento principal en el modelo tradicional, ya que
tiene un papel activo: ejerce su elocuencia durante la exposicion de la clase,
maneja numerosos datos, fechas y nombres de los distintos temas, y utiliza

el pizarron de manera constante.

2. El método. Se utiliza cotidianamente la clase tipo conferencia,
copiosos apuntes, la memorizacion y la resolucion de los cuestionarios que

presentan los libros de texto.
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3. El alumno. En este modelo educativo no desempefa una funcién
importante, su papel es mas bien receptivo, es decir, es tratado como objeto
del aprendizaje y no se le da la oportunidad de convertirse en sujeto del

mismo.

4. La informacion. Los contenidos se presentan como temas, sin
acotar la extension ni la profundidad con la que deben ensefiarse. De esta
manera, algunos profesores desarrollan mas unos temas que otros creando,
por ende, distintos niveles de aprendizaje en grupos de un mismo grado

escolar.

De acuerdo al modelo tradicional presentado por Hall, éste muestra
la escasa influencia de los avances cientifico-tecnologicos en la educacion vy,
en consecuencia, refleja un momento historico de desarrollo social. No
obstante entre sus limitaciones, este modelo se tomé como base pedagdgica
para formar diversas generaciones de profesores y de alumnos, el instructor
del curso comentara otros aspectos que juzgue convenientes del modelo

tradicional.
b) El modelo de Ralph Tyler.

El modelo que Ralph Tyler fue desarrollado entre el (1929 y el 1938),
presenta como aportacién fundamental el concepto de objetivos, los cuales
se convierten en el nidcleo de cualquier programa de estudios, ya que
determinan de una manera u otra el funcionamiento de las otras partes del

programa.

En adicion, segun Mora Vargas, A. (2014). Tyler vi6 como los cursos
eran segmentados, aislaban el contenido importante y como los estudiantes
tenian que memorizar y reproducir hechos e ideas que eran

preseleccionadas por el maestro. La idea de elaborar un programa o0 una



19

planeacion didactica teniendo como base a los objetivos, cambia
sustancialmente el esquema tradicional de las funciones del profesor, del

meétodo, del alumno y de la informacion, por ejemplo:

El profesor. Aunque el profesor presente notables cualidades de
orador, gran capacidad de manejo de informacién e, inclusive, con un amplio
repertorio de conocimientos de un tema determinado, sus acciones estan
determinadas por el objetivo, puesto que sefiala con claridad la extension y la
profundidad con que se ha de ensefar dicho contenido. También este
modelo menciona la forma en que el profesor tendrd que impartir la
ensefianza y le propone diversas actividades segun sea el tipo de objetivo de

que se trate.

El método. Como los objetivos mencionan diversas acciones que los
alumnos han de desempeiiar, la ensefianza no puede dirigirse con un solo
método o con una misma forma de dar la clase. Por el contrario, se proponen
diversas actividades para los alumnos (actividades de aprendizaje) vy
actividades para el profesor (actividades de ensefianza), de tal manera que
dependiendo el tipo de objetivo seran las acciones a realizar por el docente y
los educandos. Este modelo ofrece la posibilidad de utilizar diversos métodos
y técnicas, los cuales seran propuestos en los programas y en algunos casos

seran seleccionados por los profesores.

El alumno. Los objetivos mencionan acciones que han de realizar los
alumnos, por lo cual éstos dejan de ser pasivos u objetos de ensefianza y se
convierten en sujetos de aprendizaje realizando diversas acciones que son
registradas por el docente. A diferencia del modelo tradicional donde el
alumno desconocia la profundidad y extension de tema, asi como las

acciones que se esperan de él, en el modelo de Tyler el alumno, desde la
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lectura del objetivo, conoce las actividades que debe realizar

individualmente, en equipo o bien conjuntamente con el profesor.

La informacidén. La informacion por ensefiar ya no se presenta a
manera de temas como se hacia en el modelo tradicional, sino por medio de
objetivos, es decir, se fragmentan los contenidos en pequefias porciones, las
cuales estan acotadas tanto en su extensiéon como en su profundidad. Un
contenido puede dar lugar a varios objetivos con diversas acciones por
realizar; dichos objetivos se relacionan y se estructuran légicamente
formando unidades, éstas, a su vez, presentan un orden l6gico y una

secuencia de lo simple a lo complejo y forman un programa de estudios.

La informacion asi estructurada permite un manejo preciso Yy
homogéneo por parte del profesorado y elimina, en parte, la subjetividad en
la ensefianza de los contenidos, ya que las acciones del profesor, del
alumno, la extension, profundidad y tiempo dedicado a cada objetivo estan

acordados previamente en el programa de estudios.

La planeacién didactica se facilita puesto que el programa de estudios
resulta lo suficientemente explicito y el docente sélo necesita hacer un
analisis cuidadoso del programa o, en su defecto, consultar al coordinador de

area o de estudios.
Otras ventajas que proporciona este modelo son:

La evaluacion. Se realiza de manera mas sistematica, ya que los
tiempos, las formas e instrumentos de evaluacion que deben emplearse

estan predeterminados en el programa de estudios.

Los docentes. Podran elegir formas alternativas de evaluacion con la

condicion de que se adecuen al objetivo, es decir, que las acciones que el
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alumno debe realizar, las cuales se mencionan en el objetivo, sean factibles

de medir y de registrar.

La participacion de especialistas. La elaboracion de programas
requiere de la participacion de especialistas, puesto que se requiere de un

conocimiento técnico-pedagdgico que demanda rigor y precision.

La propuesta de objetivos, la selecciéon de los mismos, asi como su
redaccion son tareas complejas que requieren del conocimiento de diversas
teorias del aprendizaje, del manejo de diversos métodos y técnicas

didacticas y de enfoques taxondmicos de evaluacion, entre otros requisitos.

La sociedad. El vinculo entre educacion y sociedad se torna mas
estrecho en el modelo de Tyler, ya que los objetivos sugeridos por los
especialistas tienen como marco de referencia las necesidades que
demanda la sociedad, de tal manera que, conforme se modifican las
necesidades sociales, es necesario cambiar los objetivos de los programas

de estudios porque se corre el riesgo de que se vuelvan obsoletos.

Los elementos que el modelo de Ralph Tyler presenta, asi como su
dinamica, seran comentados por el instructor del curso, de tal manera que los
participantes puedan interpretar por si mismos el programa de estudios que
imparten, el instructor del curso comentard otros aspectos que considere

importantes.
c) Modelo de Popham-Baker (1998).

Segun Bernard, J.A. (2017). “Este modelo se refiere particularmente a
la sistematizacion de la ensefianza; hace una comparacion entre el trabajo
de un cientifico y el trabajo de un profesor” (p.76). La comparacion estriba en

que el cientifico tiene un conjunto de hipétesis como punto de partida,
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selecciona una serie de instrumentos para comprobar su veracidad, con los
instrumentos seleccionados somete las hipétesis a experimentacion y evalta

los resultados obtenidos.

Este modelo se refiere particularmente a la sistematizacion de la
ensefianza; hace una comparacion entre el trabajo de un cientifico y el

trabajo de un profesor.

La comparacion estriba en que el cientifico tiene un conjunto de
hipbtesis como punto de partida, selecciona una serie de instrumentos para
comprobar su veracidad, con los instrumentos seleccionados somete las
hipotesis a experimentacion y evalla los resultados obtenidos.(Montoya y
Ramos, 2006), citados por Bruce Joyce R (2017:40).

Los autores que desarrollaron este modelo parten del concepto del
dualismo entre procesos y productos al generar el modelo curricular Popham-
Baker como medio para alcanzar fines especificos. Este modelo se refiere
particularmente a la sistematizacion de la ensefianza. ¢Quién?, ¢Cual?,

¢, Como? Y ¢ Cuando?

Los objetivos de la ensefianza especifican lo que se espera del
alumno, se evalua al alumno en cuanto a su situacion actual al iniciar el
curso y con vista a dichos objetivos didacticos, se proyectan las actividades
formativas que contribuiran al logro de los objetivos y se evalia el

rendimiento del estudiante con referencia a los objetivos prefijado.

A diferencia del modelo de Tyler, este modelo incorpora una evaluacion
previa de los objetivos de aprendizaje, la cual permite conocer el estado
inicial de los estudiantes frente a los objetivos. Los resultados de la

evaluacion previa se comparan con los resultados de la evaluacion final; de
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esta manera puede registrarse y compararse el grado de avance en el
aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados de la evaluacion previa se comparan con los resultados
de la evaluacion final; de esta manera puede registrarse y compararse el
grado de avance en el aprendizaje de los alumnos. El modelo de estos
autores debe motivar a los docentes a realizar planeaciones didacticas
rigurosas, bien secuenciadas, y apoyadas con los instrumentos de
evaluacion mas idoneos segun los objetivos de aprendizaje que mencionen

los programas de estudios que imparten.
d) Modelo de Roberto Mager (1962).

El modelo educativo creado por Mager, permite a los docentes
conocer en detalle una parte importante de los programas: los objetivos,
siendo estos generales, particulares (también llamados intermedios) y
especificos (también conocidos con el nombre de operacionales). Los
objetivos han sido estudiados por diversos autores y por consiguiente han

surgido distintas nomenclaturas o terminologias. Bruce Joyce R (2017:52).

En el modelo de Mager se hace referencia a los objetivos especificos,
es decir, con los que comunmente opera el profesor en el salon de clase y
los que estan a la base de su planeacion didactica. Habitualmente en un
programa de estudios los objetivos especificos se presentan redactados, sin
hacer mencion a cada una de sus partes, para evitar la pérdida de significado
o de sentido en el profesor.

Es frecuente que los profesores lean rapidamente los objetivos
especificos y no tomen en cuenta todas las acciones y partes que se
mencionan en ellos, esto trae como consecuencia que no se distinga con

claridad coémo enseflar y evaluar adecuadamente los objetivos. Esta
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situacion impide que se alcancen 6ptimamente las acciones y los niveles de
ejecucion que los objetivos demandan. Este modelo muestra con claridad

las partes que integran un objetivo especifico.

Presentacion. Esta parte se refiere a quién efectuara la conducta

solicitada: el alumno, el participante, el practicante, etcétera.

Conducta. Se refiere al comportamiento o acciéon que realiza el
alumno o el participante. Por lo regular se redacta utilizando un verbo activo
gue no dé lugar a diversos significados, por ejemplo: identificar, clasificar,

enlistar, etcétera.

Contenido. Esta parte hace mencién al tema o subtema mediante el
cual se logrard el objetivo, por ejemplo: tabla periddica, ecuacion lineal,
movimiento rectilineo, huesos del cuerpo humano, efecto invernadero,

etcétera.

Condiciones. Hace mencion a las circunstancias particulares en que
la conducta debe manifestarse, por ejemplo: en el laboratorio, en un mapa,
con ayuda de un modelo o maniqui, en una maqueta, en la computadora,

etcétera.

Eficacia. En esta parte se hace referencia al criterio de aceptabilidad
de la conducta, es decir, se hace explicito el nivel o grado de complejidad en

gue la conducta debe darse.
c) Modelo de Hilda Taba (1962).

Este modelo sintetiza los elementos mas representativos de los otros
modelos que ya se han revisado, uno de los aportes que presenta es la
organizacion de contenido y las actividades de aprendizaje. El contenido de
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un programa de estudios o de una planeacion didactica debe presentar una
organizacién ldgica, cronolégica o metodolégica. Dicha organizacion
permitira al docente presentar la informacion a los alumnos de lo simple a lo
complejo, de lo que es antecedente a su respectivo consecuente, de la causa
al efecto, de lo general a lo particular, lo cual redundara en un mejor

aprovechamiento.

De acuerdo a lo expuesto, la organizacion de las actividades también
es un factor de mejora en el aprendizaje, los profesores deben presentar a
los alumnos los objetivos mediante una gama de actividades debidamente
secuenciadas, considerando cuéles han de ser de manera individual y cuales

de forma grupal, fijando la duracion de ambas. Grizona, M. A. (2018:41).

Las actividades que los profesores y los alumnos realizan deben estar
claramente diferenciadas y equilibradas, de tal manera que el profesor tenga
previsto cuando exponer, retroalimentar, organizar y supervisar, y en qué
momentos el grupo asume el papel protagbénico en el aprendizaje y el
profesor coordina las actividades y retroalimenta a los alumnos

individualmente o a cada uno de los equipos.

La propuesta del modelo de Hilda Taba muestra a los docentes las
partes mas importantes de un programa y, a su vez, les plantea el reto de
elaborar planeaciones didacticas con organizacion de contenidos Yy

actividades creativas, precisas y eficientes.
Descripcion del Modelo Educativo de la Universidad Hosanna
1. Modelo Pedagdgico

El modelo pedagdgico de la Universidad Hosanna es una construccion

tedrica orientada a interpretar, disefiar y transformar la actividad educativa,
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fundamentada en principios cientificos e ideoldgicos, en respuesta a una

necesidad historica completa.

Es un marco tedrico del cual emana el disefo, la instrumentacion y la
evaluacion del curriculo. Un esquema tedrico del quehacer en la institucion
educativa en el cual se describe no s6lo como aprende el que aprende, sino
ademas se explicita qué se debe aprender, como se concibe y conduce el
aprendizaje (ensefianza) como y qué se evalla, qué tipo de relacidon existe
entre el docente y el alumno, pero, sobre todo, la relacion congruente de

todos esos elementos con la pretension de la accién educativa.

Este modelo cuenta con el elemento o enfoque epistemologico, en él se

encuentra:
- Lafinalidad de la educacion: ¢ Para qué educar?
- El curriculo: ¢ Qué ensefiar? ¢ Qué debe aprender el alumno?
- La concepcion de desarrollo: ¢,cémo aprende el ser humano?

- La metodologia: ¢Cémo ensefar?, ¢Como lograr que aprenda el

alumno?

- La evaluacion: ¢Como y para qué retroalimentar los procesos de
aprendizaje y ensefianza?, evaluacion constante y permanente para

mantenerse actualizados.

- La relacién docente-alumno: ¢,Cual es el rol de cada uno? ¢(Coémo

debe ser su interaccion?,

Este es un modelo pedagodgico centrado en los estudiantes y en el

aprendizaje, tomando en cuenta las necesidades que se presentan a nivel
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nacional e internacional en los sectores empresariales y productivos donde

se hace presencia institucional.
El modelo pedagdgico de la Universidad Hosanna se caracteriza por:
1. Alcanzar un aprendizaje significativo para el desarrollo del estudiante.

2. Estimula y fomenta el aprendizaje autonomo y colaborativo a través de
estrategias que privilegian esta forma de aprendizaje.

3. Enfatiza en la construccién y apropiacion de conocimientos por el

reconocimiento y uso de los métodos para su obtencién y aplicacion.

4. Estd basado en la experiencia y el trabajo del estudiante en el marco

de equipos colaborativos.
5. Se centra en competencias.

6. Reconoce los distintos escenarios educativos presenciales y no

presenciales.

7. Fija el rol del Docente como facilitador o dinamizador del proceso,

generador de desafios, estrategias y juicios.

8. Entiende al Estudiante como protagonista, gestor, negociador y

constructor en su proceso de aprendizaje.

9. Contribuye a la organizacion problemética e interdisciplinaria de los

objetos de aprendizaje en cursos, modulos, problemas o proyectos.

10.Orienta y suministra seguimiento personalizado a cada estudiante en

el marco de un equipo de trabajo.

11.La Evaluacion esta centrada en los procesos y productos del
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aprendizaje.
12.Como principio fomenta la Educacion Integral y contextualizada

La Universidad Hosanna como Institucion educativa superior, en
materia de desarrollo curricular ha desarrollado un modelo curricular basado
en competencias. Esto significa que las asignaturas y actividades
académicas contempladas en los planes de estudio estan orientadas y
tributan un perfil de egreso que declara desempefios académicos,
profesionales y espirituales, que deben desarrollar los estudiantes durante su

formacién universitaria.

Para cumplir con todos estos propositos, se han desarrollado lineas
transversales, materias comunes y obligatorias en todos los pensum, bajo la

perspectiva de formar “agentes de cambio al servicio de nuestra sociedad.
Componentes del Modelo Pedagdgico

La persona. En la Universidad Hosanna, se afirma que la persona es
el centro de la pedagogia, es el primer componente de nuestro modelo
pedagogico, no se habla de la persona de manera genérica, ni de una teoria
gue defienda al hombre en particular, sino la persona concreta que participa
en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Por lo que nuestro modelo
pedagogico se centra en la formacién del afecto y el respeto a la persona
como principio de interaccibn humana y para los fines practicos de la

educacion.

La Universidad cree en la formacion de la persona en todas sus
dimensiones, de manera que se considera a la persona como un ser Unico e
irrepetible, el cual demanda respeto y no debe ser violentado. Ya que se

cree que el ser humano comprende como una compleja sintesis de diversas
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dimensiones, y se hace oposicion a toda visién fragmentaria desde la cual se

privilegie el crecimiento de una dimension en detrimento de las otras.

Asi mismo, cree en la libertad cada quien y los reconoce como
herederos de un pasado, protagonistas de un presente y forjadores de un
futuro. La consideracion de estas caracteristicas propias de la comprensién
cristiana de persona tiene impacto en configuracion de los procesos

formativos.

La Universidad Hosanna promueve en la persona la dimension
relacional, es decir la promocion de las relaciones de los seres humanos con
la naturaleza, con los hombres, con Dios y consigo mismo. En la promocién
de esta relacionalidad, el principio rector es la fraternidad. Fraternidad con la
naturaleza para el establecimiento de relaciones armoniosas con el medio
ambiente, bajo los principios de proteccion, conservacion y utilizacion
sostenible; fraternidad con las demés personas en la promocion de los
valores del servicio, el encuentro, la acogida, el didlogo, la igualdad
fundamental y la corresponsabilidad; fraternidad que nace en la relacion con
el trascendente desde la cual se evita la clausura del hombre sobre si mismo
y sobre el mundo de lo factico; fraternidad para con uno mismo, desde la cual
se conquiste un “auténtico amor a si mismo y una verdadera autoestima que
ayuden a evitar tanto la sobrevaloracion como el menosprecio” de la propia

condicion.

Es importante mencionar a la persona ya que los diferentes elementos
del modelo pedagdgico estan a disposicion de los estudiantes y le ayudaran
a gestionar su proceso de formacién. El estudiante de la Universidad
Hosanna sera protagonista en la planificacion, ejecucién y control de su
propio proceso de aprendizaje, tendra libertad para dar el maximo

aprovechamiento de los recursos que se pondran a su disposicion, para
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regular el ritmo de sus aprendizajes, y promover la calidad de los mismos.

Es por ello que las estrategias para el aprendizaje deberan motivar la
revision de las experiencias y conocimientos previos, asi como las
motivaciones que traen consigo, para hacerlas armonicas con el proceso
formativo. El desarrollo de las competencias para aprender autbnomamente
se constituye como condicion basica del modelo pedagégico de la
Universidad Hosanna ya que el estudiante estara en la capacidad de tener el
control de su proceso de aprendizaje a través de sus decisiones sobre qué
estudiar, cuando hacerlo, en donde hacerlo, como hacerlo y con quién
estudiar.

De esta manera, el estudiante creard conciencia de como se da su
propio proceso cognitivo, o sea debe emplear estrategias de metacognicion.
Estas estrategias le permitiran identificar sus propios recursos y
potencialidades para el aprendizaje, regular de forma consciente la cognicién
y poner oportunamente en accién los mecanismos de autorregulacion de que
dispones para aprender, tales como: la planificacion, la revision, el control y
la evaluacion. La toma del control sobre su propio proceso de aprendizaje,
por parte del estudiante se facilita con la ayuda de estrategias de apoyo de

tipo cognitivo, afectivo, motivacional y metacognitivo.

Las estrategias de apoyo de tipo cognitivo facilitan la adquisicion de
conocimientos, ya que atienden a las exigencias y particularidades de la
respectiva disciplina, asi como al desarrollo y fortalecimiento de las
competencias metodoldgicas. Estas estrategias hacen posible la integracion

de nuevos temas en proceso de aprendizaje con los conocimientos previos.

Las estrategias afectivas son aquellas en las que se ven involucrados

aspectos que condicionan el aprendizaje, como por ejemplo el entorno o



31

ambiente de estudio, el manejo del esfuerzo, el manejo del tiempo. Ya que
mas que enfocarse al cien por ciento en el aprendizaje tienen como proposito
el mejoramiento de las condiciones materiales y psicolégicas en que se
produce el aprendizaje, evitando asi que determinados estados emocionales

influyan negativamente en el proceso de formacion.

Los apoyos de tipo motivacional deberdn contribuir a mantener una
actitud positiva en el transcurso del proceso formativo, los motivos,
intenciones y los objetivos o propdsitos de los estudiantes determinan en un
importante grado las estrategias especificas que se utilizaran en las diversas
actividades de aprendizaje.

Las estrategias de tipo metacognitivo son las que ayudan a poner en
accion los mecanismos de autogestion, los cuales contribuiran para que el
estudiante pueda regular y administrar su proceso de aprendizaje. Se
asocian con la planificacion, control y evaluacion de la propia cognicion, por
parte del estudiante. Este tipo de estrategias son mas generales que las
cognitivas, estan estrechamente relacionadas con el conocimiento de los
propios procesos de aprendizaje; de ahi que su ensefabilidad supera el
ambito de lo puramente conceptual.

El conocimiento metacognitivo requiere la conciencia y el conocimiento
de tres variables: persona, tarea y estrategia. Con respecto a la persona, el
conocimiento que tiene de si misma y en esencia de sus limitaciones y de
sus capacidades cognitivas, se va formando a partir de las percepciones y

comprensiones que desarrolla en tanto que es capaz de pensar y aprender.

Las variables de la tarea incluyen la reflexiébn sobre el tipo de problema
que se pretende resolver y deberian permitir identificar el objetivo de la

misma, su nivel de dificultad, grado de familiaridad o de conocimiento que se
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tiene de la tarea, etc. Las variables de estrategia se refieren al

El Entorno. El segundo componente del modelo pedagdgico es el
entorno, ya que es el que se ocupa que la vida, cargada de sentido y
esperanza, suceda en el escenario de lo pedagogico. La pedagogia cristiana
no pretende formar para repetir o almacenar conceptos sino para explorar las
multiples facetas de la persona como ser capaz de captar, dar y expresar
sentido a la realidad mediante el didlogo consigo mismo, con el otro, con el

entorno y con el trascendente.

La Universidad Hosanna hace referencia al entorno vital de la persona,
a los horizontes de sentido en que transcurre ordinariamente la vida del ser
humano. En concordancia con lo expuesto en el horizonte epistemoldgico, se

comprende el entorno bajo el principio de la correlacion.

En que refiera al salon de clase o al aula virtual, por ejemplo, no se trata
s6lo de llevar a ella la cotidianidad del estudiante, sino de hacerla parte
dindmica de ésta; de tal forma que se mantenga la distincion de esferas
vitales, pero no se generen divisiones insalvables entre el entorno de

aprendizaje y el entorno de la existencia.

Para que este dialogo del sujeto con su entorno sea productivo y
genere aprendizaje significativo, es preciso prever ciertas condiciones
externas, referidas a la organizacion del entorno con relacién al objeto de
conocimiento, y ciertas internas, relacionadas con la activacion de los
conocimientos previos y con la generacion de un escenario de cercania y
aproximacion a las experiencias de quien aprende. Esto da como resultado la
valoracion del mundo de la vida del estudiante en la orientacion de sus
procesos de aprendizaje y la comprension del docente como facilitador de la

correlacion entre los saberes ya adquiridos, las necesidades vitales del
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estudiante, los factores contextuales del acto educativo y la solidez del nuevo
conocimiento que se propone como digno de ser apropiado.

En el marco de la pedagogia cristiana, se procura responder a las
necesidades histdricas y a los requerimientos de la sociedad. En efecto,
desde el proyecto educativo se reconoce el caracter practico y se confiesa
que el servicio universitario a la sociedad se refleja en la formacion de
hombres y mujeres capaces de comprometerse con la construccién de una
cultura de la paz, la solidaridad y la justicia que garanticen la dignidad de la
vida, la realizacion de los seres humanos en el ejercicio de su libertad y la
creacién de condiciones de equidad social que estén en armonia con la

naturaleza.

Lo que nos permite explicar el tipo de sociedad que se busca promover
desde la Universidad Hosanna. En concordancia con el humanismo cristiano,
orientador de los procesos formativos institucionales, se trabaja por la
edificacion de una sociedad fundada en la centralidad de la persona, su
promocién y elevacion de su dignidad. Es decir, una sociedad en la que el
ser humano sea considerado siempre como fin y nunca como medio; una
sociedad promotora de sistemas de relacién basados en el respeto de la

diferencia, la justicia, la solidaridad.

Es importante destacar que en los salones y en los entornos formales
de aprendizaje es posible tener la influencia social y superar las fronteras del
ambito especifico de un centro educativo, para llegar a entornos mas amplios
como la comunidad y las organizaciones a las que pertenece el estudiante,

con sus creencias, valores Yy normas.

En este sentido, los aprendizajes se dan con referencia y aplicacion al

entorno 'y con conexion a experiencias previas, compartiendo o
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intercambiando significados. Por ende, si se tiene en cuenta que el
conocimiento puede ser construido socialmente y que los factores socio-
ambientales se constituyen en un determinante importante del aprendizaje,
los programas académicos deberan contemplar de manera sistematica
actividades de interaccién social entre los estudiantes, entre los estudiantes y

los profesores, y entre los estudiantes y la comunidad.

Por lo que la Universidad Hosanna es promotora de aprendizajes
significativos y colaborativos. Lo primero hace referencia a la relevancia de
procurar que los contenidos teméticos que se compartan estén relacionados
con experiencias vitales significativas previas, con situaciones actuales
existencialmente convocantes, y con escenarios de accion futuros, posibles y
atractivos en el plano personal y laboral. Lo segundo tiene que ver con la
incorporacion de metodologias activas y fundadas en la interaccion, que
apunten a la interpretaciéon y solucion dialdgica de problemas, a través del
ejercicio riguroso del debate, del respeto a la diferencia y de la busqueda de

criterios comunes de accidn en sociedad.

Comunidad. La comunidad tiene connotacion significativa para
propiciar el respeto, la tolerancia, la participacion, el reconocimiento y la
aceptacién. Esta actitud pedagoégica se concreta en la pedagogia de la
fraternidad donde se concilian lo divino y lo humano fundamentados en el

amor.

El estudiante y el docente: en el proceso de busqueda de fuentes de
informacion y de procesamiento de los contenidos por parte del estudiante,
éste asume una actitud activa e identifica los recursos que tiene a su
disposicion y decide a quien acudir en busca de apoyo en materia de
estrategias y metodologias para el estudio independiente y el aprendizaje

autonomo y para facilitar la comprension y validez de los saberes.
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Es aqui en donde se empiezan a generar diversas formas de
interaccion entre estudiante y docente, con propésitos formativos. En las
interacciones estudiante-docente, este Ultimo deja de tener importancia como
proveedor de informacién, para asumir un papel de facilitador y de mediador

entre el estudiante, los conocimientos y la realidad.

Teniendo en cuenta que el estudiante posee un cumulo de experiencias
y de conocimientos previos, se establece de cierta manera una relacién en
igualdad de condiciones, aun cuando existan diferencias con respecto a
niveles de desarrollo logrado. Ambos se involucran en el proceso, en
proporciones similares, al escoger, seleccionar o definir las metas y
estrategias de aprendizaje, teniendo como Unicos obstaculos los producidos

por las propias limitaciones del aprendizaje.

Cuando el estudiante se involucra en su proceso de aprendizaje la
efectividad del mismo tiende a ser mayor. La intervencion activa, la
interaccién, la confrontacion de experiencias, los didlogos, los flujos de
informacion, deberan permitirsele de manera cotidiana y sistemética en el

dialogo pedagdgico.

El estudiante de la Universidad Hosanna no debe asumir un rol de
repetidor o un receptor pasivo de los contenidos que encuentra en las
experiencias de aprendizaje, ni de lo poco que pueda ser expuesto por el
profesor. La participacion implica el andlisis critico de las situaciones y el
planteamiento de soluciones constructivas, asi como la toma de decisiones

en conjunto.
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Modelo curricular.
Componentes basicos del Modelo Curricular.

El modelo curricular de La Universidad Hosanna (2019) considera los
siguientes componentes: Proyecto Formativo, Mision y Vision del programa,
Objetivos generales del programa, Competencias basicas y requisitos de
ingreso, Perfil de Egreso, Plan de estudio, Programas sintéticos de las
asignaturas, Perfil de los Docentes, Orientacion metodolbgica, Estrategia
evaluativa, Recursos Humanos Académicos del Programa, Requisitos de
permanencia, Requisitos de graduacion. Ademas, sefiala un conjunto de
lineamientos para las Unidades Académicas en orden a ir alcanzando,
progresivamente, que todos los programas dispongan de un plan de estudio
que, efectivamente, responda a los requerimientos disciplinarios Yy

profesionales que la sociedad demanda de los egresados.

Con el propdsito de que las unidades Académicas de la Universidad
elaboren los programas orientados por este modelo curricular, se establecen

lineamientos basicos exigibles para un disefio curricular:
a) Poseer el perfil de egreso basado en competencias;

b) Tener consistencia total entre las competencias del perfil y las

asignaturas del plan de estudio;

c) Incorporar la formacion fundamental dentro del plan de estudio; d)
incluir las actividades de titulacion dentro de la duracién nominal del

programa.

La estructura curricular basada en competencias de la universidad

contempla un disefio curricular centrado en asignaturas, las que deben cubrir
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la totalidad de la formacién académica y/o profesional definida por el plan de
estudio. A través de los programas de asignaturas los estudiantes se
enfrentan a situaciones de aprendizaje en las cuales desarrollan las

competencias definidas en el perfil de egreso.

Adicionalmente, la estructura curricular considera la existencia de
asignaturas fundamentales que, por su naturaleza, muestra el cumplimiento
de una parte significativa y progresiva de las competencias definidas en el
perfil de egreso a través de evidencias del logro de aprendizajes de los

estudiantes.

Las competencias basicas, son las competencias que deben tener los
estudiantes cuando ingresan a la universidad y al programa especifico, que
son necesaria para tener éxitos en los estudios que va a realizar en la
universidad, son importantes para todos los programas de formacion que

realiza la universidad.
Competencias Basicas Universidad Hosanna

Entre las principales competencias basicas de la Universidad Hosanna,
se tienen:
a) Comunicacion verbal, escrita y lectura comprensiva
b) Pensamiento Critico
c) Responsabilidad Individual
d) Capacidad de Investigacion

De acuerdo, con el Programa de estudio especifico, se consideran la
necesidad de alguna otra competencia basica requerida que tengan los
estudiantes cuando ingresan al programa, para tener éxitos en sus estudios.

La definicion y organizacion de un programa académico de pregrado o
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postgrado, incluye un ejercicio de disefio curricular a nivel macro y micro,
cuyo resultado singulariza la formacién en la Universidad y por lo tanto se

constituye en el elemento diferenciador en la oferta académica.

Por otro lado el modelo de Unihosanna, cuenta con un componente de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, éste favorece, en los
miembros de la comunidad, el manejo y el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) como herramientas de trabajo en el estudio

y en el ejercicio de su profesion.

El manejo y uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
permitird, en los estudiantes y profesores como actores centrales del proceso
pedagogico, desarrollar competencias para realizar nuevas formas de
comunicacién y de lenguaje que permitirdn dinamizar, enriquecer y potenciar

los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Efectivamente, las nuevas tecnologias posibilitan en el estudiante el
desarrollo de habilidades metacognitivas, para aprender de manera

auténoma, aprender colaborativamente y con aprendizajes significativos.

Los cambios veloces del conocimiento que tienen que enfrentar tanto
los profesores como los estudiantes, son resueltos a partir de actualizaciones
rapidas por estos medios. En otras palabras, las tecnologias de la
informacion y comunicacién han favorecido el incremento de los flujos de
informacion, de igual manera se han convertido en herramienta que
contribuye a incrementar la velocidad en la generacion de nuevos

conocimientos.

El reto de la Universidad es propiciar en sus diferentes modalidades,
presencial y a distancia-virtual la adquisicién, comprension y recreacion del

conocimiento, con el apoyo de las TIC.
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Son amplias las posibilidades de interactuar en ambientes virtuales de

aprendizaje mediante las diversas opciones que brindan las plataformas

LMS, tales como: foros en sus diferentes finalidades (académicos,
técnicos, sociales), chats, correo electronico, videoconferencias, audio-
conferencias y/o teleconferencias; desarrollar actividades de tipo proactivo
por parte de los estudiantes, para lo cual podran utilizar herramientas de
software para produccién de textos, wikis, pizarras compartidas o tableros

virtuales, blogs y herramientas para compartir aplicaciones.

Las TIC proporcionan funcionalidades como medio para el acceso
inmediato a todo tipo de informaciébn y su procesamiento; para la
comunicaciéon interpersonal de manera sincrénica y asincrénica; para la
gestion del proceso de aprendizaje ya que dispone de herramientas como:
agenda, estadisticas de actividades de los estudiantes, cartelera de notas
entre otras; para la produccibn de conocimiento mediante los foros

académicos y el trabajo colaborativo.

La Universidad facilitara la infraestructura fisica y tecnolégica requerida,
asi como la capacitaciéon de los profesores quienes articularan la accion

formativa con las TIC, para lograr lo anteriormente sefialado.

a.1l) Fundamentos Curriculares

Son bases fundamentales que sistematizan los aportes provenientes de
distintas disciplinas, los cuales se apoyan en principios, fines, objetivos y

fuentes que delimitan los alcances del curriculo.
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Un curriculo educativo priorizara los fundamentos de acuerdo al tipo de
ser humano que desea formar. A continuacion se citan algunas de estas

bases curriculares:
Fundamentos Filosoficos

El fundamento filoséfico del curriculo universitario toma en cuenta a la
persona como ser. La educacién mediante el curriculo, debe preocuparse
por formar al hombre en todo aquello que le permita participar activamente

como agente productivo de cambio y de desarrollo.

En la Universidad Hosanna es el mandato constitucional, legal y
educativo: la Formacion Integral, el desarrollo pleno de un ser humano que
contribuya de manera critica y transformadora al desarrollo de su regién y del
Pais. La formacion integral comprende todos los aspectos o todas las partes
involucradas en el proceso educativo, algunos la catalogan como un

principio.

La integralidad se garantizard si estan presentes como parte del proceso
educativo, elementos garantes de una educacion integral, la formacion de un
profesional digno, critico, creativo y justo tales como la calidad de las clases
y actividades, de caracter mutual, grupal y politico, en la riqueza de cada
proceso vivido por el estudiante dentro de la institucién, en la armonia de las
actividades, la pulcritud y orden presente en los ambientes educativos, en la
eficiencia de los servicios ofrecidos al estudiante; en las garantias de
aplicacion de justicia, respeto, dignidad, responsabilidad compartida en un

proceso educativo con el personal docente, administrativo y estudiantil.

Bailey, E.K. (2014), explican que “la integralidad es un principio que
concibe al sujeto del proceso de aprendizaje universitario como una persona

con caracteristicas, potencialidades, y necesidades diversas variadas y
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dinamicas”. (p.87). Requiere de formacibn humanistica, cientifica y
tecnologica referida a la profesion y la formacion socio humanista. Es el
tratamiento de los valores éticos, psicologicos, culturales, sociales, politicos,
humanisticos y la salud integral (educacion fisica y deportes).Para que sea
posible la integralidad. (Cuetos Elisa. 2016:90). se debe dar la pertinencia,
entendida como la respuesta filoséfica, cientifica, social, personal, laboral e
institucional que brinda el curriculo, de igual forma incluye la calidad y la
equidad, entendidas como excelencia e igualdad de oportunidades, la

atencion a la globalizacién con sentido critico y constructivo.

Ahora bien, integralidad alude a global y a totalidad eso significa
considerar todas las dimensiones del ser humano; intelectual, ética-moral,
biofisiologia, estética; e imaginarlo como un ser Unico y social en
interdependencia y reciprocidad permanente con el entorno familiar, natural,
social, étnico y cultural. La formacion integral es un mandato y una politica
nacional en muchos paises latino americanos, es un propdsito y una directriz

en numerosos curriculos de la region, en todos los niveles educativos.
Fundamento Legal

Estos fundamentos estan determinados por las normativas legales
vigentes a nivel nacional e internacional. En Panama es una politica de
Estado establecida en la Constitucién de 1995, en su Articulo 87 que todos
tienen derecho a la educacion y la responsabilidad de educarse. El Estado
organiza y dirige el servicio publico de la educacion nacional y garantiza a los
padres de familia el derecho de participar en el proceso educativo de sus
hijos. Y en su articulo 88. La educaciéon debe atender el desarrollo armonico
e integral del educando dentro de la convivencia social, en los aspectos
fisico, intelectual y moral, estético y civico y debe procurar su capacitacion

para el trabajo util en interés propio y en beneficio colectivo.
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Asi mismo en su Articulo 91, establece que la educacion oficial es
gratuita en todos los niveles pre-universitarios. Es obligatorio el primer nivel
de enseflanza o educacién basica general. La gratuidad implica para el
Estado proporcionar al educando todos los Utiles necesarios para su
aprendizaje mientras complete su educacion basica general. La gratuidad de
la educacion no impide el establecimiento de un derecho de matricula

pagada en los niveles no obligatorios.

De igual forma la Ley Organica de Educacién (LOE. 1995), en su
articulo 34 establece que la educacion se organiza en tres niveles educacion
primer nivel de enseflanza basica o general que es de cardcter universal
gratuita y obligatoria, segundo nivel con una duraciéon de once afios que
incluye Educacién preescolar con una duracién de dos afios (2), primaria seis
anos (6) y premedia de tres afos (3). Segundo nivel de ensefianza media de

tres afos (3) y tercer nivel de ensefianza universitaria.

Los fines ultimos entre otros, de estos niveles de educacion es
desarrollar el potencial creativo de cada ser humano para el pleno ejercicio
de su personalidad y ciudadania, estos niveles de educacion en una
sociedad democratica basada en la valoracion ética y social del trabajo
liberador y en la participacién activa, consciente, protagonica, responsable y
solidaria, comprometida con los procesos de transformacion social y
consustanciada con los principios de soberania y autodeterminacion de los
pueblos, con los valores de la identidad local, regional, nacional profundiza el
proceso de formacion integral y permanente de ciudadanos y ciudadanas
criticos, reflexivos, sensibles y comprometidos, social y éticamente con el

desarrollo del pais

Para que la formacién sea humanizada, holistica, integral, pertinente

en general, respondera no solo a los requerimientos del mercado laboral, ni a
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las innovaciones en el disefio sino también al desarrollo, desde los niveles
mas operativos hasta los mas estratégicos de la institucion educativa, de
estrategias que permitan formar ciudadanos emprendedores, reflexivos,
criticos capaces de producir trasformaciones en su entorno. Para ello se
requiere una praxis curricular de excelencia, con docentes capacitados
permanentemente no solo en su disciplina (saber y hacer disciplinar) sino en
los procesos educacionales, tales como la gerencia escolar, estrategias de
ensefianza, aprendizaje, investigacion, evaluacién y didactica propia de la
disciplina que administra, para cultivar en sus discipulos el intelecto, todo
esto acompafnado de una capacitacion, actualizacién y perfeccionamiento en

las actitudes formadoras del ser.

De tal forma que el profesorado partiendo de las potencialidades,
necesidades cognitivas, emocionales, afectivas de los educandos, fomente
un clima social favorable para la comunicacion, la reflexion, el aprender a
aprender, la creatividad e innovacion y con ello la produccion de

conocimiento mas que la mera transmision de informacion.

Por ello se esta de acuerdo que “los profesores que tienen éxito no se
limitan a ensefar, sino que su ensefanza posee el poder de despertar en los
alumnos el anhelo de aprender. El aprendizaje por el alumno, no la
evaluacion, es el momento esencial de todo proceso educativo” (Pefaloza,
2015:134).

En suma, la Universidad Hosanna se compromete a formar a un ser
humano integral, humanistico, ético, sano, culto, un ciudadano critico,
transformador, con pertinencia social, sensibilidad humana, un profesional
competente, talentoso y con vocacion de servicio. Para que partir de disefios
curriculares con base en un perfil a académico-profesional por competencias

se conforme desde una perspectiva compleja una sociedad democratica,
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libre, critica, solidaria, tolerante, culta, justa, equitativa, amante de la paz y
del trabajo, conservacionista, sustentable, con identidad nacional, respeto a
la vida, en la diversidad y la interculturalidad, con solidos valores éticos,

estéticos, morales, ecoldgicos y nacionalistas.
Fundamentos Epistemoldgicos

La fundamentacion Epistemoldgica esta en relacion con la forma en que
se organiza los aprendizajes aplicando los diferentes criterios de
integracion del conocimiento, para lo cual se agrupa en areas de estudio,
blogues de contenidos, disciplinas y modulos. Construye el conocimiento,
en el disefio curricular de la Universidad Hosanna, la fuente epistemoldgica
— profesional permite considerar los contenidos correspondientes a un
saber y a un saber hacer especifico. Asi mismo, se destaca que el primero,
se ajusta a las estructuras internas de las disciplinas que sustentan y
fundamentan los planes curriculares. El Ultimo, exige definir las acciones y
guehaceres especificos de un tipo particular de ocupacion. Lo anterior
implica un conocimiento técnico y sus bases culturales, filoséficas vy

cientificas.

En ese orden de ideas, Casarini, Martha (2018), expresan que “el
curriculo tiene su fuente epistemoldgica en los conocimientos cientificos que
integran las correspondientes areas o materias curriculares”. (p.87). En
relacion a lo expuesto por los autores, la metodologia, la estructura interna y
el estado actual de conocimientos en las distintas materias o disciplinas
cientificas, asi como las relaciones interdisciplinares, realizan también una

aportacion decisiva a la configuracion y contenidos del curriculo.

Por otro lado, una clasificacion de los contenidos conceptuales,

procedimentales y actitudinales, se consideran valiosos a la hora de armar el
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curriculo, en los contenidos conceptuales se encuentran los hechos y
conceptos sobre la informacion necesaria para conocer una realidad. Los
procedimentales consisten en un conjunto de pasos, reglas y acciones
encaminadas a obtener un resultado o producto. Por ultimo, los contenidos
actitudinales identifican componentes como el cognitivo, el afectivo y

conductual. (Coll, citado por Casarini. 2018:110).

De lo anteriormente mencionado, los fundamentos epistemoldgicos en
el curriculo se organizan sobre la base de una visiobn compleja, diversa,
multiple y sistémica de la realidad y del proceso de construccion del
conocimiento. Si desde el curriculo se entiende que la formacién de
individuos profesionales y la construccién del conocimiento son procesos
humanos complejos, entonces sus fundamentos epistemoldgicos consideran
lo interdisciplinario y transdisciplinario, como vias para acceder a la realidad y
a partir de alli construir y validar explicaciones que den cuenta de los
problemas del hombre y la sociedad actual, y las formas como el manejo
estratégico de la informacién pueden generar mecanismos de innovacion

para la resolucién de los problemas locales, regionales y nacionales.

Vinculado a lo indicado arriba, el estudiante debe manejar la
informacion necesaria que le permita conocer, como desarrollar habilidades y
destrezas basicas, asi como también, adquirir actitudes que conduzcan a la

conciencia profesional.

El docente en este nivel requiere de las disciplinas necesarias para
abordar e intervenir, fortalecer y direccionar los contenidos precisos para
construir la estructura curricular. ElI docente debe alcanzar una formacion
humanistica, técnica, cientifica y tecnologica, ademas que establezca una
fuerte relacion entre la formacion, las necesidades laborales y sociales en

comunicacién con la fuente sociocultural, asi como también, que el
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profesional desarrolle habilidades que le sirvan al momento de proyectarse

en su desempefio laboral.

Este escenario, sera el ambiente por medio del cual, el docente
desarrolla las competencias necesarias para intervenir con el apoyo de
profesionales, manejar conocimientos y expresar los comportamientos que
representan su disposicion del trabajo con otros profesionales, los
conocimientos, actitudes y habilidades procedimentales, las cuales
mantienen relacion y presentan la articulaciéon con los cuatro saberes para el

desempefio idGneo: saber ser, saber conocer y saber hacer y convivir.
Fundamentos Psicoldgicos

Plantea la necesidad de responder a la naturaleza de los procesos de
crecimiento y desarrollo fisico, mental y emocional de los estudiantes y a la
necesidad de configurar una personalidad integrada equilibrada y

armonica.

El proceso educativo representa un factor esencial para la
humanizacion del hombre y se orienta hacia el logro de determinados fines
que la sociedad considera importante. El curriculo de la Universidad
Hosanna, se enmarca en una concepcion educativa integral e innovadora
gue propugna la formacién integral del universitario, no sélo en términos de
aprender a conocer, sino que supone la integracién del aprender a hacer,

aprender a convivir y aprender a ser.

La meta fundamental de la Educacién Superior es el pleno desarrollo
de la personalidad del individuo, refiriéndose el desarrollo, al proceso por el
cual pasa un organismo desde que su concepcién hasta su muerte. Por su
parte, la personalidad designa lo que es unico y singular de un ser humano,

las caracteristicas que distinguen un ser de otro.
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Fundamentos Socio-culturales

Desde esta tendencia el hombre es producto de su experiencia social
y cultural, la preocupacion fundamental se centra en el sujeto y su mundo
interior y en las variables relacionadas con la existencia personal, la
creacion, la imaginacion, el juego, privilegiando la individualidad y el
desarrollo personal. Es una concepcion humanista, que rescata el valor de la
persona y tiene en cuenta valores relacionados con la cultura, el saber

popular y la vida cotidiana. (De Miguel, M. 2015:78).

En la
fuente sociocultural se analizan las demandas sociales y culturales hacia la
escuela, estos conforman el conjunto de conocimientos, valores, actitudes,
procedimientos y destrezas que contribuyen a la socializacion del alumno

dentro de las pautas culturales de una comunidad. (Dominguez, J. 2016:87).

Desde ésta perspectiva se asume las intenciones educativas de una
sociedad para un determinado momento de su desarrollo y por consiguiente,
el curriculum se convierte en la instancia mediadora entre la institucién y la

sociedad para el logro de estos propésitos.

Fundamentos Pedagogicos

Gimeno S. José (2017). Expone que los Fundamentos Pedagdgicos
“describen los principios y caracteristicas del modelo pedagdégicos que se
pretende implementar con un curriculo” (p.(89). El conocimiento que se
construye con base en la practica da cuenta de procesos de interaccion:
Individuo-sociedad-cultura, determinando la mirada sobre si mismo como
sujeto y sobre el mundo. Los estudiantes identifican desde la

Epistemologia cdmo conocen, y como las predicciones e interpretaciones
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gue hacen, influyen en sus construcciones conceptuales, las experiencias
generadas en la practica determinan impactos de caracter ideolégico y
cultural, que permiten proponer acciones transformadoras para los

contextos donde interactlan.

Por otro lado, Guzman, |. (2016).. Comenta que “articular la practica e
investigacion, la indagacion sistematica, la interpretacion, la lectura de textos
y la confrontacion de la pedagogia en el campo aplicado, conduce a

modificar lo existente en perspectiva de cualificacién continua” (p. 54).

La practica sitta al estudiante en el aqui y en el ahora, y a partir de las
relaciones que establece lo lleva a trascender su ser y las realidades de las
cuales es parte a través de las acciones cotidianas en este contexto, el
docente posee un protagonismo fundamental para reconocer y afirmar su
propia dignidad, asi como para desarrollar sus potencialidades en su relacion

con el otro.

En la formacion es primordial el desarrollo de competencias que
promuevan la investigacion y la reflexion critica sobre su practica, que se
constituyan en profesionales conocedores de las estrategias que favorecen
el desarrollo y en consecuencia, que sean capaces de aplicar una pedagogia
que integre la teoria con la practica, que considere las multiples maneras de
aprender, que incorpore procedimientos metodolégicos propios para este
nivel educativo, que faciliten y medien los cambios en el desarrollo de sus

conocimientos.

Asi mismo, la practica pedagogica implica el reconocimiento y la
aplicaciéon constante de la interaccion con su entorno inmediato, es decir, el
aprendizaje que en esta etapa de la vida se realiza, de la conexion del nuevo

concepto con la valoracion del entorno ecologico en esta etapa de la
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formacién adquiere relevancia propia. ElI docente consciente del valor que
tiene el contexto en que se desarrollara el aprendizaje, asume una actitud
positiva hacia el cuidado y la preservacion del medio ambiente y transfiere,
en sugestion pedagogica las actitudes y aptitudes favorables hacia los

contextos naturales en los que se desempefia profesionalmente.

En base a lo anterior y dada la importancia de esta etapa la
Universidad Hosanna para sustentar y contribuir al aprendizaje integral de los

estudiantes, asume las siguientes teorias pedagogicas.

El aprendizaje significativo, segun Ausubel D. (2016): expone que:
“aprender implica una visién del aprendizaje basada en los procesos internos
del alumno, no solo en sus respuestas externas, con la intencion de
promover la asimilacion de los saberes”. (p.89). El docente utilizara
organizadores previos que favorezcan la creacion de relaciones adecuadas
entre los saberes previos y los nuevos, los organizadores tienen la finalidad
de facilitar la ensefianza receptivo significativa, con lo cual, seria posible
considerar que la exposicion organizada de los contenidos, propicia una

mejor comprension.

En sintesis, la teoria del aprendizaje significativo supone poner de
relieve el proceso de construccién de significados como elemento central de
la ensefianza. Entre las condiciones que deben darse para que se produzca

el aprendizaje significativo, debe destacarse:
- Significado logico: se refiere a la estructura interna del contenido.

- Significado psicoldgico: se refiere a que puedan establecerse relaciones no
arbitrarias entre los conocimientos previos y los nuevos. Es relativo al

individuo que aprende y depende de sus representaciones anteriores.
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Motivacion: Debe existir ademas una disposicion subjetiva para el
aprendizaje en el estudiante. Existen tres tipos de necesidades: poder,
afiliacion y logro. La intensidad de cada una de ellas, varia de acuerdo a

las personas y genera diversos estados motivacionales que deben ser

tenidos en cuenta.
Fundamentos Tecnoldgicos

Los fundamentos tecnologicos segun Burgos Aguilar. (2015),
expone que “deben fomentar los procesos tecnoldgicos para docentes y
estudiantes de los distintos niveles educativos y, ademas, permite el
desarrollo de procesos de comunicacion”.(p.49). Lo hace presumir que el
uso de instrumentos tecnologicos facilitan la formacion adecuada de

competencias, la adquisicion y generacion del saber.

Desde otro punto de vista Cabero, J. (2016), expone que: “el
conocimiento adquirido por la tecnologia es contemplado como un bien
gue puede ser transmitido por quien lo posee” (p.118), siendo importante
en el area de la ciencia y la tecnologia porque asegura el desarrollo del
pais por medio de profesionales de calidad. Sin embargo deberia
contemplarse como algo que se construye a partir de la interaccion con el

medio, la experimentacion, la exposicion de temas, etc.
a.2) Principios Curriculares

Es la interpretacion, representacion, articulacion, proyeccion y
accion, como practica curricular, en un proceso que es sometido a escrutinio,
con la finalidad de que el curriculo cumpla con su mision debe resolver la
problematica de su entorno, teniendo en cuenta algunos postulados
fundamentales. (Casarini, Martha 2018:37).
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Los principios se basan en las diferentes necesidades tanto de los
participantes en el proceso ensefianza-aprendizaje, como en la sociedad,
buscan el desarrollo mas o6ptimo del ser humano. evitan la rigidez
permitiendo la flexibilidad y acomodo segun los diferentes tipos de

personalidad de todos los involucrados. (Krugliak, M. 1. (2017:90).

A continuacién se presentan los principios mas utilizados e incluidos
en los modelos curriculares, que apoyan el proceso ensefianza-aprendizaje y

las actuaciones dentro del proceso educativo.
Integralidad.

La integralidad es aquel principio que se sustenta en valores éticos,
promueve la transformacién del pais y la participacion de la sociedad.
Ademas de la formacién cientifico-tecnolégica todo profesional debe tener

una formacién socio-humanistica. (Diaz-Barriga Arceo, Frida 2015:78).

Este principio involucra estar consciente de su responsabilidad social
como modelo, generador de credibilidad, no so6lo en las instituciones de
educacién superior sino en el entorno; capaz de asociarse con la comunidad
en la busqueda continua de soluciones a sus dificultades, como contribucion
a la obtencion de una sociedad donde la equidad, calidad y justicia sean sus

valores fundamentales.
Flexibilidad.

Debe permitir movilidad matricial en el pensum, basado en una
armoniosa articulacion de sus contenidos tematicos, (Pefialoza Ramella, W.
2015:98):También incluye ofrecer alternativas de entrada y salida al proceso

formativo.
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Pertinencia Social.

Asumir dimensiones personal y socio cultural de la persona y
vincularlas a su entorno inmediato, familia y comunidad social y mediato
pueblo, pais y mundo. (Gimeno Sacristan, José 2017:25). Quiere decir que
debe actuar sobre las condiciones que lo rodean y responder a las
necesidades del entorno sociocultural, conjugando una reflexion tedrica y

una aplicacién practica.
Adaptabilidad.

Los cambios en las demandas sociales, asi como el desarrollo
cientifico y tecnologico, demandan que los curriculos deban adaptarse
permanentemente para responder adecuadamente a esas nhuevas
situaciones. (Casarini, Martha, 2018:94). En un curriculo centrado en
proyectos, estos demandan la introduccion de nuevos saberes y de nuevos
recursos, asi como la adaptacion de sus objetivos y sus contenidos con el fin

de satisfacer las necesidades de formacion.
Diversidad.

Los curriculos actuales han definido las alternativas de formacion de
los ingenieros Unicamente dentro del alcance de las areas del ciclo
profesional del programa; sin embargo, los cambios continuos a los cuales
estdn sometidas las organizaciones y la diversidad de alternativas
tecnolégicas que surgen dia a dia demandan perfiles particulares de
formacion, dentro de cada rama de la ingenieria, que no estan al alcance de
las areas del ciclo profesional definidas al momento de la concepcion del

modelo curricular. (Fuster, Rafael 2015:89).
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Esto provoca insatisfaccién en las organizaciones que contratan los
egresados del programa, pues deben invertir en formacion adicional de sus
empleados; por lo tanto los curriculos que promuevan la diversidad en la
formacion del ingeniero tienen mas posibilidades de acertar en la satisfaccion
de las demandas sociales y en la potenciacion de las habilidades mentales
del ingeniero.

Innovacion.

Los espacios de comunicacién entre el estudiante y el docente -en
general aquellos para ensefiar y para aprender- han estado reducidos a la
clase magistral. EI conocimiento se limita a lo que el profesor ha dicho en
clase. Es preciso utilizar distintas formas de ensefar y propiciar multiples

formas de aprender.

Segun expone Posner, George (2017). “Los cambios en los objetos de
formacion y en la sociedad, asi como la naturaleza compleja de los
individuos, reclaman formas innovativas para el descubrimiento y difusién del
conocimiento” (p.76). Cuando se plantea un curriculo manejado por
proyectos, la clase podra seguir siendo uno dentro de muchos espacios que
existan para aprender; no se plantea que tenga que desaparecer, cada cual
la utilizara cuando lo considere conveniente; sin embargo hay que tener una
mirada abierta hacia las posibilidades didacticas. Debe pensarse que las
soluciones a los problemas que se derivan de los proyectos, pueden
encontrarse en una clase, o en una biblioteca, en una oficina, en una charla
en una cafeteria, en una llamada telefénica, en una conferencia televisada,
en una consulta a través de Internet o a otro profesor, o a otra biblioteca,
etc.. Se deben incluir las herramientas TIC en el proceso de ensefianza-

aprendizaje, de una manera transversal en todas las asignaturas, no como
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un obijetivo final, sino como apoyo al proceso, aprovechando de esta forma la

potencialidad que éstas brindan.
Equidad.

La equidad tiene como criterio garantizar el respeto a las diferencias
individuales y brindar lo mismo a todos los estudiantes, independientemente

de sus diferencias sociales, culturales, académicas, étnicas o genéricas.
Interdisciplinariedad.

Fundamentar el proceso de formacion en diversas disciplinas que
aportan a la comprension de cada una de las profesiones, es decir, debe
permitir aportes de disciplinas afines, con el proposito de tener acogida las
concepciones y diversos puntos de vista desde los cuales se interpreta la
realidad. (Salazar Estrada. Yovany, 2016:97).

Medibilidad.

Debe contener indicadores que sean guias para evaluar aspectos
generales y particulares con el fin de obtener un producto que demuestre

suficiencia ante cualquier prueba.(Gimeno Sacristan, José, 2017:23).
Interculturalidad.

Es importante que se fomente los principios curriculares en el proceso
educativo lo cual permite entre otras cosas la interaccion con los estudiantes
para apoyar y fortalecer ademas de ayudar a desarrollar en el estudiante
técnicas y métodos de aprendizaje, se necesita que todos los miembros del

sistema participen en el aprendizaje del estudiante.

Asi mismo, Posner, George (2017). Expone: “la flexibilidad curricular
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es muy interesante debido a la variedad de formas de aprender y diferentes
habilidades que tiene cada persona por lo tanto se necesita programas que
cubran las caracteristicas y necesidades del estudiante” (p.76). La apertura
educativa fomenta el aprendizaje mas practico asi como formar profesionales
emprendedores con iniciativa y liderazgo por ultimo la interdisciplinariedad
curricular permite tener un punto de vista mas completo y un aprendizaje

mucho mas rico debido a la variedad de enfoques.

a.3) Tendencias Educativas Globales

El escenario educativo actual presenta nuevos desafios de cara al
futuro, las tecnologias modernas abarcan cada vez mas espacio en la
curricula, tomando un rol protagonista en la ensefianza y el aprendizaje.
Poco a poco, las instituciones educativas han decidido sumarse al cambio y
digitalizan sus procedimientos estudiantiles y administrativos a través de las

plataformas digitales.

Hace afios que el mundo viene exigiendo una transformacion que
rompa con la educacién estandarizada, basica y universal, tal como se la
conoce en la actualidad, rescatando sus puntos fuertes y adaptandolos a las

nuevas practicas que ya han comprobado su eficacia en distintos paises.
Acceso de las TIC y la Educacion

La educacion es, a la vez, un derecho humano basico y un elemento
central del desarrollo sostenible, es el tema central del cuarto Objetivo de
desarrollo sostenible que plantea las Naciones Unidas (2018), que busca
“Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover,

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (p. 67).
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La educacién permite a los individuos a construir vidas méas présperas y
exitosas y a alcanzar prosperidad econdmica y bienestar social, el acceso a
Internet es fundamental para lograr esta vision del futuro, puede mejorar la
calidad de la educacién de muchas maneras. Abre entradas hacia una gran
cantidad de informacién, conocimiento y recursos educativos, incrementando

las oportunidades de aprendizaje dentro y fuera del aula.

Los docentes usan material en linea para preparar lecciones y los
alumnos lo usan para ampliar su aprendizaje. Los métodos de ensefanza
interactivos, apoyados por Internet y por las diversas TICs, permiten a los
docentes prestar mas atenciébn a las necesidades individuales de cada
alumno y apoyan el aprendizaje compartido. Esto puede ayudar a enmendar
las desigualdades en la educacion. El acceso a Internet ayuda a los
administradores educativos a reducir los costos y mejorar la calidad de

escuelas y universidades.

Los educadores estan explorando con entusiasmo las oportunidades y
descubriendo nuevas formas en las que pueden usar Internet para mejorar
los resultados educativos. Como dice la Broadband Commission for
Sustainable Development (Comision de Banda Ancha para el Desarrollo
Sostenible), el desafio es ayudar a los docentes y a los alumnos a usar
tecnologia, de formas relevantes y auténticas que verdaderamente mejoran
la educacion y fomentan el conocimiento y las habilidades necesarias para el

aprendizaje permanente.

Por otro lado, es importante mencionar las necesidades de escuelas y
universidades y de Redes nacionales de investigacion y educacion, éstas
deben ser explicitamente incluidas en estrategias nacionales de banda ancha

y programas de acceso universal para abordar esto. Los programas de
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acceso Yy servicio universal también podrian ofrecer mayor flexibilidad y

programas de financiamiento innovadores.

Las redes y servicios deben ser asequibles tanto para escuelas como
para individuos, si han de ser utilizadas eficazmente. El costo de acceso a
ancho de banda béasico es mas de 5% del ingreso nacional promedio en la
mayoria de los paises menos desarrollados, pero menos de 1% en los
paises ricos. Los recursos financieros por alumno son limitados, en algunos
paises de forma muy severa, mientras que la pobreza le impide a muchos
nifios tener acceso a Internet en su hogar. Un marco regulatorio que estimule
la competencia y haga bajar los precios de acceso es tan valioso para
quienes aprenden como para otros grupos dentro de la sociedad. También
deberian considerarse tarifas de acceso especiales para escuelas y

universidades.

Las escuelas, asi como la educacién superior necesitan computadoras,
tabletas y otros dispositivos TIC que se integren de manera inteligente en el
ambiente educativo para optimizar el uso del aprendizaje facilitado por
Internet. Estos deben ser mantenidos, actualizados y ciber-seguros. También
necesitan una fuente confiable de electricidad. Los costos totales de
propiedad — capitales y operacionales — deben incluirse en los presupuestos,
y la importancia de las restricciones financieras no debe ser subestimada. Es
posible que los edificios escolares deban ser redisefiados para hacer un uso
eficaz del aprendizaje facilitado por Internet. Estos también son aspectos

importantes para facilitar el acceso.

Las politicas para Internet en la educacién deberian dirigir su atencién y
recursos hacia prioridades de desarrollo nacional. Deberian comenzar desde
un entendimiento profundo de fortalezas y debilidades de la educacion;

adoptar objetivos realistas para la adopcién, el uso y el impacto de Internet;
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monitorear los resultados en comparacion con dichos objetivos; y aprender
de las experiencias del pasado. A la vez que los mismos desafios se
presentan en varios paises, también hay importantes diferencias en el

contexto nacional.

Un ambiente que fomente el acceso a banda ancha, especialmente en
la medida que promueva inversién e innovacion, sera fundamental para

facilitar mejoras educativas.
Era digital

La era digital ha supuesto un paradigma en todos los ambitos de la
sociedad, desde la manera en la que nos comunicamos hasta los procesos
industriales o los negocios. En la educacién tampoco ha pasado
desapercibida esta etapa ligada a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion y que juega un rol importantisimo en las aulas y en el resto de

entornos educativos creados.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién, conocidas por sus
siglas TIC, nacieron a partir de los avances en la informatica y las
telecomunicaciones, especialmente con la generalizacion del uso del

ordenador y la expansion de Internet en el mundo globalizado.

Las TIC ocupan un lugar cada vez mas importante en la vida de las
personas, principalmente en los jévenes, de acuerdo a un estudio de Unicef
(1915), en este estudio se sefiala entre otras cosas, que los alumnos de
sexto y séptimo grado -de escuelas publicas y privadas-, tienen un celular

propio y mas de la mitad lo consiguio entre los 10 y 11 afios

Este fendmeno se da en todo el mundo, la relacién de la tecnologia con

los méas jovenes es cada vez mas fuerte: los chicos y chicas usan Internet
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todo el tiempo; utilizan redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram;
también utilizan WhatsApp; cuenta de e-mail; buscan informacion en la red a
través de Google; utliza Internet para hacer tareas escolares; y los

adolescentes se conectan a Internet en la escuela.

El cambio hacia el que se dirigen las instituciones educativas esta
obligando a replantear los roles y funciones de todos los actores
participantes. EI modelo tradicional de profesor-alumno se redisefia a través
de las TIC, de este modo se convierte al docente en un facilitador y guia

durante el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Segun la UNESCO, las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon (TIC) tienen un rol fundamental en el acceso universal a la
educacioén, la igualdad en la instruccion, la ensefianza y el aprendizaje de
calidad, la formacién de docentes y la gestion, direccién y administracion mas
eficientes del sistema educativo.

Nuevas necesidades formativas

En el actual entorno en constante cambio, los docentes deben
brindar a los alumnos en el proceso de aprendizaje las habilidades
necesarias para desenvolverse en un mundo globalizado y saturado de

informacion.

Los grandes lideres tienen claro que la solucion para no quedarse
fuera de juego esta en la educacion y el aprendizaje. Las palabras del CEO
mundial de Bosch, Bernabeu, J., (2015), son claras: “Sigue aprendiendo o
quédate analdgico” (p. 65). No se trata de una amenaza, sino mas bien de

una llamada a la accion para empoderar a las personas.
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Nuevo enfoque educativo

Indudablemente, la era digital y la tecnologia estan instaladas en la
vida de los estudiantes y en todas las sociedades, asi como en todas las
actividades culturales, politicas y educativas. «Educar en tiempos de Internet
implica una formacién compatible con nuevas formas de entretener, producir,
aprender y trabajar, respetando los estilos de cada individuo y comunidad
virtual» (Breit, L. 2017: 26).

El auge de las nuevas tecnologias y del mundo virtual tiene gran
incidencia en la educacién, pues posibilita nuevos procesos de ensefianza,
aprovechando las funcionalidades que ofrecen las TIC; sin embargo, su
utilizacién superficial y mal orientada puede generar limitantes en la
produccion de sentido critico, asi como en la participacion en los procesos de
aprendizaje, y en la elaboracion y exposicion de ideas propias. Por
consiguiente, el gran desafio es dar respuesta a la pregunta: ¢Qué docente
requiere la educacion actual, que promueva el desarrollo de competencias en

los estudiantes de hoy a través del uso adecuado de las TIC?.

En este sentido, las TIC y la educaciéon deben atender a la formacion
de nuevos ciudadanos interesados en aprender, favoreciendo el espiritu de
busqueda y estimulando habilidades intelectuales como el razonamiento, la
resoluciébn de problemas, la creatividad y la capacidad de aprender a

aprender.
Innovaciones educativas

Una sociedad tecnolégica, donde los habitos y estilos de vida se han
visto transformados por el desarrollo constante e imparable de las
tecnologias digitales e Internet. Las herramientas tecnoldgicas y el espacio

virtual han suscitado nuevas formas de comunicarnos, de trabajar, de
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informarnos, de divertirnos y, en general, de participar y vivir en una sociedad
red (Monereo, C. 2014:114).

La adecuacion tanto del contenido como de las metodologias de
ensefianza se ha convertido en un reto necesario, e incluso urgente, en un
contexto social en cambio constante, en el que los jovenes, rodeados de
pantallas desde su nacimiento, han adquirido unos rasgos diferenciados a los

de cualquier generacion anterior.

La generacion de jovenes nativos interactivos, segun Tancredi, B.
(2014). Expone que: “se desenvuelve hoy ya en un escenario tecnoldgico e
inestable. Sin embargo, no basta con manejar la tecnologia, sino que ser
competente digital es imprescindible”. (p. 98). De ahi que se precisen
alternativas a sus necesidades formativas y de desarrollo personal, ya que
cada vez se hace mas evidente la falta de soluciones eficaces a sus

demandas.

En definitiva, la necesidad de repensar el proceso educativo,
buscando su adecuacion 6ptima a los nuevos tiempos y contextos que se
dan en los centros educativos. Ambitos educativos formales y espacios clave
en el desarrollo personal y social, no solo de los jévenes, sino del futuro que

se requiere.
Competencias tecnoldgicas

En la era digital la educacion universitaria no solamente tiene que
adaptar las nuevas tecnologias, sino determinar si los estudiantes poseen los
conocimientos necesarios para su adecuada utilizacion dentro y fuera de las

aulas.



62

El rol de las TIC en contextos educativos ha sido objeto de amplios
debates durante las Ultimas décadas: docentes e investigadores se
preguntan en qué medida la articulacion de las TIC a las practicas educativas
realmente favorece al aprendizaje (Garcia, Ramis Lizardo y otros
(1996:125). Actualmente se reconoce la importancia de trascender los
debates en relacién con los aspectos técnicos de las TIC (acceso, cobertura,
velocidad) en favor de pensar acerca de las estrategias educativas que
permitan transformaciones en el saber de los estudiantes que participan en

actividades educativas apoyadas en tecnologia.

Es por esto que es importante conocer la manera en la cual los
docentes se apropian de las TIC en su préactica educativa. Por otro lado, el
estudiante universitario debe ser capaz de utilizar las redes, el software
educativo, los multimedios, la Internet, asi como los entornos virtuales, para
apoyar sus actividades de aprendizaje, es decir poseer las competencias
tecnolégicas necesarias para Su uso, por cuanto estas herramientas

propician el alcance de un éptimo desempefio con su adecuada aplicacion.
Necesidades del mercado laboral

La revolucion digital que se han vivido y se esta viviendo junto al uso
de las herramientas digitales, de cierto modo, también afecta a las empresas,
gue deben adaptarse para seguir sobreviviendo con profesionales
preparados con las herramientas digitales. Siempre teniendo en cuenta que
la tecnologia es una herramienta que puede utilizarse a favor de las
empresas, y no el fin. Este cambio requiere una planificacién, marcando los

objetivos para conseguir esta transformacion que requiere la era digital.

Las empresas deben ser conscientes de la integracion total que

conlleva esta transformacion a nivel de equipos, procesos y personal. Hay
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que tener muy presente que este cambio necesita un analisis previo,
planeamiento, estadisticas, estrategias y, después, un seguimiento y

actualizacion constante adecuada a la fase concreta de transicion digital.

La empresa debe existir en el mundo digital, no hacer nada puede
suponer que el negocio desaparezca, el cambio estd en la propia empresa,
desde la organizacién, los objetivos y la estrategia de la gestion empresarial
deben transformarse digitalmente, hay que ir mas alla de las TIC o de los
nuevos avances tecnolégicos. También es primordial que las personas que
trabajan en la organizacion se impliquen en el cambio porque ellas son el

motor para este proceso de transformacion digital.

Asi, la direccidon de la empresa debera explicar las razones de cambio
y la nueva estrategia a seguir, para que todo el mundo sea participe de dicha
transformacion, a la vez de dotarles de las herramientas necesarias para
poder realizarla. De esta forma, se conseguira el compromiso de todos los

empleados de la empresa.

La transformacion digital es una oportunidad que todas las
organizaciones aprovecharan en los proximos cinco afos, pero la verdadera
clave del éxito de una transformacion digital es desarrollar a cada miembro
de la organizacién. Todas las transformaciones deben inspirar a las personas
y promover una nueva forma de trabajar. Los equipos -y su liderazgo— son
los mejores argumentos para justificar cualquier inversion en las capacidades
de las personas. El éxito en la transformacion digital se reduce a las
capacidades de las personas y a la mentalidad de los que contindan

aprendiendo a lo largo de toda su vida.
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Formacién Docente

Para afrontar este cambio, se requiere el estudio de las novedosas
herramientas de tecnologia educativa en las técnicas y metodologias
implantadas en la educacién y poder avanzar hacia un aprendizaje mas
innovador, la formacion continua del profesorado es hoy mas que nunca una
exigencia. Para dotar de estas herramientas tan importantes en el contexto

actual a los docentes.

El rol de los docentes y/o profesores cambia profundamente, pasan de
ser quienes transmiten el conocimiento a quienes transmiten la pasion por el
conocimiento, lo que sélo puede hacerse a través del vinculo personal. Esta
diferencia parece menor, pero es sumamente importante ya que invita a
todos quienes somos educadores a repensar nuestra vocacion por aprender,
con un rol re-significado de inspirar a los alumnos a querer aprender. Esto
implica gestionar proyectos, ser facilitadores, llevarlos a las puertas del
aprendizaje, (Grishin, D. M. 2015:95).

El docente es el llamado al cambio, a romper paradigmas, prejuicios y
tradiciones; es quien debera asumir las tendencias actuales de la presente
época, apoderarse de su rol y desarrollar habilidades, creatividad e
innovacion en los espacios de aula; es quien debe ser capaz de seducir con
la palabra y con acciones, posibilitando espacios de libertad en la
comunicacion, en la expresion de ideas; quien debe ensefar en otredad,
viendo al otro igual, con la capacidad de recoger el mundo a través de
iniciativas que faciliten los procesos de pensamiento, teniendo en cuenta

intereses y propias maneras de recrear y construir, identificar y discernir.

Frente a cOmo alcanzar procesos de calidad educativa a través de la

apropiacion pedagogica de las TIC con insistencia en las practicas de aula, la
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evaluacion de los aprendizajes y el desarrollo de competencias que van
dirigidas al cambio pedagdgico de los docentes.

Preparacion de alumnos de esta era.

En esta nueva concepcion, el entorno de aprendizaje se centra en el
alumno, que interactda con otros alumnos y no aprende en solitario, con el
docente, con los recursos de informacion y con la tecnologia. A su vez, los
alumnos dejan el rol pasivo al cual estaban acostumbrados y toman
protagonismo sobre sus proyectos, experiencias, decisiones, asi como su

propio aprendizaje y el de sus pares.

En este proceso de las nuevas generaciones digitales, las TIC también
ocupan un lugar, no solo porque el papel y el lapiz ira perdiendo lugar frente
a la pantalla tactil, el teclado, el celular y los buscadores; sino también
porque la metodologia tradicional quedara un paso atras del dinamismo, la

creatividad y la autoevaluacion.

Este nuevo escenario no significa que el rol del educador sea
prescindible, pero si debe reajustarse a las demandas de los alumnos del
futuro. “Un nuevo recurso pedagdgico no es por si mismo una oportunidad de
aprendizaje, es el profesor el que puede darle este significado y utilidad. De
una u otra manera, es el docente que se vuelve protagonista de las nuevas
realidades tecnoldgicas de la educacion, lo cual le permite retomar el liderazo

con las nuevas generaciones y optimizar tiempo”.
Conectivismo

El conectivismo es la teoria del aprendizaje propia de la Era Digital,
gue analiza la manera en que se aprende en una sociedad digital que se

articula en red. Se fundamenta, tal y como su propio nombre indica, en la
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conectividad, esto es, en la creacion de conexiones. Segun Klein, Stephen
(2014), el conectivismo es la integracion de principios explorados por las

teorias del caos, las redes, la complejidad y la auto-organizacion. (p.72).

De ahi que se presente como un modelo que refleja una sociedad en la
que el aprendizaje ya no es una actividad individual, sino un continuo
proceso de construccién de redes. Aprender es el equivalente a abrir una
puerta a una nueva forma de percibir y conocer, donde nuestra mente debe

adaptarse al entorno.

En este sentido, el aprendizaje de la Era Digital se puede definir como
un aprendizaje diverso, desordenado y lejos del tradicional conocimiento
perfectamente empaquetado y organizado. El conocimiento en red se basa
en la co-creacion, lo que implica un cambio de mentalidad y actitud. Pasar de
ser meros consumidores de los contenidos elaborados por otras personas a
ser los expertos y aficionados los propios co-creadores del conocimiento.

Por esta razon, el aprendizaje en la Era Digital se ha tornado
especialmente complejo, ya que al tratarse de un proceso multifacético e
integrado, un cambio en cualquier elemento individual conlleva la alteracion
de la red global. De la misma manera, esta complejidad y diversidad en la red
da lugar a nodos conectados y especializados, 0 que supone tener un
conocimiento parcial de la realidad y vivir en una continua certeza en

Suspenso.

El aprendizaje en red es continuo, y no se trata por tanto de una
actividad que ocurre al margen de la vida diaria o exclusivamente en
contextos educativos de caracter formal. Hoy ya «se ha pasado de detener la
vida cuando aprendemos (ir a la escuela durante dos a cuatro afios, sin

trabajar...), a aprender en sincronia con la vida» (Siemens, 2006:47).
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Por todo ello, aprender en la actualidad significa saber tomar
decisiones, puesto que se estd ante una realidad de cambio constante, y
«aunque exista una respuesta correcta ahora, puede estar equivocada
mafiana, por lo que saber donde y saber quién, son mas importantes hoy en
dia que saber qué y como» (Klein, Stephen 2014:31). En el aprendizaje en
red, el conocimiento se crea y configura gracias a la actividad combinada que
se da entre las personas. Conocer en la actualidad significa estar conectado,

en constante dinamismo.

El problema aqui reside en la abundancia informativa que existe en el
espacio virtual, de ahi la necesidad de construir una red de fuentes de
aprendizaje (Entornos Personales de Aprendizaje-PLE), de los cuales se
puede entrar y salir en cualquier momento. El conocimiento es abundante y
en apenas una generacion se ha pasado de entenderlo como un criterio de
valor, a considerar la capacidad de gestionarlo como el verdadero criterio de

valor.

Por todo ello, es importante tener en cuenta que el conocimiento debe
compartirse en un entorno o ecologia adecuada que posibiliten el
conocimiento conectado: escuelas, clases, espacios virtuales, museos,
parques, etc. Espacios que permitan conversar, organizar encuentros, poner
ideas en comun y dialogar. Estructuras (sistemas de clasificacién, jerarquias,
bibliotecas, etc, que proporcionen y ayuden en el proceso y la toma de
decisiones; entornos informales, no estructurados, flexibles, ricos en
herramientas de comunicacién, constantes en el tiempo, seguros para que
exista confianza y comodidad, simples, descentralizados, conectados y en

los que exista una alta tolerancia a la experimentacion y el error.



68

Herramientas TIC para impulsar Flipped Classroom en el aula

Al hablar de herramientas para impulsar Flipped Classroom en el aula,
se dispone de todas las posibilidades formativas que ofrecen las nuevas
tecnologias, asi que todo dependera del grado de implicacion y participacion
tanto de los alumnos, como de los docentes y centros educativos para

promover las metodologias del aula invertida.

La metodologia Flipped Classroom impulsa la creatividad en el aula y
favorece la interaccién con herramientas TIC que los estudiantes pueden
emplear posteriormente. De esta manera, la lista de herramientas y
aplicaciones para impulsar la creatividad es amplia, aunque desde el punto
de vista educativo, se tienen algunas como las siguientes:

1. Crear video-lecciones, o videos interactivos

2. Crear murales virtuales

3. Generar cuestionarios interactivos

4. Crear presentaciones

5. Desarrollar actividades individuales y colaborativas

6. Aprendizaje Colaborativo

7. Controlar las tareas asignadas a tus alumnos

8. Facilitarles un entorno para desarrollar trabajos colaborativos
9. Utilizar herramientas para comunicarse y divulgar lo aprendido
10. Evaluarlos mediante rubricas

11. Seleccionar actividades y recursos de todo tipo,

12. Asignarlos a los alumnos,

13.Controlar si los han revisado,
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14.Crear sus propios guiones y

15.Resolver sus dudas con numerosos materiales de apoyo.

Por otro lado, de la misma manera, en el terreno de las herramientas
TIC de uso generalizado pueden aplicarse otras, para impulsar la
metodologia Flipped Classroom en el aula entre las cuales se recomiendan
las plataformas educativas, siguientes:

o Plataformas educativas con miles de actividades interactivas y
adaptadas a todas las edades con las que los alumnos pueden trabajar en

familia y acceder a trucos y recursos para ampliar conocimientos.

o Plataformas gratuitas para la edicion de video con las que poder
montar sus trabajos en equipo 0 en solitario y adquirir conocimientos que
cada vez son mas Utiles desde el punto de vista de la comunicacion en

redes sociales.

o Plataformas gratis para descargar imagenes, afadirles efectos o
incorporarlas a blogs con los que presentar trabajos mucho mas creativos

e interactivos.

« Plataformas para la creacion de infografias que permiten
esquematizar los contenidos o incluso hacerlos interactivos. En este
sentido, algunas plataformas como Genial.ly disponen de varias plantillas

especificamente relacionadas con el ambito educativo.

« Plataformas para descargar musicay efectos sonoros libres de
derechos que, al igual que las imagenes, permitan la creacion de trabajos

creativos o para afiadirla a los videos y presentaciones.
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Entre otras ideas que pueden ser de utilidad para comenzar a

promover Flipped Classroom en el aula:

Videos. Sin duda una de los puntos mas reconocibles de la
metodologia Flipped Classroom es el uso del video o video-pildoras
educativas que, a buen seguro, seran del gusto de la «generacion youtube.
Para implantarlo en el aula se aconseja crear un canal de Youtube (o de
cualquier otra plataforma) en el que se suba contenido (de no mas de 10
minutos de duracién) para su consulta por parte de los alumnos que también
pueden incluir comentarios o valoraciones sobre el material. De la misma
manera, existen cientos de canales educativos en Youtube que pueden servir

de referencia o de consulta.

Son solo algunos ejemplos de las posibilidades que ofrece Flipped
Classroom y con las que se puede fomentar un aprendizaje creativo y
apoyado en las ventajas de las nuevas tecnologias.

b) Metodologia Flipped Classroom o Aula Invertida

La pedagogia inversa o Flipped Classroom (FC), es una de las
metodologias educativas que mas revuelo estd causando. Desde que los
profesores de quimica Jonathan Bergmann and Aaron Sams la llevaran a la
practica por primera vez en las aulas del instituto Woodland Park High
School, en Woodland Park, Colorado (Estados Unidos), ha ido sumando

seguidores de manera progresiva.

Este nuevo modelo de ensefianza propone darle la vuelta a la clase,
de modo que los alumnos adquieren los conceptos tedricos en casa, a través
de la visualizacion de un video, una presentacion o cualquier otro recurso; y

después, en clase, resuelven sus dudas y trabajan de forma individual y
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colaborativa. Si se quiere innovar y llevar a la practica esta metodologia, se

tienen algunas herramientas que sirven para poner la clase alrevés.

Por todas las consideraciones anteriores muchas Universidades han
adoptado la metodologia de la clase invertida para brindarles mas

oportunidades a los individuos al acceso de la educacion.

El término aula invertida fue introducido inicialmente por Walvoord y
Johnson (1998), estas docentes propusieron un modelo en el que los
estudiantes tendrian un primer acercamiento con el material de clase antes
de asistir a clase. Presentaban la informaciéon a los alumnos en forma de
ensayos, cuestionarios y otros recursos didacticos, para que estos la

comprendieran, la sintetizaran y la debatieran posteriormente en clase.

En el afio 2000, a Platt, Treglia y Lage se les ocurrié incorporar en sus
clases de Economia videoconferencias, presentaciones y otras herramientas
de tecnologia multimedia para explicar los contenidos antes de ser tratados

en el aula.

Para 2007, A los profesores Bergmann y Sams les preocupaba la
poca asistencia a clase de los alumnos, algunos por enfermedad y otros por
desmotivaciéon. Al dar con un software para grabar sus clases en Powerpoint,
comenzaron a subir a internet las lecciones para que los estudiantes que no
habian asistido pudieran continuar en modo semipresencial, después, irian a

clase para resolver dudas y avanzar.

Al crecer el interés de otros docentes, pronto se dieron cuenta de
que los videos y los podcasts para reproducir fuera del aula les permiten
sacar mejor provecho al tiempo real de la clase. En lugar de usar este tiempo

para impartir las lecciones, se podian dedicar a la realizacion de ejercicios, a
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trabajos grupales y a la interaccion con los alumnos en un entorno mas

relajado y colaborativo.

En 2017 se dispara la presencia de profesores que, desde canales de

aula invertida en Youtube, promueven esta metodologia.

La diferencia propuesta en el aula invertida es el uso de tecnologia
multimedia (video conferencias, presentaciones) para acceder al material de
apoyo fuera del aula lo cual lo clasifica como mediado por tecnologia. En
2012, esta metodologia fue popularizada por Bergmann y Sams,
denominandolo Flipped Classroom (FC) o aula volteada, término méas
reconocido en el nivel educativo basico en Estados Unidos (Pearson, J.
2017:76). En este documento se referira al aula invertida o aula volteada, ya
gue ambas acepciones son validas. La expansion del FC se debi6 a la
difusion de los videos de Bergmanny Sams en la Red, ganando adeptos
hasta formalizar la organizacion denominada The Flipped Learning Network.
Asemejandose, inicid un esquema de tutoria en YouTube, dando pie al Khan
Academy, herramienta muy difundida para la obtencibn de material
audiovisual. (Fernandez, A. 2014:98), basaron la elaboracibn de su
propuesta en la revision de la literatura sobre las implicaciones del estilo de

aprendizaje en el aula.

La propuesta de Bergmann y Sams (2000) no fue fundamentada en
teoria de la educacidbn o en investigacion previa, sino que durante la
implementacion se realizaron ajustes sustentados en factores tales como:
abarcar los diferentes estilos de aprendizaje del estudiantado, promover un
ritmo individual de avance y desarrollar habilidades de aprendizaje auto-

dirigido.
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Bergmanny Sams (2007), dos profesores de quimica en Woodland
Park High School en Woodland Park Colorado, acufiaron el término “Flipped
Classroom”. Estos autores se dieron cuenta que los estudiantes
frecuentemente perdian algunas clases por determinadas razones de
enfermedad, por ejemplo. En wun esfuerzo por ayudar a sus
alumnos, impulsaron la grabacion y distribucion de video, pero ademas, se
dieron cuenta que este mismo Metodologia permitia que el profesor pudiera
centrarse mas en la atencion de las necesidades individuales de aprendizaje

gue cada estudiante presentaba durante el proceso de aprendizaje.

Cuando se uso el término “Flipped Classroom (FC)” se tomd en cuenta que
muchas metodologias similares de instruccion se habian desarrollado bajo
otras denominaciones. El  profesor recibia retroalimentacion de los
estudiantes el dia antes de la clase para que pudiera preparar estrategias y
actividades que facilitaran la comprensién del tema y subsanara las
deficiencias que pudieran existiren sus estudiantes. Una estrategia
pedagogica que propone la aplicacién de este Metodologia es que se inicia la
clase dedicando unos minutos al debate sobre el tratado en el video que los

estudiantes tenian como asignacion visualizar el dia anterior en sus casas.

Se subraya que es fundamental realizar de forma efectiva, una
preparacion en los alumnos, de modo que, por ejemplo, sean capaces de
tomar sus propias notas sobre lo que se dice en el video, apuntar los
aspectos clave y recoger todas aquellas dudas e ideas que les vayan
surgiendo. Esto en un aula tradicional resultaria complejo, sobre todo si el
estudiante quiere retomar alguna idea que el docente haya expuesto y que

se haya perdido mientras anotaba algun aspecto anterior.

Sin embargo, gracias a esta nueva estrategia el alumno puede pausar

a su profesor e incluso rebobinar lo que dice, puede escuchar la leccién
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cuantas veces necesite, lo que supone una gran ayuda a su aprendizaje,
después se procede a escuchar sus ideas, dudas, opiniones, etc.,
detectando posibles errores conceptuales y ayudandoles a ser conscientes
de ellos para resolverlos. Posteriormente el docente explica al estudiante la
actividad del dia, y propone una practica experimental, abriendo
posibilidades a la incorporacibn de una actividad relacionada con la
resolucién de problemas, una tarea de exploracién o investigacion, una

prueba, entre otras.

De esta manera los alumnos trabajan por un lado en un espacio
individual y a su ritmo fuera del aula, mientras que el aprendizaje dentro del
aula se vuelve mucho mas dinamico e interactivo, donde los educadores
guian y conducen a sus alumnos en dicho aprendizaje a través de la
colaboracion. Asi mismo el profesor Knight, S. (2014). fundador de la
Academia Khan, una organizacion sin fines de lucro que tiene como
objetivo cambiar la educacion compartiendo conocimientos para cualquier
persona en cualquier lugar del mundo a través de los recursos disponibles,

destaca que:

La Metodologia del aula inversa por un lado cambia el papel
del profesor facilitando mucho mas la comunicacion con sus
alumnos, y por otro crea la oportunidad a los estudiantes
de aprender a través de un sinfin de actividades interactivas

(p.23).

Sabiendo qué es aula invertida y de dénde procede, es momento de
conocer cuales son sus bases pedagadgicas y los fundamentos teoricos sobre

los que se construye el sistema.

Se trata de metodologia -no una técnica- con hondas raices en las
teorias de Piaget (1896-1980) y Vygotsky (1896-1934). La definicion de aula

invertida recoge los principios del constructivismo, del cognitivismo y del
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aprendizaje colaborativo y cooperativo, este ultimo derivado del concepto de
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) creado por Vygotsky. La ZDP es la que
permite aprender por uno mismo con la ayuda de otros (docentes o pares)

gue comparten sus conocimientos.

También se inspira en la teoria del aprendizaje experiencial de Kolb y
Fry, segun expone Cuetos. Elisa (2016). donde predica que, “para aprender
algo, hay que procesar y trabajar la informacién aprendida mediante la
inmersion completa en tareas y actividades” (p.89). Por tal razon, exponen
que el constructivismo es la base del aprendizaje activo y, por ello, es vital
para comprender la potencialidad del aprendizaje invertido para cada alumno

y la revolucion que implica.
b.1) Proceso de la Metodologia FC

En el proceso de la Metodologia de Flipped Classroom, se involucran tres
momentos principales: Antes de la Clase, en el Aula de Clases y después de

Clase, donde se involucra el profesor y los alumnos, de la siguiente manera:

MODELO TRADICIONAL

Durante la Clase Docente: Instruye

Alumno: Aprende

Después de la Clase Asimilacion de Conceptos
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MODELO FLIPPER CLASSROOM

Antes de la Clase

Docente: Da recomendaciones

Alumno: Adquiere

conocimientos

Durante la Clase | pgcente: Consolida el

Alumno: Comparte Informacion

Aprendizaje

Fuente: Endara, 2020.

Elementos de la Metodologia Flipped Classroom.

Los elementos de la metodologia Flipped Classroom, Pearson, J.

(2017:128). en su Blog expone que se cuenta con cuatro elementos

necesarios para invertir las asignaturas y ellos son:

1.

El conocimiento del Metodologia Flipped Classroom

2. El compromiso con el aprendizaje de los alumnos
3.
4

. Las competencias tecnoldgicas necesarias para la puesta en

El desarrollo de habilidades pedagogicas

practica del Metodologia.

Base de conocimientos pedagdgicos. Es importante destacar que

esta metodologia tiene sus bases de conocimientos pedagodgicos, para

comprender las razones por las que funcionan tan bien las metodologias que

fomentan el esfuerzo y el aprendizaje del alumno (previos a la interacciéon en
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el aula). Estas metodologias hacen que los alumnos adopten la
responsabilidad de protagonizar el primer intento por comprender los
contenidos a aprender, el profesor facilita este aprendizaje proporcionando
materiales con anticipacion, incentivos para que el estudio se produzca y
mecanismos para garantizar que el estudio se ha producido y es

recompensado.

Cuando se empieza a tratar el tema en clase los alumnos ya se han
esforzado por comprender, han realizado reflexion sobre lo que comprenden
y sobre lo que les cuesta comprender y han informado de sus logros y
dificultades al profesor y este ha aprovechado esta informacion sobre las
dificultades de aprendizaje para redisefiar su plan de interaccion con sus

alumnos en la clase presencial.

Mucho del tiempo de clase que en la metodologia expositiva tradicional
despilfarra en explicar a los alumnos hasta las cosas mas basicas que
ellos podian comprender por simismos, con la puesta en practica del
Metodologia se podrian dedicar al alumnos y motivar en éste la realizacion
de actividades de evaluacion formativa que serviran como autoevaluacion y

mecanismo referente para saber que la tematica ha sido comprendida.

Se resalta que el trabajo previo y durante la clase mejora el
aprendizaje y producira en los alumnos un nivel superior de comprension del
tema y una mejor relacién de los aspectos conceptuales y su aplicabilidad en
un entorno determinado, deficiencia que al parecer muchas veces se

produce con la instruccion directa tradicional.
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5. Evalua dificultades y replantea , su clase

Profesor - i
para responder a necesidades e intereses
de sus alumnos
\ A 4. Recibe 6. La clase sirve para
\ / Comprueba, Discutir, aplicar
\ 7 revisa y y ejercitar
\ / bonifica
/ Clase
\ / 2. estudian
1. Envia reflexionan 7. Aumenta la cantidad
materiales \ / y responden a Y la calidad de la
\ 7/ cuestionario participacion en la clase
I
3. Van preparados a clase 8. Mejora el aprendizaje
Alumnos habiéndose formulado preguntas (aumenta la calificacion
sobre lo que han estudiado media en examenes

(+1 SD)

Fuente: Tomado de https://www. theflippedclassroom.es/#iLightbox[gallery_image 1]/1.
(2019).

Figura 1. Flujo de informacioén en las metodologias Flipped de fomento del estudio previo a
las clases.

Si finalmente las pruebas de evaluacion miden la comprension (y no
otras cosas como el recuerdo de detalles memorizados) el resultado que se
obtiene en los alumnos es la comprensién y aplicaciébn de las ideas
esenciales de las asignaturas. Por lo tanto, al conocer las evidencias que
demuestran la eficacia del Metodologia de aprendizaje inverso dara
confianza al profesor sobre los efectos positivos que la implementacion de
este Metodologia innovador tendra sobre el aprendizaje de sus alumnos. Esa
confianza en que el cambio tendra efectos deseables llevara al profesor a

comprometer su esfuerzo por el bien del aprendizaje de sus alumnos

Compromiso con el aprendizaje de los alumnos. El segundo elemento
gue se necesita para implementar la metodologia de aprendizaje inverso es

un compromiso personal intensamente sentido por el docente con el
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aprendizaje de sus alumnos. Este compromiso es algo que los buenos
profesores sienten y que los malos no saben lo que es. El compromiso del
profesor con el aprendizaje de sus alumnos debe materializarse en una
disposicion a innovar sus metodologias y estar dispuesto a cambiar a
aguellas que logren mejorar el aprendizaje de sus alumnos (aunque sea al
coste de un esfuerzo extra por parte del profesor). Esto significa que el
docente comprometido estara dispuesto a trabajar algo mas para poder
facilitar mejor el aprendizaje de sus alumnos y que sus alumnos aprendan

mucho mejor aquellos aspectos que se vuelven el objeto del aprendizaje.

El docente menos comprometido buscara excusas para no realizar
mas cambios que los imprescindibles (o los que le permitan trabajar todavia

menos) y seguir repitiendo lo que ya hizo en afos anteriores.

Ese compromiso es el que lleva a

e Revisar los temas con mas antelacion, y al hacer acopio de
documentos y videosy demas recursos (curacion de materiales
didacticos) que puedan ayudar a sus alumnos a comprender mejor
aguellos aspectos que son mas oscuros y problematicos para
ellos.

e Estudiar sus respuestas e intentar comprender la naturaleza de
sus dificultades y conceptos erroneos.

e Crear actividades para que sus alumnos comprendan mejor y
apliquen lo que quieres que aprendan.

e Ser facilitadores de su comprension.

e Pasar del mondlogo a la promocion del dialogo con los alumnos.

e Ser lider motivador.

e Tutorizar individualmente el trabajo de los alumnos en clase.
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e Entrenador que da consejos a sus pupilos para que puedan
mejorar, cambiar del role de sabelotodo al de modelar ante
nuestros alumnos lo que es el aprender a aprender.

e Pasar de ser expositores de informacion a ser facilitadores de su
comprension. Pasar del abuso del mondlogo, a la promocion del
dialogo con los alumnos.

e Pasar del role autoritario al de lider motivador.

e Pasar de echar un discurso en masa a tutoriar individualmente el
trabajo de los alumnos en clase.

e Pasar del rol de juez severo e inapelable al de entrenador que da
consejos a sus pupilos para que puedan mejorar, cambiar del role
de sabelotodo al de modelar ante los alumnos lo que es el

aprender a aprender.

En este orden de ideas el compromiso lleva a dedicar parte del tiempo
a estudiar las respuestas de los alumnos y a sacar sentido de ellas para
plantear unas interacciones presenciales en las que se confronten y
resuelvan las dificultades de los alumnos. También supone darles feedback
sobre cédmo superar sus dificultades y finalmente incorporar actividades en el
tiempo de clase para que los alumnos ejerciten y profundicen su

comprension.

De acuerdo a lo que plantea Pearson, J. (2017), sobre los profesores
cuando no siente el compromiso con el aprendizaje con los alumnos se
presiente otra cosa distinta, se presiente el hastio mutuo que la clase
supondrd, los malos profesores sienten hastio y extenuacién cuando piensan

en la proxima clase que tienen que dar (p.85).
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La Metodologia Flipped Classroom puede ayudar a romper la
dindmica viciosa que conduce hacia el desinterés y la apatia mutua
caracteristicos de mantenimiento de metodologias obsoletas de ensefianza
tradicional universitaria. Asi mismo, ayuda a invertir la clase, lo que requiere
que el profesor prepare y planifique mejor su clase para asi poder enviar los

materiales a sus alumnos a tiempo para que ellos lo estudien.

Por otro lado, la revisién de los cuestionarios de comprobacién del
estudio previo hace llegar al profesor las dudas y problemas de sus alumnos
y esto le ayuda a comprender las dificultades sentidas por sus alumnos y

sintonizar mejor con sus intereses.

Asi mismo, el proceso mejora la preparacion de los alumnos aumenta
su nivel de interés y su nivel de conciencia acerca de las cosas que
comprenden y las que no. De esta manera los alumnos disponen de
oportunidades para reflexionar sobre lo que comprenden, auto monitorizar y

autorregular su aprendizaje.

Desarrollo de las habilidades tecnoldgicas y pedagdgicas del
docente. El tercer elemento necesario para poner en practica con éxito la
Metodologia Flipped es queel docente desarrolle las habilidades
tecnolégicas y pedagoégicas que son necesarias para la transmision eficaz de
la informacién fuera de clase y que generalmente se centra en las
competencias y habilidades tecnolégicas que pareciera ser una de las

carencias evidentes en el sector magisterial.

A continuacion, se describen algunas de ellas:

(1) El acopio de direcciones de e-mail de los alumnos.

(2) Construir contenidos con hipertextos o hipermedia (textos con links a

otros textos de lectura y videos) los alumnos.
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(3) Disefnar cuestionarios en linea para comprobar que orienten el proceso
investigativo por parte del alumno y contribuyan a cumplir con los objetivos

propuesto en la planeacién y estrategias de aprendizaje.

El profesor que inicia el camino del Flipped, desarrolla habilidades
tecnolégicas y pedagdgicas que le conducen a la innovacion y a la
produccion de videos que posteriormente puede publicar en youtube y
monetizarlos en una poblacion estudiantil global que busque conocer sobre
los temas de su especialidad. Ahora bien, Abreu R, Roberto (2016):explica
qgue “a nivel de habilidades pedagdgicas aprende a crear e incorporar mas
actividades a sus clases para transferir mayor protagonismo a sus alumnos
(clases interactivas / interactive lectures)”. (p.71). También es conveniente
que aprenda la manera como implementar las distintas metodologias de
fomento al estudio previo a las clases por medio de evaluacion formativa

(Just in time teaching, peer instruction, team based learning y PEPEOLA).

Asi mismo, debe aprender a incluir en las clases, metodologias
inductivas como el aprendizaje por medio de la indagacién, el aprendizaje
basado en problemas y proyectos o el estudio y resolucién de casos.

Conocimiento de acceso a recursos tecnolégicos y pedagogicos del
docente.

La Metodologia Flipped, requiere que el profesor cuente con
conocimiento y acceso a recursos tecnoldgicos y pedagogicos que posibiliten
y faciliten las tareas, aumentando la eficacia del trabajo del profesor y de sus

alumnos durante el proceso.

Por otro lado, la asociacion sin fines de lucro en los Estados Unidos
Causa y Educacion (EDUCAUSE, 2015), cuya mision es "promover la

educacion superior mediante el uso de la tecnologia de la informacion”, esta
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abierta a instituciones de educacion superior, corporaciones que atienden el
mercado de tecnologia de la informacion de educacién superior y otras
asociaciones y organizaciones relacionadas, define el aula invertida como
“‘una metodologia con la que los elementos tradicionales de una catedra y

tareas de un curso se invierten”

Cabe destacar, que no existe una Unica manera de trabajar en este
tipo de metodologia, por cuanto el término describe “casi cualquier tipo de
estructura para las clases que entregue catedras pregrabadas”. Estas son
“‘pequenias clases en video que los estudiantes ven en su hogar antes de una
clase, y el tiempo que dedica un estudiante en el salon para realizar

ejercicios, proyectos y discusiones”.

También sefiala EDUCAUSE (2015), que la clase en video es la
principal metodologia del enfoque invertido. El material es creado por un
instructor y publicado en linea, o seleccionado de los repositorios
institucionales dentro de cursos a distancia, conocidos en inglés como

Massive Open Online Courses (MOOCS).

La opcién del aula invertida se basa en conceptos como el
aprendizaje activo, el compromiso estudiantil, el disefio de cursos
hibridos, y el uso de podcasts en la sala de clases. El valor que
tiene una clase invertida es reutilizar el tiempo en sala como taller,
donde los estudiantes puedan consultar el contenido de las
catedras, evaluar sus habilidades, aplicar el conocimiento, e
interactuar en actividades practicas. EDUCAUSE (2015).

Con referencia a lo anterior, la inversion de la clase funciona por cuanto
los profesores se transforman en entrenadores y orientadores, con la misién

de promover la busqueda y colaboracion activa de los estudiantes.
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e) Beneficios del método de aula invertida en la educacion superior

En cuanto a esta metodologia London Metropolitan University (2016),
expone que “contribuye a un cambio radical en la dinamica de clases, en
especial en disciplinas en las que los profesores necesitan
desarrollar habilidades practicas, como medicina, ciencias aplicadas y
tecnologia (p.45). Dependiendo de la universidad, los profesores prueban
este método de manera individual, o la facultad se lanza con todo para
implementarlo. Por ejemplo, el método es clave para la educacion hibrida en
formato semi-presencial, donde los estudiantes revisan la mayoria de las
clases, investigan y realizan evaluacion en linea. Luego asisten al campus de
la universidad para actividades practicas y evaluaciones sumamente
especificas, donde la planificacion de recursos académicos puede ser un
problema. Asi, continua London Metropolitan University (2016), exponiendo
gue una persona que estudie cualquier asignatura de la carrera, mediante

este método deberia:

« Hacer lecturas, ver videos informativos y debatir en foros en linea con
Sus compairieros.

o Tomar tests estandarizados y entregar informes en una plataforma de
aprendizaje en linea.

o Prepararse desde el hogar para una sesion intensiva en el campus.

e Asistir a una clase donde puede realizar juegos de simulacién y otro

tipo de actividades moderadas por su profesor.

En este modelo de innovacion educativa, el papel de las nuevas
tecnologias es indispensable y ha contribuido para potenciar el desarrollo e
impulso de la metodologia Flipped Classroom. En este sentido, todos los
expertos coinciden en que este cambio de metodologia implica una maxima

colaboracion entre todos los agentes que forman parte del proceso
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educativo: padres y madres, personal docente y, por supuesto los

estudiantes.

Caracteristicas del aula invertida
Entre sus caracteristicas Strayer Jeremy F. (2014), destaca que:

e« Se enfoca en el uso eficiente del tiempo en clases, que acomoda

distintos tipos de aprendizaje.
e Se vincula al aprendizaje basado en problemas.
« Mejora la relacion de estudiante-profesor.

o Permite que los estudiantes asuman la responsabilidad activa en su
experiencia de aprendizaje, y que puedan transferir esas habilidades a

otros contextos.

De hecho, académicos de Bergen University College (2016),
evaluaron este enfoque en el &rea de administracion. Concluyeron en
el Journal of University Teaching & Learning Practice que los estudiantes se
preparaban mejor para las catedras y estaban mas satisfechos con el

resultado general de la clase.

La Metodologia invertida: solucion para la gestiéon del campus,

desafio en el disefio curricular.

Lage, Maureen J, (2017), del Appalachian State University, reporté su
investigacién en el Journal of College Teaching & Learning, donde sefala
que “con un disefo curricular cuidadoso, tanto los contenidos y objetivos de
aprendizaje pueden ensefarse y trabajar con maestria con este método”
(p. 25). Por supuesto, los administradores académicos en universidades

deben hacer malabares con los recursos que tienen en el campus, uno de
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estos es gestionar todos los recursos fisicos, sacarles partido a los talleres,
salas de conferencias, laboratorios y salas de computacion.

Otro problema es reducir la tasa de estudiantes por docente, en
especial en aquellas disciplinas donde el profesor necesita apoyar de manera
mas personalizada al estudiante, y desarrollar dindmicas de grupo donde

todos en la sala de clases puedan participar.

Por otro lado, las casas de estudio ofrecen programas de educacion
continua y posgrados, donde quienes trabajan a tiempo completo se
transforman en estudiantes a jornada parcial. Ellos pueden solo programar
sesiones una o dos veces a la semana, o una vez al mes, lo que fuerza a los
profesores y administradores para sacar partido a su tiempo con los
estudiantes.

Ventajas y Desventajas de la Metodologia Flipped Classroom

La clase invertida propone que el aprendizaje de los estudiantes se
suscite fuera de la clase. Muldrow, Karen. (2016), expresa que esta estrategia
didactica ofrece una forma de aprendizaje semi-presencial ya que los
estudiantes pueden aprender desde sus casas mediante juegos,
presentaciones, videos, ejercicios en linea, y tanto los docentes como
estudiantes interactian para resolver problemas. Esto denota un consumo
menor de tiempo en el aula que se puede ocupar para otras actividades, pero

esta estrategia presenta ventajas y desventajas como:

Ventajas:

1. La clase se adapta al ritmo y necesidades educativas del estudiante.
2. Mejora el ambiente de trabajo en el aula.

3. Incrementa la atencion del docente para cada estudiante.

4. Se adapta al estilo de aprendizaje de cada estudiante.



10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.
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Transforma la clase en un espacio de interactividad organizado.

Toma en cuenta a todos los miembros de la comunidad educativa en el
proceso de aprendizaje.

Promueve la creatividad y el pensamiento critico en el estudiantado.
Facilita la entrega de tareas por parte de los estudiantes y su revision por
parte del docente.

Disminuye el riesgo del incumplimiento en clase ya que es flexible. Esto
también beneficia a los estudiantes con dificultades y limitaciones para
asistir al centro educativo.

Permite la reutilizacién constantemente el material propuesto.

Permite al docente ahorrar tiempo ya que los recursos pueden emplearse
en muchas ocasiones.

Promueve la interaccién social entre estudiantes y con el docente.
Promueve la resolucion de problemas en clase.

Mejora la actitud de los estudiantes hacia la materia y les motiva para su
aprendizaje.

Incrementa el interés y la motivacion del estudiantado.

Brinda la posibilidad a toda la comunidad educativa, de estar inmersos en
el proceso educativo lo cual les genera satisfaccion.

La realimentacion del proceso educativo se genera de manera inmediata.
Acerca a los estudiantes al conocimiento de manera simple y agradable.
Evalua tanto el resultado como el proceso de aprendizaje.

Los estudiantes son responsables de su propio aprendizaje de manera
auténoma y con la guia del docente.

Permite la revision y ampliacién de contenidos las veces que sea

necesario.



88

Cuadro 1. Ventajas y Desventajas de la Metodologia Flipped Classroom.

VENTAJAS

DESVENTAJAS

- El uso de medios audiovisuales

permite a los maestros ofrecer el

contenido de manera llamativa y
atractiva para los alumnos.

- Como cada alumno tiene un nivel
de aprendizaje distinto, los medios
audiovisuales nos permiten
diversificar los contenidos y
hacerlos accesibles a todos.

- Si hacemos un uso excesivo de los medios
audiovisuales puede provocar que una clase sea poco
atractiva. Y esto puede provocar que el docente
pierda el interés por mejorar su practica y su tarea
como investigador.

- Requiere un gran dominio de estos medios y por
tanto los docentes deben estar capacitados para
realizarlo, en caso contrario puede volverse en su
contra.

- La metodologia a utilizar, se
convierte en activa realizando una
clase prdctica y divertida.

- Una importante desventaja que hemos encontrado,
es que no todos los medios audiovisuales estdn al
alcance de todas las escuelas. Por tanto se requiere
una inversion en recursos materiales.

- Nos permite que la exposicion del
contenido de la materia se vuelva
mads completa.

- Los medios audiovisuales ayudan a los docentes en
su tarea de ensenar, pero no debe ser el Ginico recurso
a utilizar, ya que se debe priorizar el acercamiento
entre el alumno y el docente, para evitar el
distanciamiento.

Fuente: Baker, J. W. (2015).

Para Baker, J. W.

(2015), el aula invertida es la concepcion que el

alumno puede obtener informacion en un tiempo y lugar que no requiere la

presencia fisica del

profesor.

Se trata de un nuevo Metodologia

pedagogico que ofrece un enfoque integral para incrementar el compromiso y

la implicacion del alumno en la ensefianza, haciendo que forme parte de su

creacion, permitiendo al profesor dar un tratamiento mas individualizado.
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Tipos de Flipped Classroom

En la revista Flipped (2014), se publican los siete tipos o formas de
Flipped Classroom, de la siguiente manera, se plasman en el siguiente

gréfico y se detallan posteriormente:

1. Clase invertida estandar: Los alumnos trabajan los videos en casa y
practican lo aprendido con tareas tradicionales en el aula

2. La clase inversa orientada a la experimentacién. Los videos
asignados sirven para desarrollar debates o reflexion posterior en el

aula.

3. Laclase inversa como aproximacion. Los estudiantes ven los videos
en clase. Después, el profesor acude a resolver las dudas. Preferible

con estudiantes mas pequefios.

4. La clase inversa basada en grupos. Combina el tipo de clase
inversa anterior, pero el cambio se produce en el aula: los alumnos se

agrupan para trabajar la tarea asignada.

5. La clase inversa virtual. Los conceptos de tiempo y espacio se
redefinen, ya que se suprime el concepto de aula tradicional en el

desarrollo de aprendizajes, entrega de tareas, evaluacion, entre otros.

6. La Clase invertida por Roles. El proceso de creacion de los videos
puede recaer bien en el profesor o bien en los alumnos para demostrar

experiencia o destrezas de orden superior.
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En la presente investigacion las variables que se manejaron fueron:

Modelo Educativo y Metodologia Flipped Classroom, a continuacion se

presenta la definicidbn conceptual y la definicién operacional.

Cuadro 2. Variables de investigacion

Variable

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Modelo
Educativo

Un modelo educativo
consiste en una recopilaciéon
o sintesis de distintas teorias
y enfoques pedagdgicos,
gue orientan a los docentes
en la elaboracién de los
programas de estudios y en
la sistematizacién del
proceso de ensefianza V|
aprendizaje, (Pinto y Castro,
1999).

Mediante los indicadores se
mediran las variables al develar los
fundamentos  curriculares  que
argumentan el modelo educativo de
la Unihosanna, saber hasta dénde
se conocen dichos fundamentos.

Asi mismo se identificaran los
principios curriculares del modelo
educativo de la Unihosanna. De la
misma forma se busca como el
curriculo de Unihosanna se adapta
de forma sistematica a las
exigencias del desarrollo social, por
otro lado permite conocer g
necesidad de formacion y realizar
innovaciones educativas acorde a la
era digital.

Metodologia
Flipped
Classroom

La metodologia Flipped
Classroom o aprendizaje
invertido, es una propuesta
de innovacion pedagdgica
donde se generan espacios
alternativos al aula de
clases, con el proposito de
optimizar el tiempo real de
encuentro entre los
estudiantes 'y docentes.
Jonathan Bergman y Aaron
Sams (2007),

Permite medir la necesidad de
adaptar competencias tecnolégicas,
de acuerdo alas necesidades del
mercado laboral. También mide la
necesidad de formaciébn de
docentes y la adaptacion al cambio,
para poder ofrecer novedades
educativas acordes con los nuevos
tiempos. Asi mismo permite medir el
conocimiento de la metodologia
Filipped Classroom y que se adapte
a las necesidades del nuevo estilo
de aprendizaje

Fuente: Endara2019



4. Operacionalizacion de variables

Cuadro 3. Operacionalizacién de las variables
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Objetivo general: Analizar la pertinencia del modelo educativo de la Universidad de
Hosanna, frente a intencionalidades de la metodologia Flipped Classroom.

Variable Dimension Indicador item
Fundamentos curriculares| Filosoficos
Legales 12,3,
Epistemoldgicos
Modelo Psicoldgicos 4,5
Educativo Socio-culturales
Pedagdgicos
Tecnoldgicos
Socioculturales
L . Integralidad.
Principios Curriculares Flexibilidad. 21,23
Pertinencia Social.
Adaptabilidad.
Diversidad.
Innovacion.
Sostenibilidad.
Equidad.
Interdisciplinariedad.
Interculturalidad.
) . TIC en la Educacion en la era digital 6,11
Tendencias G_Io_bales delal | nhyevas necesidades formativas en el 7,8
era digital nuevo enfoque educativo
. Innovaciones educativas con las
Competencias tecnoldgicas 9,10
. Formacion Docente
. Preparacion de alumnos de esta era. 12,13
. . Conectivismo 13,14
Metodologia
Flipped M ia Fli + Metodologia Proceso Flipped 15, 16
Cl e, etodologia Flipped € g y pp
Classroom Classroom (FC)
» Elementos de la Metodologia FC 14, 23
* Tipos de Flipped Classroom
» Caracteristicas del aula invertida 20, 23
* Solucion para gestién del campus
- Ventajas y Desventajas de la
Metodologia Flipped Classroom 18, 19

Lineamientos que se logran con el desarrollo da investigacion

Fuente: Endara, 2019



CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO
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a) Naturaleza de lainvestigacion

En la presente investigacion se asumieron los planteamientos del
paradigma positivista de enfoque cuantitativo, al momento de buscar
descomponer la realidad que configura el hecho educativo en la Universidad
de Hosanna, a partir del analisis de su modelo educativo y la metodologia
Flipped Classroom, con el fin de verificar la realidad objeto de estudio
planteada a través de procesos légicos sustentados en la observacion,
deduccién y generalizaciéon de los hechos con base al uso de técnicas

estadisticas.

A tal efecto, Hernandez Sampieri (2014), expone que: “este enfoque se
aboca a demostrar qué tan bien se adecua el conocimiento a la realidad
objetiva. Documentar esta coincidencia constituye un propésito central de

muchos estudios cuantitativos” (p. 6).

Por otro lado, en cuanto al enfoque cuantitativo, Unrau, Grinnell y
Williams (2005). Exponen que “los fendmenos que se observan no son
afectados por el investigador, debiendo evitar en lo posible que sus
creencias, deseos influyan en los resultados del estudio o interfieran en los

procesos, que no sean alterados por las tendencias de otros”.

b) Tipo de investigacion

La investigacién se desarrolld bajo un tipo de investigacion analitica, ya
gue se trata de detallar los componentes que configuran la realidad del hecho
educativo en la Universidad de Hosanna, partiendo de cada uno de los
elementos que desde su modelo educativo conducen al abordaje de la
metodologia Flipped Classroom para alcanzar un curriculo pertinente segun
las necesidades vigentes en la era tecnoldgica digital.
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Al respecto, Hurtado (2016) expone que:

La investigacion analitica pretende encontrar pautas de relacién
internas en un evento para llegar a un conocimiento mas
profundo de éste, que la mera descripcion. Para ello se vale de
las matrices de analisis, que proporcionan los criterios que
permiten identificar esas pautas de relacion. La investigacion
analitica intenta desentrafiar lo que esta mas alla de lo
evidente... (p.133).

c) Disefio de laInvestigacion

El disefio de la investigacion se ubica como de campo, ya que se
realiza en el lugar donde ocurren los hechos y la informacion se obtiene de
primera mano, es decir, directamente de los docentes que laboran en la
Universidad Hosanna. A tal efecto Hurtado (2016), expone que: “el disefo
de campo se basa en datos obtenidos de la realidad, de primera mano. Su
valor reside en que permite cerciorarse, de las verdaderas condiciones en

que se han obtenido los datos”. (p. 94).

Teniendo en cuenta que se reune la informacion de los involucrados, en
este caso los docentes, ésta se procesa y organiza, para luego exponer los

resultados logrados.
d) Poblacion y Muestra

Al abordar el tema de poblacion, se requiere iniciar con el concepto de
universo poblacional (sujetos u objetos) involucrados en el problema que se
estudia, Dentro este apartado se debe delimitar el universo, segun la opinion
de (Berry, 2016), “refiere a la sumatoria de los eventos, series, elementos,
seres U objetos que se caracterizan por su homogeneidad y que son

susceptibles de medirse u observarse de acuerdo a los criterios”. (p. 91)
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Para tal efecto en el presente trabajo, la poblacion estuvo representada
por 52 docentes que laboran en la Universidad Hosanna, considerando que
la cantidad de unidades de analisis es accesible, se trabajo con el
procedimiento de censo poblacional, el cual segun Bavaresco (2014), se

define como:

Un estudio de todos y cada uno de los elementos de la
poblacion para obtener una misma informacion,
adicionalmente sefiala que el objeto principal de la
investigacion es obtener informacion sobre las
caracteristicas o parametros de una poblacion, dado que la
poblacion a estudiar estd claramente definida y limitada,
este punto serda manejado bajo la perspectiva de un censo
poblacional, es decir un recuento completo de los
elementos de la poblacién. (p. 89).

e) Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos segun (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2018:20). son las distintas formas y maneras de
obtener informacion. Para efectos de esta investigacion se utilizé como
técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario, con el fin de recoger
informacion para analizar la pertinencia del modelo educativo de la
Universidad de Hosanna, frente a intencionalidades de la metodologia

Flipped Classroom.

Como instrumento, se disefid un cuestionario de veintitrés preguntas

con cuatro opciones de respuesta, también llamada de opcion multiple.
« Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

Se entiende por validez el grado en el que un instrumento en verdad

mide la variable que se busca medir. (Herrera, 2015). En ese sentido, la



96

validez del instrumento utilizado en la investigacion llamado Cuestionario,

estuvo a cargo del juicio de expertos en el area,

En ese sentido, Méndez, (2017), define la validez como “el grado en
gue una prueba mide lo que se propone medir’ (p.298), este aspecto es de
gran importancia porque le aseguraran al investigador que la informacion
obtenida le servira a su propésito, es por ello que, luego de disefiado el
instrumento, antes de su aplicacién, se debe cumplir con el requisito de

validacion del mismo.

Por su parte Alreck, y Settle, (2009) sefialan: "una encuesta es valida
en el grado de que ella mida lo que se supone que debe medir. Para ser
valida ella no debe ser afectada por factores extrafios que sisteméaticamente
empujan o presionan el resultado en una particular direccién" (p.64). Esta
medicion es efectiva cuando el instrumento de recoleccion de datos
realmente representa a las variables que el investigador indaga, puesto que

si no es asi la mediciéon es deficiente.

Asimismo, Chavez, (2015) afirma que “la validez es la eficacia con que
un instrumento mide lo que se pretende” (p.193); es decir, personas de gran
experiencia en el campo de la investigacion, conocedoras del area de
estudio, aportan sus opiniones en relacion a los items elaborados, en cuanto

a su consistencia con los objetivos, dimensiones y variables.

En consecuencia, el cuestionario disefiado fue validado por un grupo de
(05) expertos, docentes que manejan las Tics en educacion y E-learning, que
no corresponden a la muestra, quienes verificaron las evidencias
relacionadas con el contenido, en atencion al propdsito de investigacion. En
ese sentido, a los expertos se les entrego los cuestionarios, acompafiado de

una hoja de respuesta para emitir su opinion con base en los criterios de
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redaccion, coherencia y pertinencia. Una vez reunidas las observaciones y
recomendaciones ofrecidas por los expertos, se procedié a elaborar el

instrumento definitivo, el cual fue aplicado a la poblacién seleccionada.

Por otra parte, se presenta la confiabilidad del instrumento, la cual es
considerada como el grado con que se obtienen los resultados similares en
diferentes aplicaciones. Al respecto, Hernandez, Ferndndez, y Baptista,
(2018) la definen “como un instrumento de medicion refiere el grado en que
su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce los mismos
resultado” (p.346), es decir, es una caracteristica que permite determinar si el
instrumento que serd suministrado a una poblacién determinada posee los

requerimientos necesarios para aplicarlo.

Aunado a ello, Chavez, (2009) infiere que “es una propiedad
psicométrica que hace referencia a la ausencia de errores de medida, o al
grado de consistencia y estabilidad de las puntuaciones obtenidas a lo largo
de sucesivos procesos de medicidon con un mismo instrumento” (p.54). Por su
parte, la confiablidad permite afianzar la probabilidad de eficacia que posee

el instrumento que sera aplicado a los sujetos de la poblacién.

Bajo esta perspectiva para determinar el grado de la confiabilidad se
aplicé una prueba piloto que permitié la obtenciéon de datos confiables para el
instrumento. En ese sentido, segun Hernandez, Fernandez, y Baptista,
(2018) “La prueba piloto se realiza con una pequefa muestra inferior a la

definitiva, ubicada fuera de la poblacion” (p.41).

De acuerdo con lo planteado, una vez realizadas y corregidas las
observaciones de los expertos, se procedid6 a aplicar la prueba piloto a 10
sujetos, en este caso a docentes, diferentes a la poblacion seleccionada, con el

objeto de revisar los posibles resultados y predecir situaciones que
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eventualmente se enfrentaran en la aplicacion definitiva del instrumento con el
propoésito de detectar posibles limitaciones. Para el instrumento utilizado se

aplicé un tipo de confiabilidad, denominado Coeficiente de Alfa Cronbach, como

2
K 1 25 =0.89

.. =
T oK-1 S?

se muestra a Continuacion:

Dénde:

K=NuUmero de items

Sf =Varianza de los puntajes de cada item

ST2 =Varianza de los puntajes totales

1=Constante

Dentro de esta perspectiva, el cuestionario como instrumento de
investigacion tiene como propositos principales: (a) traducir los objetivos de
la investigacion en preguntas cuyas respuestas permitieron valorar las
variables, y (b) ayudaron al entrevistador en la tarea de recolectar

informacion significativa.

Desde este punto de vista, los autores antes mencionados puntualizan
gue los instrumentos son elementos de los cuales se vale el investigador
para obtener las observaciones y mediciones de las variables que son de
interés para su estudio; estos deben ser validos y confiables, rasgos que
permiten vislumbrar la pertinencia estadistica implementada para la presente

investigacion.
f) Técnicas para analizar los datos

El andlisis de los datos se orientd por medio de la aplicacion de técnicas
de estadistica descriptiva: frecuencias y porcentajes, para analizar el

comportamiento de las variables: con el apoyo del paquete estadistico de
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Excel que permite la tabulacion de la informacion obtenida mediante los

instrumentos de recoleccion de datos.

Asimismo, la técnica de andlisis de datos se selecciona en relacion con
el tipo de investigacion. En tal sentido, se hizo uso de la estadistica
descriptiva, la cual segun Chéavez, (2015), “se utiliza cuando se desea
obtener una vision global de todo el conjunto de datos pero de manera
cuantitativa sobre el comportamiento de las variables en estudio”.(112).
Mediante este proceso de recoleccién de datos, andlisis y aplicacion de la
estadistica descriptiva se lograron los objetivos planteados en la
investigacion.



CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS
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a) Procesamiento de los Datos

Luego de aplicado el instrumento de recoleccion de informacién a los
cincuenta y dos docentes que imparten clases en la Universidad Hosanna,
con el fin de analizar el Modelo Educativo de la Universidad Hosanna,
involucrando a los docentes, a partir de los referentes curriculares que
argumentan el uso de la Metodologia Flipped Classroom o aula invertida. A

continuacion, se presentan los siguientes resultados:

Pregunta No. 1: ¢Tiene conocimiento de los fundamentos curriculares

contenidos en el Modelo Educativo de la Unihosanna?

Cuadro No. 4. Conocimiento de los fundamentos curriculares

1. B 3. 4.
Muy de De Acﬂerdo Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Conocimiento de los Fundamentos curriculares
. 2 0 0 50 52
en el Modelo Educativo

Conocimiento de los fundamentos curriculares del Modelo educativo en
Unihosanna

50 -
45 -
40
35
30
25
20
15 A
10 A

m Conocimiento

Muy de acuerdo De Acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacién (2019).

Grafico No. 1. Conocimiento de los fundamentos Curriculares del Modelo de Unihosanna.
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Al consultar a los docentes de la Universidad Hosanna sobre el
conocimiento de los fundamentos curriculares contenidos en el Modelo
Educativo de la Unihosanna, se obtuvo como resultado que muy poco de los
profesores conoce los fundamentos curriculares que se encuentran en el

componente disciplinar del Modelo Educativo de Unihosanna

Este componente permite la apropiacion del saber disciplinar y su
transferencia a diversas fuentes de la realidad social y facilita el desarrollo
del pensamiento formal, reflejado en las competencias cognitivas de analisis,
abstraccion, sintesis, argumentacién, capacidad critica y capacidad de
aprender a actualizarse. Por tanto, favorece el proceso de desarrollo humano

en la dimension de aprender a conocer.

Estos resultados permiten inferir que al tener un conocimiento general de
la educacion, especialmente poco manejo del Modelo Educativo de la
Universidad, debe concientizar a los docentes para que se preocupen por

conocer el modelo educativo.

Pregunta No. 2. Cree usted que, con el conocimiento de los fundamentos
curriculares, los estudiantes:

(a) Conocen y comprenden las bases cientificas y el objeto de estudio de
su disciplina

(b) Encontraran soluciones a los problemas propios de su campo de
formacion

Cuadro No. 5. Conocimiento de los fundamentos curriculares en los
estudiantes

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

(a) Los estudiantes conocen y comprenden las Bases
cientificas y objeto de estudio 2 0 0 50 52

(b) Los estudiantes encontrardn soluciones a los
problemas de su campo de formacion 2 0 0 50 52
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60

50

40

m Conocen y comprenden las bases

30 cientificas y objeto de estudio

H Soluciones a los problemas de su
campo de formacion

20

10

0 | EEE— . .
Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacién (2019).
Grafico No. 2. Conocimiento de los fundamentos curriculares en los estudiantes.

Al consultar a los docentes de la Universidad Hosanna, sobre si cree que,
con el conocimiento de los fundamentos curriculares, pueden apoyar a los
estudiantes a conocer y comprender las bases cientificas y el objeto de
estudio de su disciplina y que si encontraran soluciones a los problemas
propios de su campo de formacion. Al igual que la pregunta anterior, al
contar con pocos docentes que conocen el modelo de la universidad y sus
fundamentos curriculares, también respondieron de igual manera, sin
embargo se infiere que si los docentes tienen conocimiento dichos
fundamentos, esto favoreceria a los estudiantes porgue mejorarian su
comprension serian preparados para encontrar soluciones a los problemas
que se les presenten en el campo de formaciébn al momento que se

desempefien como profesionales.
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Pregunta No. 3. ¢Desarrolla usted el proceso de ensefianza a partir de los datos
objetivos que aportan las ciencias (pedagdgicas, psicologicas y didacticas)?

Cuadro No. 6

Desarrollo del proceso de ensefianza a partir de los datos objetivos que
aportan las ciencias.

1. 3.
2. 4.
X(l: ﬂ)ég; De Acuerdo Zgﬁgrgi En Desacuerdo TOTAL
Proceso de ensefianza a partir de los datos que
aportan las ciencias (pedagogicas, psicoldgicas y 52 0 0 0 0
didacticas)
Proceso de ensefianza a partir de los datos que aportan las ciencias
60 -
50 -
40
30 - H Proceso de ensefianza
20 -
10 -
o A A A
Muy de acuerdo De Acuerdo Poco de En desacuerdo
acuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 3. Desarrollo del proceso de ensefianza a partir de los datos objetivos que
aportan las ciencias.

Al investigar con los docentes de Unihosanna sobre si desarrollan el proceso
de ensefianza a partir de los datos objetivos que aportan las ciencias
(pedagogicas, psicologicas y didacticas), el 100 por ciento estuvo de
acuerdo, significa que si llevan a cabo el proceso de ensefianza, a partir de
dichas ciencias con la intencion de orientar su desarrollo practico sobre todo
a un nivel normativo; permitiendo la reflexion sobre los problemas educativos
a partir de compromisos ideologicos y filoséficos, asi mismo mediante el
pensamiento didactico los docentes estdn comprometidos los estudiantes
con la intervencién en los procesos educativos en vista a promover buenas
formas de ensefianza.



105

Pregunta No. 4. ¢Cree usted que el Curriculo de Unihosanna se adapta de
forma sistemética a las exigencias del desarrollo social?

Cuadro 7
Curriculo adaptado de forma sistematica para el desarrollo social

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
El Curriculo de Unihosanna se adapta de forma 45 3 0 4
sistematica a las exigencias del desarrollo social

Curriculo adaptado de forma sistematica para el desarrollo social

40
35
30
25

20 - m Adaptacion del curriculum
al desarrollo social

15 A
10

3 > -

Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacioén (2019).
Gréafico No. 4. El Curriculo de Unihosanna se adapta de forma sistematica a las exigencias

del desarrollo social.

Al consultar si el Curriculo de Unihosanna se adapta de forma sistematica a
las exigencias del desarrollo social, de los 52 docentes con que cuenta la
Universidad 45 respondieron que estan muy de acuerdo, 3 respondieron
estar de acuerdo, alcanzando un 93 por ciento, Yy solo 4 docentes (7 por
ciento) respondieron que no estan de acuerdo, resultados que permiten
inferir que efectivamente el curriculo de Unihosanna si se adapta de forma
sistematica a las exigencias del desarrollo social, formando profesionales
preparados para desempefiarse en las distintas actividades y que pueden

contribuir al desarrollo que la sociedad requiere.
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Pregunta No. 5. Usted experimenta el uso de estrategias, colocando como
centro de atencion la formacion de aprender:
(a) Permanente y creativamente
(b) El desarrollo de actitudes inquisitivas y criticas
(c) El dominio del método cientifico
(d) La capacidad de solucionar problemas con los valores éticos y
sociales

Cuadro No. 8
Uso de estrategias, colocando como centro de atencion la formacion de
aprender

1. 2. 3. 4,
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo | Acuerdo | Acuerdo | Desacuerdo

Estrategias para la formacién de aprender

(a) Permanente y creativamente 48 2 2 0 52
(b) El desarrollo de actitudes inquisitivas y criticas 40 5 2 5 52
(c) El dominio de método cientifico 40 5 2 5 52
(d) La capacidad de solucionar problemas con los 46 3 3 0 52

valores éticos y sociales

60
50
B Permanentemente y creativamente
40 -
m Des de actitud inquisitivas y criticas
30 -
Dominio del metodo cientif
20 -
Capac de soluc problemas con valores
10 4 ticos y soc
o - i ‘ I . . .

Muy de Acuerdo De Acuerdo  Poco de Acuerdo En desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 5. Uso de estrategias, colocando como centro de atencion la formaciéon de
aprender.
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Al consultar a los docentes sobre si experimenta el uso de estrategias,
colocando como centro de atencion la formacion de aprender permanente y
creativamente, desarrollando actitudes inquisitivas y criticas, asi como el
dominio del método cientifico y la capacidad de solucionar problemas con los
valores éticos y sociales. La mayoria de los docentes (el 78 por ciento),
respondieron estar muy de acuerdo, lo cual permite inferir que los docentes
establecen estrategias especificas para el aprendizaje autbnomo vy
significativo, para una formacion integral, mediante el acompafiamiento con
sus estudiantes, teniendo claro que su practica pedagdgica se centra en el
proceso de aprendizaje del estudiante, incluyendo las interacciones con el
docente, el material didactico, el trabajo colaborativo, la orientacion y
asesoria, las interacciones con el entorno, asi como los procesos de

evaluacion y retroalimentacion.

Pregunta No. 6. ¢ Exige a los estudiantes?
(a) Por debajo de las habilidades y destrezas de trabajo
(b) Por encima de las habilidades y destrezas de trabajo

Cuadro No. 9.Exigencia a los estudiantes

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
(a) Por debajo de las habilidades y destrezas 10 20 7 15 52
(b) Por encima de las habilidades y destrezas 40 10 0 2 52
45
40

35
30
25
20
15
10 -

H Exigencias a los estudiantes por
encima de sus habilidades 'y
destrezas

H Exigencias por encima de sus
habilidades y destrezas

5 -4

Muy de acuerdo De acuerdo Poco de acuerdo En desacuerdo

0 -4

. Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacion (2019).
.Grafico No. 6. Exigencia a los estudiantes
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Los docentes de la Universidad Hosanna generalmente (el 77 por ciento) les

exigen a sus estudiantes por encima de sus habilidades y destrezas, otro

grupo de docentes exigen por debajo de sus habilidades y destrezas, esto

permite inferir que mientras mas se les exige a los estudiantes, mas pueden

dar, asi mismo se puede explorar su creatividad y producir buenos

conocimientos que les permitird ser mejores profesionales, al culminar sus

carreras universitarias.

Pregunta No. 7. ¢Cree usted que en esta era digital, existen necesidades
formativas?

Cuadro No. 10

1

2.
De

Existencia de necesidades formativas en esta era digital
3

Poco de

4.
En

formativas en esta era digital

Muy. de TOTAL
Acuerdo | Acuerdo | Acuerdo | Desacuerdo
Existencia de necesidades 52 0 0 0 0

60
50
40
30
20
10

Existencia de necesidades formativas en esta era digital

A A A
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

m Necesidades formativas
en esta era digital

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Gréfico No. 7. Existencia de necesidades formativas en esta era digital.



109

Al consultar a los docentes sobre la existencia de necesidades formativas en
esta era digital, el 100 por ciento respondié estar muy de acuerdo, lo que
permite inferir que estan conscientes de dicha necesidad en la educacioén, ya
gue los estudiantes requieren mantenerse actualizados y adquirir habilidades
para seleccionar y transformar la abundante informacion disponible en
conocimiento util y en sabiduria personal. En el desarrollo de las nuevas
tecnologias, cada vez es mas urgente dotar de un sentido humanistico y
ético a esos avances, para que puedan estar al servicio de las personas,
estudiantes, instituciones y especialmente las universidades, para que sean
utiles a la sociedad y participen de la evolucion de los paises y el intercambio
mutuo de conocimiento.

Pregunta No. 8. ¢Cree usted que existe actualmente la necesidad de un nuevo
enfoque educativo?

Cuadro No. 11
Necesidad de un nuevo enfoque educativo

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Existencia de necesidades de un nuevo

. 46 3 0 3 52
enfoque educativo

Necesidad de un nuevo enfoque educativo

50 -
45
40
35

30 -
25 m Necesidad de un nuevo enfoque
20 educativo

15 A
10

> aw . v

Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 8. Necesidad de un nuevo enfoque educativo.
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En cuanto a la necesidad de un nuevo enfoque educativo en estos
tiempos o era digital, mas del 70 por ciento de los docentes de Unihosanna
estan de acuerdo que debe darsele un nuevo enfoque practico educativo y
actualizarse con los avances tecnologicos de la era, que se han producido en
el campo de la aplicacion educativa de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion y recogiendo las dUltimas innovaciones en el mismo,
fomentando la creatividad a los estudiantes, ya que seran los profesionales
gue participaran en las organizaciones empresariales, teniendo presente que
la era industrial esta siendo sustituida por la era informética, por lo que se
prevén nuevos retos y necesidades en el ambito educativo, en la formacion

de los profesionales del futuro.

Pregunta No. 9. ¢(Cree usted que es necesario realizar innovaciones
educativas en esta era digital?

Cuadro No. 12
Necesidad de innovaciones educativas en esta era digital

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Necesidad de innovaciones educativas en esta era
e 52 0 0 0 52
digital
Necesidad de innovaciones educativas en esta era digital
60 -
50
40 A
30 - ® [nnovaciones educativas
en esta era digital
20
10 -
0 y 4 A 4
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacion (2019).
Grafico No. 9. Necesidad de innovaciones educativas en esta era digital
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En cuanto a las innovaciones educativas en la era digital, el 100 por
ciento de los docentes de Unihosanna, respondieron estar muy de acuerdo,
ya que los estudiantes pueden interactuar y aprender desde diversas
plataformas, lo que fomenta el clima de participacion durante las clases.
También pueden aprender a distancia y en horarios flexibles, y personalizar
sus lecciones segun sus necesidades. En cuanto a los docentes, contarian
con excelentes herramientas organizacionales, de planificacion y ensefianza,
lo que ahorra una gran cantidad de tiempo para repasar 0 avanzar mas
rapido e interactuar con los estudiantes las dudas que se les haya podido
presentar. Las plataformas tecnoldgicas pueden integrar a todo el personal
de la Unidad educativa, pues los alumnos comparten inquietudes y estudian
a su ritmo, los docentes gestionan sus grupos y los administrativos

monitorean los logros de la clase.

A nivel universitario se busca también que los estudiantes, futuros
profesionales, logren manejar herramientas de valor curricular, herramientas
organizacionales capaces de compartir archivos al instante, plataformas de
comunicacién y debate y programas que encontrardn en futuros puestos

laborales

Pregunta No. 10. ¢Cree usted que es necesario adaptar competencias
tecnolégicas, de acuerdo a las necesidades del mercado laboral?
Cuadro No. 13

Necesidad de adaptar competencias tecnolégicas, de acuerdo alas
necesidades del mercado laboral

4.

1. 2. 3. En
Muy de De Poco de Desacuerdo | TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo

Necesidad de adaptar competencias
tecnolégicas, de acuerdo alas 52 0 0 0 52
necesidades del mercado laboral
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Necesidad de adaptar competencias tecnoldgicas, de acuerdo a las necesidades
del mercado laboral

50

40 :

m Adaptar competencias
30 - tecnoldgicas de acuerdo al
mercado laboral

20 -
10 A
0 A A A
Muy de De Acuerdo Poco de En desacuerdo
acuerdo acuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Gréafico No. 10. Necesidad de adaptar competencias tecnolégicas, de acuerdo a las
necesidades del mercado laboral.

Cuando se indag6é sobre la necesidad de adaptar competencias
tecnoldgicas de acuerdo a las necesidades del mercado laboral, el 100 por
ciento de los docentes de Unihosanna, respondieron estar muy de acuerdo,
lo cual permite inferir que se tiene consciencia de que en un mundo tan
activo y globalizado, el mercado laboral constituido por organizaciones deben
ser rapidas y eficientes con todos sus recursos, la tecnologia ha llegado para
resolver los problemas y eliminar las barreras de las organizaciones a traves
de sistemas innovadores y que son adaptables a las necesidades de cada
una. Siendo necesario que la Universidad adapte competencias para ir de la
mano con los avances tecnoldgicos que encontraran sus profesionales
egresados en el campo laboral y estén preparados para adaptarse a ellos,
con el fin de acelerar sus procesos de aprendizaje en la organizacion y por

supuesto, mantener competitividad en el mercado.
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Pregunta No. 11. En esta era digital cree usted que la educacion debe lograr
profesionales:

a. Mas independientes,

b. Resolutivos

c. Autodidactas en un entorno tan cambiante, incierto y regido por el uso de la
tecnologia

Cuadro No. 14
Profesionales que debe lograrse en esta era digital

Mui/.de oo Bocote e TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
En esta era digital la educacion debe lograr
profesionales:
(a) Mas independientes 52 0 0 0 52
(b) Resolutivos 52 0 0 0 52
(c) Autodidactas en un entorno cambiante y regido 52 0 0 0 52
por el uso de la tecnologia.

60
50 -
® Mas independientes
40 A
30
B Resolutivos
20
10 Autodidactas en un entorno tan
0 - : : ‘ cambiante, incierto y regido por el

Muy de Acuerdo De Acuerdo Poco de En desacuerdo uso de la tecnologia.

Acuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019)-.
Grafico No. 11. Profesionales que debe lograrse en esta era digital.

Al consultar sobre las principales competencias que deben lograrse en
esta era digital, la totalidad de los encuestados (52) docentes de Unihosanna
respondieron estar muy de acuerdo, a lo cual afirmaron que se forman
profesionales mas independientes, ya que tienen la capacidad de trabajar al
ritmo que le corresponda en cada momento y buscan y elaboran la
informacion que mas les favorezca de acuerdo a cada situacion, asi mismo
alcanzaran la competencia de ser resolutivos, porque aprender en la
actualidad significa saber tomar decisiones, puesto que nos encontramos
ante una realidad de cambio constante debiendo resolver los problemas que
se les presente con mayor facilidad, pudiendo también lograrse profesionales
autodidactas, debido a la habilidad y destrezas en el conocimiento y uso de
las tecnologias.
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Pregunta No. 12. ¢Cree usted que los docentes deben ser los primeros en
formarse y adaptarse al cambio, para poder ofrecer novedades educativas acordes
con los nuevos tiempos?

Cuadro No. 15
Formacion a los docentes para adaptarse al cambio

1. 2. 31 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Formacion a los docentes para adaptarse al cambio 52 0 0 0 52

Formacion a los docentes para adaptarse al cambio

60 -

50 +

40 -

30 -

| ®m Formacién a los
20
docentes

10
0]

Muy de acuerdo De Acuerdo Poco de acuerdo  En desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Gréfico No. 12. Formacion de los docentes para adaptarse al cambio.

En relacién a las respuestas de los encuestados sobre la formacion de los
docentes para adaptarse al cambio, los docenes de Unihosanna
respondieron en su totalidad estar muy de acuerdo, lo que permite inferir que
aun cuando existe un cierto temor ante el uso de las TIC e Internet y sus
consecuencias, debido a la poca informacion y manejo recibido que
desconocen las ventajas de la red, por lo que, de entrada, parece haber
internalizado una sensacién de inseguridad que ha repercutido en el ambito
educativo formal. Sin embargo, los docentes de Unihosanna, estan dispuesto
a prepararse en relacion a los avances tecnolégicos, han entendido que la
figura del docente y las metodologias de ensefianza deben adecuarse en
esta era digital a la manera de concebir el conocimiento y poder transmitir
una mejor formacion a los estudiantes.
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Pregunta No. 13. ¢ Cree usted que en la educacion se debe continuar con la
metodologia tradicional, donde:

(a) El docente instruye
(b) El alumno aprende.
(c) Se asimilan conceptos

Cuadro No. 16.
Debe la educacion continuar con la metodologia tradicional

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Se debe continuar con la educacién
tradicional, donde:
(a) El docente instruye 8 100 g gé gg
b) El alumno aprende
(b) nno ap 2 10 0 40 52
(c ) Se asimilan conceptos
60
50
40 _—
u E| docente instruye
30 [ H El alumno aprende
Se asimilan conceptos
20 —
10 I —
0 ‘ ‘ l ‘ ‘

Muy de Acuerdo  De Acuerdo Poco de Acuerdo En desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacion (2019).

Grafico No. 13. Debe la educacion continuar con la metodologia tradicional.

Al consultar la opinion de los docentes de Unihosanna sobre si la educacion
debe continuar con la metodologia tradicional, la mayoria estuvo en
desacuerdo, muy pocos respondieron de acuerdo, sin embargo, estos
resultados permiten inferir que los docentes han entendido que actualmente
el docente instruye, el alumno aprende y se asimilan conceptos, pero
utilizando otras metodologias, ya no las tradicionales, porque los cambios
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que se han venido dando en los @mbitos social, econémico y, por tanto,
tecnoldgico que el que estamos inmersos, exige que la educacion pase de un
modelo tradicional a un modelo que incluya las nuevas tecnologias, ya que
no puede quedar al margen, dado que, en las Ultimas décadas del siglo XX,
han sido las causantes de la revolucion digital.

Asi mismo debe lograrse en los estudiantes competencias ligadas al uso de
las tecnologias digitales y que no solo implica ser una persona autébnoma,
eficaz, responsable, critica y reflexiva al seleccionar, utilizar la informacion y
sus fuentes, asi como las distintas herramientas tecnoldgicas; sino que al
mismo tiempo demanda tener una actitud critica y reflexiva en la valoracion
de la informacion disponible.

La educacion en esta era digital no puede quedarse en lo tradicional, ya que
el cambio tecnolbgico exige tener en cuenta no solo los rasgos propios de
una sociedad que se articula en red y las caracteristicas intrinsecas de los
nativos digitales, sino que también debe considerar las exigencias del
mercado laboral, porque al no adaptarse a los avances tecnolégicos, las
instituciones educativas, a sus docentes y preparar a los estudiantes, éstos
fracasaran en el campo laboral.

Pregunta No. 14. (Cree usted que se deben aplicar metodologias
tecnolégicas donde el alumno adquiera conocimientos y se comparta la
informacion docente-alumno?

Cuadro No. 17

Aplicacion de metodologias tecnoldgicas donde el alumno adquiera
conocimientos y se comparta la informacion.

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo

Aplicacion de metodologias tecnoldgicas donde el
alumno adquiera conocimientos y se comparta la 48 0 4 0 52
informacién
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Aplicacién de metodologias tecnoldgicas donde el alumno adquiera
conocimientos y se comparta la informacion
50 -
45 -
40 -
35 -
30 -
25 m Conocimiento por aplicacion de
nuevas tecnologias
20 A
15
10
5 -
0 A A
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 14. Aplicacion de metodologias tecnolégicas donde el alumno adquiera
conocimientos y se comparta la informacion

Al preguntar a los docentes de Unihosanna si cree que se deben aplicar
metodologias tecnoldgicas donde el alumno adquiera conocimientos y se
comparta la informacién docente-alumno, en sintonia con las respuestas
anteriores, la mayoria respondié estar completamente de acuerdo, por lo que se
deben adaptar las metodologias utilizadas actualmente hacia la tecnologia,
mediante la utilizacion de las diversas plataformas educativas que existen ya en el
mercado, debiendo mantener procesos de induccion para los estudiantes, docentes
y administrativos, ya que pueden compartirse informacion entre el docente y el
estudiante, los estudiantes adquieren conocimientos y son evaluados por la misma

via.
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Pregunta No. 15. ¢Cree usted que con las nuevas metodologias que se utilicen, el
docente debe consolidar el aprendizaje?

Cuadro 18
Con las nuevas metodologias, el docente debe consolidar el aprendizaje
1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo | Acuerdo Desacuerdo
Con las nuevas metodologias, el
docente debe consolidar el aprendizaje 45 5 0 2 o2

Con las nuevas metodologias, el docente debe consolidar el aprendizaje

40

30

m Consolidacién de
20 - aprendizajes con
nuevas tecnologias

10 A
. » - =
Muy de De Acuerdo  Poco de En
acuerdo acuerdo  desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacioén (2019).

Grafico No. 15. Con las nuevas metodologias, el docente debe consolidar el aprendizaje.

Al consultar a los docentes de Unihosanna si con las nuevas metodologias,
el docentes puede consolidar el aprendizaje, la mayoria respondié estar muy
de acuerdo, lo cual permite inferir después de las inducciones, y las
continuas capacitaciones de las herramientas tecnologicas para la
educacion, que se dicte a los docentes, estos tendran la capacidad de
consolidar el aprendizaje de los estudiantes, con las tecnologias de
informacion 'y comunicacion, una de las grandes implicancias Yy
modificaciones, es la educacion. La incorporacion de las TIC, a la educacion
se ha convertido en un proceso, cuya implicancia, va mucho mas alla de las
herramientas tecnologicas que conforman el ambiente educativo, se habla de
una construccion didactica y la manera como se pueda construir y consolidar
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un aprendizaje significativo en base a la tecnologia, en estricto pedagogico
se habla del uso tecnolégico a la educacion.

Pregunta No. 16. ¢Conoce usted la metodologia Flipped Classroom ¢ aula
invertida?

Cuadro 19

Conocimiento de la metodologia Flipped Classroom o aula invertida
L 2. 3. 2
Muy de De Poco de TOTAL

Acuerdo Acuerdo Acuerdo Des;(():uer

Conocimiento de la metodologia
Flipped Classroom o aula invertida 17 3 12 20 52

Conocimiento de la metodologia Flipped Classroom o aula invertida

20 +

15

m Conocimiento de la
10 - Metodologia Flipped

Classroom (FC)

Muy de De Acuerdo  Poco de En
acuerdo acuerdo  desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).
Grafico No. 16. Conocimiento de la metodologia Flipped Classroom o aula invertida.

En cuanto al conocimiento de la Metodologia Flipped Classroom 6 aula invertida, los
docentes de la universidad Hosanna, se tiene que, de los 52 docentes, 17
respondieron estar muy de acuerdo, 3 consideran estar de acuerdo, 12 estan poco
de acuerdo y 20 estan en desacuerdo. Estos resultados permiten inferir que un 38
por ciento de los docentes tienen conocimiento de la metodologia Flipped
Classroom, es posible que el resto conozca sobre las herramientas tecnologicas
utilizadas en las clases, pero no lo identifican con esta metodologia y sus ventajas
en el proceso de ensefianza aprendizaje, donde el alumno se adapta al ritmo y
necesidades educativas del estudiante, mejora el ambiente de trabajo en el
aula, incrementa la atencién del docente para cada estudiante, transforma la
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clase en un espacio de interactividad organizado, promueve la creatividad y el
pensamiento critico en el estudiantado, facilita la entrega de tareas por parte
de los estudiantes y su revision por parte del docente, entre otras ventajas.

Pregunta No. 17. ¢Cree usted que la Metodologia Flipped Classroom o aula
invertida se adapta a las necesidades del nuevo estilo de aprendizaje?

Cuadro No. 20
La metodologia FC se adapta al nuevo estilo de aprendizaje

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
La metodologia FC se adapta al nuevo estilo de
todolog P 20 20 10 10 52
aprendizaje
La metodologia FC se adapta al nuevo estilo de aprendizaje
20 -
15
10
m Metodologia FC se
Muy de De Acuerdo Poco de En adapta al l_‘\ue_vo estilo
acuerdo acuerdo desacuerdo de aprendizaje

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).
Grafico No. 17. La metodologia FC se adapta al nuevo estilo de aprendizaje.

Al consultar al docente de Unihosanna, si la metodologia FC se adapta a las
necesidades del nuevo estilo de aprendizaje, los docentes respondieron de la
siguiente manera: el 77 por ciento respondio estar de acuerdo, el restante 23
por ciento respondié no estar de acuerdo, estos resultados significan que la
mayoria esta de acuerdo con la metodologia que utiliza herramientas
tecnoldgicas en la educacion, esto debido los avances en la sociedad de las
TICS y las instituciones educativas deben marchar a ese ritmo para sacar el
producto que son los egresados o profesionales, al campo laboral
actualizados de acuerdo a las exigencias del mercado, para beneficio de la

sociedad en general.
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Pregunta No. 18. ¢Cree usted que esta metodologia FC mejora la actitud de los
estudiantes y la motivacion para su aprendizaje?

Cuadro No. 21

Metodologia FC mejora la actitud de los estudiantes y la motivacion para su
aprendizaje

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Metodologia FC mejora la actitud de los estudiantes 1 5
y la motivacion para su aprendizaje 30 6 6 0 5
Metodologia FC mejora la actitud de los estudiantes y la motivacién para su
aprendizaje
30 -+
25 -
20 -
15 - m Metodologia FC mejora la actitud
y motivacion de los estudiantes
10 A
5 1 - -
0 ‘ : ‘ ‘
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacién (2019).

Grafico No. 18. Metodologia FC mejora la actitud de los estudiantes y la motivacion para su
aprendizaje.

En cuanto al uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza de la
Unihosanna, al consultarle a los docentes si con el método Flipped
Classroom, mejora la actitud de los estudiantes y la motivacion para su
aprendizaje, el 70 por ciento respondié estar de acuerdo, lo que permite
inferir que los estudiantes mejoran su actitud, mediante el uso y aprendizaje
con las TIC, sin embargo de acuerdo a cada tipo de estudiante hay diversas
fuentes de motivacion intrinseca a largo plazo que incluyen el propésito de
aprender, el de triunfar socialmente, el de alcanzar su titulo o el de lograr la
autonomia, los docentes debemos aprender a estimularles, usando
estrategias variadas, se debe establecer una relacién convincente entre la
consecucion de los objetivos de la asignatura con sus propios objetivos y el
desarrollo de las competencias profesionales necesarias para el desempefio
de los perfiles profesionales a los que aspiran.
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Pregunta No. 19. ¢Cree usted que con el FC los estudiantes adquieren mayor
responsabilidad para el aprendizaje?

Cuadro No. 22
La metodologia FC permite responsabilidad para el aprendizaje

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
La metodo_lc_)gla FC permite o - E 5 0 5>
responsabilidad para el aprendizaje
La metodologia FC permite responsabilidad para el aprendizaje
30 -
25
20 A
m Metodologia FC permite
15 responsabilidad para el
aprendizaje
10 A
5 | - .
0
Muy de acuerdo  De Acuerdo Poco de En desacuerdo
acuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 19. La metodologia FC permite responsabilidad para el aprendizaje.

Al consultar a los docentes de la Unihosanna sobre si la metodologia de FC
permite responsabilidad para el aprendizaje, respondieron al igual que la
pregunta anterior, el 70 por ciento respondio estar de acuerdo, que al utilizar
herramientas tecnolégicas o las TIC, los estudiantes se hacen responsables
de su aprendizaje, puesto que aprenden a su ritmo de manera autbnoma y
pueden ver cuantas veces les sea necesario sus clases y asignaciones, de
tal forma de presentar consultas y/o resultados responsablemente a sus
docentes. También les permite aplicar las destrezas adquiridas a nuevas
situaciones que se les presenten, poder solucionar problemas a partir del
conocimiento adquirido, ser capaces de crear, integrar, combinar ideas,
planear y proponer nuevas maneras de hacer las cosas, dependiendo de
cada situacion.
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Pregunta No. 20. ¢De acuerdo a lo expuesto en el Modelo Educativo de
Unihosanna sobre el componente de las TIC, conoce usted el manejo de las
herramientas tecnolégicas que se utilizan?

Cuadro No. 23

Conocimiento de las herramientas tecnologicas que se utilizan en
Unihosanna

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo | Acuerdo | Desacuerdo

Conocimiento de las herramientas
tecnolégicas que se utilizan en 35| 15 0 2 52
Unihosanna

Conocimiento de las herramientas tecnolégicas que se utilizan en Unihosanna

35 -
30 -
25 A
20 -
15 o
m Conocimiento de
10 - herramientas
tecnolégicas
P—
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).

Grafico No. 20. Conocimiento de las herramientas tecnolégicas que se utilizan en
Unihosanna.

Al consultar a los docentes de la Unihosanna sobre si conocen las herramientas
tecnolégicas que se utilizan en la institucion, la mayoria respondié que si, ya que
antes de la fecha de impartir sus clases, el personal preparado de la universidad,
les ofrece un entrenamiento sobre las plataformas existentes, los requisitos como
docentes, entre ellos la grabacion de videos (interacciébn asincrénica), los
encuentros mediante conferencias (interaccion sincronica), interaccion en cualquier
momento por medio de telegram (chateo), entre otros, lo cual facilita el proceso y

tanto estudiantes y docentes estarian siempre conectados.
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Pregunta No. 21. ¢Sabe usted que la Universidad Hosanna cuenta con la
infraestructura fisica y tecnoldgica requerida para el uso de las herramientas
tecnolégicas?

Cuadro No. 24

Conocimiento de que Unihosanna cuenta con infraestructura fisica y
tecnoldgica.

1. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Conocimiento de que Unihosanna
cuenta con infraestructura fisica
- Y1 35 15 0 2 52
tecnoldgica.
Conocimiento de que Unihosanna cuenta con infraestructura fisicay
tecnoldgica.
40 -
30 -
20 A o
m Conocimiento de
10 - infraestructura
0 P r 4
Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacién (2019).

Gréafico No. 21. Conocimiento de que Unihosanna cuenta con infraestructura fisica y
tecnoldgica.

Al consultar a los docentes si conoce la infraestructura fisica y tecnoldgica
con que cuenta la Universidad para impartir clases utilizando las TIC, la
mayoria respondid que estar de acuerdo, puesto que para llevar a cabo sus
clases al recibir entrenamiento de las plataformas, éstas se llevan a cabo en
el laboratorio de computacién con los equipos de la universidad, igualmente
cuando se realizan las grabaciones se hacen en la misma universidad, ya

gue cuenta con los equipos necesarios para tal fin.
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¢ Estaria usted dispuesto a participar en las capacitaciones que Unihosanna

facilita a los docentes para articular la accion formativa con las TIC?

Cuadro No. 25

Disposicion para participar en las capacitaciones sobre TIC

1.
Muy de
Acuerdo

2.
De
Acuerdo

3.
Poco de
Acuerdo

4.
En
Desacuerdo

TOTAL

Disposicién para participar en las capacitaciones
sobre TIC

52

0

0

0

52

Disposicidn para participar en las capacitaciones sobre TIC

60 -

40 -

20

10

Muy de acuerdo De Acuerdo Poco de acuerdo

En desacuerdo

H Capacitaciéon en TIC

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccién de informacién (2019).

Grafico No. 22. Disposicién para participar en las capacitaciones sobre TIC.

Al consultar a los docentes sobre su disposicidn para participar en las

capacitaciones sobre las TIC, el 100 por ciento respondié estar de acuerdo,

respuestas que permiten inferir que los docentes estan dispuestos a recibir

las capacitaciones, esto deja manifiesto que quieren mantenerse

actualizados en cuanto a los avances tecnolégicos en la educacion y en los

procedimientos para la edicion de contenidos digitales y colocarlos a

disposicion de sus estudiantes, permitiendo asi que el docente disponga de

mas tiempo para dedicarlo a atender la diversidad de su grupo.
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Pregunta No. 23.

¢,Cree usted que, con el empleo de las TIC, se puede lograr un aprendizaje
colaborativo?

Cuadro No. 26
Logro de aprendizaje colaborativo con el empleo de las TIC
1

. 2. 3. 4.
Muy de De Poco de En TOTAL
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Desacuerdo
Logro de aprendizaje colaborativo con el
9 P ! 52 0 0 0 52
empleo de las TIC

Logro de aprendizaje colaborativo con el empleo de las TIC

60
40
m Aprendizaje Colaborativo
20
0 A A A

Muy de De Acuerdo Poco de En
acuerdo acuerdo desacuerdo

Fuente: Datos recopilados del instrumento de recoleccion de informacion (2019).
Grafico No. 23. Logro de aprendizaje colaborativo con el empleo de las TIC.

Al consultar a los docentes sobre si con el empleo de las TIC, se logra un
aprendizaje colaborativo, el 100 por ciento respondié que estar muy de
acuerdo, lo que permite inferir que los docentes reconocen que deben hacer
uso de la tecnologia en la educacién, ya que al reunirse con los alumnos,
tendran tiempo para llevar a cabo dindAmicas para su clase, por lo que
necesita redisefiar las actividades de manera tal que se fomente el trabajo
colaborativo, la discusién y resulten atractivas y motivadoras.

Asi mismo mediante el uso de las TIC, se contempla crear grupos en los que
el alumnado puede debatir, trabajar en equipo, compartir documentos,
elaborar y participar en encuestas, etc. También existen plataformas que le
facilitan al docente el disefio de entornos virtuales de aprendizaje
colaborativo donde se integran distintos recursos multimedia y tareas que se
asignan con posibilidad de evaluacién y seguimiento docente.
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b) Lineamientos orientados a la implementacion de la
metodologia Flipped Classroom y la concrecion del modelo
educativo de la Universidad Hosanna.

Introduccion:

En la Universidad Hosanna, como en las distintas instituciones de educacion
ha surgido la necesidad de hacer uso de las distintas tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC), presentandose la posibilidad de involucrar
a los docentes y estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje, es asi
como partiendo de los referentes curriculares que argumentan el uso de la
Metodologia Flipped Classroom como un nuevo modelo que impulsado por
los avances tecnoldgicos, pretende dar la vuelta a lo que se venia haciendo
hasta ahora en el sistema educativo tradicional.

Dindmica de la Metodologia Flipped Classroom

Se basa en que el alumnado estudie y prepare las lecciones fuera de clase
accediendo desde sus hogares al contenido expositivo y explicativo de las
distintas asignaturas. De esta forma se reserva el tiempo en el aula para
realizar los “deberes” en un entorno mas enriquecido donde el alumnado
puede aplicar esos conocimientos para resolver tareas individuales y en
equipo (trabajo colaborativo) con el apoyo docente.

En este enfoque didactico se traslada la instruccion directa fuera del aula
reservando el tiempo presencial para desarrollar actividades de aprendizaje
grupales, interactivas, significativas y personalizadas gracias a la ayuda del
docente como guia.

El Aula Invertida (FC) es un sistema en el que se asigna al alumnado
distintos recursos multimedia (videos, presentaciones, animaciones, entre
otros) para ver y analizar fuera de clase, cuando el estudiante pueda hacerlo



128

y las veces que él crea necesario o asi lo requiera. En este caso el tiempo de
clase en el aula se puede destinar a desarrollar un Aprendizaje Invertido o
bien a desarrollar una dindmica colaborativa.

Sugerencias Metodoldgicas a los docentes

Las autoridades de la Universidad Hosanna, encargados de la Innovacion
Tecnoldgica y Educativa plantea los siguientes lineamientos para explorar
con profundidad todo el potencial de la Metodologia Flipped Classroom 6
Aprendizaje Invertido.

Investigar y documentarse.

- Es importante conocer en qué consiste el Aprendizaje Invertido sobre
todo sus implicaciones para adquirir unas expectativas mas ajustadas.

Establecer una estrategia.

- Las actividades presenciales deben centrarse en las habilidades de
pensamiento mas altas en la taxonomia de Bloom: aplicar, analizar,
evaluar y crear. Para las actividades fuera del aula se recomiendan las

de orden mas bajo: recordar y comprender.

Utilizar diferentes herramientas.

- Crear o reutilizar no so6lo videos como Unica herramienta. Se pueden
incorporar simulaciones, ebooks, libros, presentaciones, documentos,
animaciones, audios, podcasts, tal como se incluyen hoy en la

Plataforma Chamillo que utiliza la institucion.
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Crear contenidos interactivos.

- Realizar la programacion y el mantenimiento de los contenidos y
colocarlos en la Plataforma. Grabar contenidos, estos deben ser breves y
dinamicos para mantener la atencion del estudiante.

- Realizar Conferencias (sincronicas), dejarlas grabadas para su posterior
revision y para aquellos estudiantes que no pudieron estar presentes en
la conferencia (asincrénica).

- Mantenerse comunicados con los estudiantes, mediante la herramienta
Telegram, para cualquier consulta y/o consultas.

- Incluir actividades de evaluacion y retroalimentacion.

- Realizar evaluaciones y publicar sus notas

Revisar constantemente que los estudiantes hayan abierto los
contenidos.

- La plataforma, debe ser una herramienta que disponga de un método
que permita al docente comprobar si los estudiantes han consultado
los contenidos previos.

Formar equipos de docentes.

- Promover el intercambio de experiencias entre el profesorado para
mantener el entusiasmo, reducir esfuerzos y mejorar la practica
docente.
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Sugerencias para los estudiantes
1. Personalizacion.

- Cada estudiante puede invertir el tiempo que necesita, para procesar la
informacion y realizar sus tareas.
- El sistema se adapta mejor al ritmo de aprendizaje de cada estudiante.

2. Colaboracion.

- A los estudiantes, aprovechar el tiempo que dispone el docente para
crear un entorno de trabajo colaborativo y dinamico en el aula.
- Interactuar para resolver problemas y proyectos de forma colaborativa.

3. Competencia digital.

- Utilizar a diario las herramientas tecnoldgicas para conseguir un mejor
dominio, aprender y trabajar, de esta forma lograr el mayor desarrollo de

la competencia digital.

4. Optimizacion.

- Los estudiantes deben aprovechar del tiempo del docente al asistir al
aula para revisar las tareas mas complejas con apoyo del docente.

5. Autonomia personal.

- Aprovechar la Metodologia del Flipped Classroom, para aprender a
aprender favoreciendo una mayor autonomia y responsabilidad hacia su
propio aprendizaje.

- Se le empodera para organizarse y planificar sus tareas.
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Relacion de la Metodologia Flipped Classroom con el Modelo

Pedagogico de la Universidad Hosanna.

El Modelo Pedagogico de la Universidad Hosanna, es un modelo centrado
en los estudiantes y en el aprendizaje, tomando en cuenta las necesidades
que se presentan a nivel nacional e internacional en los sectores

empresariales y productivos donde se hace presencia institucional.

Necesidades sobre la preparacion de los profesionales y que van al ambiente
laboral, en conocimiento y de acuerdo a los avances tecnoldgicos y de toda
indole que se manejen en la sociedad.

Componente de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(punto 1.1.2.5)

Este componente favorece, en los miembros de la comunidad, el manejo y el
uso de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) como

herramientas de trabajo en el estudio y en el ejercicio de su profesion.

El manejo y uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
permitira, en los estudiantes y profesores como actores centrales del proceso
pedagogico, desarrollar competencias para realizar nuevas formas de
comunicacién y de lenguaje que permitirdn dinamizar, enriquecer y potenciar

los procesos de enseflanza-aprendizaje.

Efectivamente, las nuevas tecnologias posibilitan en el estudiante el
desarrollo de habilidades meta cognitivas, para aprender de manera

autonoma, aprender colaborativamente y con aprendizajes significativos.
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Los cambios veloces del conocimiento que tienen que enfrentar tanto los
profesores como los estudiantes, son resueltos a partir de actualizaciones
rapidas por estos medios. En otras palabras, las tecnologias de la
informacion y comunicaciéon han favorecido el incremento de los flujos de
informacién, de igual manera se han convertido en herramienta que
contribuye a incrementar la velocidad en la generacibn de nuevos

conocimientos.

El reto de la Universidad Hosanna es propiciar en sus diferentes
modalidades, presencial y a distancia-virtual la adquisiciébn, comprensién y
recreacion del conocimiento, con el apoyo de las TIC.

Son amplias las posibilidades de interactuar en ambientes virtuales de

aprendizaje mediante las diversas opciones que brindan las plataformas

Conclusiones de los lineamientos:

El Aprendizaje Invertido promueve una importante labor de redisefio de
recursos, tareas, evaluaciones y de reinventar como se puede utilizar el

espacio de aprendizaje del aula de una forma mas eficaz.



CONCLUSIONES
Y
RECOMENDACIONES
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Conclusiones

Luego de aplicado el instrumento de recoleccion de informacion para realizar
la investigacion referida al analisis del modelo educativo de la Universidad
Hosanna, involucrando a los docentes y estudiantes, a partir de los
referentes curriculares que argumentan el uso de la Metodologia Flipped
Classroom mediante el uso de la herramientas y tecnologias de informacion y

comunicacion, se llego a las siguientes conclusiones:

1. En relacion al objetivo, referido a develar los fundamentos curriculares que
argumentan el modelo educativo de la Universidad Hosanna, se obtuvo
como resultado que los docentes tienen poco conocimiento del contenido
del Modelo Educativo de la universidad, en cuanto a los fundamentos
curriculares que se encuentran en el componente disciplinar. Asi mismo su
desconocimiento no les permite apoyar eficientemente a los estudiantes a
conocer y comprender las bases cientificas y a encontrar soluciones a los
problemas propios de su campo de formacion. Es importante sefialar que
los docentes respondieron que el curriculo de Unihosanna se adapta de
forma sistemaética a las exigencias del desarrollo social, formando
profesionales preparados para desempefarse en las distintas actividades

y que pueden contribuir al desarrollo que la sociedad requiere.

2. En cuanto al objetivo referido a identificar los principios curriculares del
modelo educativo de la Universidad Hosanna, se obtuvo como resultado
que se identificaron los siguientes principios: Integralidad, Flexibilidad,
Pertinencia Social, Adaptabilidad, Diversidad, Innovacion, Sostenibilidad,

Equidad, Interdisciplinariedad, Interculturalidad, entre otros.

3. En cuanto a la identificacién de las tendencias educativas globales de la
era digital que argumentan el uso de la metodologia Flipped Classroom

(FC) en la Universidad Hosanna, los docentes estan conscientes de las
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tendencias educativas globales en la era digital, manifiestan la necesidad
del uso de las tecnologias de informacion y comunicacién, asi como la
puesta en marcha de la Metodologia FC en la Universidad, ya que los
estudiantes requieren mantenerse actualizados y adquirir habilidades para
seleccionar y transformar la abundante informacion disponible en
conocimiento util y en sabiduria personal, ser Utiles a la sociedad y
participar en la evolucion de los paises y el intercambio mutuo de
conocimiento. Siendo que la era industrial se ha sustituido por la era
informatica, por lo que se prevén nuevos retos y necesidades en el ambito
educativo, en la formacion de los profesionales del futuro y las
universidades deben prepararlos de acuerdo a los avances o adelantos
cientificos y tecnoldgicos que se dan en las organizaciones, y los
egresados deben salir actualizados y llevar las competencias necesarias
para su desempefio laboral, convertidos en profesionales autodidactas,

con habilidad y destrezas en el conocimiento y uso de las tecnologias.

. Al caracterizar el proceso de la Metodologia Flipped Classroom desde la
implementacion del modelo educativo de la Universidad Hosanna. Se
concluye que en la Universidad Hosanna, se ha venido trabajando con
herramientas tecnolégicas de comunicacién e informacion (TIC), sin
embargo, no identificado como Metodologia Flipped Classroom, se ha
iniciado con el uso de la Plataforma Chamilo, impartiendo capacitaciones a
los docentes que vayan ingresando a dictar asignaturas. Sin embargo, no
se tienen lineamientos estratégicos y curriculares orientados a la
implementacion de la metodologia Flipped Classroom como tal, aun
cuando, en el Modelo educativo de la universidad, se cuenta con un
apartado (1.1.2.5.) titulado “Componente de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién”, donde se expone que: “El manejo y uso de

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion permitira, en los
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estudiantes y profesores como actores centrales del proceso pedagdgico,
desarrollar competencias para realizar nuevas formas de comunicacion y
de lenguaje que permitirdn dinamizar, enriquecer y potenciar los procesos
de ensefianza-aprendizaje”. El reto de la Universidad es propiciar en sus
diferentes modalidades, presencial y a distancia-virtual la adquisicion,
comprensién y recreacion del conocimiento, con el apoyo de las TIC.

Recomendaciones

1. Concientizar a los docentes para que se preocupen por conocer el modelo
educativo, ya que con este componente se facilita el desarrollo del
pensamiento formal, reflejado en las competencias cognitivas de analisis,
abstraccion, sintesis, argumentacion, capacidad critica y capacidad de
aprender a actualizarse, por tanto, favorece el proceso de desarrollo

humano en la dimensién de aprender a conocer.

2. Socializar el modelo educativo de la universidad a todos los estamentos,
de forma tal que todo el personal, en especial los docentes tengan
conocimiento de dichos fundamentos, lo cual favoreceria a los estudiantes
porque mejorarian su comprension serian preparados para encontrar
soluciones a los problemas que se les presenten en el campo de

formacion al momento que se desempefien como profesionales.

3. Capacitar a los docentes de Unihosanna, siendo que todos los docentes
estan dispuestos a recibir capacitaciones y entrenamientos, ya que han
entendido que la figura del docente y las metodologias de ensefianza
deben adecuarse en esta era digital a la manera de concebir el
conocimiento, lo cual conlleva a adquirir una combinacion de habilidades
practicas, conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones

y otros componentes sociales y de comportamiento que se movilizan
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conjuntamente para lograr una accion eficaz en los estudiantes.

. Hacer uso de las herramientas tecnoldgicas que pueden manejarse en la
Universidad, aprovechando la estructura fisica y tecnolégica con que
cuenta y mediante la Metodologia del Flipped Classroom se permita que
los estudiantes manejen a su ritmo los aprendizajes, de manera
autonoma, también les permite aplicar las destrezas adquiridas a nuevas
situaciones que se les presenten, poder solucionar problemas a partir del
conocimiento adquirido. Por otro lado, los docentes tendran mas tiempo
para aclarar y resolver las consultas y/o resultados que responsablemente
presentan los estudiantes producto de lo que han estudiado con el

material recibido de forma virtual.

. Crear una academia de actualizacién docente que maneje los procesos de
induccién y competencias de los nuevos docentes y con ello, acelerar la
curva de adopcién de las nuevas tecnologias que implemente la
universidad en sus procesos formativos. Algunas de las que podemos
mencionar de uso actual estan: Telegram, loom, Zoom, Chamilo, Edupro,

etre muchas otras.

. Tomar en cuenta y socializar los lineamientos, que se presentan producto
de esta investigacion, orientados a la implementaciéon de la metodologia

Flipped Classroom.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO RECOLECCION DE
INFORMACION



UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION

CIENCIA Y TECNOLOGIA “UMECIT”
Decreto Ejecutivo 575 del 21 de Julio de 2004
Acreditada mediante resolucién No. 15 del 31 de octubre de
2012

FORMATO DE ENCUESTA

Objetivo: Proponer un Modelo Educativo basado en la Metodologia Flipped
Classroom para la Universidad Hosanna. Ademas, los responsables de esta

labor son los investigadores principales del proyecto.

A continuacion, encontrara diversas afirmaciones respecto de las cuales

debe indicar si esta de acuerdo con ellas, teniendo en cuenta estas opciones:

1 =Muy de acuerdo. 2 =De acuerdo. 3=Endesacuerdo. 4 =Muy en desacuerdo
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Preguntas

Escala

2

3

10.

11.

;Tiene conocimiento de los fundamentos curriculares
contenidos en el Modelo Educativo de la Unihosanna?

Cree usted que con el conocimiento de los fundamentos
curriculares, los estudiantes:

a. Conocen y comprenden las bases cientificas y el objeto
de estudio de su disciplina

b. Encontraran soluciones a los problemas propios de su
campo de formacion

¢Desarrolla usted el proceso de ensefianza a partir de los
datos objetivos que aportan las ciencias (pedagdgicas,
psicol6gicas y didacticas)?

¢Cree usted que el Curriculo de Unihosanna se adapta de
forma sistematica a las exigencias del desarrollo social?

Usted experimenta el uso de estrategias, colocando como

centro de atencion la formacion de aprender:

a. Permanente y creativamente,

b. El desarrollo de actitudes inquisitivas y criticas,

c. El dominio del método cientifico y

d. La capacidad de solucionar problemas con los valores
éticos y sociales

¢ Usted exige a los estudiantes?

(a) Por debajo de las habilidades, destrezas y capacidad de
trabajo

(b) Por encima de las habilidades, destrezas y capacidad de
trabajo

¢Cree usted que en esta era digital, existen necesidades
formativas?

¢ Cree usted que existe actualmente la necesidad de un nuevo
enfoque educativo?

¢Cree usted que es necesario realizar innovaciones
educativas en esta era digital?

¢Cree usted que es necesario adaptar competencias
tecnolégicas, de acuerdo alas necesidades del mercado
laboral?

En esta era digital cree usted que la educacion debe lograr
alumnos:
d. Mas independientes

e. Resolutivos




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

f. Autodidactas en un entorno tan cambiante, incierto y
regido por el uso de la tecnologia.

¢Cree usted que los docentes deben ser los primeros en
formarse y adaptarse al cambio, para poder ofrecer
novedades educativas acordes con los nuevos tiempos?

¢Cree usted que en la educacién se debe continuar con la
metodologia tradicional donde:

a. El docente instruye,
b. Elalumno aprende y
c. Se asimilan conceptos

¢Cree usted que se deben aplicar metodologias tecnoldgicas
donde el alumno adquiera conocimientos y se comparta la
informacién docente-alumno?

¢ Cree usted que con las nuevas metodologias que se utilicen,
el docente debe consolidar el aprendizaje?

¢Conoce usted la metodologia Flipped Classroom o aula
invertida?

¢Cree usted que la Metodologia FC o aula invertida se adapta
a las necesidades del nuevo estilo de aprendizaje?

¢ Cree usted que esta metodologia FC o aula invertida mejora
la actitud de los estudiantes y la motivacion para su
aprendizaje?

¢Cree usted que con el FC o aula invertida los estudiantes
adquieren mayor responsabilidad para el aprendizaje?

¢De acuerdo a lo expuesto en el Modelo Educativo de
Unihosanna sobre el componente de las TIC, conoce usted el
manejo de las herramientas tecnoldgicas que se utilizan en
Unihosanna?

¢ Sabe usted que la Universidad cuenta con la infraestructura
fisica y tecnoldgica requerida para el uso de las herramientas
tecnoldgicas?

¢ Estaria usted dispuesto a participar en las capacitaciones
gue Unihosanna facilita a los docentes para articular la accion
formativa con las TIC?

¢Cree usted que, con el empleo de las TIC, se puede lograr
un aprendizaje colaborativo?

146




