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RESUMEN

Las personas que ejercen o desean ejercer la funciona directiva dentro de una
Institucion Educativa, necesitan de una formacion especifica, y continua para
llevarla a cabo satisfactoriamente. Por lo que, se busca identificar las
necesidades de formacion de los directivos docentes (rector, director rural y
coordinadores) de las instituciones publicas y privadas de Algeciras, Huila,
Colombia. El estudio se lleva a cabo con los 14 directivos docentes del
municipio, con la utilizacion de un cuestionario de Gairin (1992) adaptado al
contexto colombiano, que fue validado por expertos en el tema, para realizar
un analisis estadistico e inferencial de la informacién, con base en los tres tipos
de necesidades planteadas en el marco teorico: Necesidades normativas,
necesidades percibidas y necesidades expresadas. Los resultados muestran
lo siguiente: que existen pocos incentivos econdmicos para formacion
especializada. La necesidad de implementar un estatuto Unico docente. Se
debe garantizar formacion continua a los directivos. La experiencia debe ser
principalmente en el sector educativo. El directivo docente no es un gerente.
La formacién debe tener en cuenta los contextos que tiene el pais. Todo lo
anterior, acorde a lo que se buscaba: las necesidades formativas de los
directivos docentes.

Esta investigacion se llevo a cabo en el marco de la Maestria en Administracion
y Planificacién Educativa de la Universidad Metropolitana de Educacion

Ciencia y Tecnologia- UMECIT.

Palabras Clave: Necesidades de formacion, directivos docentes, necesidades

normativas, necesidades percibidas, necesidades expresadas.
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ABSTRACT

The people who exercise or wish to exercise the directive functions within an
Educational Institution, need specific training and continue to carry it out
satisfactorily. Therefore, the aim is to identify the training needs of the teaching
directors (rector, rural director and coordinators) of the public and private
institutions of Algeciras, Huila, Colombia. The study is carried out with the 14
educational managers of the town with the use of a Gairin questionnaire
(1992). It was adapted to the Colombian context, which was validated by
experts in the subject. To perform a statistical and inferential analysis of the
information. It was based on the three types of needs raised in the theoretical
framework: normative, perceived and expressed needs. The results show the
following: that there are few economic incentives for specialized training. The
need to implement a single teaching statute must guarantee continuous
training for managers. The experience should be mainly in the education
sector. The teaching director is not a manager. The training must take into
account the contexts that the country has. All the above, according to what was
sought: the training needs of the teaching managers.

This research was carried out within the framework of the Master's Degree in
Educational Administration and Planning of the Metropolitan University of

Education Science and Technology- UMECIT.

Keywords: Training needs, teaching managers, regulatory needs, perceived

needs, expressed needs.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la sociedad se encuentra con una gran variedad de desafios
en todos los ambitos de la vida; y el sector educativo no se escapa de esto. La
educacion es un proceso cambiante que necesita de transformaciones
constantes, para poder acoger y preparar a los futuros ciudadanos, para todas
las realidades y los contextos posibles. Es aqui donde el docente y
especialmente el directivo docente adquiere una vital importancia en el
proceso. Pues su papel es dirigir y orientar a toda una comunidad educativa,
con una gran variedad de probleméticas. Por ende, debe contar con la
formacion adecuada para poder sortear cada uno de los desafios que se

presenten en su comunidad.

Esto implica, pensar en los procesos de formacion inicial que ofrecen las
Normales Superiores y Universidades del pais, para quienes desean formarse
como docentes o como directivos docentes; pero también en la formacién
continuada que debe recibir los directivos docentes que son nombrados por
concurso de méritos, 0 que sean contratados por banco de la excelencia para

cualquier Institucion Educativa del pais.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta investigacién tiene como propésito
fundamental, determinar las necesidades de formacion de los directivos
docentes de las instituciones publicas y privadas de Algeciras, Huila,
Colombia, pues es el contexto regional al que pertenece la investigadora,
ademas de ser uno de los municipios mas golpeados por la guerra, por lo que
en este momento es uno de los territorios que hacen parte de las politicas del
posconflicto del pais. Con lo que se evidencia que la linea de investigacion a
la que pertenece este trabajo es a la de “Educacion y Sociedad” pues se

muestra a la educacion como el principal factor auspiciador del desarrollo de
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la sociedad, para dar soluciones dignas a las principales necesidades y
expectativas del hombre (UMECIT, 2017), en este caso las necesidades de
los directivos docentes de Algeciras, Huila. Por consiguiente, se hace
interesante poder conocer ¢Cuéles son las necesidades de formacion que

tiene esta poblacion de directivos docentes?

En este sentido, este trabajo tiene como horizonte el mejoramiento de la
calidad formativa, desde la perspectiva de los directivos docentes del
municipio, considerando el contexto escolar donde se desenvuelven en sus
funciones diarias. Pues en la medida en que se conozca de primera mano las
necesidades que presentan los directivos de este contexto, se podra
recomendar acciones de mejoramiento, que sean acorde con las
problematicas que pueden presentar los diferentes contextos, en cualquier
comunidad educativa, en un pais tan desigual como lo es Colombia.

En virtud de lo anterior, la investigacion esta organizada y estructurada en los

siguientes capitulos:

En el capitulo I, se encuentra la contextualizacién y planteamiento del
problema, donde se aborda la problematica actual de la educaciéon y de la
formacion adecuada de los directivos docentes en el pais. La justificacion, en
donde se describe la pertinencia y relevancia de este trabajo, asi como los

objetivos, alcances y limitaciones de la investigacion.

En el capitulo Il, se encuentra todo lo correspondiente al marco teérico,
constituido por los antecedentes de la investigacion los cuales brindan apoyo
y sustento teorico a la realizacion de esta investigacion; también se desarrollan
los aspectos tedricos correspondientes a la formacién de directivos docentes

en el pais.
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En el capitulo Ill, se encuentra el marco metodoldgico, en donde sefiala el tipo
y disefio de investigacion, la poblacion y muestra que se uso para realizar el
trabajo, las técnicas de recoleccion de datos utilizadas, la validez del
instrumento que se aplico, la confiabilidad del instrumento a través del juicio
de los expertos, la metodologia para realizar algunos los calculos estadisticos

y la técnica y andlisis de los datos.

En el capitulo IV, se muestran los resultados y analisis de resultados
obtenidos, que permite la formulacion de una propuesta que se presenta en el
capitulo V, que conlleva a obtener finalmente las conclusiones de la
investigacién, asi como las recomendaciones, con el &nimo de generar aportes
para futuras investigaciones, asi como el mejoramiento de los procesos de

formacioén de los directivos docentes.
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CAPITULO |

1. CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA

1.1. Descripcion de la probleméatica

La educacion es la base del progreso y desarrollo de la humanidad, es por
esto, que de acuerdo con los logros cientificos, culturales, sociales, artisticos
y entre otros que se obtengan; van a permitir el desarrollo, el crecimiento y la
trascendencia de personas integrales, que puedan competir en cualquier
escenario del mundo globalizado en el cual nos encontramos; y en este
sentido, la educacion se convierte en el mecanismo més idéneo para romper
las brechas de desigualdades, motivar al cambio y disminuir los indices de
pobreza. (Rodriguez, 2012).

Es claro que, para lograr dichos propésitos y avances sociales, las
instituciones y quienes llevan las riendas o la direccion escolar, deben poseer
una formacién apropiada y acorde con las necesidades para ejercer dicha
funcién acertadamente, pues se consideran a nivel mundial como un factor
determinante en los procesos de mejoramiento en las Instituciones Educativas,
y por lo tanto en la mejora de los resultados obtenidos por los estudiantes a
nivel local, regional, nacional e internacional. Lo anterior, se ve respaldado por
lo encontrado en diferentes investigaciones, pues la gran cantidad de
responsabilidades de las directivas, conducen a mejorar el aprendizaje de los
estudiantes (Marzano et al., 2005; Robinson, 2007) citado por (Bolivar, 2010),
pues dentro de todos los factores internos de la escuela, después de la labor
de los docentes en el aula, el liderazgo es uno de los factores fundamentales
gue contribuye a crear un ambiente laboral apropiado para los aprendizajes de

los estudiantes, a través de la influencia que tienen estos lideres directivos
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sobre la comunidad educativa que conforman las instituciones. Similar a lo
encontrado por Darling-Hammond, 2007 que plantea “que la funcién principal
del director es alinear todos los aspectos de la escolaridad para apoyar el

objetivo de mejorar la instruccién para que todos los nifios tengan éxito”

Sin embargo, las realidades contextuales de las instituciones educativas son
cada vez mas complejas, debido a las diferencias de etapas y niveles
educativos, la multiculturalidad que se presenta al encontrarnos en la era de
la informacion y de la globalizacion, la no satisfaccion de las necesidades
bésicas de los estudiantes. Asi como las capacidades y motivaciones
individuales y colectivas. Por todo lo anterior, se muestra la necesidad y
exigencia de una educacion comprensiva y que se adapte a la diversidad que
propone el contexto, por ende, el directivo docente debe estar a la altura de
estas nuevas realidades y encontrarse en plena facultad de formacion para el

desemperio de sus funciones y el logro 6ptimo de los propdsitos educativos.

En este sentido, en el marco legal de Colombia, el articulo 128 de la Ley
general de educacién 115 de 1994 establece que: “Los cargos de direccién del
sector educativo en las entidades territoriales, seran ejercidos por licenciados
o profesionales de reconocida trayectoria en materia educativa”, proponiendo
los siguientes requisitos para el ejercicio directivo:

. Director Rural: Normalista Superior, Licenciado en Educacion o profesional no
licenciado y 4 afios de experiencia profesional.

. Coordinador: Licenciado en Educacion, profesional en no licenciado y 5 afios
de experiencia profesional certificada.

. Rector: Licenciado en educacion, profesional no licenciado y 6 afios de
experiencia profesional certificada.

De igual manera, en el decreto 1278 de 2002 se estipula el perfil de los directivos

docentes del pais asi:
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El rector y el director rural tienen la responsabilidad de dirigir técnica,
pedagdgica y administrativamente la labor de un establecimiento educativo. Es
una funcién de caracter profesional que, sobre la base de una formacion y
experiencia especifica, se ocupa de lo concerniente a la planeacion, direccion,
orientacion, programacion, administracion y supervision de la educacion dentro
de una instituciéon, de sus relaciones con el entorno y los padres de familia, y
que conlleva responsabilidad directa sobre el personal docente, directivo
docente a su cargo, administrativo y respecto de los alumnos

El coordinador auxilia y colabora con el rector en las labores propias de su cargo y en
las funciones de disciplina de los alumnos o en funciones académicas o
curriculares no lectivas” (Art. 6 Decreto 1278 de 2002).

Resaltando que la experiencia profesional, diferente a la de docente o directivo
docente debe ser en cargos cuyas funciones correspondan al manejo de
personal, finanzas o planeacion. Lo anterior muestra discrepancia con lo
expuesto en el decreto 1278 de 2002 en donde se estipula que el directivo
docente tiene la responsabilidad de dirigir pedagogica y administrativamente
la labor de un establecimiento educativo. Por tanto, si no se cuenta con la
formacién pedagdgica adecuada y Unicamente cuentan con formacion
administrativa; evidentemente las capacidades que se espera que tengan, no
existiran. Lo que con llevaria en cierto modo al perjuicio de una institucién

educativa y por tanto a la afectacién de la calidad educativa de la comunidad.

De igual manera, se debe contar con una formacién previa por parte del
Ministerio de Educacion Nacional y cada una de las Secretarias de Educacion
Departamentales y municipales adscritas a dicho ministerio para quienes sean
seleccionados en el concurso especial de carrera docente, para proveer las
vacantes dispuestas a nivel nacional por medio del mérito y por supuesto que
se cuente con una formacion constante durante todo el tiempo en el que labore
en dicho cargo de tan alta importancia y responsabilidad para el desarrollo de
la sociedad colombiana. Dicha formacion debe tener en cuenta las
necesidades del cargo directivo en el marco de un contexto determinado,

puesto que, como lo afirma Gairin (1992)
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“‘La determinacién de las necesidades formativas de los directivos que se
propone considera la naturaleza del modelo de direccion, la existencia de
experiencias formativas previas y las exigencias que impone la propia
evaluacion. El modelo de direccion cambiard de acuerdo al contexto y

necesidades”.

De esta manera, para que se pueda lograr el objetivo educativo del pais, la
formacién del futuro directivo docente debe implicar no solamente la revision
de lo que se define por institucion, sino también mirar las competencias del
directivo y profundizar en el concepto de escuela (formacion administrativa,
pedagogica, contextual), para a partir de alli, generar una discusion para que
la formacién adquiera sentido. (Sandoval, 2008). Teniendo en cuenta lo
anterior, el evento de estudio de esta investigacion es el proceso de formacién
de los directivos docentes, el cual debe estar fundamentado en las
necesidades de formacion propias de su cargo y que responda a las

necesidades propias de formacion.

De acuerdo con lo anterior se formula la siguiente pregunta de investigacion:
¢,Cudles son las necesidades de formacion de los directivos docentes de

las instituciones educativas publicas y privadas de Algeciras?
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1.2. Objetivos de la Investigacion

1.2.1. Objetivo General
e Determinar las necesidades de formacion de los directivos docentes de las

instituciones publicas y privadas de Algeciras, Huila, Colombia.

1.2.3. Objetivos Especificos
e |dentificar los aspectos legales existentes en cuanto a la formacion de

directivos docentes.

e Reconocer las caracteristicas del contexto escolar de los directivos
docentes de Algeciras, Huila.

e Identificar los intereses y expectativas de los directivos docentes del

municipio de Algeciras, Huila
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1.3. Justificacion e impacto

El Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, tiene estipuladas cuales son
las competencias de los directivos docentes. Dichas competencias orientadas
a sus funciones, estan asociadas a la direccibn y organizacion del
funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos educativos.
Contemplandose como acciones del desempefo directivo: “direccion,
planeacién, coordinacién, administracion, orientacion y programacion en las
instituciones educativas” (MEN, 2008a, p. 14); sin embargo, en dichas
funciones y deberes no se tiene en cuenta los diferentes contextos educativos
que se pueden encontrar en un pais marcado por la pobreza como lo es
Colombia, asi como las necesidades que se tienen de acuerdo a estos. Por
tanto, se hace necesaria la formacion de lideres, que puedan ser capaces de
sortear la gran variedad de vicisitudes que se presentan diariamente en todos
los establecimientos educativos.

Por ende, se hace necesaria una transformacion que conlleva la puesta en
marcha, de ver la educacién como un proceso relacional entre directivos
docentes, docentes, estudiantes y comunidad en general. En donde se debe
tener en cuenta el contexto marcado de cada regidon y cada institucion
educativa, asi como las necesidades propias de dichos contextos. Pues a
partir de las vivencias y procesos de formacién que tengan cada uno de los
actores del proceso, y principalmente de quien esta liderando, se tendran

mayores y mejores resultados en el proceso educativo

Por consiguiente, tener conocimiento de las necesidades formativas de los
directivos docentes, es pertinente desde la Optica de la transformacion y el
cambio que debe existir en la educacién pues se sugiere:

gue el directivo mediante el trabajo conjunto, puede y debe ejercer el liderazgo

necesario para cumplir las expectativas de las reformas educativas del siglo
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XXI. Los directores estan en las escuelas, por ello son actores importantes
cuyo impacto puede ser positivo en el mejoramiento de la calidad de los
procesos escolares, por tanto, es necesario entender el papel de los directores
y su funcion en la escuela para generar las condiciones que permitan apoyar

y fortalecer su funcién (Borden, 2002)

No obstante, de acuerdo con lo encontrado por Sandoval (2008)
se tiene que los directivos docentes del sector oficial tienen inquietudes con
respecto a su figura dentro de una institucién, pues se ha desdibujado el papel
de sus funciones a unas distintas de las educativas y pedagdgicas, las cuales
deberian ser lo esencial. Pues éste es visto en la actualidad, més hacia un rol

meramente gerencial.

De acuerdo con esto, esta investigacion es importante en la medida que
conociendo las necesidades de formacion que tienen los directivos docentes
del municipio de Algeciras- Huila, que ha sido golpeado histéricamente por el
conflicto armado, se pueden proponer estrategias de mejoramiento para la
formacién directiva docente por parte de las Secretarias de Educacion y el
Ministerio, teniendo en cuenta la gran importancia que tiene su papel en una
instituciones educativas, y por consiguiente la generacion de calidad educativa

para la comunidad y la sociedad en general.

En este sentido es totalmente pertinente la realizacion de la investigacion para
poder tener bases de cambio, para la adecuacion de la educacion a las
problematicas que propone el contexto en el marco de la era de a informacion

y de la globalizacion.

Los resultados de esta investigacion pueden contribuir a mejorar los roles de
los lideres de la Instituciones Educativas y por ende la calidad de estas, en
primer lugar, para el municipio de Algeciras y el departamento y luego servir
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de base para implementar politicas formativas contextuales a nivel regional y

nacional.
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1.4. Alcances y Limitaciones

1.4.1. Alcances

El resultado de esta investigacion propicia la formacion del recurso humano y
uno de los actores mas importante dentro del proceso educativo y de una
institucion educativa: el directivo docente. Pues conociendo las necesidades
de formacién que manifiestan tener los directivos docentes de las instituciones
publicas y privadas del municipio de Algeciras, Huila. Se espera que, a través
de la implementacion de la encuesta, se logre la identificacion de las
necesidades de formacion que tienen los directivos docentes del municipio, ya
que al tener conciencia de lo que se requiere, se puede trabajar por el
mejoramiento de dichos requerimientos y asi mejorar significativamente los

procesos educativos de la region y el pais.

A la vez, se tiene como expectativa que la informacion obtenida en la
investigacioén, sirva de base en la blusqueda de estrategias de mejoramiento
en la calidad de la educacion. Por tanto, en el fortalecimiento de la formacion
continua y acertada de los directivos docentes y docentes del siglo XXI, para
los requerimientos de los diferentes contextos que presenta el pais. También
se espera que, mejorando los procesos de formacién de los directivos
docentes del municipio de Algeciras, las Instituciones Educativas del municipio
mejoren considerablemente los resultados de las pruebas internas y externas,

para posicionar el municipio entre los mejores del departamento y el pais.



24

1.4.2. Limitaciones

Dentro de las limitaciones mas relevantes que se pueden presentar para llevar
a cabo la investigacion de las necesidades de los directivos docentes de
Algeciras se tienen: 1) Falta de interés por parte de algunos de los
participantes pues estan proximos a pensionarse, por tanto, no ven relevante
la formacion continua. 2) Falta de compromiso con la contestacién de la
encuesta, debido a la extension de la misma. 3) Poca inversion por parte de
los entes gubernamentales (MEN y SED) a los procesos de formacion de
magisterio colombiano. 4) Falta de compromiso por parte del directivo docente,
con el cambio, el mejoramiento, y el fortalecimiento de su formacién, pues esto

puede implicar mayor cantidad de trabajo
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CAPITULO Il

2. FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1. Basestedricas e investigativas

La educacion a nivel internacional, latinoamericano y nacional, ha presentado
muchos cambios en la historia. Pues en la medida que pasa el tiempo; cambian
las costumbres, la tecnologia, las relaciones y en general todo cambia. Pues
el ser humano es un ser social, propenso a modificar y evolucionar. En el caso
de la educacion, no es diferente. La politica de descentralizacién en Colombia
se ha planteado desde finales el siglo XX e inicios del siglo XXI en todos los
ambitos de la sociedad. Para ello el gobierno cuenta con los diferentes
estamentos, como ministerios, gobernaciones, alcaldias, secretarias entre

otros, que se encargan de ejecutar cualquier politica nacional.

En el &mbito educativo, el Ministerio de Educacién Nacional es el encargado
de formular la politica de educacion nacional y fomentar el desarrollo de una
educacién de calidad, apoyado por las Secretarias Regionales de Educacion.
Para dar cumplimiento a esta premisa, se evidencia que los directivos
docentes son un factor muy importante en la conduccion y liderazgo de las
Instituciones Educativas del pais. Por ende, es de vital importancia que los
directivos docentes se encuentren con todas las capacidades formativas para

desempenfarse satisfactoriamente.

En consonancia con lo anterior, la UNESCO (2010) plantea la importancia de
la capacitacion profesional pues

La calidad de los docentes y su capacitacion profesional permanente siguen

siendo fundamentales para lograr la educacion de calidad. Sin embargo, en la
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actualidad el nimero de maestros calificados, la practica docente y la
formacion de profesores afrontan graves problemas sistémicos en el mundo
entero.

Por lo que esta situacion debe corregirse, para poder lograr los objetivos

educativos de la comunidad mundial.

En cuanto a produccion investigativa de la tematica, se encuentra una gran
variedad de ilustres tedricos internacionales que han hecho sus aportes al
establecer la importancia del papel del directivo docente. Donde muestran la
relevancia tan grande que tiene el desempefio de un directivo, con el éxito del
proceso educativo y que por tanto debe estar preparados y formados
adecuadamente para poder lograr los objetivos educacionales planteados de
manera eficaz. Similar a lo encontrado por Poggi, (2001) “Se configura y toma
cuerpo la necesidad de disefiar y organizar propuestas de formacion,
particularmente orientadas a mejorar las capacidades y saberes que estos
actores clave tiene en cada institucion educativa”. Sin embargo, a nivel
nacional, solo se encuentra un estudio realizado de la tematica, lo que muestra
gue hace falta mayor indagacion para la resolucion de dicha problematica en
el pais. A continuacibn, se muestran los principales antecedentes
internacionales:

Tabla 1. Antecedentes de la investigacion.

Autor Componentes relevantes de la investigacion

Silva, (2017) Titulo del trabajo: La formacion de directores escolares
en Catalufia. lecciones aprendidas a cinco afios del
decreto de direccion

Objetivo: Conocer y analizar las necesidades de
formacion de los directivos escolares en Catalufia, para
proponer los principios que deberian orientar el modelo, las
modalidades formativas mas pertinentes, segun cada
situacion y contexto, los criterios para tomar decisiones en
relacion con las estrategias metodolégicas y para
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determinar la seleccion de los contenidos de formacion
universitaria.

Conclusiones: Se debe planificar la formacion de
directivos escolares de manera realista y consecuente con
las politicas educativas en Catalufia y con los recursos
disponibles, y que pueda accederse de distintas formas a
la formacion: como presencial, semipresencial y virtual, o
gue puedan ser complementarias e impartirse en distintos
momentos

Aporte a la tesis: Los temas de investigacion coinciden,
pues abordan las necesidades formativas de los directivos
docentes, en contextos diferentes, pero encontrandose
deficiencias similares. Aporta luces en el marco tedrico, asi
como a la problematica.

Antldnez,
(2013)

Titulo del trabajo: Formacion de los supervisores y
supervisoras escolares en Meéxico. Andlisis de
necesidades.

Objetivo: Conocer y analizar las necesidades de
formacion de los supervisores y supervisoras escolares
con el fin de proporcionar elementos de ayuda para el
disefio, implementacién y evaluacién de un modelo de
formacion para este colectivo profesional en México

Conclusiones: Las necesidades se agruparon en torno

a tres aspectos: a) formacion y capacitacion; b) modelo de
supervision y c) rol y desempefio y se debe considerar
cada contexto y escenario de accion profesional para
poder hacer una seleccion de contenidos mas adecuada
de acuerdo con los contextos.

Aporte a la tesis: En general se tiene en cuenta la
importancia de la formacién constante y contextualizada
para el éxito de los procesos educativos

Bolivar, (2010)

Titulo del trabajo: Liderazgo para el aprendizaje
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Objetivo: Identificar la importancia del liderazgo dentro de
las practicas educativas

Conclusiones: El liderazgo escolar tiene una influencia
mucho mayor cuando estd ampliamente distribuido entre
equipos directivos, profesorado, familias y estudiantes.
Hay una relaciébn positiva entre el aumento de la
distribucion de roles y responsabilidades de liderazgo y la
mejora continua de los resultados de los alumnos.

Aporte a la tesis: Este trabajo, aportd muchas luces a la
problematica, pues muestra la vital importancia que tiene
el liderazgo de los directivos docentes para lograr los
objetivos educacionales en la instituciones educativas,
pero también el trabajo en equipo de toda una comunidad.

Escamilla,
(2006)

Titulo del trabajo: El director escolar. Necesidades de
formacién para un desempefio profesional

Objetivo: Identificar las necesidades de formacion de los
directivos de educacion béasica del Estado de Nuevo Leon,
México.

Conclusiones: La formacién de los directores escolares
en servicio se considera como un proceso que ha de estar
contextualizado; es decir, a partir de las problematicas que
se presentan en los centros educativos en los que se
desarrolla el ejercicio de la funcion directiva, por lo que los
directores, como sujetos de la formacion habran de
participar en el disefio de este proceso, que ademas habra
de contemplar la vinculacion de la teoria y la préactica
directiva con metodologias que permitan el intercambio de
saberes y experiencias a través de redes para compartir
conocimiento individual y configurar un conocimiento para
el colectivo de directores de educacion basica.

Aporte a la tesis: Este trabajo fue muy importante, pues
dio mucha informacion sobre formacion del directivo y su
funcién en la institucidbn educativa, temas que estan
incluidos en la investigacién, también coinciden en la idea
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gue el director es considerado como un factor clave para
la transformacion de la educacion.

Benedito,
(2001)

Titulo del trabajo: Necesidades y propuestas de
formacion del profesorado novel de la Universidad de
Barcelona

Objetivo: Conocer las necesidades de los profesores y
profesoras noveles de la UB en relacién a la tarea que este
profesorado ha de desarrollar dentro de su actividad
docente, para establecer lineas generales de formacion
Utiles para su mejora profesional.

Conclusiones: Una de las conclusiones mas importantes
fue que la formacion habria de focalizarse en las
caracteristicas de cada ensefianza o, al menos, de cada
division para asegurar un trabajo vinculado con la préactica
y los intereses del profesorado. Esta formacién podria
tomar forma en diversas modalidades. En el caso del grupo
de trabajo, se ha ensayado una posible modalidad
formativa: un postgrado sobre docencia e innovacion
universitaria en la Division Il. y asi poder disefiar futuros
planes de formacion

Aporte a la tesis: Este trabajo dio luces en el marco
tedrico, en la complementacion de los que es una
necesidad y los tipos que existen. Importante en la
clasificacion de la necesidades formativas.

Gairin, (1992)

Titulo del trabajo: Estudio de las necesidades de
formacion de los equipos directivos de los Centros
educativos

Objetivo: Analizar, contrastar contextualizar y comparar
las modalidades y disefio de formacion que tienen los
directivos docentes en la actualidad.

Conclusiones: La principal conclusion fue que existia
insuficiente formacion especializada recibida, la dificil
forma de acceder al cargo, asi como la disfuncionalidad
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entre el poder legal y el real en los centros educativos, y la
falta de tradicion por el trabajo en equipo.

Aporte a la tesis: Este trabajo fue de vital importancia,
pues es uno de los personajes a nivel internacional, que
mas ha estudiado la problemética en cuestion. Por tanto,
bastante apoyo y sustento tienen de base dicho estudio.
Vale la pena resaltar que también sirvio de orientacion para
la elaboracién del cuestionario, pues se tuvo como base,
haciendo las respectivas adecuaciones para el caso
especifico de la poblaciéon colombiana.

Sandoval,
(2008)

Titulo del trabajo: Necesidades de formacion de
directivos docentes: un estudio en instituciones educativas
colombianas.

Objetivo: identificar la necesidades de formacion de los
directivos docentes de las instituciones educativas
colombianas.

Conclusiones: La conclusién mas significativa a la que se
lleg6 fue que los directivos docentes han sido formados en
teorias empresariales, las cuales se trasladan con cierta
facilidad a lo educativo, sin una reflexion profunda y
coherente con los fines, y que esos contenidos han
permeado la politica educativa y las practicas directivas,
influyendo en la concepcion misma de institucién
educativa, en la manera de actuar del directivo y en el uso
de un lenguaje empresarial, reflejandose con menos
preponderancia las teorias alimentadas por el saber
educativo y pedagagico.

Aporte a la tesis: Fue de vital importancia, pues fue la
principal base del contexto colombiano, y con lo que se
evidencia el poco estudio que existe de la tematica en el
pais, y que las estrategias actuales, muestran problemas
gue deben tener mejoras, en pro de la calidad educativa
del pais.

En Colombia, los planteamientos del Plan Nacional Decenal de Educacion

(PNDE) 2006 - 2016, en torno a la formacion de docentes, reiteran como
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necesidad especifica la definicion de un sistema de formacion que exige la
articulacion de los distintos niveles y nucleos de formacion, pero también la
coordinacion de planes entre las instituciones formadoras, los centros
educativos y las instancias de la direccién educativa a nivel nacional, regional
y local. Se suma a esta consideracion, la idea del Estatuto Docente como
estrategia de profesionalizacibn y mejoramiento de las condiciones de
desemperio de los educadores (Decreto 2277 de 1979: Art 26; Art 39; Art 57
paragrafos a, e). (Decreto 1278 de 2002: Art 17; Art 28 paragrafo a; Art 34; Art
38; Art 41).

En el (PNDE) se plantea el desarrollo profesional de los docentes como una
estrategia de la politica de mejoramiento de la calidad de la educacién,
entendiendo que la calidad, se construye en la actividad cotidiana de las aulas,
teniendo en cuenta el desarrollo de competencias para los diversos campos
de la vida. Para lograrlo, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en el
marco del PNDE 2006-2016 propone la creaciéon del Sistema Colombiano de
Formacion de Educadores para la formacion inicial de docentes y directivos
docentes donde se manifiesta el proceso de revision de todos los programas
de educacion superior desde la Comision Nacional de Aseguramiento de la
calidad de la Educacion Superior -CONACES-, y con esto manifestar que se

esta cumpliendo con los requerimientos de la sociedad.

El sistema de formacion de educadores se organiza en tres unidades internas:
1) el subsistema de formacion inicial, que incluye los procesos y momentos de
la formacion de los sujetos interesados en ser educadores en los distintos
niveles, areas, campos del conocimiento y grupos poblaciones especificos. Es
decir, en el momento en que se decide estudiar un pregrado. 2) el subsistema
de formacion en servicio, contempla la formacion de los educadores
vinculados laboralmente al ejercicio de la profesién docente. Es decir, una

formacion continua. 3) el subsistema de formacion avanzada, se refiere a la
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formacion posgradual, representada en las especializaciones, maestrias,
estudios doctorales y postdoctorales de los educadores. En estos procesos se
revierte y consolida la reflexion y construccion de conocimiento de la
pedagogia, la didactica, la gestion educativa y otros conocimientos afines a su

desarrollo académico y profesional.

Por tanto, segun lo anterior, se esperaria que los directivos docentes se
encuentren en plenas facultades formativas para desempefar sus cargos. Sin
embargo, a nivel nacional, el caracter investigativo de la tematica es minimo y
ha empezado a relucir en la Ultima década, debido a la implementacion de
estas politicas de calidad educativa en el pais. Asi Sandoval, (2008) encuentra
que “los directivos docentes han sido formados en teorias empresariales, las
cuales se trasladan con cierta facilidad a lo educativo sin una reflexion
profunda y coherente con los fines educativos”. No obstante, esto muestra la
necesidad de mejorar los procesos formativos de los directivos docentes para

lograr el éxito formativo de los estudiantes y por tanto del futuro de la region.

Dicho éxito, solo es posible si el docente cuenta con una formacion inicial de
calidad y con oportunidades de poder acceder a programas de capacitacion
continua. Sin embargo, en la mayoria de paises de la region las demandas de
cambios y transformacion que han exigido los docentes no se han
acompafnado con los debidos procesos en las instituciones educativas del
pais.
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2.2. Bases Tedricas y legales

La problematica que aborda esta investigacion esta orientada a las
necesidades formativas de los directivos docentes, para un contexto regional
especifico, el de Algeciras, Huila. Para ilustrar dicha problematica, y resolverla
desde el marco teorico se hace necesario conceptualizar sobre la educacion,
la direccion escolar: caracterizacion, funciones y perfil del directivo docente,
definicion de necesidades y tipos de necesidades formativas, marco legal

existente de la tematica en Colombia.

2.2.1. ¢Qué se entiende por educacion?

La palabra educacion viene del latin educare: criar, alimentar, nutrir y de
educere: conducir, llevar, sacar afuera. Segun Platon <<la educacion consiste
en dar al cuerpo y al alma toda la belleza y perfeccion de que son
susceptibles>>. Seflala ademas tres funciones principales de la educacion: La
formacion del hombre virtuoso, la formacion del ciudadano y la preparacion
para una profesion. Por otro lado, segun la Ley 115 de 1994 (Ley General de
educacién) La educacion es un proceso de formacién permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcioén integral de la persona

humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

Desde alli se observa la concepcion y el papel asignado a la educacion, la
importancia de la misma en el desarrollo de la sociedad y de los seres
humanos particularmente. A través de la historia se evidencia que los pueblos
evolucionan de acuerdo con el avance educativo que tengan. Por tanto, el
desarrollo social y cultural esta condicionado a la potencialidad de los pueblos

a estar inmersos en la educacion.
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Si se analiza el hombre de la actualidad, se evidencia que ahora se posee un
mayor grado de educacion al que se tenia hace una década. Hoy dia se
considera que el hombre esta en mejor posesion de recursos tecnoldgicos y
espirituales para la solucién de nuestros problemas. Ademas, es muy facil
observar que existen actualmente grupos humanos con distintos grados de

desarrollo econémico y social debido al desarrollo educativo.

Si por educacion se entiende que el proceso formativo es inherente al ser
humano y es un proceso social mediante el cual se interiorizan situaciones de
aprendizaje, cuyo producto final son las capacidades y valores que contribuyen
al fortalecimiento o mejoramiento de la calidad de vida humana, personal y
colectiva. Es indudable que los pueblos se aventajan unos a otros segun el
grado de importancia dado a la educacion. Los paises mas desarrollados
econOmica y tecnolégicamente son los que han dado mayor impulso e
inversion a la educacion, tienen mayor nimero de instituciones y éstas son de
la mejor calidad. Lo que permite contemplar a la educacion como causa y

efecto del desenvolvimiento material y social de los pueblos.

Asi pues, la educacion esta relacionada con el perfeccionamiento del ser
humano, como ser social y pensante. Sin embargo, dentro de esa perfeccién
no existe lugar para un ser totalmente educado y perfecto. Pues se debe
considerar la idea de la continuidad educativa y que el conocimiento es
inacabado y se encuentra en constante construccion y desconstruccion. Por lo
tanto, siempre existira un caracter evolutivo y abierto que permitira establecer
la importancia de la educacion continua de acuerdo con las necesidades
imperantes de los individuos para poder desenvolverse adecuada y

satisfactoriamente en sus contextos.

La educacion tiene un amplio espectro, puede llevarse a cabo de manera

formal y no formal. La educacion formal reglada por un curriculo y para la
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continuacion de estudios superiores mediante una certificacion publica y social
se imparte en instituciones educativas de diferentes niveles como la pre-
escolar, primaria, basica, media, institutos técnicos y superior como las
universidades. En dichas instituciones existe la figura del directivo docente que
lidera su mision y vision para cumplir con objetivos educacionales, el cual
juega un papel fundamental en los logros de estos. Esta investigacion se
centra en el directivo docente de las Instituciones Educativas de nivel

preescolar, basico y medio. (Ley 115 de 1994).

2.2.2. La direccién escolar

Dirigir siempre sera una tarea de mucha complejidad, responsabilidad y de
vital importancia para cualquier entidad. En el caso educativo, no es la
excepcion, pues el directivo es quien tiene el liderazgo de una institucion
educativa, por lo tanto, tiene la posibilidad de cambiar y mejorar las
condiciones y la calidad educativa de una institucion, junto con los demas
estamentos de la comunidad. Por supuesto, los diferentes contextos que
existen en nuestro pais, son determinantes para administrar. Pues de acuerdo
con las necesidades que se tienen, los recursos con los que se cuentan y los
grandes objetivos de desarrollo que tiene la politica del pais. Se hace
indispensable que los directivos docentes se encuentren en las mejores
capacidades formativas posibles, para poder sortear todas estas

responsabilidades a las que se hacen acreedores por tener dicho cargo.

2.2.2.1. Caracterizaciéon del trabajo directivo docente

La direccion de cualquier entidad, lleva consigo una gran responsabilidad.
Debido a las multiples funciones que debe cumplir un directivo, pues es el lider
de todos los procesos en cualquier entidad. Por tanto, existe una gran cantidad

de posturas para definir lo que es la direccion. Desde el ambito empresarial,
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se puede decir que de acuerdo con Veciana, (1999:15) citada por Escamilla,
(2006) la direccion es “Un proceso dinamico de actuaciéon de una persona
(dirigente) sobre otra u otras (dirigidos) con el objeto de guiar su
comportamiento hacia una meta u objetivo determinados, a través de su
prioridad que le confiere su posicion de poder”. Es decir, el lider es
indispensable para guiar todos los procesos de un establecimiento y que éstos
se cumplan a cabalidad segun lo que se busque. Por tanto, ademas de un gran
compromiso personal, debe contar con un gran grupo de trabajo que permita

el cumplimiento de los objetivos.

En el ambito educativo, la direccion percibe el logro de los objetivos
institucionales, asi como la mision y vision propuestas desde el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) en cada institucién educativa. Para ello, debe se
debe tener cuenta, las cuatro gestiones que estipula el Ministerio de Educacion
Nacional que se deben llevar a cabo en toda |I.E del pais. Las cuales se
encuentran condensadas, con sus respectivas caracteristicas en la siguiente

tabla.

Tabla 2. Gestiones del establecimiento educativo. (Guia 34, MEN)

Areas de Gestion | Caracteristicas

Gestion directiva Se refiere a la manera como el establecimiento
educativo es orientado. Esta area se centra en el
direccionamiento estratégico, la cultura institucional, el
clima y el gobierno escolar, ademas de las relaciones
con el entorno. De esta forma es posible que el rector
o director y su equipo de gestion organicen, desarrollen

y evaluen el funcionamiento general de la institucion.
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Gestion académica

Es la esencia del trabajo de un establecimiento
educativo, pues sefiala como se enfocan sus acciones
para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen
las competencias necesarias para su desempefio
personal, social y profesional. Esta area de la gestion
se encarga de los procesos de disefio curricular,
practicas pedagogicas institucionales, gestion de

clases y seguimiento académico.

Gestion
administrativa 'y

financiera

Esta area da soporte al trabajo institucional. Tiene a su
cargo todos los procesos de apoyo a la gestion
académica, la administracion de la planta fisica, los
recursos y los servicios, el manejo del talento humano,

y el apoyo financiero y contable

Gestion de la

comunidad

Como su nombre lo indica, se encarga de las
relaciones de la institucion con la comunidad; asi como
de la participaciébn y la convivencia, la atencion
educativa a grupos poblacionales con necesidades
especiales bajo una perspectiva de inclusién, y la

prevencién de riesgos.

Lo anterior muestra la complejidad de ejercicio docente, y principalmente del

directivo docente. Pues debe liderar una gran variedad de situaciones que

envuelven la cotidianidad de una institucién educativa, y que debido a este

gran numero de situaciones, se deben delegar las funciones al equipo de

trabajo. El cual debe estar consciente de la gran importancia de la tarea que

se le delegue, pues de esto depende el éxito o el fracaso del proceso

educativo. Por ende, el directivo docente debe conocer todo su contexto y

analizar lo mejor para su comunidad educativa.
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Esto se encuentra en consonancia con lo que propone Antinez (2000)
Dirigir una institucién es la accion de influir en la conducta de los miembros de
la comunidad educativa con el fin de que realicen unas determinadas acciones
que son consecuencia de los objetivos que han fijado en comdn y que se
aceptan como adecuados para la educacion.
De igual manera, la direccion escolar es “una funcién que ejercen los docentes
especialmente formados y capacitados para orientar, impulsar, gestionar, y
desarrollar una institucion educativa hacia metas de calidad” (Arias y Canton,
2006)

Por otro lado, el Ministerio de Educacion Nacional, enmarca la direccion
educativa desde las competencias funcionales asociadas a la direccion y
organizacién del funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos
educativos. Las acciones del desempeno directivo son: “direccion, planeacion,
coordinacion, administracion, orientacién y programacién en las instituciones
educativas, asi como la articulacion con el medio en el que la organizacién
escolar se encuentra inscrita”. (MEN, 2008a, p. 14) las cuales se encuentran
implicitas en el cumplimiento de cada una de las gestiones mostradas en la
tabla 2.

De acuerdo con lo anterior, las responsabilidades que tiene un directivo
docente son bastante complejas y abarcan multiples campos. En este sentido,

Mintzberg, (1991) considera que:

Los hechos sobre el trabajo de direccion, se evidencia que el trabajo de un
directivo es enormemente complicado y dificil. El directivo esta sobrecargado
de obligaciones, aun asi, no puede delegar facilmente sus tareas. En
consecuencia, se ve obligado a trabajar demasiado y a realizar muchas tareas

superficialmente. La brevedad, fragmentacibn y la comunicacion oral
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caracterizan el trabajo y estas son las mismas caracteristicas del trabajo de
direccion que han elaborado los intentos cientificos para mejorarlo.

Es decir, que los directivos deben realizar un gran nimero de funciones, de
diferentes indoles en poco tiempo, lo que puede alterar el resultado de los
procesos educativos en una institucién, y por ende la calidad educativa.
Ademas, se evidencia que de acuerdo con estudios realizados por Education
Week Research Center (2004) y Murillo (2007) citados por Silva (2017) “los
directivos docentes dedican la mayor parte de su tiempo a tareas burocraticas,
mientras que a los procesos pedagodgicos, desarrollo profesional vy
comunicacion con la comunidad educativa dedican una menor cantidad de
tiempo”. Lo que, en cierta medida, puede generar una disminucion de la
calidad del proceso educativo, pues lo mas importante dentro de una
comunidad educativa, son los estudiantes y la calidad de su proceso formativo

integral.

2.2.2.2. Funciones y perfil del directivo docente

En Colombia, el articulo 67 de la Constitucion Politica, define y desarrolla la
organizacién y la prestacion de la educaciéon formal, no formal e informal en
los niveles de preescolar, basica (primaria y secundaria) y media. Por tanto, el
servicio publico de la educacién, se regula por parte del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y con la implementacion de la Ley 115 de 1994,

Ley General de Educacion.

De acuerdo con lo anterior, dentro de la reglamentacion para la prestacion del
servicio educativo, la Ley 715 de 2001, dicta las normas organicas en materia
de recursos y competencias para la prestacion del servicio educativo.
Teniendo en cuenta dicha ley, para la prestacion del servicio es indispensable

el papel de cada uno de los actores de la comunidad educativa. Para este
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caso, se hace énfasis en las funciones especificas que tienen los directivos

docentes (rector, director rural y coordinador) del pais.

En el articulo 10 de la Ley 715 de 2001, se enuncian las Funciones de Rectores
o Directores. El rector o director rural de las instituciones educativas publicas,
que seran designados por concurso, ademas de las funciones sefaladas en
otras normas (manual de funciones), tendra las siguientes:
10.1. Dirigir la preparacién del Proyecto Educativo Institucional con la
participacién de los distintos actores de la comunidad educativa.
10.2. Presidir el Consejo Directivo y el Consejo Académico de la institucion y
coordinar los distintos érganos del Gobierno Escolar.
10.3. Representar el establecimiento ante las autoridades educativas y la
comunidad escolar.
10.4. Formular planes anuales de accion y de mejoramiento de calidad, y dirigir
Su ejecucion.
10.5. Dirigir el trabajo de los equipos docentes y establecer contactos
interinstitucionales para el logro de las metas educativas.
10.6. Realizar el control sobre el cumplimiento de las funciones
correspondientes al personal docente y administrativo y reportar las novedades
e irregularidades del personal a la secretaria de educacion distrital, municipal,
departamental o quien haga sus veces.
10.7. Administrar el personal asignado a la institucion en lo relacionado con las
novedades y los permisos.
10.8. Participar en la definicibn de perfiles para la seleccién del personal
docente, y en su seleccién definitiva.
10.9. Distribuir las asignaciones académicas, y demas funciones de docentes,
directivos docentes y administrativos a su cargo, de conformidad con las normas
sobre la materia.
10.10. Realizar la evaluacion anual del desempefio de los docentes, directivos
docentes y administrativos a su cargo.
10.11. Imponer las sanciones disciplinarias propias del sistema de control

interno disciplinario de conformidad con las normas vigentes.
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10.12. Proponer a los docentes que seran apoyados para recibir capacitacion.
10.13. Suministrar informacion oportuna al departamento, distrito 0 municipio,
de acuerdo con sus requerimientos.
10.14. Responder por la calidad de la prestacién del servicio en su institucion.
10.15. Rendir un informe al Consejo Directivo de la Institucién Educativa al
menos cada seis meses.
10.16. Administrar el Fondo de Servicios Educativos y los recursos que por
incentivos se le asignen, en los términos de la presente ley.
10.17. Publicar una vez al semestre en lugares publicos y comunicar por escrito
a los padres de familia, los docentes a cargo de cada asignatura, los horarios y
la carga docente de cada uno de ellos.
10.18. Las demas que le asigne el gobernador o alcalde para la correcta
prestaciéon del servicio educativo.
Por otro lado, en la Resolucion Numero 09317 del decreto 1075 de 2015
“‘manual de funciones” se muestran el complemento de las funciones de los
rectores o directores rurales:
a) Orientar la ejecucién del proyecto institucional y aplicar las decisiones del
gobierno escolar
b) Velar por el cumplimiento de las funciones docentes y el oportuno
aprovisionamiento de los recursos necesarios para el efecto;
c) Promover el proceso continuo de mejoramiento de la calidad de la educacién
en el establecimiento;
d) Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas, con los
patrocinadores o auspiciadores de la institucién y con la comunidad local, para
el continuo progreso académico de la institucion y el mejoramiento de la vida
comunitaria;
e) Establecer canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de la
comunidad educativa;
f) Orientar el proceso educativo que se presta en la institucion de conformidad
con las orientaciones y decisiones del Consejo Académico;
g) Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuye la Ley, los reglamentos y

el manual de convivencia;
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h) Identificar las nuevas tendencias, aspiraciones e influencias para canalizarlas
en favor del mejoramiento del proyecto educativo institucional,
i) Promover actividades de beneficio social que vinculen al establecimiento con
la comunidad local;
j) Aplicar y hacer cumplir las disposiciones que se expidan por parte del Estado
sobre la organizacion y prestacion del servicio publico educativo, y
k) Las demas funciones afines o complementarias con las anteriores que le
atribuya el proyecto educativo institucional”.
Para el caso del coordinador sus funciones se basan segun el manual de
funciones en:
Apoyar la gestion directiva y liderar los diferentes proyectos y programas
institucionales e interinstitucionales definidos en el Proyecto Educativo
Institucional, con el fin de coordinar el trabajo de los profesores, facilitar y
orientar los procesos educativos que permitan el desarrollo académico y
personal de los estudiantes y establecer planes de mejoramiento continuo, en
estrecha relacion con la direccion del plantel y de las diferentes instancias
colegiadas del gobierno escolar y de asesoria institucional.
Es evidente el gran nimero de funciones que tienen los directivos docentes,
por ende, se entiende que la complejidad de dicho cargo es bastante. Pues a
ademas de responder con resultados académicos, gestion y administracion
institucional, la disciplina de estudiantes, el control de horarios; también debe
ser un lider pedagoégico que estimule, apoye y conjugue las demandas de la
comunidad y el contexto para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje
y asi lograr los objetivos institucionales y buenos resultados de calidad a nivel

nacional.

Sin embargo, en la practica, la funcién directiva, al estar tan condicionada por
el sistema legal, hace que las instituciones educativas sean muy dependientes
de la normatividad vigente, y el directivo busca que su comunidad y €l mismo,
puedan cumplir con la gran cantidad de funciones, pero es complicado debido

a la gran variedad de las mismas.
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En relacion a qué hacen los directivos docentes, Mintzberg (1991) recurre al
concepto de rol definido como “un conjunto organizado de comportamientos
correspondientes a un oficio o puesto determinado. La personalidad individual
puede afectar como se desempenfa, pero no el hecho de que se desempefie”.

Y divide las actividades directivas de acuerdo a lo que muestra la Figura 1.

Los roles del directivo

Autoridad formal
y “status”.

T

“Roles Interpersonales”.
Cabeza visible. Lider. Enlace.

“Roles Informativos”.
Monitor. Difusor. Portavoz.

T

“Roles de Decision”.
Empresario. Gestor de
anomalias. Asignador de
recursos. Negociador

Figura 1. Roles del directivo. Fuente: Mintzberg (1991)

De igual manera, para lograr el cumplimiento de los objetivos institucionales,
asi como altos niveles de calidad educativa, también dependera del
componente subjetivo que puede tener cada sujeto que ocupa un cargo
directivo. Pues de acuerdo con la percepcién que tiene el sujeto del cargo, asi
mismo representara sus funciones para este. Es decir, que “el caracter propio
o impronta de cada directivo docente, también, en la aplicacion y forma de

proceder en las funciones que desarrolla marcara un estilo directivo
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determinado de direccion” (Borrel y Chavarria, 2001) citado por Escamilla,
(2006).

De acuerdo con los diferentes estilos directivos, se destacan los siguientes
modelos o tendencias de administracion educativa:

e Autocratica: el trabajo directivo se centra en definir metas para el logro
de resultados, y la realizacibn de las tareas estan claramente
establecidas y mantiene una relacion impersonal con los colaboradores
lo que permite ejercer la autoridad jerarquica.

e Laissez-Faire: el trabajo directivo se caracteriza por la ausencia de
direccibn o inactividad por parte del directivo para asumir la
responsabilidad de su cargo.

e Democrético-Participativo: el trabajo directivo que promueve la
participacion de sus colaboradores en la toma de decisiones para la
realizacion de las tareas; manteniendo los tiempos claros para la

realizacion de las tareas.

Sin embargo, en la realidad educativa diaria, no existe un modelo Unico para
el ejercicio del directivo docente. Pues las actuaciones dependen de las

circunstancias y de las necesidades contextuales de cada situacion.

2.2.3. ¢Qué se entiende por necesidad?

La conceptualizacion de necesidad es muy variada. Proviene de latin
necessitas: Aquello a lo cual es imposible sustraerse, faltar o resistir de
acuerdo con la Real Academia Espafiola. Su aplicacion estara orientada al

contexto donde se aplique.

Agut, (2000) hace referencia a la necesidad, desde los siguientes ambitos:
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e En el ambito de la psicologia el concepto de necesidad hace
referencia a un estado carencial, de déficit que debe ser resuelto para
recuperar el equilibrio.

e En el &mbito organizacional, la necesidad es definida como la
discrepancia entre los resultados actuales y los deseados

e En la educacion de adultos, el concepto de necesidad tiene varias
connotaciones: una norma, un medio, una situacion organizacional o un
estado individual, y desde la perspectiva mas innovadora al cubrir una

carencia o remediar una condicion.

Por otro lado, Gairin, (1996) clasifica las definiciones de necesidad en dos
grupos:
e Caracter relacional, en el que se identifica la necesidad con la relacion
gue se establece entre dos situaciones
e Caracter polivalente, pues asimila el término necesidad a conceptos
tan variables como el problema, expectativa, carencia, déficit, interés u

otros

También (Gairin 1992; Antinez, 2013) indican que necesidad en el ambito
educativo es la discrepancia existente entre la situacion corriente y la situacion
deseada del desarrollo educacional, que enfatiza en la igualdad educacional y
en el adecuado desarrollo practico y que puede ser eventualmente mejorable

a corto o largo plazo como resultado de un estudio sistematico.

Por tanto, teniendo en cuenta algunas de las posturas anteriores, para este
caso particular se entendera por necesidad, todo lo que una persona o un
grupo social necesitan para poder cumplir con unos objetivos propuestos
especificos, en un tiempo determinado y se asocia con una carencia que debe

ser resuelta.
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2.2.4. Necesidades formativas

El concepto de necesidad formativas, conlleva una pluralidad de significados.
Pues tiene en cuenta lo que es una necesidad, como se menciond
anteriormente; asi como lo que es formativo. Por tanto, una necesidad
formativa estd enmarcada en un contexto especifico y debe tener en cuenta a
todos los que estén involucrados en la formacion.

Teniendo en cuenta lo dicho en parrafos anteriores, y contextualizando a las
necesidades formativas, se puede decir que ésta es una discrepancia que
existe entre los conocimientos y actitudes que puede tener alguien para ejercer
sus funciones y los cambios permanentes y normales que se dan en todos los
contextos educacionales y para los cuales se debe contar con la formacién

necesaria para poder realizar dichas tareas satisfactoriamente.

En este sentido Benedito, (2001) propone tres criterios para identificar las
necesidades formativas. También en la Tabla 3, se encuentra tipificada la
fuente de informacion para cada tipo de necesidad.
e La necesidad normativa: carencia grupal o individual respecto a un
patrén establecido institucionalmente.
e Lanecesidad percibida: la necesidad sentida por los sujetos.
e La necesidad expresada: la demanda que hace referencia a la
expresion de la necesidad por parte de quien dice percibir.
Tabla 3. Clasificacion de necesidades

Tipo de Fuente de informacién

necesidad

Necesidades Planteamientos en torno de:

Normativas ) )
e Cambios en la sociedad actual.

e Exigencias normativas.
e Politica educativa.




47

Necesidades Desarrollos y tendencias teorias en relacion de:

Percibidas o
Organizacion escolar.

Gestion escolar.

Direccion escolar.

e Formacion directiva.

Necesidades Percepcion de los directores escolares relacionado con:

Expresadas

e Modalidad directiva.

e Funciones y tareas directivas.

e Problemasy obstaculos en el ejercicio de la tarea
directiva.

e Formacion directiva recibida.

e Expectativas de formacion.

Fuente: Escamilla (2006)

Por otra parte, Font e Imbernon (2002) proponen dos perspectivas para

abordar la identificacion de necesidades formativas.

Perspectiva basada en la discrepancia: la necesidad formativa esta basada
en la carencia, es decir, la diferencia entre lo que es o sabe el empleado o lo
gue deberia ser o saber el empleado. Esta distancia entre estos dos polos
seria la necesidad formativa y la formacion de los medios que hay que poner
para intentar eliminar la carencia entre lo dos polos. Y que los dos extremos
gueden subsumidos en uno. Es un concepto de necesidad prescriptiva o
normativa que alguien debe prescribir lo que el empleado debe ser y sobre la
base de esa prescripcion, recoger los datos sobre lo que es para establecer
las carencias como necesidades de formacion y planificar la formacion para

cubrirlas, eliminando las carencias.

Perspectiva basada en la participacion: parte de la base de que, para
planificar la formacién, es importante lo que piensen los sujetos, sus
necesidades sentidas y expresadas. Define la necesidad como un problema.
Como un juicio de valor de que algun grupo o individuo tiene un problema que

debe ser solucionado. Ello implica tener en cuenta:
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I.  Reconocer una necesidad conlleva a hablar de valores que tienen las
personas.
Il.  Una descripcién de la poblacion objeto. El contexto es imprescindible en
la deteccidn y analisis de necesidades.
[ll.  El reconocimiento de una necesidad incluye que exista una solucién para
el problema. (p. 237-238)
Por otro, es importante tener en cuenta las siguientes propuestas, que
permiten tener una aproximacion, hacia lo que podria ser positivo para la

formacioén de directivos docentes.

Dimensiones Propuestas

Valor y sentido de la | ¢ La especificidad de las tareas directivas y su diferenciacién

formacién de las docentes justifica la organizacién de una formacion
especifica.

e El modelo de formacién de directivos queda enmarcado por
los modelos de Centro Educativo y de Direccién que se haya
definido.

e Una autonomia institucional respetuosa con las
caracteristicas de cada centro educativo hace improcedente
la realizacion exclusiva de programas de formacién
generalizados.

e La formacién bésica para el ejercicio de cargos directivos
debe ser obligatoria. La formaciéon continua debe ser
voluntaria e incentivada. La formacién debe incidir en la
carrera profesional.

Modelo y disefio de la | @ El modelo de formacién debe ser global e integrar tres niveles:

formacion formacién inicial, formacion para la funcién y formacion en la
funcién directiva.

e La formacion para y en la funcién directiva ha de servir para
reforzar las vinculaciones que se establecen entre los
directivos en formacién, fomentando asi el intercambio de
experiencias y favoreciendo ayudas a posibles
colaboraciones posteriores.

e El modelo de formacién ha de dar prioridad a los programas
continuos y evitar las actividades de formacion aislada, sin
continuidad y en espacios muy cortos de tiempo.

e FEl disefio de los cursos debe ser flexible y permitir
adaptaciones en funcion de las necesidades que plantea cada
contexto.

e La definicion de los elementos del disefio formativo (los
objetivos, teméaticas, metodologias y sistemas de evaluacion)
debe superar los enfoques exclusivamente administrativistas
y potenciar mas dimensiones relacionadas con la gestion de
los recursos humanos y con el papel de los directivos como
promotores del cambio.
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Organizacion de la | e Manteniendo la coherencia con el modelo de direccion

formacion establecido, debe permitirse la elaboracién de programas que
contemplen diferentes fases, metodologias y modalidades de
intervencion.

e El disefio, desarrollo y evaluacién de programas deberia
hacerse de manera colaborativa entre investigadores y
practicos de la direccion.

e Mejorar las conexiones que se establecen entre diferentes
instituciones implicadas en la formacion de directivos.

e Reforzar y potenciar el papel de las universidades.

e Impulsar la formacién de especialistas.

Andlisis de nuevas | e Aplicar el modelo de deteccion de necesidades utilizado a

perspectivas nuevas situaciones.

e Delimitar modelos de deteccidn de necesidades de formacion
en centros.

e Apoyar procesos de evaluacién sobre el desarrollo y
resultados de experiencias de formacién de directivos que a
titulo experimental se estan realizando.

e Apoyar la experimentacion de nuevas propuestas y modelos
de formacion.

e Incluir en los proyectos de centro el apartado de gestion
institucional.

e Replicar periédicamente el modelo de deteccion definido y
sus resultados en funcién de nuevos desarrollos normativos.

e Estructurar programas de formacion de directivos que
contemplen su extensidn a personas interesadas, aunque no
ocupen cargos directivos.

Fuente: Gairin (1995)

Teniendo en cuenta las posturas mencionadas, y para el desarrollo de este
estudio, se define la necesidad formativa como las carencias o dificultades que
muestran tener los directivos docentes dentro de los diferentes contextos
escolares y a las cuales se les debe dar solucion. Por consiguiente, debe tener
en cuenta la normatividad, los contextos, la institucionalidad y los aspectos
personales de cada directivo. Mostrando que las necesidades formativas a
identificar son las normativas, percibidas y expresadas por los directivos
docentes para poder llegar a satisfacer dichas necesidades con diferentes

procesos formativos.

2.3. Sistema de variables y operalizacion.
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Al ser esta una investigacion de andlisis cualitativo, como se expresa en el
marco metodologico, este tipo de investigacion no presenta variables ni
operalizacion, sino que se vale de la informacion recolectada por los sujetos a
analizar para generar resultados, tal como lo indica Hurtado, 2010, p, 51:
Si su interés se centra en las magnitudes o intensidades de los eventos,
probablemente utilizara cantidades o numeros para codificar la informacion. Si
su interés se centra en la descripcién de procesos o caracteristicas en términos
de como son, seguramente las palabras serdn mas pertinentes para expresar
sus hallazgos. Cuando alguien procesa la informacién con nimeros se dice que
estd en el ambito de lo “cuantitativo", y cuando lo hace con palabras, en lo

“cualitativo”.
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CAPITULO III

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoquey método de investigacion

Esta investigacion tuvo como finalidad determinar las necesidades de
formacion que tienen los directivos docentes. Se describieron sus opiniones,
percepciones, teniendo en cuenta que el contexto de la institucién es la base
para la toma de decisiones de los mismos, de acuerdo con el conocimiento
que aporta la experiencia y las necesidades educativas que hacen referencia
a la interaccion de cada uno de los componentes de la comunidad educativa
colombiana, en un contexto determinado. En este sentido, el modelo
epistémico humanista es el acogido en la investigacion, pues se pretende,
describir desde la experiencia de los investigados, sin prejuicios, tendencias,
orientaciones ni inclinaciones previas. (Hurtado, 2010). Ademas, esta
investigacion es un estudio descriptivo exploratorio, porgue en la region no se
han llevado a cabo este tipo de estudios y con enfoque cualitativo porque se

desarrolla en el ambiente natural de sus actores sin manipulacion de variables.

3.2. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion que permite dar respuesta a la problemética planteada
es el descriptivo, puesto se trata de especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de las personas, grupos, comunidades, procesos
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis, (Hernandez,
2010).

En este caso se pretendid hacer una descripcion de las necesidades de
formacion que tienen los directivos docentes de las instituciones publicas y

privadas del municipio de Algeciras — Huila, a partir de la observacion y el
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andlisis de la experiencia docente, desde sus vivencias, sus opiniones y
percepciones, para de este tener un sentido claro y hacer interpretaciones que
estén ligadas a sus necesidades, lo que permitié dar respuesta a la pregunta
de investigacion inicialmente planteada.

De igual manera, la investigacion manej6 un disefio no experimental y
transeccional descriptivo, ya que los instrumentos de recoleccion de
informacion (encuesta tipo cuestionario) se realizé en un solo tiempo. Es decir,
no se hizo un seguimiento al fendmeno, sino que Unicamente a partir de la
aplicacion de la encuesta, a los directivos docentes de Algeciras-Huila, se
realizaron los respectivos andlisis a la informacién de forma descriptiva, para
la identificacion de las necesidades de formacion de los directivos docentes, a

partir de la informacién que se registro.

3.3. Poblacién y muestra
Poblacién: Hizo referencia a los 14 directivos docentes del municipio de
Algeciras -Huila, pertenecientes a la Secretaria de Educacion del Huila,

distribuidos en las siguientes Instituciones Educativas:

Tabla 4. Distribucién directivos docentes Algeciras-Huila

Institucion Educativa Directivos Docentes
Rector/Director Coordinador
Juan XXIlI 1 4
La Arcadia 1 2
El Paraiso 1 1
Los Negros 1 0




53

La Perdiz 1 0
Quebraddén Sur 1 0
Colegio Adventista 1 0

TOTAL 7 7

Muestra: Fue representada por la totalidad de la poblacion debido a la
delimitacion especifica del problema en el municipio de Algeciras, ademas por
enmarcarse como una investigacion cualitativa, mostrandose una muestra
homogénea tal como lo afirma Hernandez, (2010), en donde las unidades a
seleccionar poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien, comparten rasgos
similares. Su proposito es centrarse en el tema a investigar o resaltar
situaciones, procesos 0 episodios en un grupo social. Cabe aclarar que la
muestra es de tipo no probabilistica, debido a que la que la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la
investigacion. En este caso los criterios para incluir los participantes en la
investigacién, hacen referencia a que ocupen un cargo directivo en las
instituciones educativas, publicas o privadas del municipio de Algeciras, por

ende, quedan excluidos quienes se desempefan como docentes.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Teniendo definido el tipo, disefio y la muestra de la investigacion, se
establecieron los protocolos, el desarrollo y ejecucion de la misma. No sin
antes, seleccionar los instrumentos para la recoleccion de informacion. En este
caso, se optd por herramientas que permitieron el disefio, definicion y
descripcion de los datos recolectados. Para la definicion de estos protocolos e
instrumentos, se tuvo en cuenta dos fases:

Fase 1: se empled un instrumento: la encuesta tipo cuestionario, cuya finalidad

fue recolectar informacion para ser analizada y contrastada con lo que se
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obtuvo por todos los participantes, asi como por lo que existe en la legislacion
colombiana educativa.

Fase 2: luego de la realizacion del analisis de los datos obtenidos, se
escribieron las conclusiones y se propusieron recomendaciones de
mejoramiento para la formacion de los directivos que puedan ser presentadas
a la Secretaria de Educacion Municipal y Departamental con la posibilidad de
ser la base de futuras politicas de formacion, para que sean viables, se

cumplan y sean coherentes con las necesidades del contexto

3.4.1. Proceso de elaboracion del cuestionario

En la elaboracién del cuestionario, se tuvo en cuenta las categorias que se
consideraron pertinentes y adecuadas para la recoleccion de informacion

vélida, confiable y pertinente a la investigacion.

El cuestionario se dividié en tres secciones con preguntas para recolectar
datos generales, datos laborales y opiniones sobre temas formativos y de
direccion. En cuanto al tipo de preguntas, se identificé los siguientes criterios:

la respuesta que admiten, la funcion que cumplen y el contenido.

Las preguntas en relacion con las respuestas que admiten son de tipo abierto
y cerrado. La diferencia entre estos tipos de preguntas, radica en que las
abiertas son faciles de construir, pero su analisis necesita de mayor tiempo
pues no establecen categoria de respuesta. Mientras que las cerradas
requieren mayor tiempo de construccion, pues se debe pensar en las posibles
respuestas que se pueden dar, pero su analisis es mucho mas rapido.
(Martines, 2002)

Las preguntas en relacién a la funcion que cumplen, pueden ser de filtro

cuando se usan como factor de eliminacién. De bateria cuando estan referidas



55

a un mismo tema, iniciando con las mas sencillas para seguir con las mas
complejas. Y de control que se usan para corroborar la veracidad de las
respuestas y se hace cuando se pregunta lo mismo de diferentes maneras, en

lugares separados.

Las preguntas segun su contenido pueden ser: de identificacion que sitian la
estructura social como edad, género, profesion. Las de accion que se refieren
a las actividades que realizan los interrogados. De informacion que analizan el
grado de conocimiento de los interrogados. De motivos para conocer el porqué
de las opiniones. Y de indice qué son preguntas indirectas para interrogar
sobre temas éticos delicados.

De acuerdo con las anteriores clasificaciones, el cuestionario de esta
investigacién tiene preguntas cerradas y abiertas, de tipo personal, con
preguntas de identificacion, accién, informacion y de motivos, en forma de

bateria.

Vale la pena resaltar que se tuvo en cuenta varios cuestionarios de
investigaciones realizadas en otras investigaciones sobre estudios de
necesidades de formacién de directivos docentes. Tomando como referencia
principalmente el de (Gairin, 1992) adaptandolo al contexto colombiano y de

la investigacion. (Anexo A)

3.4.2. Validez y confiabilidad del cuestionario

Uno de los requisitos fundamentales en los procesos investigativos es la
rigurosidad cientifica, la cual se asocia al nivel de confianza, certeza, y
consistencia del proceso investigativo. Para esto, existen cuatro condiciones
principales en el disefio metodolégico y la aplicacion de instrumentos para
obtener informacion para la investigacion: validez, confiabilidad, consistencia

y precision. (Hernandez, 2010)
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3.4.2.1. La validacion del cuestionario

La validez es el grado de precisibn con que un instrumento mide lo que
pretende medir (Herndndez, 2010). En este sentido se disefié la primera
version del cuestionario que contiene preguntas relacionadas con tres
categorias, que pretender medir el objeto de investigacion y seguidamente se

procedio a la validacion de instrumento.

Para el proceso de validacion de contenido (relevancia de las preguntas, de
acuerdo a lo que se quiere medir) del cuestionario por parte de expertos, se
solicitd la formalmente la colaboracion a cinco expertos en el tema, que de
acuerdo con su perfil de formacion eran idéneas para realizar este proceso.
Sin embargo, dos de estos expertos manifestaron que no contaban con el
tiempo necesario para dicho proceso, mientras que los otros tres si. Estos tres
altimos han sido denominados experto 1, experto 2 y experto 3 y corresponden
a:

Experto 1: Rosa Gloria Maria Rojas, Especialista y Docente en Cali.

Experto 2: Alfredo Goyes Hernandez, Especialista y Rector en Cali.

Experto 3: Mario Hernandez Arriaga, Doctor en Ciencias Administrativas del
Instituto Politécnico Nacional de México.

La valoracion que dieron al cuestionario se encuentra plasmada en los anexos

B; C y D respectivamente.

De acuerdo con la informacion recibida del proceso valorativo que dieron cada
uno de los expertos, se realiz6 la Tabla 5 donde se condensan dichos aportes
gue permiten mejorar la calidad de los items del instrumento. Se encuentra el
promedio (prom) de los valores dados por cada experto, ademas de

sefialamientos especificos en algunos items para ajustar.
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item | Prom. |Prom. |Prom. |Prom. |Observaciones
Exp.1 |Exp.2 |Exp.3 | Total
1 5 5 5 5
2 5 5 5 5
3 5 5 5 5
4 5 5 5 5
5 4 4 4.4 4.13
6 4 4 5 4.3
7 4 4 5 4.3
8 3.8 3.8 5 4.2 Adicionar otra linea para otro tipo
de acceso al cargo
9 4 4 5 4.3
10 5 5 5 5
11 5 5 5 5
12 5 5 5 5
13 3 3 4.4 3.46 | Esto debe ser por observacion
14 5 5 4.4 4.8 Mejorar redaccion
15 4.2 4.2 4.4 4.26
16 4.8 4.8 4.4 4.6
17 3.8 3.8 5 4.2 Redaccion inicial confusa
18 4.2 4.2 5 4.46
19 4.2 4.2 5 4.46
20 3.8 4 4.4 4.06
21 3.8 3.8 4.4 4 Ortografia
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22 3 3 5 3.6 Especificar mas cada opcion
23 3.8 3.8 5 4.2

24 3.8 3.8 5 4.2 Redaccion inicial confusa
25 34 34 5 3.9

26 4 4 5 4.3

27 4 4 5 4.3

28 4 5 5 4.6

29 1 5 5 3.6 El Exp 1 no puso valoracién
30 4 4 5 4.3

En cuanto a la validacion del cuestionario se tuvo en cuenta cinco criterios a
evaluar: la extensién adecuada, el enunciado es correcto y comprensible,
buena ortografia y uso del lenguaje adecuado, mide lo que pretende e induce
a la respuesta (ver Anexos B; C, D). Para eso, cada experto tuvo en cuenta
una escala Likert, en donde 1 esta totalmente en desacuerdo y 5 totalmente
de acuerdo por cada criterio en cada pregunta. Se obtuvo relativamente
similitud en las valoraciones para cada una de las preguntas. Sin embargo,
dichas valoraciones se analizaron de acuerdo con el coeficiente de validez de
Aiken, debido a que permite obtener valores factibles de ser contrastado
estadisticamente segun el tamafio de la muestra de jueces seleccionada
(Escurra, 1988).

El método de V de Aiken, tiene como objetivo garantizar la validez, que se
entiende como el grado en que un test mide lo que se propone medir (Anastasi,
1968). En este sentido, el coeficiente de validez de Aiken consiste en computar
como la razén de un dato obtenido sobre la suma maxima de la diferencia de

los valores posibles. Puede ser calculado sobre las valoraciones de un juez
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respecto a un grupo de item. Asi mismo, las valoraciones pueden ser
politémicas (valores de 0 a 5), (Escurra, 1988), tal como es este caso.
Haciéndose uso de la ecuacion 18 se obtuvo dichos coeficientes que son

expresados en la tabla 5.

S

vV =(n(c—_1)) (EC. 18)

Donde:

S= la sumatoria de Si; Si= Valor asignado por el juez;

n= numero de jueces

c= numero de valores en la escala de valoracion.

Este coeficiente puede tener valores entre 0 y 1, pero a medida que sea mas

cerca de 1, el item tendra mayor validez de contenido.

Tabla 6. Coeficiente de V de Aiken para cada item.

item Experto 1 Experto 2 Experto 3 V de Aiken
1 1 1 1 1,00
2 1 1 1 1,00
3 1 1 1 1,00
4 1 1 1 1,00
5 0,75 0,75 0,85 0,78
6 0,75 0,75 1 0,83
7 0,75 0,75 1 0,83
8 0,7 0,7 1 0,80
9 0,75 0,75 1 0,83
10 1 1 1 1,00




60

11 1 1 1 1,00
12 1 1 1 1,00
13 0,5 0,5 0,85 0,62
14 1 1 0,85 0,95
15 0,8 0,8 0,85 0,82
16 0,95 0,95 0,85 0,92
17 0,7 0,7 1 0,80
18 0,8 0,8 1 0,87
19 0,8 0,8 1 0,87
20 0,7 0,75 0,85 0,77
21 0,7 0,7 0,85 0,75
22 0,5 0,5 1 0,67
23 0,7 0,7 1 0,80
24 0,7 0,7 1 0,80
25 0,6 0,6 1 0,73
26 0,75 0,75 1 0,83
27 0,75 0,75 1 0,83
28 0,75 1 1 0,92
29 0,5 1 1 0,83
30 0,75 0,75 1 0,83
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Como se aprecia, solo los items 13 y 22, presentaron un coeficiente
relativamente bajo, pero no lo suficiente para omitirlo. Por lo tanto, lo que se
propuso fue realizar las correcciones pertinentes, asi como las correcciones
especificas que los expertos propusieron en su valoracion para la validacion
del cuestionario, ademas que el valor obtenido en el célculo total de la V de
Aiken fue 0,856 (Anexo E) el cual esta cercano a 1, por lo tanto, es aceptable

para la investigacion

3.4.2.2. La confiabilidad del cuestionario

La confiabilidad hace referencia al grado de exactitud de la medicioén. Es decir,
se valora la confiabilidad con que un conjunto de puntajes de pruebas mide lo
que tendrian que medir, obteniendo estabilidad, consistencia y concordancia.

Para esto, fue necesario aplicar el cuestionario a otro grupo con caracteristicas
muy similares al del objeto de estudio. Asi lo menciona Corral, (2009) en su
ensayo <<validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion para la
recoleccion de datos>>, la prueba piloto se debe aplicar a un grupo de
docentes distintos a los que se han de estudiar; esta poblacion debe contar
con caracteristicas similares al grupo de estudio, y para ello se pidi6 la
colaboracion a 6 directivos docentes; sin embargo, solo 3 de ellos dieron
respuesta a la solicitud.

De igual forma Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010) afirman que para
calcular confiabilidad en un instrumento de medicion es necesario emplear
formulas para obtener el coeficiente de fiabilidad. Estos métodos emplean soélo
dos opciones de respuesta que oscilan entre cero y uno, donde el coeficiente
cero quiere decir que la confiabilidad es nula y uno hace referencia a un

maximo de confiabilidad.
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Para este caso, se hizo el calculo del Alpha de Cronbach, de acuerdo con los
resultados obtenidos de los expertos y los directivos docentes que colaboraron
con la prueba piloto, obteniéndose un Alpha de Cronbach de 0.9594 (Anexo
E) el cual es bastante cerca de 1, lo que indica que el instrumento es bastante

confiable en la obtencién de la informacion para la investigacion.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Procesamiento y analisis de datos

Para hacer el analisis de la informacion obtenida por medio de la encuesta

aplicada a los directivos docentes. Se tuvo en cuenta los siguientes aspectos.

Para el andlisis de la informacion obtenida con la aplicacion de la encuesta, se
opto por la utilizacion de google drive, debido a que arroja una hoja de calculo
y gréficas que permiten hacer el analisis para las preguntas de tipo cerrado de
manera rapida e eficiente por medio de porcentajes. Para el caso de las

preguntas de tipo abierto, Monje, (2011) senala que: “existen varias técnicas y
estrategias para analizar los datos y darle sentido”. En atencion a este criterio,
se decidi6 utilizar el método de procesamiento y andlisis de datos cualitativos
desarrollado por Monje (2011), que establece: “El analisis en los estudios
cualitativos consiste en la realizacion de las operaciones a las que el
investigador sometera los datos con la finalidad de alcanzar los objetivos

propuestos en su estudio”.

Por otra parte, Monje (2011) afirma que en la metodologia cualitativa: “Los
datos recogidos necesitan ser traducidos en categorias con el fin de realizar
comparaciones y posibles contrastes, de manera que se pueda organizar
conceptualmente los datos y presentar la informacion siguiendo algun tipo de

patron o regularidad emergente”.

En este estudio, los datos fueron predefinidos con los enunciados de las

preguntas abiertas, que corresponden a una categoria, obedeciendo a lo
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expresado por Monje (2011) pues plantea que “se puede transferir las

respuestas a tablas en que las filas representan las categorias ordenadas y

las columnas a los entrevistados, con una columna final para mostrar las

conclusiones”. En este caso se comparan las respuestas de cada uno de los

directivos docentes para sacar conclusiones.

Por otro lado, se tuvo en cuenta pautas especificas, para cada tipo de

necesidad, de acuerdo con el marco teérico de sustento en la investigacion:

Necesidades percibidas: El sustento para la puntualizacion de las
necesidades percibidas es la informacion recuperada, a través de la
encuesta, para conocer: aspectos relevantes de la practica directiva y

las opiniones de los directores.

Necesidades expresadas: seran identificadas a partir de las propuestas
y planteamientos tedricos relacionados con diversos aspectos de la
direccion escolar y con la formacién directiva, suministrada por la
encuesta en el marco del cambio educativo para la transformacion de

la escuela como institucion y como organizacion.

Necesidades normativas: seran identificadas a partir del analisis de los
nuevos entornos educativos, de los planteamientos relacionados con el
nuevo sentido de la educacion, la politica educativa plasmada en la ley
general de educacion y en aspectos normativos referidos a la direccion

escolar.

Teniendo en cuenta, dichos aspectos para cada necesidad, descritos

anteriormente, se plantea la siguiente tabla que muestra la categorizacién por

necesidad, de cada una de las preguntas contenidas en el cuestionario.
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Tabla 7. Categorizacién preguntas/necesidad

Tipo de Necesidad

Preguntas en el cuestionario

Necesidad Normativa

3,4,5,6,7,8,9.10,11, 15, 21

Necesidad Percibida

12, 13, 14, 17, 24, 26,

Necesidad Expresada

16, 18, 19, 20, 22, 23, 25, 27, 28, 29, 30

Considerando lo anterior, para conocer el perfil personal de los directivos

docentes de Algeciras (Datos generales), se tuvieron en cuenta los aspectos

gue se encuentran condensados con los resultados de la Tabla 8, los cuales

permiten contextualizar la poblacion estudio.

Tabla 8. Datos generales, informacién personal

Caracteristicas personales y Porcentaje
profesionales

Sexo Femenino 28.6 %
Masculino 71.4%

Edad Rango de 38 a 50 afios 57.14%
Rango de 51 a 64 afios 42.86%

Estado civil Soltero 14.3 %

Casado 64.3 %
Separado 14.3%
Divorciado 7.1%
Viudo 0%

De acuerdo con lo obtenido, se evidencia que en el municipio de Algeciras, el

71.4% de los directivos docentes corresponde al sexo masculino, lo que
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muestra que las mujeres tienen poco liderazgo en el municipio. Lo que puede
ser debido a las circunstancias sociales del municipio, pues éste fue azotado
fuertemente por la guerrilla. Por lo que ser lider aqui puede generar miedos.
Sin embargo se cuenta con la cuota femenina, la cual deberia aumentar en los

proximos afos.

En cuanto a la edad, se observa que el 57.14% corresponde al rango entre los
38 ylos 50 afios. Lo que indica que en el municipio se esta empezando a hacer
el relevo generacional en los directivos docentes, asi como que la gran
mayoria de estos estaran al frente de una institucion educativa por varios afios,
por lo que es pertinente considerar la gran importancia que tiene la
incorporacion de procesos formativos. Asi, que quienes lleguen en reemplazo
de los préximos a jubilarse, deben tener mas y mejores procesos formativos
que los que tuvieron los anteriores, pues los desafios actuales son mucho
mayores. Y como es de esperarse en estos promedios de edad, la gran
mayoria se encuentran casados, lo que en cierta medida puede implicar

estabilidad emocional que seré reflejada en los deberes diarios.

En cuanto al perfil profesional, la preparacion juega un papel muy importante
en el desemperio de un directivo docente. Para este caso se consideraron tres
tipos de titulacion: Licenciado, profesional universitario, posgrado
(especializacion, maestria, doctorado). En la figura 1 se muestra los resultados

obtenidos, mostrando un nivel un poco avanzado de formacion.

@ Licenciado

@ Profesional universitario
Posgrado (Especializacién, Maestria,
Doctorado)

Figura 1. Titulacion
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Es importante sefalar que el ascenso de los directivos docentes es de tipo
escalafonario y existen dos decretos diferentes (2277 y 1278) que rigen a los
docentes como se menciona en el marco tedrico. Se destaca que el 78.6% de
los directivos docentes cuentan con un posgrado y son licenciados de
formacién. Sin  embargo, todos los posgrados corresponden a
especializaciones, ninguno a maestria o doctorado. Lo que puede ser debido
a que la gran mayoria de los docentes pertenecen al decreto 2277 y estos solo
ascienden hasta la categoria 14, y lo pudieron lograr por estudios realizados,
asi como por antigtiedad en el servicio. Por tanto, no recibiran ningan incentivo
extra por la realizacion de una maestria o un doctorado. Por otro lado, los
docentes regidos por el decreto 1278, manifiestan tener interés en hacer una
maestria, pues este decreto si cuenta con incentivos por este tipo de estudios.
No obstante, el proceso de ascenso es bastante lento y los gastos que implica
una maestria o un doctorado son significativos, y puede que no se vean
retribuidos de manera rapida. Otro de los de los aspectos mas importantes a
destacar es que al ser directivos docentes y contar con la formacion que tienen,

ninguno ha cursado estudios de especificos de formacién de directivo docente.

El 21.4% corresponde a los directivos docentes que son profesionales
universitarios. Es decir, no son licenciados y por tanto no cuentan con una
formacion en pedagogia ni en direccion educativa, lo cual es de vital
importancia para poder liderar una institucion educativa. En este sentido, todo
lo anterior indica la importancia que tiene la incorporacién de procesos de

formacion continua, en busqueda del mejoramiento de la calidad educativa.

Este resultado muestra una clara necesidad normativa, pues se evidencia el
descontento por parte de los directivos docentes con respecto a la existencia
de dos estatutos diferentes para los docentes del pais: los del decreto 2277 de
1979 y los del decreto 1278 de 2002, los cuales segun el decreto al que

pertenezcan, cuentan con diferentes incentivos como se menciond con
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anterioridad y esto genera que se masifiquen las diferencias entre
compafieros, debidos a los mayores o menores beneficios que pueden tener
los directivos docentes, segun su decreto. Por tanto, una recomendacion hacia
el mejoramiento, es la implementacion de un estatuto unico docente. Donde
todos cuenten con los mismo beneficios y obligaciones, y se muestre una clara
politica para la formacion continua y posgradual de los directivos y docentes
del pais. Por su parte, Sandoval (2008) encuentra que “vale la pena destacar
la preocupacion por las condiciones laborales y la calidad de vida de los
directivos, un mejor salario, asegurar su pension y el reconocimiento de su
labor”. Pues esto permitira ambientes laborales agradables que conlleva al

mejoramiento de la calidad educativa.

En cuanto al cargo que desempefian se encuentran que el 50% de la poblacién
son rectores y el otro 50% son coordinadores (figura 2).

@ Rector
@ Coordinador
Director Rural

Figura 2. Cargo que desempefia
Esto se da debido a que Algeciras es un municipio relativamente pequefo y
que varias de las Instituciones Educativas solo cuentan con un rector y ningan
otro cargo de directivo y tampoco son los suficientemente pequefias para que
haya un director rural. Sin embargo, existen algunas sedes de instituciones
educativas muy alejadas, las llamadas escuelas Unitarias, en donde el docente
tiene a su cargo todos los grados de la primaria y asume el papel de director
rural encargado. No obstante, a estos no se les reconoce como directivo

docente.
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Dicho esto, se muestra que existe una necesidad normativa que implique que,
para el nombramiento de directivos docentes, no se analice Unicamente el
namero de estudiantes que pueda tener un Institucion Educativa como lo
plantea la Ley de Educacion. Sino que también se analice la pertinencia de
contar con al menos un segundo directivo docente; pues esto permitira atender
mejor las necesidades de aquellas sedes que se encuentran ubicadas muy
lejos geograficamente.

Por otro lado, Algeciras al ser un municipio relativamente pequeio, solo cuenta
con una institucién de caracter privado y exclusivamente de primaria, lo que
representa el 7.1 %. Mientras que el 92.9% de las instituciones educativas son
de cardacter publico. Por tanto, se deberia ver reflejado mas apoyo en materia
de formacion por parte de las Secretarias Educacion Municipal y
Departamental, para el fortalecimiento de la educacién publica del municipio,
debido a que por normatividad se debe propender por el mejor servicio

educativo posible.

@ Publica
@ Privada

)

Figura 3. Caracter de la Institucion
Las instituciones educativas del municipio de Algeciras se encuentran en el
sector urbano y rural (Figura 4). Cabe destacar que las Unicas que se
encuentran en el casco urbano son la I. E Juan XXIII que es la méas grande del
municipio y cuenta con 5 directivos docentes y el Colegio Adventista de
caracter privado, que corresponden en conjunto al 42.9% de presencia en el
casco urbano. Es decir, que el 57.1% de la poblacién educativa del municipio
se encuentra en la zona rural, lo que implica que se presentan mayores

dificultades en el acceso a la educacion y por tanto es de vital importancia que
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se piense en mejorar la calidad educativa desde quienes lideran los procesos
educativos que son los directivos docentes. En este sentido, la necesidad
normativa hace referencia a que se establezcan y vigilen claramente los
dineros dirigidos para el transporte escolar y la alimentacién, que juegan un
papel fundamental en el proceso educativo, y que quienes los administran son
los directivos docentes. Debido a que, en el transcurso del afo, tienen
dificultades para que sean repartidos en su totalidad, lo que genera en algunas
ocasiones la desercion por parte de aquellos estudiantes que viven en
sectores muy lejanos, por tanto, necesitan de estos servicios para permanecer

educandose.

@ Urbano
@ Rural (Vereda)

42.9%

Figura 4. Lugar donde se desempefia

En el municipio existen Instituciones que prestan el servicio de la educacién
de primaria, asi como de secundaria basica y media. La Figura 5 muestra la
distribucion que tienen los directivos docentes en este aspecto. El 50%
corresponde a que se desempefian tanto en primaria como en secundaria, que
corresponderia a los rectores exclusivamente. Mientras que los demas
corresponden a coordinadores a excepcion del rector del Colegio Adventista,
pues este solo cuenta con la prestacion de servicio para primaria. Por tanto, la
necesidad normativa hace referencia a lo mencionado en parrafos anteriores,
acerca de la cantidad de directivos docentes que debe tener una institucion
educativa de acuerdo al niumero de estudiantes, la cual deberia tener como
premisa fundamental la calidad educativa, y no la reduccién al maximo de

personal docente, como lo propone la ley actualmente (Decreto 3020 de 2002)
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@ Primaria
@ Secundaria basica y media
Ambas

Figura 5. Nivel en que se desempefia

Existen varias posibilidades en cuanto a la manera en la accedieron al cargo
de directivos docentes, como: nombramiento directo por las administracion
municipal o departamental, concurso de méritos, provisionalidad, u otros como
el encargo, que dependera en cierto modo al decreto al que pertenezca cada

uno. Los resultados se muestran en la Figura 6.

@ Nombramiento directo por la
administracion municipal

@ Nombramiento directo por la
administracion departamental
Concurso de meéritos
@ Provisionalidad (banco de la
excelencia)

@ Encargo
@® Encargo como rector

Figura 6. Forma de acceso al cargo
De acuerdo con los resultados se evidencia que el 57.1% corresponde al
acceso al cargo por concurso de méritos tal como lo propone la normatividad
vigente. Lo que indica que son directivos docentes relativamente jovenes que
pertenecen al decreto 1278. Lo que muestra concordancia con el punto donde
se analizo la edad y se establecié que el municipio esta pasando por un relevo
generacional, qgue es muy importante en la busqueda del mejoramiento de la
calidad educativa. Sin embargo, vale destacar que la necesidad normativa que
existe, en este aspecto, es que un directivo docente debe tener experiencias
de 6 afios para rector o director y 5 afios para coordinador, pero que dicha

experiencia puede ser como docente o que haya manejado personal, dejando
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a un lado la importancia de la formacién pedagdgica indispensable en la
educacion, pues “se ha desdibujado el papel de sus funciones a unas distintas
de las educativas y pedagdgicas, las cuales deberian ser lo esencial. Pues en

la actualidad, éste tiene mas un rol meramente gerencial’ (Sandoval, 2008).

En el segundo apartado del cuestionario (Datos Laborales) se tiene que segun
el cargo que tenga cada directivo docente, éste tendra a cargo un determinado
namero de estudiantes. El resultado para los directivos de Algeciras se

muestra en la figura 7.

@ Hasta 10 grupos de alumnos

@ De 11 a 20 grupos de alumnos
De 21 a 40 grupos de alumnos

@ mas de 40 grupos de alumnos

Figura 7. Numero de estudiantes que atiende

Segun la figura 7, se muestran que la mayoria de los directivos docentes tiene
a cargo un gran numero de estudiantes, lo que implica una gran
responsabilidad y por consiguiente se hace indispensable que cuente con gran
liderazgo para poder sortear cualquier dificultad que se pueda presentar. Lo
cual se adquiere en primera instancia con la formacién y es segunda instancia
con la experiencia adquirida en el transcurso de los afos. Esto se encuentra
respaldado por el Decreto 3020 de 2002, que establece en sus articulos 8, 9,
y10 lo siguiente:

Articulo 8°. Rector. La autoridad competente de la entidad territorial certificada

designara un rector para la administracion Unica de cada institucion educativa.

Articulo 9°. Director Rural. Para cada centro educativo rural que cuente al

menos con 150 estudiantes, la autoridad competente de la entidad territorial

certificada podra designar un director sin asignacion académica.
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Articulo 10°. Coordinadores. La entidad territorial designara coordinadores, sin
asignacion académica, de acuerdo con el nimero de estudiantes de toda la
institucion educativa:

Si atiende mas de 500 estudiantes: un (1) coordinador

Si atiende mas de 900 estudiantes: dos (2) coordinadores

Si atiende mas de 1.400 estudiantes: tres (3) coordinadores

Si atiende mas de 2.000 estudiantes: cuatro (4) coordinadores

Si atiende mas de 2.700 estudiantes: cinco (5) coordinadores

Si atiende mas de 3.500 estudiantes: seis (6) coordinadores

Si atiende mas de 4.400 estudiantes: siete (7) coordinadores

Si atiende mas de 5.400 estudiantes: ocho (8) coordinadores

Paragrafo. Previa disponibilidad presupuestal, cuando una institucion
educativa ofrezca jornada nocturna podra contar con un coordinador adicional
para atender el servicio educativo en esta jornada. También podra contar con
un coordinador adicional la institucion educativa que tenga mas de cinco sedes

o atienda mas de 6.000 estudiantes.

Sin embargo, estos numeros no tienen en cuentan que las instituciones

educativas de municipios como Algeciras, cuentan con mucha poblacién rural

que esta alejada, por lo que serda mas dificil que lleguen los directivos

docentes, pues estos tendran su puesto de trabajo en las sedes principales.

Mientras que las sedes pequefias y alejadas, serdn muy pocas la veces en las

que cuentan directamente con el directivo para la solucién de las

problematicas diarias. En concordancia con esto, Sandoval, (2008) manifiesta

Ser directivo responde a una competencia que implica tener la globalidad de
la institucion educativa en la cabeza, es decir, llegar a cubrir toda la institucion.
Esta afirmacion responde a aquellas situaciones de nuevas politicas, en donde
el directivo docente se ve obligado a cubrir mas de una institucion y, en
consecuencia, solucionar todos los problemas, grandes o chicos, de cada una.
En este proceso, el directivo se ve en la necesidad de delegar, sin poder hacer
un seguimiento de los procesos, solo partiendo de la confianza de que las

personas haran bien su trabajo. (p. 43)
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De igual forma, como se dijo con anterioridad, la experiencia juega un papel
fundamental en el éxito de los procesos educativos, asi como del
mejoramiento continuo de las instituciones educativas. Aunque segun lo
encontrado por Sandoval, (2008)
“Deberia ser la formacion tedrica y académica en primera instancia, y luego si
entrar a dirigir una institucion educativa, con lo compleja que es, y deberia ser
el derecho, donde la norma obligue a tener profesionales en este campo. A
algunos nos ha tocado aprender sobre la direccién en el dia a dia” (p.31)
A continuacién, se muestra un promedio de los afios de experiencia como
docentes y como directivos, con los que cuentan los directivos docentes del

municipio de Algeciras.

Tabla 9. Experiencia del directivo docente

Aspectos Promedio
Experiencia como docente 13 afios
Experiencia como directivo 11 afios

Segun los 13 afios en promedio de experiencia como docentes, y de 11 afios
en promedio como directivos, indica, que en términos generales los directivos
docentes tienen cerca de 24 afios de servicio a las comunidades educativas.
Lo que indica que la experiencia es de relevancia para acceder al cargo
directivo. Tal como lo indica la reglamentacion actual (decreto 1278) donde se
muestra que, para concursar al cargo de coordinador, se requiere un minimo
de 5 afios de experiencia, y para el cargo de rector, se necesita minimo 6 afios
de experiencia. La problematica surge, a partir de que, segun la normatividad,
dicha experiencia puede ser como docente, o en cualquier cargo gque tenga
funciones de direccién de personal. Lo que en cierto modo hara que la calidad

del profesional, no sea la mas idonea para ocupar el cargo de directivo
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docente, pues se permite que pueda llegar al cargo, alguien con
desconocimiento de los aspectos pedagdgicos y humanos que estan inmersos
en una comunidad educativa. Haciendo de esto una necesidad normativa.
Pues es indispensable que, desde la normatividad, se exijan todos los

requerimientos formativos para una buena calidad de directivo docente.

Asi como la experiencia, también es de vital importancia el promedio de horas
a la semana que dedican los directivos a la realizacion de sus tareas. En la
figura 8, se muestran los resultados que evidencian que aproximadamente el
50% de los directivos docentes, ocupan mas de 40 horas semanales a la
realizacion de sus tareas directivas. Lo que indica que son directivos
comprometidos con su trabajo, que dan lo mejor de si mismos, para sacar
adelante cada una de las instituciones que lideran. Sin embargo, el otro 50%
trabajan menos de 30 horas semanales en la realizacion de sus tareas. Por lo
que se infiere que existe una necesidad percibida desde las posicion de cada
uno de los directivos. Pues posiblemente, no tengan claridad de sus funciones
debido a que probablemente no recibieron ningin tipo de formacion o
asesoramiento de sus funciones. Pues recordemos, que casi la mitad son
relativamente jévenes y pertenecientes al decreto 1278. Y dos de éstos, se
encuentran por encargo en el papel de directivos.

5(35.7 %)
3(21.4 %)

1(71%) 1(71%) 17A%) 1(71%) 171%)  1(71%)

5 6 8 10 30 40 48 50

Figura 8. Promedio horas semanales/tareas directivas

Por otro lado, al pedirse en la encuesta, el tipo de liderazgo con el que se
identifica y lo identifican (figura 9). El 100% manifiesta identificarse con el

liderazgo democratico. Lo cual, desde lo tedrico es lo mas conveniente para el
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sano desarrollo de una comunidad educativa, pues cuando se tienen en cuenta
todos los actores inmersos en los procesos, lo mas probable es que todo se
desarrolle de la mejor manera. Sin embargo, teniendo en cuenta la experiencia
docente de la investigadora, no siempre se toman todas las decisiones de
manera democrética. Por tanto, en este aspecto, puede existir una pequefa
variacion de dicho resultado, pues pueden ser democraticos, con algo de matiz
de autoritario. Similar a lo encontrado por Escamilla, (2006) “pues en la
observacion del trabajo del director se muestra que el estilo de directivo que
prevalece es el autocratico, a pesar de que cada uno de ellos haya

manifestado identificarse como democratico”

Figura 9. Tipo de liderazgo

En cuanto al tiempo que dedican a su formacion (lecturas, grupos de trabajo
entre otro) mostrados en la tabla 10, la necesidad percibida es la multiplicidad
de tareas que tienen que cumplir en las Instituciones Educativas, que el tiempo

que queda para leer y reformar procesos es minimo.

Tabla 10. Tiempo dedicado a formacién

Promedio horas semanales Porcentaje
Hasta 10 horas a la semana 92.3%
Mas de 10 horas a la semana 7.7%

Por otro lado, la institucién que principalmente ha desarrollado cursos de

formacién de direccion, ha sido el Ministerio de Educaciéon Nacional, con un
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64.3%, la Secretaria Departamental es segunda con un 14.3%, y se
encuentran otras cuatro que han realizado lo propio con un 28,4%. Por lo que
la necesidad percibida es la falta de cumplimiento de los procesos formativos
que se proponen en el marco tedrico por parte de la implementacién del
Sistema Colombiano de Formacion de Educadores con vigencia desde el afio
2010, que propone “coordinar acciones en la formacién de los educadores,
para desarrollar o fortalecer sus competencias profesionales, actualizar y
profundizar sus conocimientos, crecer en lo personal y mejorar su desempefio

y su clima institucional”.

Ministerio de Educacion 2 (14.3 %)
Secretaria de Educacion
Departamental

9 (64.3 %)
Privado "Educate para educar”
Computadores para educar

ADIDOH

Esa capacitacién después de
hace muchos...

Figura 10. Entidad organizadora del tltimo curso formativo

En cuanto a la formacion sobre temas de direccion realizados. De los 14
directivos docentes que forman la poblacion estudio, solo 8 de ellos
manifestaron haber realizado algun curso sobre direccion, es decir el 57.14%
(ver Tabla 11). Evidenciandose una necesidad expresada por parte de los
directivos docentes, pues es totalmente indispensable, que, para la realizaciéon
de cualquier trabajo directivo, se cuente con la formacion minima necesaria,
para asumir un trabajo tan complejo como lo es ser directivo de una institucion
educativa.

Tabla 11. Formacién en direccion

Directivo Cursolinstitucion/horas/utilidad/satisfaccién/grado suficiencia
Docente C/I/H/UISIG
Juan 2 C: Gerencia de instituciones educativas; satisfaccion 5.

Arcadial | C:Tic's;l: CPE; U4;S:3:G:3
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C: Gestion directiva; I: SED Huila; U:4; S:4; G:4
Arcadia 2 | C: Tic's para directivos I: CPE, U: 5
Paraiso 1 | C: Diplomado manejo inteligente de organizaciones educativas; I:
MEN; H: 120; U4, S: 4,G: 4
Perdiz C: Gerencia de Instituciones; |: Politécnico H: 40; U: 5; S: 5; G: 5
Negros C: Directic I:MinTic’s; H:80; U: 4; S: 3; G: 3
Quebradén | C: PEI; I: SED; H: 6 U: 5,S: 5, G:4
C:SIMAT I: SEDH: 6, U:5,S:5,G: 4
Adventista | C: Gerencia institucional I: Politécnico, H: 40, U: 5, S:4, G: 4

Fuente: cuestionario

Cabe resaltar que, de los cursos hechos por los directivos, el que mas han

realizado es el de gerencia institucional. Pero todos brindan herramientas para

poder abordar la gran cantidad de funciones que deben cumplir los directivos

docentes. Pero también debe quedar muy clara la necesidad expresada, de

gue estos deben actualizarse continuamente y deben realizarse por la totalidad

de directivos del pais. Por ende, esto debe ser orientado principalmente por

los entes reguladores de la educacion en el pais: El Ministerio de Educacion y

las Secretarias de Educacion Departamentales y Municipales. Tal como lo

encontré Sandoval, (2008)

“Que los directivos no tienen un equipo preparado, capacitado y especializado

para asumir las diferentes tareas. Parece conveniente confrontar estas

demandas con lo que esta previsto en la legislacion sobre la configuracion del

equipo directivo, porque por lo menos si en la ley esta bien estructurado, en la

practica no funciona”. (p.42)

Con respecto al desarrollo como directivo, cada directivo docente podra

calificar la percepcion que tenia en cuanto a 4 aspectos de su situacién como

directivo, tal como se muestra en la figura 11.
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HNOo N 2 M3

10

] 11

Considero que mi formacion  Mi experiencia en el cargo Me encuentro a gusto con  Me siento respaldado por el
para el cargo directivo me ha facilitado las tareas a las responsabilidades profesorado de la institucion
(grado suficiencia) realizar. Grado de utilidad) (grado de satisfaccion) (valoracion de apoyo)

Figura 11. Situacién como directivo
En el primer aspecto, en cuanto al grado de suficiencia de la formacién para el
cargo, el 78,57% de la poblacién (11 directivos) lo calificaron como 2 y no 3
gue era el maximo. Lo que muestra una necesidad percibida, de que hace falta
mayor formacion, pues la que que tienen, no la perciben como suficiente. En
el segundo aspecto, que hace referencia a que la experiencia le ha facilitado
la realizacion de sus funciones, el 64,28% piensa que si le ha ayudado mucho
la experiencia para poder sortear la gran variedad de tareas que tiene un
directivo; sin embargo, a pesar de que la experiencia es fundamental para el
mejoramiento, no se debe esperar que pasen los afios para de esa manera
poder lograr los objetivos sino que por el contrario, se reciba la formacién en
los tiempos adecuados y de manera continua. En el tercer aspecto, que hace
referencia al gusto por las responsabilidades que se tiene en el cargo, se
evidencia que el grado satisfaccion esta repartido entre la calificacion de 2 y
3, por lo que es claro que el cargo implica una gran variedad de
responsabilidades, hasta de tipo penales, por lo que se trabaja con la
poblacién infantil. Por tanto, se confirma la necesidad percibida, a partir de la
importancia de conocer la gran cantidad de funciones que tiene un directivo
docente, y poder tener la mayor cantidad de herramientas para solucionar
cualquier adversidad que se pueda presentar. En el ultimo aspecto, donde
hace referencia al sentirse respaldado por los docentes de la Institucion,
parece que no se percibe muy favorable, pues aparece la calificacion de 1, que

indica que es muy poco. Sin embargo, se podria decir que si se cuenta con
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mayor formacién directiva, también se podr4 contar con mejores estrategias
para poder llegar méas facilmente a los docentes, y percibir el apoyo y entrega

para con la institucion.

En el ultimo apartado del cuestionario, que hace referencias a las opiniones
sobre temas formativos y de direccion. es uno de los més importantes, pues

da luces de lo que se requiere cambiar o mejorar.

El primer aspecto de este apartado es, si se recibi6 algun de formacion antes
de entrar al cargo, en donde desafortunadamente se evidencia que el 71,4%
manifestaron no haber recibido ningun tipo de formacion antes de entrar al
cargo, y solo el 28,6% manifesto haber recibido una pequefia formacion antes
de ingresar al cargo, que consistieron en las siguientes teméticas: liderazgo
de coordinadores, curso de formacion en docencia, manejo de recursos y
contratacion estatal, y por ultimo, curso pedagdgico y matricula y
administracion (ver figura 12). Esto evidencia una necesidad expresada de que
es totalmente indispensable recibir formacion antes de ingresar al cargo de
directivo docente, pues es la base para poder empezar esta labor tan

importante, de la mejor manera posible.

10 (71.4 %)

Liderazgo de coordinadores por
la secre...

Curso de formacion en
docencia / USCO

Manejo de recursos y
contratacion estat...
Pedagogico, matricula
administracion

1(7.1%)
1(7.1 %)
1(7.1 %)
1(7.1 %)
0 2 4 6 8 10 12
Figura 12. Formacién antes de ingresar al cargo
Quedod claro, que la gran mayoria de directivos de Algeciras, no recibid
formacion antes de ingresar al cargo, por tanto, lo que se espera es que los
directivos docentes, deberian recibir formacion después del nombramiento y

de manera continua. No obstante, en la figura 13, se percibe que solo el 50%
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de la poblacion recibié formacion, y el otro 50% no recibi6 formacion
posteriormente del nombramiento. Quienes recibieron formacion, fue de la
tematicas de orientacion al logro, administracion y manejo de FOSE, induccion
al cargo y capacitacion por ADIDOH que es la Asociacion de Directivos
Docentes del Huila (sindicato), directivo y administrativo, y la especializacion
en gerencia de instituciones. Lo que indica, que dicha formacién, no fue
anicamente por parte de los entes reguladores de la educacion del pais, sino
gue también en el caso de la especializacion fue una formacién individual. Lo
que refuerza la necesidad expresada por los directivos del municipio, de que
hace falta formacion antes de ingresar cargo, una vez se ingresa y continuar
con procesos los formativos durante el ejercicio del cargo, para lograr un
desemperio 6ptimo de los directivos y por tanto de las instituciones educativas.

Si

No
Orientacion al logro/ Mayo de
2018

7 (50 %)
7 (50 %)

1(71%
1(71%
1(71%

Adminitracién y manejo de
FOSE; 4 meses. ..

Induccién al cargo,
capacitaciones ADID...
Directivo y administrativo
Especializacion en gerencia de
instituc. ..

1(71%
1(71%

)
)
)
1(7.1%)
)
)
1(7.1%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Figura 13. Formacién después del nombramiento

Contrastando con los datos obtenidos, en la cuestion acerca de la ultima
actualizacion formativa, se muestra en la figura 14, que el 85,7% recibié una
actualizacion en los 6 meses o0 1 afio. Sin embargo, la mayoria de las de éstas
fueron llevadas a cabo, a titulo personal y las que realizaron los entes
reguladores fueron algo cortas y poco sustanciosas, o descontextualizadas,
mostrando la necesidad expresada de mejoramiento en los procesos

formativos que dirige el Ministerio.
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@ 6 meses a un afo
® 1-3afos

3-6 afos
@ 10 afios o mas

Figura 14. Tiempo de Ultima actualizacion formativa

De igual manera, en la figura 15 se muestra quienes fueron las entidades
encargadas de la realizacion de dichas actualizaciones. Alli se corrobora, que
la formacion fue hecha principalmente a titulo personal, y también por parte de
la Secretaria Departamental y el Ministerio, aunque los porcentajes de estos
ultimos deberian ser los més significativo. Lo que muestra una necesidad
normativa que brinde mejores politicas formativas para los directivos docentes

y docentes de pais, por parte de las secretarias y el ministerio.

@ Ministe cacion Nacional
® se ucacion
D
Se ucacion Municipal
@ Formacion personal

\4

Figura 15. Entidades que ofrecieron ultima actualizacion

Teniendo en cuenta esta necesidad, y que se debe tener en cuenta la opinion
de los directivos sobre los tiempos y las maneras en las que deberian realizar
las capacitaciones. Se obtuvo de acuerdo con la figura 16 que, mas de la mitad
cree conveniente que la formacion deberia ser fuera del horario escolar, lo cual
es positivo, pues no se ve afectada la comunidad educativa por la ausencia de
su directivo. Sin embargo, algunos dicen que sea dentro del horario laboral 0
escolar, pues tendria menos tiempo de dedicacién para sus familias, y un
minimo porcentaje cree que deberia ser fuera del periodo lectivo, es decir en
vacaciones, lo cual es poco viable, pues muy pocos lo harian. lo que hace

referencia a una necesidad expresada. Por ende, teniendo en cuenta los dos
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porcentajes mas grandes, se podria pensar en una propuesta que tenga en
cuenta la realizacién de formacién, tanto en parte del horario escolar, como

fuera del horario escolar.

Deberia ser

Figura 16. La formacion deberia ser

Siguiendo la misma propuesta, pero haciendo referencia a como podria
realizarse la formacién, si como proceso extensivo o intensivo (Figura 17), se
obtuvo que casi la totalidad creen que debe hacerse de ambas maneras.
Puesto que pueden existir capacitaciones cortas, pero en algunas ocasiones
hace falta profundizar distintas tematicas importantes para la formacion de los
directivos, y por lo tanto para la comunidad educativa

Il Un proceso intensive [l un proceso exiensivo durante el cursa Ambas
10

|

Podria realizarse

Figura 17. Proceso extensivo o intensivo

De igual manera, los directivos docentes contestaron que la mejor forma de
recibir capacitacion es de forma presencial y online, pues ambas son
necesarias para la mejor asimilacion de nuevos conceptos. Pues en la
presencial se tiene un guia, y en la online se puede llegar a mayor cantidad de
personas y también es mas autodidacta. Por tanto, ambas combinadas puede

ser una gran herramienta para la formacion en la era de la informacion.
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Similar a los encontrado por Silva, (2017) pues alli se concluye que ‘las
distintas formas de acceder a la formacion, presencial, semipresencial y virtual,
pueden ser complementarias y pueden impartirse en distintos momentos. Todo
dependera del contexto en el que se desarrollen las acciones formativas para

cubrir las necesidades de las personas”.

Figura 18. Forma de acceso a la formacion

También se indag6 acerca de la modalidad en la que los directivos docentes
preferirian que fuera la formacioén a recibir, calificandola de 0 a 3, siendo 3 lo
gue mas optimo. En este sentido, este item del cuestionario hace referencia a
una necesidad expresada por parte de los directivos docentes (Ver figura 19).
Aqui se encontr6 que el 61.4% de los directivos prefieren tener una formacién
con varios ponentes, mientras que aproximadamente el 50% manifiestan
preferir un curso por un solo ponente. Esta, preferencia, se puede deber a que,
si hay mas variedad de ponentes, los conocimientos adquiridos pueden ser

mucho mayores.
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Curso impartido por ~ Curso impartido porun  Talleres para todos los
varios ponentes ponente niveles

Figura 19. Modalidad de formacion preferida.

En cuanto a los talleres la gran mayoria muestra preferencia por talleres para
todos los niveles, asi como especificos. Pues existen tematicas que competen
a todos los docentes y directivos docentes, mientras que hay algunas que son
mas fructiferas, cuando son teméaticas especificas, de acuerdo con los cargos
en los que se desempefian y la formacion previa que tengan.

De igual manera, casi la totalidad de los directivos docentes, creen necesario
gue exista una formacion especializada para todos los directivos docentes,
pero también una formacién especializada para cada uno de los diferentes
cargos que existen de directivos docentes. Es decir, curso especializados para
coordinadores, para directores rurales y para rectores.

Por otra parte, casi la totalidad de los directivos docentes coinciden en que
consideran 6ptimo recibir formacion por parte de un experto, de acuerdo con
las tematicas que se aborden en un futuro proceso de formacion, asi como que
exista un asesoramiento puntual y periodico a los equipos directivos de las
Instituciones Educativas, con el principal propésito de mejorar la calidad

educativa de las regiones y del pais.
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Seguidamente, los directivos docentes manifestaron cinco tareas que ellos
consideran, deben realizarse de la manera mas adecuada posible, debido a la
gran importancia que tienen y a la periodicidad con que se presentan. Esto
muestra una necesidad percibida pues debido a sus respuestas, se puede
identificar las principales necesidades formativas que tienen los directivos
docentes. Por ende, para satisfacer dichas necesidades, se debe enfatizar en
capacitacion constante para este tipo de tareas. A continuacion, en la tabla 12,
se encuentran condensadas las respuestas obtenidas por cada directivo
docente, asi como la respectiva conclusién general para el item. Tal como lo
manifiesta el andlisis de preguntas abiertas, propuesto por Monje (2011) que

fue descrito en parrafos anteriores.

Cabe destacar que se evidencia que la mayor parte del tiempo los directivos
lo dedican a tareas burocraticas y solo unos pocos que se centra en el
liderazgo pedagdgico, al desarrollo profesional y a la atencién a familias.
(Silva, 2017)



Tabla 12. Tareas directivas habituales
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Organizar las actividades a realizar.
Liderar las actividades a realizar
Evaluar las actividades realizadas
Reorientar los procesos de desarrollo

de tareas, mientras que
una institucion grande
las

Categoria Tareas Directivas Habituales Conclusién
Encuestados
Directivo 1 e Coordinar, orientar, supervisar De lo planteado por los
e La evaluacion de rendimiento y comportamiento de los alumnos y adelantar | directivos docentes se
acciones para mejorar _ 4 - ' puede inferir
e Dirigir y supervisar la ejecucion de las actividades curriculares y inicialmente  que, i
extracurriculares . o
e Preceder los comités académicos y de disciplina en la sede b'e_n coinciden  en
e Mantener actualizadas las estadisticas sobre rendimiento y presentar al | Varos aspectos, las
rector cinco tareas habituales
Directivo 2 e Orientacién en informaciones pertinentes a docentes. deberian ser casi las
e Informacion requerida por la secretaria de educacion. mismas para todos.
e Diligenciamiento de formatos con informacion de la sede. Pero estas diferencias
° Co_ntrol o_IgI reporte ple novedades c_je ausentismo docentes. se pueden dar, debido
_ ° Onentacm_r,l de curriculo y estrategias. a los contextos que
Directivo 3 e Contratacion . o
e SIMAT tiene cada mstltucu.n’n,
e Planeacion pues en una institucion
e Seguimiento educativa pequefia el
e Evaluacién continua directivo docente debe
Directivo 4 e Programar las actividades a realizar. realizar mayor cantidad
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

tareas directivas
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Directivo 5

Acompafiamiento al desarrollo curricular

Planificacion y organizacion de tareas

Gestion de recursos en todos los niveles/ ejecucion
Seguimiento al desempenfo laboral y retroalimentacion
Aplicacion estricta

Directivo 6

Liderazgo curricular (curriculo, pedagogia y didactica)
Formacion a docentes

Orientacion a comunidad educativa en marcos legales
Fortalecimiento a escuelas de familia

Seguimiento a la ejecucién de politicas institucionales

Directivo 7

Acompafiamiento al equipo docente

Liderar el proceso de elaborar el curriculo

Gestionar la sana convivencia y solucion de conflictos
Prevenir que los estudiantes incurran en acciones riesgosas
Elaborar protocolos para las formaciones

Directivo 8

Organizacién
Planeacion
Direccién
Coordinacion
Control

Directivo 9

Planeacion de actividades directivas
Liderazgo

Coordinacion de actividades
Comunicacion asertiva

Evaluacioén de las actividades propuestas

Directivo 10

Direccionar actividades

Planear y ejecutar diferentes actividades administrativas
Buscar un ambiente o clima organizacional

Gestionar ante otras entidades

Directivo 11

Recibo y envio correspondencia institucional
Atencion a padres de familia

pueden ser divididas
entre varios de los
directivos, asi como en
los funcionarios
administrativos con los
que cuentan las I. E
grandes. Sin embargo,
teniendo en cuenta lo
anterior, se podria decir
que las cinco tareas
habituales  de los
directivos docente son:

e Liderar los
procesos
concernientes la
gestion
administrativa,
financiera
académica y de la
comunidad.

e Mantener buena
comunicacion y
relaciones con toda

la comunidad
educativa.

e Conocer la
normatividad

vigente en todos los
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e Comunicacién institucional (comunidad educativa)
e Decisiones administrativas y académicas
e Supervisidn restaurante escolar
Directivo 12 e Administrativo
e Pedagdgico
e Convivencia
e Laboral
e Acompafamiento continuo
Directivo 13 e Convivencia
e Administrativo
e Laboral
e Decisiones administrativas y académicas
e Recibo y entrega de documentacion legal necesaria
Directivo 14 e Establecer canales y mecanismos de comunicacion entre los estamentos de

la comunidad educativa.

Colaborar con el rector en la planeacion y evaluacion institucional

La responsabilidad de informes y su presentacion puntual

Liderar la concertacion, aplicacion y actualizacién permanente del SIEE y
manual de convivencia.

Dirigir la planeacion y administracion de estudiantes, profesores de acuerdo
con los objetivos y criterios curriculares.

aspectos
concernientes a la
educacion
Gestionar recursos
para la Institucion
Educativa.
Evaluar todas las
actividades y
procesos que se
realicen en la
Institucion
Educativa.
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Por otro lado, es claro que la educacion en el pais tiene un sin nimero de
probleméticas que se manifiestan segun las necesidades imperantes de cada
contexto. Por lo tanto, en el ambito directivo no seria diferente. En este sentido,
se cuestiond acerca de las problematicas mas importantes que tienen los
directivos docentes en la actualidad. En la figura 20 se muestran los resultados
obtenidos, evidenciandose las necesidades expresadas por parte de los
directivos docentes, con el proposito de poder generar cambios que ayuden a

disminuir dichas problematicas.

Dentro de las probleméticas se encuentran:

e La disfuncionalidad entre el poder legal y el real en las instituciones,
pues casi el 85% de los directivos afirman que es una problematica.
Lo anterior hace pensar en qué tan pertinentes o asertivas son las
leyes actuales, y si dichas leyes tienen en cuentan la gran variedad
de contextos que presentan las regiones del pais, en cuanto a la
geografia, la economia, la cultura, las creencias entre otras, que
marcan la parada en la formacion de las personas.

e En cuanto a la representatividad real de los directivos, no se
manifiesta como una gran problematica. No obstante, se debe tener
en cuenta que el directivo debe representar en todos los aspectos a
la comunidad educativa.

e En cuanto a la forma de acceder al cargo, se muestra que para los
directivos docentes es relativamente problematico. Lo que puede ser
debido a la prueba de concurso de méritos, que, si bien va a dejar a
los mejores resultados obtenidos en la prueba, como lo indica la
norma, no se tienen en cuenta los otros factores que se han
mencionado en parrafos anteriores.

e En la formacion especializada, se muestra que casi la totalidad estan

de acuerdo en que esto es una gran problemética. Pues la formacion
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especializada no hace parte de los procesos formativos que tienen las
secretarias o el ministerio. Por tanto, casi en la totalidad de los casos
debe ser formaciéon de manera independiente, tal como se ha
mencionado con anterioridad.

En cuanto a la existencia de un cuerpo de directivos, se muestra una
division pues un poco mas de la mitad afirma que es una
problemética, y un poco menos de la otra mitad no ve ninguna
problematica. Sin embargo, esto se puede esclarecer, teniendo en
cuenta que, en el departamento del Huila, existe una organizacion
Gnicamente para directivos docentes llamada Asociacion de
Directivos Docentes Huilenses (ADIDOH), que es la organizaciéon
sindical de los directivos docentes, que también pertenece a la
Federacion Colombiana de Trabajadores de la Educacion (FECODE).
Sin embargo, no existe una organizacion que se encarga de la
formacion de los directivos docentes

Debido a la gran importancia del cargo, los directivos docentes
manifiestan tener poca autonomia en cuanto a la toma de decisiones,
pues con la legislacion actual, todo debe pasar primero por la ley para
poder ser ejecutado, lo que en algunas ocasiones puede ocasionar
retrasos significativos en alguna actividad.

Los directivos docentes no manifiestan que exista una problematica
en cuanto a que se pueda perder el cargo y volver a ser docente, pues
esto ocurriria Unicamente para los directivos pertenecientes al decreto
1278, y que éstos pierdan por dos afios consecutivos las evaluaciones
de competencias. Lo cual indicaria que se esta haciendo un trabajo
demasiado deficiente.

Finalmente, casi la totalidad de los directivos docentes manifiesta que
existe una problematica en cuanto a la formacién que reciben para el
cargo. Pues como se ha manifestado con anterioridad, desde el

pregrado hace falta formacion para directivos docentes, asi como
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cuando se encuentran con nombramiento en carrera docente, ya que
las secretarias y el ministerio no estan llevando a cabo de manera
eficaz las politicas existentes en cuanto a la formacion de directivos

docentes y docentes del pais.

formacion  Noexiste uncuerpode  Falta deautonomia  Cardcter reve:
i directivos/as para fomar decisiones  cargo (

Figura 20. Probleméticas del actual modelo directivo

Continuando con las problematicas, se les cuestion6 a los directivos docentes
acerca de las probleméticas que ellos creen que pueden afectar su actuacion
como directivos en las Instituciones Educativas. En la figura 21 se encuentran
los datos obtenidos, los cuales corresponden a una necesidad percibida por

parte de cada directivo.

Para iniciar, el 71% de los directivos docentes creen que el desconocimiento
de sus funciones es una problematica que pueden afectar significativamente
en trabajo en las I. E, pues esto puede generar inconformidades por parte de
la comunidad educativa para con el directivo. Por tanto, es de vital importancia
tener claridad de la multiplicidad de funciones que tienen los directivos, lo cual
viene indicado en la ley general de educacion, asi como en el decreto 1278 de

2002, y en el manual de funciones.

También piensan que las reuniones poco operativas son una problemaética,
debido a que, en algunas ocasiones, las reuniones pueden tomar muchos
rumbos sin tener un objetivo claro. Es decir, lo mejor es organizar bien las

actividades, para poder lograr a cabalidad los objetivos propuestos.
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Asi mismo, piensan que existe una problemética en la coordinacion con los
niveles superiores a las I. E, es decir con las secretarias y demas entidades
superiores. Pues en ocasiones las relaciones deben ser muy burocraticas, por
lo tanto, tienden a ser demoradas y a perder efectividad. De igual modo,
manifiestan que existen problematicas en la coordinacion operativa entre los
mismos directivos, lo que muestra que se deben mejorar los canales de
comunicacion y distribucién de actividades o funciones de acuerdo con el
cargo Yy los perfiles de cada directivo, ademas de que existen demasiadas
tareas burocréticas, que bien podrian ser abordadas desde una éptica menos
agotador para los directivos.

También la mitad de los directivos manifiesta que existen malas relaciones
entre los estamentos institucionales, lo que podria mejorar con actividades que
incentiven la camaraderia y compafierismo en toda la comunidad educativa y
de igual manera se exalten los reconocimiento o acciones grandemente
contributivas para con la institucion. Por otra parte, también los directivos
piensan que existe poca retribucion econdmica para los trabajos en el
magisterio, pues es el érgano del estado, donde sus funcionarios ganan la
menor cantidad, con respecto a otras entidades estatales. Por tanto, se
evidencia la necesidad de exaltar y reconocer la importancia del trabajo

docente en la sociedad.

Por otro lado, en algunas ocasiones se le atribuye al directivo docente, el
trabajo de jefe de personal, cuando éste también debe realizar un sin nimero
de tareas que no son meramente organizacionales, sino también pedagogicas
y curriculares. No obstante, los directivos también manifiestan una
problematica de vital importancia es la poca colaboracién por parte de
docentes, aunque también se debe entender que estos Ultimos, también deben

cumplir con una gran cantidad de tareas, pues no solo es la orientacion de las
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clases, sino también la planeacion, calificacion, ejecucion de proyecto y
demas. Que hacen ver los grandes compromisos que asumen tanto docentes
como directivos docentes, con el Unico proposito de formar cada dia a los

futuros ciudadanos del pais y del mundo.

Figura 22. Formacion previa de acceso al cargo

En este orden de ideas, y teniendo mayor claridad de la multiplicidad de tareas
que realizan los directivos docentes en su cotidianidad, el 100% de los
directivos (ver figura 22) estan de acuerdo con que se debe recibir formacién
previa al acceso al cargo, para de este modo poder llegar a laborar, con un
panorama mas amplio de lo que son los procesos educativos y de este modo
aprender en el camino, pero sin cometer tantos errores, los cuales son
inherentes a cualquier proceso de formacion, pues lo mas probable es que si
no hay formacion adecuada, lo errores pueden llegar a ser demasiado grandes
y hasta pueden llegar a afectar a los seres fundamentales de la educacion, los

nifos.

Seguidamente, se encuentran las tablas 13, 14, 15, 16 y 17; que muestran los
aspectos relacionados con las necesidades expresadas por los directivos
docentes acerca de la formacion inicial, la formacion continuada, la seleccion
de directivos, la promocion de directivos, asi como otros aspectos formativos,
respectivamente. Para cada aspecto, se elaboraron las diferentes
conclusiones, de acuerdo con el analisis propuesto por Monje (2011)

mencionado anteriormente para las preguntas abiertas. Obteniendo los
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siguientes resultados en la poblacién de directivos docentes de Algeciras,
Huila.



Tabla 13. Formacion inicial

97

Categoria Formacion Inicial (¢Como deberia ser?) Conclusion
Encuestados
Directivo 1 Liderazgo pedagogico. Diseflar y ejecutar programas de desarrollo | De acuerdo con lo
profesional. duracion 80 horas. planteado por los
L!gerar distintos niveles de apregdlzaje”en Ios]c pr_oceslos de proyectos directivos docentes se
_ L! erar y potenciar proyectos y desarrollo profesional. puede concluir que:
Directivo 2 Liderazgo educativo
: : E— ' > e Ellos creen que la
Directivo 3 La formacion inicial de un directivo deberia ser clara y coherente con la formacién  directiva
realidad a la que se va a enfrentar, ésea la labor que va a desempefiar. debe estar incluida
Extensiva y muy clara, las funciones bien definidas y la normatividad bien desde el pregrado
- explicita Ay en toda formacion
Directivo 4 Analisis de situaciones frecuentes en la vida institucional universitaria de
_ — : S — licenciatura del pais.
Directivo 5 Formacion pregrado con informacion basica pero suficiente del proceso (Administracion
administrativo enfocado al sistema educativo direccién, liderazgo
Directivo 6 Formacion posgradual en el grado de maestria en temas como curriculo, legislacion)
- pedagogia y didactica _ _ . e La formacién debe
Directivo 7 Todo lo relacionado con normatividad y lo referente al buen funcionamiento orientarse hacia la
_ de la institucion - . practicidad. Es decir,
Directivo 8 Estudios apoyados de posgrado con experiencia minima de dafios en con casos  muy
casos de planeacién y direccion similares a los que
Directivo 9 Posgrados en administracion educativa, 1 afio con contenidos en pueden ocurrir en
liderazgo, administracion legislacion una institucion
Directivo 10 Se debe tener un minimo titulo de administracion si no es el caso, tener educativa.
una especializacion o una maestria
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Directivo 11 Gerencia en administracion de instituciones educativas.

Gerencia en acompafiamiento de procesos investigativos en educacion
Directivo 12 Formacion administrativa, pedagogica, y con proyeccion comunitaria
Directivo 13 Administracion educativa
Directivo 14 La formacion inicial seria muy importante, pues como en mi caso, habia

sido mas fécil ya que no estudié administracion educativa, se debe tener
titulacion relacionado con el cargo a ejercer

Enfatizar en el
mejoramiento de la

formacién
continuada, es decir,
luego del

nombramiento de
manera periédica

Tabla 14. Formacién continuada.

Conclusién

Categoria Formacion continuada (Una vez se encuentran laborando)

Encuestados

Directivo 1 Incursionar en un proceso de formacion integral, permanente y de
mejoramiento continuo que permita actuar ante las necesidades de la
educacion, proyectos que apunten al logro de los objetivos y las metas
establecidas en el PEI.

Directivo 2 Considero que debe ser constante y oportuna y prefiero de manera
presencial. La auto capacitacibn también es importante porque la
normatividad es cambiante y se vive actualizando constantemente

Directivo 3 Legislacion educativa por semestres

Directivo 4 Administracion educativa a nivel posgrado, especializaciones, maestrias,
diplomados.

De

acuerdo con o

contestado  por los
directivos docentes se
evidencia que:

Debe existir
formacién constante
o} periddica y
oportuna a las
necesidades de los
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Directivo 5 Formacion en administracion de instituciones educativas en modalidad
diplomados o especializaciones

Directivo 6 Formacion administrativa presencial

Directivo 7 Capacitaciones permanentes de formacién semipresencial con énfasis
administrativa y pedagogica

Directivo 8 Semipresencial 1 afio de duracion. Metodologia: seminarios, talleres e
investigacion

Directivo 9 La formacion continuada debe ser en parte virtual y presencial para poder
socializar y realizar actividades donde se apliquen los contenidos y de
manera dindmica

Directivo 10 Coordinacién de administracion de instituciones regionales
Coordinacién de equipos de investigacion educativa financiados por
Colciencias.

Directivo 11 Formacion presencial

Directivo 12 Administracion de instituciones educativas e investigaciones

Directivo 13 Los directivos se deben capacitar constantemente y lo deben hacer en
primer lugar el ministerio y la secretaria de educacién para asi garantizar
la calidad de la educacién.

Directivo 14 No respondi6

contextos 'y  del
cumplimiento de la
normatividad
establecida.

Que la formacion sea
por seminarios,
talleres, asi como
investigacion y en el
fortalecimiento de las
tareas directivas

Que la formacion sea
principalmente
presencial, pero que
también se pueda
apoyar de la
educacion virtual.

Tabla 15. Selecciéon de directivos.

Categoria

Seleccidon de directivos docentes

(¢Como deberia ser?)

Conclusién
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Encuestados
Directivo 1 e Concurso de méritos Segun lo manifestado
_ : : _ . por los  directivos
Directivo 2 e La seleccion debe ser por méritos para llegar a los cargos directivos docentes, la seleccién
Directivo 3 e Por méritos para e,ste tipo de cargos,
deberia tener en cuenta
Directivo 4 e Los directivos deben ser personas idéneas, capaces y con mucha | [0S siguientes aspectos:
disposicién para liderar y aprender. Abierto a los cambios y respetuoso de -
las diferencias individuales e Los meritos por
Directivo 5 e Formacion académica medio  de  una
e Experiencia en el sistema educativo prueba, son
e Desempefio en cargos anteriores !?portantes, _pues la
Directivo 6 e Debe estar supeditada a nivel de formacién (maestria) y a su produccion : €a €s que Ingresen
intelectual (investigaciones, articulos, libros etc) 0S mejo(;es at lf[n
Directivo 7 e Todos deben ser capacitados y formados. La seleccion por concurso de ?r?r%?tan i: anta
méritos para acceder al cargo . Qupe sec tén a en
Directivo 8 e Debe ser por mérito donde se demuestre la capacidad que quien ocupe el cuenta ademé?s de la
cargo, tiene los espacios ox eriéncia la
Directivo 9 e Por logros académicos a nivel institucional pr(r))duccién '
e Concurso de actitudes académicas y pedagogicas intelectual
Directivo 10 e Concurso de méritos y de perfil (investigaciones,
. . — - . articulos, libros etc)
[ . .
Directivo 11 Por méritos y logros profesionales conseguidos e Experiencia en el
— — — — sector educativo y de
Directivo 12 e hora para llegar a un cargo directivo es por méritos y esto es positivo y es y

de forma secuencial, docente, coordinador, rector y estoy de acuerdo

Directivo 13

Por méritos

direcciéon educativa
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Directivo 14

No respondio

Tabla 16. Promocion de directivos

Categoria Promocion de directivos docentes (Categoria escalafén) Conclusion
Encuestados
Directivo 1 e Por estudios realizados, llegar al escalafon Segun las respuestas
_ : _ obtenidas por los
Directivo 2 e Por estudios y experiencia directivos docentes, se
— — establecen los siguientes
Directivo 3 e El ascenso de los directivos del 2277 llega a un punto que se congelay se ‘ ‘ g
terminan los estimulos econémicos para seguir estudiando y los del 1278 | @SPECtOS a  tener en
tienen dificultad para los ascensos cuenta para Su
Directivo 4 e Desempefio sobresaliente promocion:
e Preparacién académica, produccion intelectual
Directivo 5 e Debe estar condicionada por su produccién intelectual ( investigaciones, | ® S€ establezca el
libros articulos ) estatuto unico
Directivo 6 e Concurso de méritos y cumplimiento de metas docente, en donde
no se diferencie a los
Directivo 7 e Concurso de méritos, tiempo de servicio para promover un directivo, en docentes  por  un
cuanto a estudio de cumplimiento de tareas decreto.
Directivo 8 e Por concurso, estudios y logros institucionales, educativos y|® Que todos presenten
administrativos las mismas garantias
Directivo 9 e Por superacion académica y de gestion para ascensos.
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Directivo 10 Por logros académicos o profesionales, por estudios e investigacion e Que los estimulos
economicos

Directivo 11 Los directivos 2277 no tenemos la posibilidad de promocionarnos en el dependan de la
escalafén pues llegamos a la 14, esto limita la posibilidad de capacitarse formacion
pues es el dltimo fin y la parte econdémica no da para estudios superiores. académica, la

Directivo 12 Méritos y produccion intelectual experiencia y la

produccion
Directivo 13 No respondi6 intelectual.
Directivo 14 No respondi6
Tabla 17. Otros aspectos formativos.
Categoria Otros aspectos de formacion Conclusién

Encuestados

Directivo 1 Por parte del Ministerio de Educacion Nacional debe dar capacitacién mas | De la informacién
continua de acuerdo a lo que tenemos y que se manejan en este proceso | suministrada por los
como también en la secretaria de educacion. directivos docentes. se

Directivo 2 Contratacion y legislacion; liderazgo e inclusiéon considera que tengan en

Directivo 3 Tendencias pedagdgicas cuenta:

Directivo 4 Relaciones interpersonales, comunicacion asertiva e FExista capacitacion

. constante por parte

Liderazgo del MEN

Directivo 5 Los directivos también deben recibir formacion continuada en psicologia y

organizacional

Secretarias en todo
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Directivo 6 Cursos y capacitaciones sobre manejo del talento humano, normatividad
vigente

Directivo 7 Debe ser continua, consultada por los directivos acerca de la necesidades
gue se le presentan de acuerdo al trabajo que realiza diariamente

Directivo 8 Se debe formar al directivo en lo referente a la ley

Directivo 9 Que las personas que apoyan el trabajo directivo sean por logros y no por
palancas politicas. Necesitan ser mas idoneos para su cargo administrativo

Directivo 10 Capacitacion por personal con perfiles acorde al cargo

Directivo 11 Que se apoye mas el trabajo directivo desde los entes gubernamentales

Directivo 12 Se requiere que el ministerio y la secretaria deberian tomar mas enserio
su papel de capacitadores y esta debe ser continua, deben brindar mas
apoyo a nuestra labor y no llegar a hacer control y represion sin antes dar
orientacion.

Directivo 13 No respondi6

Directivo 14 No respondio

el pais para lo
concerniente al
trabajo directivo.
Capacitacion sobre
manejo del recurso
humano, asi como
relaciones
interpersonales.
Capacitacion
constante sobre
normatividad.
Recibir apoyo
significativo por parte
de los entes
gubernamentales.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA

5.1Plan de formacién para los directivos docentes del municipio de Algeciras
(SED del Huila)

El sector educativo estd llamado a promover cambios significativos en la
construccion de ciudadanos que sean capaces de convivir en una sociedad
tolerante, solidaria, justa, honesta y en paz. Para esto, se debe pensar en todos los
componentes de la comunidad educativa: los estudiantes, los padres, los docentes,
directivos docentes, y comunidad en general. Por ende, para lograr una formacién
educativa digna y de calidad, se debe tener claro que los docentes y los directivos
docentes, juegan un papel fundamental para que se den dichos procesos. Sin
embargo, los problemas de calidad y equidad educativa continlan y cada dia parece
gue se acrecientan cada vez mas. Es por esto que es vital que quienes dirigen los
procesos educativos en el pais, es decir, los directivos docentes, puedan participar
en la planificacion y formulacion de reformas educativas, que permitan mejorar los
procesos educativos, pero también deben contar con la formacion idénea para
poder llevar a cabo la gran diversidad de funciones que tienen, y es alli donde el
estado tiene la responsabilidad y el deber de apoyar el desarrollo profesional en
ejercicio de la docencia en el pais, tal como se estipula en la Ley General de
Educacién (Ley 115 de 1994).

En este caso, la propuesta se centra principalmente en la formacion que deben
recibir los directivos docentes del pais, y particularmente en el departamento del
Huila y el municipio de Algeciras, puesto que se busca el ideal de directivo docente
gue requieren nuestras instituciones, aquel que reconoce el caracter educativo y
pedagogico de la Institucion Educativa para poder liderar, y realizar la gestion y

proyeccion del establecimiento en la comunidad. Ademas, de generar confianza
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personal y profesional en la comunidad, y llevar a cabo sus funciones con equidad,
legalidad y transparencia y asi lograr fortalecer la profesion y el quehacer del
directivo docente, asi como una educacion de calidad para todos los jévenes del

departamento del Huila y el municipio de Algeciras.

La formacion adecuada de los directivos docentes, es un gran paso para lograr un
pais con mejores condiciones de vida y mayor desarrollo, para que el municipio, el
departamento y el pais en general. Pues asi se puede mejorar la calidad educativa,

que en cierto modo refleja el progreso y la calidad de vida de la poblacién en general.

5.2. Objetivos de la propuesta

5.2.1. Objetivo general

Mejorar el desempefio de los directivos docentes al servicio de la educacion del
municipio de Algeciras y del departamento del Huila, en los niveles de preescolar,
basica y media, para avanzar hacia la excelencia y pertinencia educativa.

5.2.2. Objetivos especificos

e Cualificar la formacién de los directivos docentes en ejercicio para generar
transformaciones en el aula, que fomenten el desarrollo de competencias
comportamentales y funcionales, tendientes a mejorar el desarrollo de las de
los estudiantes del municipio y del departamento.

e Fortalecer la capacidad de liderazgo pedagdgico y administrativo y el sentido
de pertenencia institucional en los directivos y docentes, a partir de la
reflexion sisteméatica de su desempefio como profesionales de la educacion.

e Fortalecer los procesos de reflexion pedagogica y didactica, a partir de la
inclusion de novedades educativas, para la continua actualizacion de

saberes que se llevaran a las aulas.
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5.3. Beneficiarios

Los directos beneficiarios de la propuesta del plan de formacién de directivos
docentes, seran los 14 directivos docentes del municipio de Algeciras inicialmente,
asi como los directivos docentes que son regidos por la Secretaria de Educacién
Departamental del Huila, pues aunque en el departamento del Huila existen tres
entes territoriales, solo la secretaria mencionada, rige al municipio de Algeciras,
ademas de ser el ente territorial mas grande del departamento y por tanto, se
destinaran recursos propios del gobierno departamental, para llevar a cabo el
proceso formativo, que se espera sea ejecutado por la academia, es decir por la
Universidad Surcolombiana, asi como por otras universidades publicas del pais,
quienes a su vez, de la mano con el gobierno departamental haran seguimiento y
evaluacion a todos los procesos de formacion que se llevaran a cabo con los
directivos docentes participantes. Los beneficiarios indirectos seran los docentes y
los estudiantes, puesto que, al mejorarse la direccidn de la institucion educativa, asi
mismo todos los procesos educativos podran re direccionarse para lograr las metas

propuestas en el modelo pedagdgico y el ambiente de trabajo sera éptimo.

5.4. Productos

Lo que se espera con este plan de formacién para los directivos docentes, es que
la totalidad de directivos del municipio de Algeciras cuente con un minimo de
formacién posgradual de maestria. Ademas, disefiar y aplicar un minimo de 4
capaciones durante el afio, de tematicas de actualizacion de procesos educativos y
si es posible en colectivo con los directivos docentes del departamento para

compartir experiencias.

5.5. Localizacién
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La propuesta indica que la formacion sera en primera instancia para los directivos
docentes del municipio de Algeciras, en segunda instancia para los directivos
pertenecientes al ente territorial de la Secretaria de Educacion del Huila, en las
aulas de las instituciones educativas donde laboran los directivos, asi como en las
aulas de las universidades con quienes ya existen convenios de formacién

permanente, inicialmente en la Universidad Surcolombiana.

5.6. Método

La formacién a los directivos docentes debe hacerse teniendo en cuenta la
normatividad vigente, pues segun el Decreto 1278 de junio 19 de 2002 existen dos

rutas para la capacitacion:

Ruta 1: De capacitacion, actualizacion y perfeccionamiento docente, no conducente
a Titulo. La capacitacion ofrece a los docentes en servicio la posibilidad de abordar
el conocimiento pedagogico, articulado a las practicas de aula o de complementar
sus procesos formativos, en las areas disciplinar y pedagdgica. La actualizacion es
entendida desde la dinamica del avance en el conocimiento que permite
aproximaciones permanentes a los objetos de estudio para generar nuevas
perspectivas epistemologicas o0 metodoldgicas. Se desarrolla a través de
diplomados, cursos, seminarios, talleres y eventos de corta duracion que abordan
tematicas o problemas especificos de la ensefianza y el aprendizaje escolar para el
desarrollo de competencias pedagdgicas. El perfeccionamiento tiene el caracter de
profundizacién en ciertas problematicas del campo de conocimiento o de relaciones
entre diferentes campos a partir de las cuales se posibilitan procesos creativos, de

innovacion e investigacion.

Ruta 2: De profesionalizacion posgradual, que otorga titulos de acuerdo con el nivel
de profundidad del programa. Esta constituida por los programas de formacién

posteriores a los programas de pregrado y dirigidos al perfeccionamiento cientifico,
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tecnologico e investigativo de los docentes, a nivel de especializacion, maestria,
doctorado y postdoctorado en educacion, en los términos contemplados por la Ley
30 de 1992. Este tipo de formacion surge de la iniciativa del docente y, en esta
medida, es financiada por €l mismo, aunque en algunos casos, se otorgan apoyos
financieros del Ministerio de Educacién o las Secretarias departamentales y

municipales.

Teniendo en cuenta dichas rutas, se pueden elaborar como minimo 4
capacitaciones anuales que correspondan a la ruta 1, es decir talleres, cursos,
seminarios, diplomados entre otros que no lleven a un titulo, pero si a la formacién
integral y de acuerdo con la necesidades de formacién de los directivos, asi como
iniciar un proceso que lleve a que la totalidad de los directivos docentes inicien
formacién posgradual, principalmente de maestria o doctorado, por medio de
convocatoria abierta, donde el gobierno financie entre el 60% y el 80% de los costos
y el directivo docente corra con el resto de gastos de la maestria o del doctorado,

en un periodo de 5 a 10 afos a partir de la fecha, es decir del 2020 al 2025.

5.7. Cronograma

Se establecen dos cronogramas (tablas 18 y 19), para las rutas 1 y 2, donde se
muestran los tipos de capacitaciones que de acuerdo con los resultados de la
investigacion, pueden acercarse a lo que los directivos docentes necesitan
(necesidades: normativas, percibidas y expresadas) para fortalecer sus procesos
formativos y de igual manera, segun el namero minimo de actividades de la

propuesta.

Tabla 18. Ruta 1, actividades

Actividades (Capacitacion) | Eneroa | Abrila | Julio a | Octubre a

o septiembre | diciembre
marzo junio




Taller de liderazgo

Curso pedagdgico/didactico

Taller gestiones:
administrativa, académica,

financiera y comunitaria.

Diplomado administracién de

instituciones educativas

Tabla 19. Ruta 2 Proyeccién posgradual porcentual de directivos (2020-2025)

2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Maestria 30% |50% |60% |70% |80% | 100%
Doctorados 10% | 20% | 30% |40% |50% | 60%

6.8. Recursos

109

La propuesta muestra que las capacitaciones de la ruta 1, seran financiadas con el

dinero de gobierno departamental, por medio de la Secretaria de Educacién

Departamental, la cual debe asignar presupuesto a capacitaciones de los docentes

y directivos docentes del departamento, asi como de algunas entidades privadas

gue se puedan ver beneficiadas.

Para el caso de la capacitacion de la ruta 2, con el propdsito de que el mayor nimero

de directivos docentes puedan tener formacion posgradual de maestria y doctorado,

se propone negociar que entre un 60% y 80% del valor total de las maestrias y

doctorados sean financiados por medio de la SED y el Ministerio de Educacion

Nacional, y que el directivo docente se haga cargo del pago del porcentaje restante
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de los gastos de los estudios. Cabe resaltar que existen algunas becas totales. Sin
embargo, lo que se quiere lograr es que la mayor cantidad de la poblacién de
directivos docentes sea capacitada para lograr mejor calidad educativa en el

municipio, el departamento y el pais.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Existen dos decretos de nombramiento de los directivos docentes, el decreto 2277
de 1979, y el decreto 1278 de 2002. Cada decreto tiene su normatividad en cuanto
a la formacion que deben tener los directivos docentes, asi como la remuneracion,
pero la base de sus funciones son las mismas. Sin embargo, debido a que los
directivos docentes del primer decreto se encuentran proximos a pensionarse y a
acabarse como tal la poblacion perteneciente a éste, se habla principalmente de los
aspectos legales en cuanto a la formacién de los directivos docentes de decreto
1278, donde se estipulan principalmente dos rutas de formacioén, que llevaran a la
formacion integral de los directivos docentes, en las gestiones directiva, académica,

administrativa y financiera y de la comunidad:

La ruta 1, hace referencia a la formacién que deben recibir los directivos docentes
por medio de seminarios, diplomados, talleres y cursos cortos en general, que no
conlleven a un titulo, pero que fortalezcan la formacion integral de los directivos

docentes.

La ruta 2, a la formacion posgradual que deben tener los directivos docentes, es
decir especializacion, maestria, doctorado y posdoctorado, la cual debe ser pagada
por el mismo directivo docente, y que en algunos casos es cofinanciada por el MEN.
Sin embargo, es bien sabido que este tipo de formacion es costosa y por tanto se
hace la propuesta del cofinanciamiento para todos los directivos docentes del
municipio, pues es claro que dicha formacion repercute positivamente en la
formacion de los estudiantes y en la comunidad educativa en general.

A partir de los resultados obtenidos en el proceso de identificacion de las
necesidades de formacion de los directivos docentes de Algeciras, Huila. Se
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presentan inicialmente aspectos demograficos que permite sefialar algunas
caracteristicas personales, de los cuales se concluye que la poblacién de directivos
docentes del municipio, esta pasando por un relevo generacional, pues pronto se
pensionan algunos y casi el 50% de ellos pertenecen al decreto 1278 y son
relativamente jovenes. Por lo que se puede pensar en estrategias de mejoramiento
formativo en pro de la calidad educativa, pues el directivo docente lidera los

procesos de las instituciones educativas.

En este sentido, ser directivo docente en la actualidad, requiere de muchas
cualidades y competencias. Pues si bien, debe conocer de legislacion, liderazgo,
manejo de personal y finanzas, también debe tener claridad absoluta de los manejos
que tiene una Institucion Educativa, donde el componente fundamental es la
educacion y formacion de los nifios y nifias del pais y mas en un contexto como el
del municipio de Algeciras, que ha sido golpeado fuertemente por el flagelo del
conflicto armado. Por tanto, la formacion pedagdgica adquiere un papel fundamental
en la busqueda de buenos resultados. Sin embargo, la gran cantidad de
responsabilidades hacen que sea un trabajo muy complejo que es desempefiado
eficazmente so6lo por quienes cuentan con buena y continua formacion en todos
estos aspectos; ademas de la experiencia, que adquiere mucha importancia en
trabajos de tan altas exigencias.

En este sentido, con el andlisis de la informacion obtenida, se determinan las

necesidades normativas, percibidas y expresadas por los directivos docentes de

Algeciras, Huila. Dentro de las necesidades normativas se tienen:

e Pocos incentivos para la formacién, como becas o mejoramiento de salario, por
tanto, es indispensable, implementar un Unico estatuto docente, que beneficie
de manera equitativa a todos los directivos docentes del pais y que exista una
politica de formacion continua clara.

e Para asegurar calidad educativa debe existir una politica clara de nombramiento

de directivos, que no se limite inicamente a un niumero de estudiantes por cada
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directivo, sino que no se piense en los beneficios en la formacion de los
estudiantes.

e Debe existir mayor vigilancia por parte del estado, con los intermediarios que
manejan los dineros para la educacion, para poder cumplir satisfactoriamente
con la formacion de los nifios y nifias del pais.

e Desde la normatividad se establece un minimo de 5 y 6 afios de experiencia,
pero no necesariamente debe ser en educacion, lo que perjudica la calidad de
una institucién, pues el directivo, no tiene un rol meramente gerencial, sino que

también debe ser conocedor de los procesos educativos

Dentro de las necesidades percibidas se tiene que:

e Los directivos docentes perciben poca formacion y asesoramiento por parte de
las secretarias de educacion y el ministerio. Pues desde que nombran a los
docentes, las capacitaciones son minimas y poco extensas. Pues no se puede
esperar que de la experiencia y de los “errores” se aprende, pues se puede
afectar la formacion de los estudiantes, asi como el trabajo con los demas
estamentos de la comunidad educativa (docentes, administrativos, padres de
familia).

e EIl directivo docente percibe que tiene muchas funciones, lo que hace que el
tiempo propio para formacion sea minimo; por ende, dentro de los calendarios
del ministerio deben existir capacitaciones continuas.

e Los directivos docentes, perciben que las tareas mas habituales y para las que
tienen que estar muy preparados son: 1. Liderar los procesos concernientes la
gestibn administrativa, financiera académica y de la comunidad. 2. Mantener
buena comunicacion y relaciones con toda la comunidad educativa. 3. Conocer
la normatividad vigente en todos los aspectos concernientes a la educacion. 4.
Gestionar recursos para la Institucion Educativa. 5. Evaluar todas las actividades

y procesos que se realicen en la Institucion Educativa.

Dentro de las necesidades expresadas se tiene que:
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e Losdirectivos docentes expresan que es indispensable la formacion continua
en aspectos legales, pedagogicos, financieros y administrativos, debido a la
complejidad del trabajo en las instituciones educativas y que adquiere mayor
responsabilidad por ser un trabajo con menores de edad.

e Los directivos expresan que es totalmente necesaria la formacion en
funciones directivas desde los pregrados de licenciatura, asi como antes del
nombramiento y de manera continua, una vez se esté ejerciendo la labor
directiva, y que los horarios de las capacitaciones sean en horario escolar,
como fuera de él. Para pensar en el bienestar de las instituciones, pero
también de cada directivo.

e Los directivos docentes expresaron que la formacion puede ser tanto de
forma presencial, como virtual u online, pues se deben aprovechar las
herramientas que ofrece la tecnologia, sin perder el contacto humano y el
dialogo, pues estos son indispensables en cualquier proceso formativo, y que
dichos procesos deben darse con personas completamente capacitadas en
cada uno de los aspectos funcionales de los directivos.

e Los directivos docentes expresan que una de las problematicas mas
importantes de la labor directiva es la disfuncionalidad entre el poder legal y
el real en las instituciones, lo que lleva a pensar, qué tan pertinentes o
asertivas son las leyes actuales, y si dichas leyes tienen en cuentan la gran
variedad de contextos que presentan las regiones del pais, en cuanto a la
geografia, la economia, la cultura, las creencias entre otras, que marcan la

parada en la formacién de las personas.

En cuanto a la metodologia utilizada para la investigacion, se puede decir que fue
eficaz, pues permitié conseguir los objetivos formulados inicialmente. Ademas, que
las pruebas estadisticas hechas, mostraron que el instrumento utilizado fue de gran
valor; por tanto, que los resultados y conclusiones encontradas, son de gran
confiabilidad, para una posible replicacién de la informacién, con el propésito de

mejorar los procesos formativos de los directivos docentes.
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Recomendaciones

Se sugiere redefinir el rol del directivo docente por uno mas integral. Debe ser un
profesional con una formacién integral, interdisciplinaria, y un lider capaz de
solucionar problemas de la comunidad educativa. En la formacion del directivo
docente se debe armonizar y articular la formacion pedagdgica, judicial y
administrativa y que el conocimiento requerido sea mas de caracter practico y
contextualizado. Se necesita un ser mas reflexivo sobre la dinamica institucional,

los contextos y la comunidad en general.

Para lograr lo anterior, deben trabajar de la mano, las entidades encargadas de
atender el servicio de educacién en el pais, es decir el Ministerio de Educacion con
las respectivas Secretarias de Educacion del pais, con cada uno de los directivos
docentes, con el propdsito de mejorar los indices de calidad educativa en el pais,
asi como implementar a cabalidad las politicas de formacion que ya tiene el pais,
pues ya existe una propuesta para la formacion de los docentes del pais, pero segun
lo encontrado no se ejecuta en su totalidad. En este sentido se propone en el
capitulo siguiente una propuesta de formacion para directivos docentes retomando

los resultados de esta investigacion.
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ANEXOS
ANEXO A

UNIVERSIDAD DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA-UMECIT
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y PLANIFICACION EDUCATIVA

Estimado(a) Directivo Docente
Docente Directivo de las Instituciones Educativas de Algeciras Huila
Algeciras, Huila, Colombia

El siguiente cuestionario corresponde a una investigacion titulada Necesidades de
farmacian de los directivos docentes de las insfituciones educativas publicas v
privadas de Algeciras — Huila. Su objetivo identificar las necesidades de formacion
que tienen los directivos docentes de Algeciras, Huila;, asimismo sugerir
recomendaciones acerca de la pertinencia que tiene la formacion constante del
personal directivo docente.

El cuestionario constituye un instrumento basico para recoger opiniones sobre 1a
formacion ya realizada, ademas permite recoger aspecios generales y especificos
relacionados con la investigacion.

Solicitamos de manera respetuosa su consentimiento para que responda lo mas
detalladamente posible y con el mayor rigor posible. El valor, el interés, vy Ia utilidad
del estudio quedan condicionadas por la veracidad de |a informacion suministrada
por usted.

De antemano se agradece su gran colaboracion.

INSTRUCCIONES: Marque, donde corresponda, con un X Ia respuesta que mas, se
acerca a la pregunta.

A. DATOS GENERALES

1. Sexo:
Masculino [ Edad: [ afios
Femenino [

2. Estado civil:
Soltero 0 Separado [O  Viudo ]
Casado O Divorciado [
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3. Titulacion gue posee:
Licenciado [
Profesional universitario  []
Posgrado (Especializacién, Maestria, Doctorado) [
4. Cargo que desempefia
Rector [J Coordinador [0  Director rural [
5. Caracter de |a institucion
Publica O Privada [J
6. Lugar donde se desempefia
Urbano [ Rural (Vereda) [
7. Nivel en que se desempefia
Primaria [] Secundaria basica y media
8. Forma de acceso al cargo:
Nombramiento directo por Ia administracién municipal
Nombramiento directo por la administracion departamental
Concurso de méritos
Provisionalidad (banco de la excelencia)
Otros jCual?

OOO0O.O

B. DATOS LABORALES

9. Numero de estudiantes que atiende
Hasta 10 grupos de alumnos
De 11 a 20 grupos de alumnos
De 21 a 40 grupos de alumnos
Mas de 40 grupos de alumnos

10. Experiencia como docente: Afios 1]

OOoOod

11.Experiencia en ejercicio de la funcién directiva como: Afios
Rector 1]
Coordinador 1]
Director rural 1]

12.;Qué promedio de horas dedica semanalmente al desarrollo de tareas
directivas en la institucion? Horas: LI
13. ¢ Con qué tipo de liderazgo se identifica y lo identifican?
Autoritario []  Laissez-Faire[]  Democratico [
14. j Cuanto tiempo dedica a su formacion como directivo (lecturas especificas,
asistencia a cursos, participacion en grupos de trabajo) Horas: (]
15.Institucién que organiza el tltimo curso de formacion al que ha asistido sobre
direccion institucional.
Ministerio de Educacion
Secretaria de Educacion Departamental
Secretaria de Educacion Municipal
Otros (especificar)

(.
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16.Especifique ofros cursos de formacion que sobre temas de direccion ha

realizado
Curso Institucion Num. Califigue de1a 5
organizadora Horas Uilidad Zailsfacclon | Graoo  de
totales F[':H'I?Eg' pergonal suficlencia

17. Respecto a mi situacién como directivo (0 minimo, 3 maximo)

0|1

Considero que mi formacion para el cargo directivo (grado

suficiencia)

Mi experiencia en el cargo me ha facilitado las tareas a

redlizar. Grado de ufilidad)

Me encuentro a gusto con las responsabilidades (grado de

satisfaccion)

Me siento respaldado por el profesorado de la institucion

(valoracién de apoyo)

C. OPINIONES SOBRE TEMAS FORMATIVOS Y DE DIRECCION

18. j Recibid algan tipo de formacion antes ingresar al cargo?

i Cual?

si

MNo

4 Qué institucion 1a oriento?:

19.j Recibid algun tipo de formacion posterior al nombramiento como directivo

docente? Si _ No__ jCual?

¢ Cuando?:

20. i Hace cuanto tiempo realizd su Ultima actualizacion formativa como directivo

docente?

6 meses a un ario
1-3 anos

3-6 afios

10 afios 0 mas

o000

21.Si marco la ultima actualizacion sobre formacion de directivo docente, j Qué

entidad la ofrecio?
« Ministerio de Educacion Nacional

+ Secretaria de educacion departamental

+ Secretaria de educacién municipal
« Formacién personal

Oooono



22 Respecto al momento en gue se ha de realizar la formacién opina que:

Deberia ser:

¢ En horario escolar

« Fuera del horario escolar
+ Fuera del periodo lectivo

Podria realizarse:

« Un proceso intensivo

* Un proceso extensivo durante el curso
«  Ambas

Podria ser de forma:

+ Presencial

« (Online

« Combinada

23 Respecto a |la modalidad formativa preferida opina que (0 pésimo, 3 6ptimo)

oo

OO0 OoOdo

0

1

2

3

Curso impartido por varios ponentes

Curso impartido por un ponente

Talleres para todos los niveles

Talleres para un nivel especifico

Curso dirigido a directivos del mismo nivel educativo

Curso dirgido a directivos de varios niveles educativos

Seminario coordinado por un/a expeno/a

Asesoramiento tutorizado al equipo directivo

Asesoramiento puntual a los/las directivos/as

24 Cite las cinco tareas habituales gue considera que elfla directivo/a debe

ejercer de forma especialmente adecuada

25. Califique desde su punto de vista las problematicas mas importantes que el
actual modelo directivo plantea. (0 nada problematica, 3 muy problematica)

0

,1

2

3

Disfuncionalidad entre el poder legal vy real en los centros

Poca representatividad real de los/as directivos/as

La forma de acceder al cargo

Insuficiente formacion especializada recibida

No existe un cuerpo de directivos/as
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Falta de autonomia para tomar decisiones

Caracter reversible del cargo (volver a ser docente)

Recibe formacion inadecuada para el cargo

Otra

26 Califique desde su punto de vista las problematicas que afectan a la
actuacion de los/as directivos en las instituciones educativas. (0 nada

problematica, 3 muy problematica)

Desconocimiento de las funciones del cargo

Realizacién de reuniones poco operativas

Coordinacién con los niveles superiores (Administracién, inspeccién)

Coordinacion dentro del equipo directivo

Falta de clarificacidn de funciones-tareas

Exceso de tareas burocraticas

Malas relaciones entre estamentos

Poca motivacion social (reconocimientos por los demas miembros
de la comunidad educativa

Deficiente reconocimiento econdmico

Ejercicio de funciones de jefe de personal

Escasa colaboracion del profesorado

Falta de aceptacion/reconocimiento por parte de los/as
profesores/as

Excesivas tareas a realizar

Otra:

27.iQué importancia tienen o deberian tener los siguientes contenidos
especificos en la formacion de directivos/as: (0 ninguna importancia, 3 mucha

importancia)

Tiene

Deberia tener

0112

011

2

3

Legislacién basica

Modelos de organizacion de centros

Modelos de direccion

Gestion de recursos  humanos  (profesores/as,
estudiantes)

Gestién de recursos materiales (organizacion espacial)

Gestién de recursos funcionales (horario, presupuesto)

Sistema relacional {comunicacion, participacion)

Imagen institucional

Cultura organizativa

Clima organizacional

Planificacion de la formacion de las instituciones
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Diagnostico institucional

Elaboracién de documentos

Técnicas e instrumentos de planificacion

Dinamica de grupos

Técnicas y estrategias para resolver conflictos

Evaluacion institucional

Estrategias de dinamizacion de instituciones

Gestion v administracion informatica

Planificacién de la formacion profesional en |3 institucion

Innovacion e investigacion

28. Los/as directivos/as deben tener formacién previa al acceso al cargo.
Si Mo

29 Como cree gue deberia ser: (sea lo mas explicito posible):
+ Laformacion de los/as directivos/as
- La Formacién inicial (especifique titulacion, duracion, contenido, efc.)

- Formacion continuada (especifigue modalidad: Presencial, duracion,

contenidos, metodologias, etc.)
 La seleccion de los/as directivos/as
« La promocion de los/as directivos/as

30. Especifique otros aspectos que sobre la formacién para la funcion directiva
quiera manifestar:
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ANEXO B

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y PLANIFICACION EDUCATIVA

VALIDACION DEL CUESTIONARIO “TAL” POR EXPERTOS

A continuacion, se presenta el formato de validacion del instrumento (cuestionario) adjunto que
permite medir necesidades formativas que tienen los directivos docentes gque son los
fundamentos basicos que hacen parte del proyecto de investigacion titulado: Necesidades de
formacion de los directivos docentes de las instituciones educativas pablicas y privadas
de Algeciras — Huila. El principal propdsito es examinar el nivel de validez del instrumento y
permitir que éste se ajuste a las necesidades de la investigacidn.

En este sentido, el objetivo de investigacidn es identificar las necesidades de formacidn que
tienen los directivos docentes de Algeciras, Huila para sugerir recomendaciones acerca de la
pertinencia que tiene la formacién constante del personal directive docente.

La informacién recolectada tendra fines netamente académicos y por lo tanto requiere de su
rigurosa y sincera aplicacion.

Instrucciones:

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinion
sobre el instrumento de recoleccién de datos que se adjunta: Colocar solo un nimero en los
criterios que se quieren evaluar para cada uno de los items, teniendo en cuenta que se considera
la escala de 1 a 5 donde:

Totalmente

De acuerdo

Indiferente, no sabe

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

= | | ad | [ LT

+ Extension adecuada: tanto el enunciado como las respuestas tienen una extensién comoda
y adecuada para su desarrollo.

+* Enunciado correcto y comprensible: las preguntas, respuestas y graficos utilizados son
entendibles y llevan una secuencia légica; ademas los datos y fendmenos proporcionados
son cientificamente correctos.

+* Buena ortografia y uso del lenguaje apropiado: las palabras utilizadas estan bien escritas
y se adaptan al lenguaje de la poblacidn de estudio.

v Mide lo que pretende: se establece una relacion entre el item y el concepto que se quiere
evaluar.

v Induce a la respuesta: existe una relacion directa entre el enunciado y las opciones de
respuestas.

En la casilla de observaciones colocar solo una alternativa (M, E g Mo), teniendo en cuenta:
M: si el item debe mantenerse tal y cual como esta estructurado.

E: si el item debe eliminarse completamente.

Mo: =i al item se le debe de hacer una modificacion.
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pertinente |a tematica.

. CRITERIOS A EWVALUAR OBESERVACION
! Buena
T Extensign | E) €nunciado ortografia Mide lo Induce a la M=mantener
E adecuada | €% correctoy | y uso del que respuesta E=eliminar
M comprensible | lenguaje pretende Mo=modificar
adecuado
1 5 5 5 5 5 il
2 5 5 5 5 5 il
3 5 5 5 5 5 il
4 5 5 5 5 5 I
5 4 4 4 4 4 il
i) 4 4 4 4 4 1l
T 4 4 4 4 4 il
8 4 3 5 3 4 Mo
9 5 4 5 3 3 E
10 5 5 5 5 5 il
11 5 5 5 5 5 il
12 5 5 5 5 5 il
13 3 2 5 2 3 Mo
14 5 5 5 5 5 il
15 4 4 5 4 4 il
16 4 5 5 5 5 il
17 4 4 4 4 3 il
18 4 4 5 4 4 il
19 4 4 5 4 4 il
20 4 3 4 4 4 Mo
21 4 3 4 4 4 Wl
22 3 3 3 3 3 Mo
23 4 3 4 4 4 Mo
24 4 3 4 4 4 Mo
25 4 3 4 3 3 Mo
26 4 4 4 4 4 Mo
27 4 4 4 4 4 1l
28 4 4 4 4 4 il
29 3 3 3 3 3 E
30 4 4 4 4 4 Mo
VALOR )
ASPECTOS GENERALES {escala de OB SERVACION
1ab5)
1. El instrumento recoge informacian 4
que permite dar respuesta al problema
de investigacion.
2. Elinstrumento propuesto ayuda a la 4
consecucion de los objetives del
estudio.
3. La estruciura del instrumento es la 4
adecuada.
4. El nimero de items es adecuado 4 Hay preguntas gue se repiten, puede ser
para su aplicacion menor 25 pregunias
5. El instrumento evalia de manera 5 Es adecuado para la tematica
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Aplicable | Si | No aplicable |

| Aplicable teniendo en cuenta las chservaciones

Validado por: Rosa Gloria Maria Rojas Santander

| Comeo glofamaroigs@amail.com

Tomado de la Revistas Ciencias de la Educacion (2008). Vol 19, N® 33 Valencia Enaro- Jumig

Adaptado por Marin, G. (2017).



ANEXO C

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y PLANIFICACION EDUCATIVA

VALIDACION DEL CUESTIONARIO “TAL” POR EXPERTOS

A continuacién, se presenta el formato de validacion del instrumento (cuestionario) adjunto que
permite medir necesidades formativas que tienen los directivos docentes que son los
fundamentos basicos que hacen parte del proyecte de investigacion titulado: Necesidades de
formacion de los directivos docentes de las instituciones educativas piblicas y privadas
de Algeciras — Huila. El principal propdsito es examinar el nivel de validez del instrumento y
permitir que éste se ajuste a las necesidades de la investigacion.

En este sentido, el objetivo de investigacién es identificar las necesidades de formacion gue
tienen los directivos docentes de Algeciras, Huila para sugerir recomendaciones acerca de la
pertinencia que tiene la formacion constante del personal directivo docente.

La informacion recolectada tendra fines netamente académicos y por lo tanto requiere de su
rigurosa y sincera aplicacion.

Instrucciones:

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presenta, se le solicita dar su opinién
sobre el instrumento de recoleccién de datos que se adjunta: Colocar solo un nimero en los
criterios que se quieren evaluar para cada uno de los items, teniendo en cuenta gue se considera
la escala de 1 a 5 donde:

Totalmente

De acuerdo

Indiferente, no sabe

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

= | ] o | o | LT

+ Extension adecuada: tanto el enunciado como las respuestas tienen una extensién comoda
y adecuada para su desarrollo.

+ Enunciado correcto y comprensible: las preguntas, respuestas y graficos utilizados son
entendibles y llevan una secuencia lagica; ademas los datos y fendmenos proporcionados
son cientificamente correctos.

+ Buena ortografia y uso del lenguaje apropiado: las palabras utilizadas estan bien escritas
y se adaptan al lenguaje de la poblacion de estudio.

v Mide lo que pretende: se establece una relacién entre el item y el concepto que se guiere
evaluar.

+ Induce a la respuesta: existe una relacién directa entre el enunciado y las opciones de
respuestas.

En la casilla de observaciones colocar solo una alternativa (M, E ¢ Mo), teniendo en cuenta:
M: si el item debe mantenerse tal y cual como esta estructurado.

E: si el item debe eliminarse completamente.

Mo: si al item se le debe de hacer una modificacion.
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. CRITERIOS A EVALUAR OBSERVACION

! Buena

T Extenszign | El enunciado ortografia Mide lo Induce a la M=mi?"t_ener

E adecuada | ©% comectoy | y usodel que respuesta E=eliminar

M comprensible lenguaje pretende Mo=modificar

adecuado

1 5 5 5 5 5 I

2 5 5 5 5 5 I

3 5 5 5 5 5 I

4 5 5 5 5 5 I

5 4 4 4 4 4 I

i} 4 4 4 4 4 I

T 4 4 4 4 4 I

8 4 3 5 3 4 Mo

9 5 4 3 3 3 E

10 5 5 5 5 5 1

11 5 5 3 5 5 I

12 5 5 5 5 5 1

13 3 2 5 2 3 Mo

14 5 5 3 5 5 I

15 4 4 5 4 4 I

16 4 5 5 5 5 I

17 4 4 4 4 3 I

13 4 4 5 4 4 I

19 4 4 5 4 4 I

20 4 4 4 4 4 Mo

21 4 3 4 4 4 ]

22 3 3 3 3 3 Mo

23 4 3 4 4 4 Mo

24 4 3 4 4 4 Mo

25 4 3 4 3 3 Mo

26 4 4 4 4 4 Mo

27 4 4 4 4 4 Il

23 5 5 5 5 5 I

29 5 5 5 5 5 Il

30 4 4 4 4 4 Mo

VALOR _
ASPECTOS GENERALES {escala de OBSERVACION
1ahk)
1. El instrumento recoge informacion 4 Creo que un 25%
que permite dar respuesta al problema
de investigacion.
2. El instrumento propuesto ayuda a la 4 En gran parte. Pero algunos items no
consecucion de los objetives del sugieren respuestas pertinentes
estudio.
) 4 Deberia enfocarse a las gestiones:
3. La estructura del instrumento es la Directiva, Académica, Administrativa-
adecuada. . .
financiera v de Comunidad |

4. El niomero de items es adecuado 4 Creo que con 25 ITEMS es suficiente
para su aplicacion
5. El instrumento evalia de manera 4 Hay gque afinar algunos items para ganar
pertinente la fematica. en pertinencia
Aplicable | | Mo aplicable | | Aplicable teniendo en cuenta las cbservaciones | x

Validado por: ALFREDO GOYES HERNANDEZ

hotmail. com

Tomado de la Revistas Ciencias de la Educacian (2008 Vol 18, H® 33 Valencia Enerc- Jugig

Adaptada por Marin, G. (2017).



ANEXO D

UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y PLANIFICACION EDUCATIVA

VALIDACION DEL CUESTIONARIO “TAL” POR EXPERTOS

A continuacién, se presenta el formato de validacion del instrumento (cuestionario) adjunto que
permite medir necesidades formativas que tienen los directivos docentes que son los
fundamentos basicos que hacen parte del proyecto de investigacian titulado: Necesidades de
formacion de los directivos docentes de las instituciones educativas piblicas y privadas
de Algeciras — Huila. El principal propdsito es examinar el nivel de validez del instrumento y
permitir que éste se ajuste a las necesidades de la investigacion.

En este sentido, el objetivo de investigacion es identificar las necesidades de formacién que
tienen los directivos docentes de Algeciras, Huila para sugerir recomendaciones acerca de la
pertinencia que tiene la formacién constante del personal directive docente.

La informacién recolectada tendra fines netamente académicos y por lo tanto requiere de su
rigurosa y sincera aplicacion.

Instrucciones:

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presenta, se le solicita dar su opinion
sobre el instrumento de recoleccién de datos que se adjunta: Colocar solo un ndmero en los
criterios que se quieren evaluar para cada uno de los items, teniendo en cuenta gue se considera
la escala de 1 a 5 donde:

Totalmente

De acuerdo

Indiferente, no sabe

En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

e L R E = R

v Extension adecuada: tanto el enunciado como las respuestas tienen una extensién comoda
y adecuada para su desarrollo.

v Enunciado correcto y comprensible: las preguntas, respuestas y graficos ufilizados son
entendibles y llevan una secuencia légica; ademas los datos y fendmenos proporcionados
son cientificamente correctos.

v Buena ortografia y uso del lenguaje apropiado: las palabras utilizadas estdn bien escritas
y se adaptan al lenguaje de la poblacion de estudio.

v Mide lo que pretende: se establece una relacién entre el item y el concepto que se quiere
evaluar.

v Induce a la respuesta: existe una relacian directa entre el enunciado y las opciones de
respuestas.

En la casilla de observaciones colocar solo una alternativa (M, E g Mo), teniendo en cuenta:
M: si el item debe mantenerse tal y cual como esta estructurado.

E: si el item debe eliminarse completamente.

Mo: si al item se le debe de hacer una modificacidn.
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CRITERIOS A EVALUAR OBSERVACION
l Buena
T Extension El enunciade | ortografia Mide lo Induce a la M=mantener
E adecuada | &% correct_o ¥ | yuso dlel que respuesta E=eliminar
M comprensible | lenguaje pretende Mo=modificar
adecuado
1 5 5 5 5 5 Ma
2 5 5 5 5 5 M
3 5 5 5 5 5 M
4 5 5 5 5 5 M
5 5 5 2 5 5 Ma
b 5 5 5 5 5 M
7 5 5 5 5 5 )
] 5 5 5 5 5 W
9 5 5 5 5 5 )
10 5 5 5 5 5 I
11 5 5 5 5 5 )
12 5 5 5 5 5 W
13 5 5 2 5 5 Ma
14 5 5 5 5 2 Ma
15 5 5 2 5 5 Mo
16 5 5 2 5 5 Ma
17 5 5 5 5 5 )
13 5 5 5 5 5 )
19 5 5 5 5 5 W
20 5 5 2 5 5 Mao
21 5 5 2 5 5 Ma
22 5 5 5 5 5 M
23 5 5 5 5 5 I
24 5 5 5 5 5 I
25 5 5 5 5 5 )
26 5 5 5 5 5 W
27 5 5 5 5 5 M
23 5 5 5 5 5 )
29 5 5 5 5 5 )
30 5 5 5 5 5 I
VALOR
ASPECTOS GENERALES (escala de OBSERVACION
1ab5)
1. El instrumento recoge informacion
que permite dar respuesia al problema 5
de investigacion.
2. El instrumento propuesto ayuda a la
consecucion de los objetivos del 5
estudio.
3. La estructura del instrumento es la 4 Agregar instrucciones vy un apartado referente
adecuada. a Datos Personales
4. El numera de,items es adecuado 5
para su aplicacion.
5. E_I instrumento 'e_\-'alﬂa de manera 5
pertinente la tematica.
Aplicable | [ Mo aplicable [ [ Aplicable teniendo en cuenta las observaciones [ X

Validado por: M. en C_ Mario Hernandez Arriaga

Correo: amiagamariol @hoimail com mhermandeza 151 §@alumno. ipn. me

Tomado de la Revistas Ciencias de la Educacion (2009). WVol.19. M® 33 Valencia Enero- Junig,
Adaptado por Marin, G. (2017).
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ANEXO E

Calculo V de Aiken y Alpha de Cronbach, en archivo Excel.
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ANEXO F
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