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Titulo:

LA ETICA PROFESIONAL DOCENTE PARA UN MEJOR DESEMPENO
LABORAL

RESUMEN

La investigacion que se realiza entre 2015 a 2018, busca determinar mediante un
estudio descriptivo y comparativo, la disposicion y expectativa de los docentes de las
Instituciones Educativas (I.E) de Ibagué (Colombia), sobre la incorporacion de la ética
profesional, como un componente fundamental para su desempefio laboral; asi como
incorporar procesos, con practicas reflexivas e inteligencias maltiples, como recursos
pedagdgicos que faciliten su formacion integral, mejoramiento o cualificacion
personal; al mismo tiempo, promueve el desarrollo de competencias éeticas para su
desempefio profesional. Estos recursos, seran direccionados a través de un circulo de
mejoramiento de la calidad del docente, en el cual se elaboran, aplican y validan
instrumentos metodolégicos propios, para facilitar el proceso de autoevaluacion. El
enfoque epistemoldgico holistico permite tomar e integrar los esfuerzos, valores y
normas para tal fin. El trabajo realizado a través de estos circulos, posibilitan la auto
critica, la vivencia y transmision de valores especificos en las areas obligatorias segun
la Ley 115 y programas segun la Ley 30 en la Educacion Superior. Los aportes son
fundamentales, en programas de calidad y formacion continua de los docentes,
adscritos a la Secretaria de Educacion y también como propuesta metodoldgica de
autoevaluacion.

Palabras clave:
Etica, docencia, desempefio, autoevaluacion, integralidad.

ABSTRACT:

The research carried out between 2015 and 2018, seeks to determine through a
descriptive and comparative study, the disposition and expectation of the teachers of
the Educational Institutions (IE) of Ibagué (Colombia), on the incorporation of
professional ethics, as a component fundamental for his work performance; as well as
incorporate processes, with reflexive practices and multiple intelligences, as
pedagogical resources that facilitate their integral formation, improvement or personal
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qualification; At the same time, it promotes the development of ethical competences
for their professional performance. These resources will be addressed through a circle
of improvement of the quality of the teacher, in which they elaborate, apply and
validate their own methodological instruments, to facilitate the self-evaluation process.
The holistic epistemological approach allows to take and integrate the efforts, values
and norms for that purpose. The work carried out through these circles enables the self-
criticism, the experience and transmission of specific values in the compulsory areas
according to Law 115 and programs according to Law 30 in Higher Education. The
contributions are fundamental, in quality programs and continuous training of teachers,
assigned to the Ministry of Education and also as a methodological proposal of self-
evaluation.

Keywords:
Ethics, teaching, performance, self-evaluation, integrality.
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INTRODUCCION

Es imperativo asumir la formacién ética y moral en el docente, conforme a las
exigencias que la sociedad espera de la academia, en la construccion integral de
mejores ambientes humanos, al tiempo que es guia de personas integrales. EXxige
formacion humanistica y pedagogica planeada y reflexionada, como docente
comprometido en la lectura de la realidad circundante y quien de forma justa y critica
evalla las dimensiones que conforma su ser persona en el ejercicio de una labor
demandante; quien conoce y aplica para si mismo las inteligencias multiples, para
potenciar su mundo interno y luego en sus alumnos, dando mayor sentido a su labor
docente (Armstrong, 2013: 37); quien con su sentir humano va mas alla de la
transmision de saberes con apertura y didlogo valora el esfuerzo de sus pares, para
reconocer que aportan al mismo objetivo educacional. Se pretende estar por encima del
promedio, para quienes quieran formar seres humanos més felices e inteligentes en
medio de un mundo cada vez mas estresante. Aplicamos para el docente, el refran que
exige implicitamente, vivir y actuar mejor, “Ninguno da lo que no tiene” (Centurio, en

La Celestina - Acto XVIII)

El trabajo es una propuesta de reflexion, de intervencién y ajuste en la vida y
obra personal y profesional de cada docente de area (Ley 115 de 1994); luego, no es
exclusivo de docentes de ética, de religion, de catedra de paz u otra similar; es la
busqueda de un equilibrio entre estos ideales; son dos planos a integrar; es una utopia,
no desde lo negativo o irrealizable, sino en pos de su proximidad cuando lo catapulta
a continuar en una busqueda constante de perfeccion. Es regulador, guia y motor de la
accion que se ha de emprender en cada espacio y ambiente educativo; pese a no ser
evaluado en pruebas de estado, es pilar para alcanzar mayores objetivos educacionales.

Por lo tanto, prestar mas atencion a su formacion integral y evaluar el grado de
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compromiso practico que posee con estos principios éticos, es de mayor importancia

para optimizar su labor profesional.

Una oportuna intervencion que evalle el resultado practico de su aplicacion en
cada Institucion Educativa comprometida; que permita ver una mejora tanto
cuantitativa como cualitativa, en lo actitudinal o comportamental de la comunidad
educativa con aportes a su entorno. Exige reconocer la practica docente, como un
proceso que se da en medio de intereses para alcanzar resultados cuantitativos; por
tanto, el docente sabe que la formacion moral y su actuar ético, desempefian un papel
dinamizador en su buen vivir y buen desempefio; quien, con su ejemplo, es capaz de
construir y ejercer su condicion humana mas integra y de mayor cultura. Direccionar a
la formacion integral del docente en cada institucion educativa del Municipio de
Ibagué, facilitara su trabajo, &nimo y logros. “He aspirado siempre a un pensamiento
multidimensional... Sélo el pensamiento complejo nos permitira civilizar nuestro

conocimiento”. (E. Morin. 1998: 23/35)

En la region, la formacion de formadores sera un factor de mayor impacto social,
toda vez que la forma en que ese grupo se desarrolla y crece, le genera un mayor
bienestar social; el fundamento es partir de una mejor y optima educacion. Es pertinente
desarrollar mecanismos que permitan hacer aflorar en el docente acciones, reflexiones
y toma de conciencia sobre la problematica personal en un entorno laboral, que merece
el fortalecimiento de procesos para acrecentar su desempefio ético profesional, con
encuentros y ambientes mejor dispuestos y organizados por las Instituciones
Educativas, reforzando en ellos, el compromiso en respuesta a su mejoramiento

personal y profesional desde la dimensidn ética.
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Los compromisos éticos derivados del desempefio docente, de la normativa
institucional y del esfuerzo de cada maestro por armonizar todo ello en su ejercicio
diario, su capacidad para resolver tensiones y hasta contradicciones, es una tarea
urgente al referirnos a la observancia de la ética profesional docente; que misién tan
importante es ésta y por tanto requiere de ahondar en su reflexién y comprension en
contexto, como intentamos ofrecerlo aqui. La ética profesional docente, que orienta el
deber y ser de una profesion que al mismo tiempo es vocacién o llamado al servicio
formativo, debera atender el desarrollo personal tanto del docente mismo, como de la
comprension y atencion de su comunidad educativa; reflexion permanente de sus
inteligencias, de sus précticas, de su creciente interés por fortalecer y ayudar a crecer a
los demas, en un continuo darse y construir desde su medio académico. Esta es la tarea

que propendemos realizar en un contexto especial como el de la region en mencion.



CAPITULO I

CONTEXTUALIZACION DE LA
PROBLEMATICA
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CAPITULO I: CONTEXTUALIZACION DE LA PROBLEMATICA.

1. Descripcion de la problematica

La sociedad demanda por una adecuada formacion ética, y en especial aquella
gue incumbe a la formacion docente; contar y vivir con una ética que permita favorecer
condiciones especiales en la promocion y en la construccion de valores minimos, para
alcanzar mayores niveles en la dignidad humana, desde las instituciones educativas,
para la sociedad. Exige incluir en el curriculo universitario, una formacion ética y una
revision real y honesta de quienes ya ejercen la profesion; luego, pide que sea un
componente para la formacion. Sin embargo, es aqui precisamente en donde al
momento de evaluar el ser y quehacer docente, parece encontrar mayor critica y crisis;
docentes que se acomodan a un estilo de vida superficial 0 a un desempefio que, frente
a la misma comunidad educativa, ofrece poco impacto y exigencia propia delante de

un medio social y educativo de tantas exigencias.

En un didlogo més directo, abierto y sincero, muchos cumplen una tarea, unas
horas minimas de labor de forma rutinaria. Paulatinamente parece que, aquel
entusiasmo primero de la insercion laboral méas alla del ideal profesional y ético, ve
apagar el suefio de cambio positivo en su ser y en la misién vocacionada de formar a
generaciones que requieren tanta atencién en la integracion de sus distintas
dimensiones humanas. Es comun encontrar en Colombia que, los pilares a los que
dirige la atencion el docente, son sélo tres primeros de cuatro aprendizajes y que asi,
llevan a pensar en evidencias mas operativas o de tareas que aportan poco a las

relaciones humanas, la convivencia y al cultivo de valores o al fortalecimiento de
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principios. Cumplir con agrado el conjunto de las misiones que le son propias se

generan en torno a sus cuatro aprendizajes, ellos son pilares del conocimiento:

Figura 1: Los cuatro pilares de la Educacion. Unesco.

LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION

Texto: La educacidn encierra untesoro
Autor: UNESCO Jagues Delors

| Educacién del Siglo XXI |
v
| Cuatro aprendizajes fundamentales |

l Pilares del conocimiento en la persona

v
APRENDERA CONOCER | | APRENDERAHACER | | APRENDERAVIVIR JUNTOS || APRENDERA SER

l significa l

Poder para influir sobre
el propio entorno

significa l significa l significa
Procesofundamental que
recoge los tres anteriores

Para participary cooperar
con los demas

l implica

Adgquirirlos instrumentos
de la comprension
implica implica

1° Capacitaciénal

implica
Medio: Aprender a

individuo para hacer 1° Comprensiondel otro

frente a un gran
numero de
interaccionesy a

comprenderel mundo que
lo rodea. 2° Distinta formas de
interdependencias

Fin: Placerde
(proyectos comunes y

1° Desarrollode la
propia personalidad

2° Capacidadde

comprender conocery 7 5 2 autonomia, de juicio
descubrir. UBURisEED Siline preparacion para tratar y responsabilidad
l los conflictos) personal.

3° Vivir el pluralismo, la
comprension mutuay la
paz

1.- Aprendera aprender
2.- Ejercitaciénde la atencién  calificacién profesional
3.- Ejercitaciénde la memoria  para el mundo del

4.- Ejercitacion del pensamiento trabajo

2° Desarrollode la

Fuente: Recuperado en https://slideplayer.es/slide/7330232/

La practica docente demanda una enorme dedicacién y no basta la buena
voluntad e intencion de hacer cosas, asi que, un esfuerzo pedag6gico a manera de
derroche sin la garantia de justificar su aprendizaje y el de sus educandos, va contra la
misma ética profesional y mision de maestro. También refiere a una facultad y a unas
reglas que al ejercerse posibilitan a una mayor destreza que se construye®. Formar y
motivar al docente, garantizaria que su aporte en la comunidad educativa posibilitara

mayores logros y competencias por conviccion y necesidad de ser una persona

1 MEN (2013). Documento guia. Evaluacion de competencias docentes. Pags. 60.
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integral®. Un aporte significativo de docentes que evaltan y fortalecen su mision y
desempefio laboral, desde la perspectiva y autoevaluacién de su ética profesional

docente como medio para fortalecer y valorar suficientemente su ser.

En efecto, la propuesta de investigacion en la profundizacion del estudio sobre la
ética profesional, busca la autorreflexién que pueda aportar a la mejora en la practica
docente, siempre y cuando logre estimular la critica personal y compartida, sobre la
propia actitud vital y sus actitudes tanto morales como profesionales; sobre el contexto
moral que rodea a la ensefianza y sobre las posibilidades para cambiar en positivo lo
gue es mejorable. Formacion que no se limite a la transmision de conocimientos
objetivos, porque los aspectos cognoscitivos, morales y las habilidades técnicas se

fusionan para adquirir la adecuada profesionalidad.

2. Formulacion de la Pregunta de Investigacion.

La ética profesional docente, consiste en un compromiso vivencial que trasciende
a las reglas 0 normas escritas acerca del ejercicio de la profesion, toda vez que se espera
gue su propia puesta en practica, durante el ejercicio docente, arroje evidencias acerca
de su observancia practica. En el &mbito de la educacion, el docente debe ser consciente
de sus capacidades préacticas, intelectivas y morales para desarrollarlas; en primer lugar,
en su propia vida, de tal manera que, sélo con el ejemplo pueda llegar a convertirlas en
el fundamento del ejercicio profesional, proyectandolas a sus estudiantes en ayuda a

crecer cognitiva, afectiva y moralmente de manera integral.

La percepcion del conjunto de los docentes consultados informalmente en

Ibagué, es que, los principios éticos no se aprenden tanto a través de procesos

2 Polo, Estrada, Ruiz, Parra, Vargas (2010) Importancia de los valores para el ejercicio ético de la
profesion. Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Primera Edicion, p. 134.
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formativos sistematizados, cuanto por la propia experiencia; tienen nociones claras
relacionadas a la ética profesional, pero no facilidad para su aplicacion en el proceso
educativo. Ahora bien, una primera aproximacion informal, al tema de la ética
profesional docente en las instituciones de educacion media intervenidas en la ciudad
de Ibagué, sugiere que ellos poseen un aceptable dominio del tema de los valores, por
lo que parece no necesitar de procesos adicionales de formacion, no sélo en el campo
de estudios de la ética, sino en sus disciplinas en general. Sin embargo, es de hacer
notar que la formacidn ética profesional, asi como el ejercicio ético de la profesion,
posee un alcance mucho mas amplio y tiene un impacto sobre el ejercicio profesional
mucho mas significativo, que el que parece desprenderse de las opiniones del grupo de

docentes consultados informalmente.

Todo lo anterior nos lleva a interrogarnos, hasta qué punto los docentes del
Municipio de Ibagué poseen la preparacion, que les permita asumir de manera eficiente,
la responsabilidad de administrar recursos éticos y morales, con la misma destreza con
que administran los recursos cognitivos, técnicos y metodoldgicos propios de la
profesion docente. Con el fin de obtener un diagnéstico acerca de este interrogante, se
propone invitar al grupo de docentes de Ibagué, para realizar una jornada experimental
de reflexién, con la finalidad de examinar y compartir experiencias de aprendizajes,
sobre formacion ética profesional por y para docentes. Es decir, desarrollar un
mecanismo que permita hacer aflorar la toma de conciencia sobre la problematica y
fortalecer el proceso de desempefio ético profesional docente, mediante encuentros
organizados por las mismas Instituciones Educativas y con el fin de reforzar en ellos,
el compromiso de responder a su mejoramiento profesional, a través de, la
incorporacion de la dimension ética en su desempefio docente. Estos encuentros podran

desarrollarse en torno a algunos interrogantes fundamentales:
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- ¢Qué nivel e importancia le otorga el profesorado de las Instituciones Educativas
del Municipio de Ibagué a la Etica Profesional Docente y como la incorpora en
su formacién integral tanto personal como profesional?,

- ¢Hasta qué punto el profesorado aborda, desde la perspectiva de la Etica
Profesional, el tratamiento de las inteligencias multiples como cualidad notoria
de sus estudiantes y la diversidad de las dimensiones humanas en su desempefio
docente?

- ¢Desde la reflexion acerca de la experiencia y el contexto del ejercicio docente,
se pueden validar o generar pautas y metodologias que faciliten la formacion
integral de los docentes y refuercen su compromiso ético laboral?

De esta manera surge la pregunta fundamental de nuestra investigacion:

¢Es posible que, mediante la implementacion de procesos de reflexion, tanto
individuales como colectivos, acerca de la incorporacion de la ética profesional,
como un componente fundamental del desempefio docente, se pueda generar y
validar algunas directrices y metodologias que permitan cualificar los procesos de

formacion integral?

3. Objetivos de la Investigacion

3.1. Objetivo General

Analizar e incorporar elementos que junto a los docentes de las I.E de Ibagué se
consideran significativos para su desempefio ético profesional, permitiendo evaluar y

validar sus experiencias e incidencia sobre su desarrollo como docente-investigador.
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3.2. Objetivos Especificos

3.2.1. Establecer los elementos basicos para el desempefio ético del docente desde sus

practicas reflexivas.

3.2.2. Explorar las Inteligencias Multiples en el docente, como cualidad y estrategia

que fortalezca su desemperio profesional y ético.

3.2.3. Profundizar en los logros que ofrecen los nuevos procedimientos de

autoevaluacion docente, para beneficio propio e institucional.

4. Justificacion e Impacto

En la educacion, la formacion de formadores es un factor de preocupacion
general, por el impacto social que tiene; ya que la forma en que ese grupo humano es
educado, se desarrolla y crece, genera un mayor bienestar social. La forma de ver la
mision y labor docente, demanda innovaciones organizacionales y una conciencia
colectiva que trasciende a la praxis educativa. El objetivo es, la cualificacién mediante
su preparacion en una funcion orientadora de vida; que planifica el proceso de
aprendizaje, que transmite saberes junto a instrumentos metodoldgicos, que procura en
todo la formacion integral, que esta en coherencia con su propia vida ejemplar y toma
de conciencia de su practica reflexiva y de su razon de ser, que acude a la autocritica
para pretender resolver interrogantes como: ¢Ensefar valores vivencialmente desde su
area especifica de conocimiento, es su competencia? ;Se trabaja la competencia ética
en el proceso formativo docente en sus Instituciones, en sus relaciones humanas,

laborales y profesionales?
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Por esta razdn, se hace referencia a la tarea del maestro como modelo ético, quien
tiene el deber moral de impactar positivamente en un cambio desde su interior, que se
proyecta a su entorno social y educativo; un educador con valores éticos profesionales
y un educador de ciudadanos responsables con su comunidad. Cuestionar su formacion
y posibilidad de transmitir estos valores, deberia generar eventualmente un cambio
positivo y posible en sus instituciones y en su Ser. Respetar y valorar al alumnado,
comienza con la responsabilidad de optimizar su labor profesional docente, que parte
de evaluar algunas competencias éticas necesarias para su desempefio. Es asi que, el
trabajo recoge la posicion del profesorado respecto a su formacién y actualizacion
permanente, del compartir experiencias con los compafieros de profesion, del
autoconocimiento que posee de sus limites, su capacidad de autocritica desde una
perspectiva ética y finalmente a la disposicion permanente hacia el cambio integral
positivo. Por una parte, es relevante y fundamental, revisar con justicia el compromiso
ciudadano, relacionado con las competencias éticas, en el ejercicio de su profesion y la
honesta relacion con el alumnado; y por otra, con las actitudes del profesorado hacia

su papel como formador que recobra el entusiasmo y amor por su desempefio laboral.

El docente, inmerso en un ambiente social, cultural y politico, percibe que, los
distintos ambientes e interrelaciones inciden en la armonia de sus dimensiones y exige
asumir los procesos de ensefianza y aprendizaje operativos, en su formacion que
comparte con estudiantes y colegas docentes en el proceso educativo. Enfrentar hoy
distintas realidades educacionales y sociales, que orientan mas al éxito econémico y
poco a las raices axioldgicas, es un reto para fortalecer y cumplir la mision y accion
eficaz de transformar al entorno méas humano, hecho que finalmente sera lo que permita
la 6ptima supervivencia a la humanidad. En un contexto particular asi, es poco atractivo

formar en la ética que atafie a todo educador. El docente de ética, se enfrenta a un
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desequilibrio que no puede desalentar la labor docente y que al contrario lo reta y le

hace mas necesario e idoneo en su ser y quehacer.

Los resultados de la investigacion, pueden indicar el estado y nivel de aporte a la
comunidad educativa, mediante el quehacer del docente que reflexiona sobre su ética
profesional, dinamizando su compromiso, mejorando lo humano y profesional y
reflejando un cambio positivo también para sus estudiantes y la Comunidad educativa.
Exige reconocer la practica docente, como un proceso que se da en medio de la
dificultad, enmarcado en wuna discusion, donde convergen varias posiciones
encontradas, que ponen en evidencia la necesidad de aproximarse al maestro a la luz
del contexto y del marco institucional en los que desarrolla su quehacer de forma
reflexiva y de intervencion®. Lo que nos llevaria a realizar lo mejor posible, lo que
como profesionales hemos de hacer. Ensefiamos lo que somos, con una educacion en
sus distintos niveles de la ensefianza, con una alta y creciente responsabilidad social y
ética del docente cuando forma alumnos que toman parte en la construccion de un

mundo mejor.

Ya habia relatado Jacques Delors, en modo profético en La Educacion Encierra
un Tesoro (1997):

“Frente a los numerosos desafios del porvenir, la educacion constituye un instrumento
indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad
y justicia Social. La Comision desea, por tanto, afirmar su conviccion respecto a la
funcién esencial de la educacion en el desarrollo continuo de la persona y la sociedad,
no como un remedio milagroso -el &brete Sésamo- de un mundo que ha llegado a la
realizacion de estos ideales, sino como via al servicio de un desarrollo més, armonioso
Yy Mas genuino, para hacer retroceder la pobreza, la exclusion, las guerras, etc.” (Unesco,
1996: 14)

% Nussbaum Martha C. (2011) "Sin fines de lucro. Por qué la democracia necesita de las humanidades”.
Rev. Signo y Pensamiento, vol. XXX, nam. 58, enero-junio, 2011, pp. 328-331

4 Vitoria-Gasteiz, (2013). Mejora de la practica docente Una experiencia de autoevaluacién. Gobierno
Vasco.
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La preocupacion es, acompariar de forma claray justa, el proceso de la formacion
integral para el ser humano, que direccione mediante el ejemplo a una comunidad
especifica. Asi, la Secretaria de Educacion de lIbagué, posibilitaria la seleccion
creciente de un grupo de docentes, que asuma el testimonio y liderazgo de impactar
positivamente en las actitudes humanas en sus comunidades; lo cual motiva a actuar
mejor y humanizar la accion educadora, desde la ética profesional con ambientes
favorables y de analizar problemas manifiestos y encontrar soluciones o alternativas
eficaces. Un docente atento a fortalecer su ética profesional con pilares como: Su
liderazgo, la formacion humana y profesional, el mejoramiento en sus dimensiones,
con mayor capacidad administrativa frente a los recursos, con mejor trabajo en equipo
y propdsitos claramente definidos; todo para que el entorno le sea mas acorde, mas

humano y pueda ser mas feliz®.

5 Ibidem. P. 8.
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CAPITULO II: FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

“Nada tiene tanto poder para ampliar la mente como
la capacidad de investigar de forma sistematica y real
todo lo que es susceptible de observacion en la vida”.
Marco Aurelio (121-180). Meditaciones (170 D.C: 11)

Las personas crecen y aprenden de las experiencias, surgiendo guias de conducta
que le direccionan para normar sus actuaciones. La reflexion nace y se establecen
valores experienciales como la justicia, la democracia y la libertad, que perduran y
trascienden en las generaciones humanas. Asi, los cambios en tiempos y espacios
elevan la calidad de vida y enaltecen la condicion humana con valores que se solidifican
dentro de las instituciones, como la familia y la escuela. Ellas, reproducen un sistema
de valores como base cultural del conglomerado humano e incide como una presion
educativa reglamentada. La educacion integral contempla fines y propdsitos educativos
dirigidos a perfeccionar al hombre.

Segun Freire (1921-1997), “La educacion es lograr que las personas sean felices.
Su Unico proposito debe siempre ser el de alcanzar la igualdad, la transformacion y la
inclusion de los individuos en la sociedad”. Actuando conforme a esto en favor de
nuestra sociedad, nuestra cultura humana en todo, alcanzaria mejores niveles de
competencias saludables, porque cada quien buscaria su formacion profesional

pensando mas en el bien comdn. Asi, al maestro, formador y facilitador con una
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profesion ® de gran valor y dignidad, le es esencial tener una vida ejemplar,
fundamentada en razones de carécter ético, para la toma de decisiones y la reflexion en

situaciones diarias en su desempefio que pueden afectar los derechos humanos.

Cuadro 1: Valores y Actitudes pertinentes para el docente.

ACTITUDES DESCRIPCION
Se comporta con simpatia, educacion y de modo agradable hacia los

1. AMABLE . .
demas. Afable, complaciente y afectuoso.
Es la manera de comportarse u obrar ante cierto hecho o situacién
2. ACTITUD con el &nimo y disposicion manifestada hacia los demas.
i rellevar a | mas sin alterar mostran
3. PACIENTE Capacidad de sobrellevar a los demas sin alterarse, demostrando

siempre paciencia.

Respeta las opiniones, ideas o actitudes de los demas, aungque no
4. TOLERANTE coincidan con las propias. Capaz de convivir con personas de
diferentes ideas o pensamiento distinto.

El docente que no se inclina a favor o en contra de un estudiante al
obrar o al juzgar un asunto, es imparcial.

Docente que da principio a actividades con la capacidad para idear,
inventar o emprender cosas.

5. IMPARCIAL

6. INICIATIVA

Forma de reconocimiento, aprecio o valoracion de las cualidades de

7. RESPETUOSO | compafieros y alumnos, sea por su conocimiento, experiencia o valor

como personas. Demuestra aceptacion y cortesia.

Es el estado animico o actitud que se muestra, especialmente para

hacer una actividad educativa con gallardia y gentileza.

Busca hacer todo bien, con la responsabilidad contraida consigo

9. COMPROMISO | mismo y con los demas actores implicados en el proceso de

ensefianza aprendizaje o vida profesional y personal.

i Conjunto de cualidades y circunstancias por las que el docente se

10. CARACTER distingue de las demas personas por su modo de ser u obrar. Manera

de ser o de reaccionar con firmeza, energia y vitalidad.

Quien asume las consecuencias de sus acciones y decisiones. Por lo

11. RESPONSABILI | que todos sus actos se realizan de acuerdo con la nocion de justicia y
DAD del cumplimiento del deber en todos los aspectos.

Dedicacion al desarrollo de todo compromiso asumido, en razén al

gjercicio de su vida profesional y personal.

8. DISPOSICION

12. ENTREGA

® El concepto “profesion” proviene segin Weber, de la tradicion luterana, entendida como trabajo
cotidiano en el mundo. La Reforma, considera que el mas noble contenido de la propia conducta
moral consiste en sentir como un deber el cumplimiento de la tarea profesional en el mundo, con lo
cual se le otorga un caracter sagrado al trabajo y un sustrato ético-religioso a la profesion.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral

13. COHERENTE Aplica cuando la forma de pensar no se contradice con su forma de
' actuar, ya que lo hace siempre de acuerdo a sus principios.

Sabe direccionar y administrar por buen camino a comparfieros o

14. MANEJO DE estudiantes; con la habilidad al hablar, al hacer una actividad o
GRUPO relacionarse en un ambiente educativo.

Es el valor que se adquiere por el esfuerzo de estar a tiempo en el
15. PUNTUAL lugar acordado. Cuando cumple con sus actividades educativas y

profesionales, a la hora y plazos convenidos.

Es el compromiso y responsabilidad para mejorar la superacion
16. LIDERAZGO personal y profesional, asi como dirigir a su grupo a mejores

condiciones de vida.

Fuente: Guzman y Ruiz (2017). Evaluacién del docente: 1000 preguntas. Reconstruccion.

esto implica también al sistema educativo que ofrece el servicio. Componentes
sistematicos para la formacion pedagdgica, lo cognoscitivo, moral, ético y habilidades
técnicas integradas para ofrecer un mejor servicio educativo, que tiene en cuenta la
investigacion, priorizando la dimension ética para el profesional, pese a ser la gran
olvidada en todas las reformas; que como diria Hortal (2015)" no sélo queremos buenos
profesionales, también profesionales buenos, que se comprometan por el mundo,
poniendo su formacion y conocimientos a su servicio y a mejorar la sociedad en
equidad. Con valores que se expresan en acciones y en conocimientos pertinentes y
actualizados, dominio técnico propio de su direccién; con habilidades sociales,

estrategias didacticas y metodologicas para transmitir justamente sus saberes y

Existe una demanda social alta por la adecuada formacion ética del educador;

desempenar su funcion desde el compromiso ético.

" Hortal, A (2015) Etica general de las profesiones. Bilbao; Desclée De Brouwer. P. 62
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1. Antecedentes de la Investigacion

El ejercicio de revision bibliogréfica relacionado al tema de investigacion, logré
conseguir aportes de otros procesos que describen la evaluacion del desempefio
docente. Los trabajos son abundantes y facilitan la orientacion de la investigacion. Las
conclusiones sefialan diferencias significativas, en cuanto a la apreciacion evaluativa
realizada al desempefio docente. Asi que, numerosos estudios confirman que los
estudiantes, consideran de enorme y positiva influencia para su trayectoria profesional,
la vision previa a partir de su profesorado, como modelo de formacion cientifica y
profesional a seguir (Marchesi, 2008; Martinez, 2010 y Alvarez, 2015). Una
aproximacion la encontraremos en referentes de investigaciones que sugieren ser, una
preocupacion tanto de investigadores, como también, de una sociedad demandante de
profesionales en la educacion con mayor formacion integral; es asi que, se presentara
un grupo destacado de ellas en orden cronoldgico, cercano o complementario como las

siguientes:

En este sentido, Carlos E. Rojas Artavia, desarrolla una reflexion tedrica a partir
de la investigacion “Etica Profesional Docente: Un compromiso pedagogico
humanistico” (2011). La investigacion genero un articulo que merece ser reflexionado,
ya que reafirma que la ética profesional es mas un compromiso vivencial que va mas
alla de la norma escrita y para su efectividad se armoniza lo teorico y practico. En el
compromiso educativo, el docente ha de ser consciente de sus tenencias préacticas,
intelectivas y morales, asi como del deber de desarrollarlas constantemente para
ponerlas a disposicion de sus estudiantes y ayudarles a crecer cognitiva, afectiva y
moralmente de manera integral. En relacion con la conducta del docente, su Cédigo de
Etica profesional indica la pertinencia en la observacion de buenas conductas, dentro y
fuera de su lugar de trabajo que, en forma evidente fortalecen el prestigio profesional

0 que el mal ejemplo la menoscaba. Es razonable afirmar que, la profesion docente
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implica un compromiso integral respecto del proceso educativo, e involucra el
conocimiento y su funcionalizacién, asi como el sustrato axiol6gico que éste debe

comportar.

Todavia mas, Guadalupe Chavez y Benigno Benavides (2011), han investigado
sobre la “Docencia universitaria frente al cambio: Exigencia profesional y
Compromiso Etico” De alli, se desprenden sus reflexiones sobre la Exigencia
Profesional y Compromiso Etico del docente Universitario. El resultado de la
investigacion, forma parte del programa del Cuerpo Académico de Educacion “Cambio
Educativo”, de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Autébnoma de Nuevo
Ledn de Meéxico, expuesto en el XI Congreso Nacional de Investigacion educativa.
Explora la relacion, entre las tareas que los profesores realizan al interior de la
universidad, como parte de su rol académico y en funcion de los procesos de cambio
educativo, asi como los compromisos ético-sociales, derivados de la propia profesion
docente en cumplimiento de las demandas. Se analizan entrevistas dadas entre 2009 y
2010, que se vinculan con el proyecto interinstitucional de Etica profesional en los
posgrados, coordinado por Hirsch Adler, entre 2006 y 2010. En cuanto al compromiso
ético, el docente lo ve primero como compromiso con la institucion y luego con los

estudiantes y con sus colegas.

También Torres y Lajo (2011), desarrollan la investigacion denominada
“Relaciones entre ética profesional y desempefio laboral en profesores de un distrito
del cono norte de Lima” Con ella, buscaban obtener una descripcion de cOmo percibe
el docente su ética profesional y cdmo se relaciona con su desempefio laboral. Tema
trascendente, cuando se van perdiendo tantos valores. Anima a retomar los valores en
el aula, para que el estudiante que egresa, sea una persona mas comprometida con su
medio. Prueba aplicada a 304 docentes, muestra con datos estadisticos, que la ética

profesional esta relacionada significativamente al desempefio laboral del docente. El
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método fue el descriptivo y las conclusiones, revelan que son pruebas con validez y
confiabilidad. El analisis muestra la existencia de relaciones significativas y positivas
entre ética profesional y desempefio laboral de los docentes. El analisis de las
diferencias, variada formacién académica, género y edades respecto de la ética
profesional docente, no genera diferencias estadisticas significativas. El estudio
reafirma el hecho de correspondencia entre las variables que fortalecen y promueven

el compromiso y la calidad educativa.

Por su parte Vazquez Verdera, Escamez Sanchez y Garcia Lopez (2012),
analizan el hecho educativo en: “Educacion para el cuidado. Hacia una nueva
pedagogia”, en la que disefiaron su intervencion con base en preguntas, asi: ;Cémo mi
asignatura puede servir a las necesidades de cada uno de mis estudiantes?, ;Cémo
puedo ayudarles en la promocién de su inteligencia y sus afectos?, ;Cémo puedo lograr
contacto con la mayor parte del alumnado?, ;Como puedo ayudar a que cuiden de si
mismos, de otras personas, de los animales, del entorno natural, del entorno hecho por
el ser humano y del maravilloso mundo de las ideas? El cuidado por todo lo demas, es
clave en la ética y una exigencia insatisfecha en las sociedades de nuestro tiempo. Aqui,
el procedimiento metodologico es la hermenéutica critica, para detectar principios
éticos y valores civicos compartidos sobre el cuidado, tan necesario en la vida social.
Para explorar dichas conexiones, se propone construir un repertorio de historias o
narraciones con la discusién puablica, sobre el cultivo docente para que el profesorado
y estudiantes adquieran las competencias de escuchar y atender los intereses y las

necesidades de los sujetos usuarios de sus servicios.

Luego, Lopez Zavala (2013), se interesa por la: “Etica Profesional en la
Educacion Superior”. Con la investigacion busca llegar a conclusiones que, ayuden a
conocer un campo tematico e identificar una problematica que cruza todo el espacio de

la universidad publica en México: la ética en la formacion universitaria. Los estudios
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en este campo llevados a cabo en una amplia franja de universidades, indican que sigue
siendo una asignatura pendiente, mas aun cuando las sefiales, surgen en los espacios
laborales y sociales donde acttan los profesionales dan cuenta de la existencia de
corrupcidn, descuido del medio ambiente, exclusion escolar, desnutricion infantil,
pobreza en la mayoria de la poblacion, legislacion protectora de grandes capitales, entre
otros hechos éticamente cuestionables; problemas que no se explican por factores
relacionados con competencias técnicas sino, fundamentalmente, por la escasa eticidad
en los ambitos politicos donde toman decisiones personas que mayormente cuentan

con titulo universitario.

Asi, Gonzalez Calvo realiza la Investigacion “Evolucion de la identidad
profesional de un docente novel de educacion fisica: Analisis a partir de la reflexién de
sus experiencias personales y de su propia practica” (2013). Tesis centrada en conocer
y comprender el modo en que la identidad profesional del docente novel se construye,
mediante la reflexion de su quehacer y el analisis de su historia de vida, sus teorias y
sus vivencias (personales y profesionales). La hipdtesis de partida, lleva a preguntas
dependientes: ¢En qué medida determinan las vivencias personales y profesionales,
pasadas y presentes, el desarrollo profesional del docente novel?, (Qué papel
desempefia la formacion inicial en el desarrollo de su identidad profesional?, ; Llevar a
cabo un proceso reflexivo, ofrece al docente posibilidades para comprender y reorientar
su practica pedagogica? La identidad profesional es intersubjetiva y ligada a las
relaciones con los demés. Asi, serd importante establecer una interrelacion entre
ensefiante y contexto, para poder tomar conciencia de uno mismo, como una

permanente y dindmica accién de su labor o mision.

En una perspectiva diferente, pero también de interés, Gallego e Isaza Marifio
(2013) investigaron sobre: “El liderazgo transformador ”. Obra que se fundamenta en

el modelo de gestion del cambio educativo, donde la Fundacion Promigas integra las
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dimensiones, local, institucional y de aula. Retoma los aprendizajes de distintas
iniciativas de mejoramiento, desplegadas en el territorio colombiano por méas de una
década de trabajo. Fortalecer la calidad de la educacion implica que, las instituciones
emprenden esta busqueda, desarrollen competencias que les permitan convertirse en
laboratorios del cambio, fortalecer el trabajo en equipo y abordar su quehacer desde
una ética de la responsabilidad. Para transformar la escuela, debemos saber que, “la
renovacion escolar depende del cambio del docente”. El modelo escolar a transformar
estd soportado en docentes subordinados, transmisores e instructores, que entregan lo
que recibieron; reaccionan a ordenes, realizan unas tareas mecanicas, rutinarias y
confinadas al aula. Se anima ahora al trabajo de asistencia, intervencién y compromiso

critico y social con distintas Instituciones y sus respectivas comunidades educativas.

También Crisol y Romero (2014), realizaron otra investigacion bien pertinente
al presente estudio doctoral; es la “Practica docente versus ética docente. Hacia la
mejora de la practica docente a partir de la ética profesional”. Una Investigacion de
accion participacion que, pretende dar respuesta a cuestionamientos cercanos al interés
del docente: ¢A qué hacemos referencia cuando aludimos a la ética profesional del
docente?, ;Como se forma éticamente a un profesor?, ;Qué se debe tener en cuenta?,
¢Influye todo esto y de qué manera en los estudiantes? Las reuniones, talleres,
encuestas y entrevistas generaron conclusiones que parecen obvias, pero relevantes
para toda comunidad educativa y en especial, para el interés ante el compromiso del
docente. Nos plantean la necesidad de adentrarnos en la ética, en su importancia, ya
que formamos a personas, humanizamos puesto que nacemos humanos, pero no

humanizados.

Finalmente, Arelmi Beltramé (2017) con su investigacion: “Etica profesional y
su relacion con el desempefio docente en las instituciones publicas de Juliaca - Pera”

presenta la problematica y exigencia actual en la educacion e indica que, reflexionar
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sobre la ética y la praxis docente de manera cualitativa y consciente, es determinante
para y el mejoramiento educativo y profesional que requiere mayor responsabilidad y
obligatoriedad. El analisis sobre el estudio y variables, valida estudios previos y
tedricos de otros investigadores, que han dado trascendencia al tema ético como un
camino eficaz y pertinente en el quehacer docente, frente a la pérdida de valores en la
ardua tarea educativa. Valores que debe encarnar primero el docente dentro y fuera del
aula, como riqueza y mayor aporte para si, sus estudiantes, la Institucion, la comunidad

y sociedad en general.

2. Bases tedricas, investigativas, conceptuales y legales

A la Educacion se le acusa de reproducir los intereses de las clases influyentes;
por tanto, se debe generar un cambio que provoque como resultado, una educacion y
una didactica en armonia con la ética, con la mayor criticidad, libertad y reflexion que
afecte positivamente su quehacer y ser. Es pertinente exaltar los esfuerzos por entender,
comprender y avanzar en el tema de la ética docente. El educador debe superar
polarizaciones y reduccionismos culturales, educacionales, ideolégicos, politicos,
religiosos, econdmicos, etc. Mientras mejor nos conozcamos, mas nos desarrollamos y
mejor integramos en la educacion lo que sofiamos ser en el futuro, mediante un
equilibrio vital y mejor eficacia con cada miembro de la comunidad. La educacion no
ha sido nunca una tarea facil, avanza en medio de dificultades socio cultural e historico,
con més conflictos y tensiones. Hoy no basta con “saber” o “saber hacer”, sino que la
ensefianza ha de entrelazarse con la dignidad humana que nos orienta hacia el bien

hacer (Gripenberg y Lizarte)®. Al aproximarnos al momento histérico donde se ejercita

8 Gripenberg, M y Lizarte, E. (2012) El sistema educativo en Finlandia y su Exito en la Prueba PISA.
Journal for Educators, Teachers and Trainers, Vol.3, pp. 14-24.
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la docencia, se puede comprobar, que es una actividad ocupacional que posee todas las
caracteristicas por las que se define una profesion, segin Hortal (2015)°:

a) Presta un servicio especifico a la sociedad.

b) Actividad social encomendada y llevada a cabo por un conjunto de personas
dedicadas a ella y obteniendo su medio de vida

c) Los docentes acceden a la profesion tras una larga capacitacion, requisito
indispensable para estar acreditados para ejercerla.

d) Forman un colectivo organizado, que pretende tener el control monopolistico

sobre el ejercicio de la profesion.

Los perfiles de competencias trazados por varios autores, incluyen: corresponder
la teoria con la practica o la practica reflexiva docente, las inteligencias maltiples
aplicadas en todos, articular conocimientos de contenido, pedagogia y didactica;
explotar las diferencias y evidenciar los valores humanos dignos a seguir. Luego, es
dificil tener una iniciativa, por mas cuidadosa que sea, relacionada con la formacién,
profesionalidad, insercion laboral y mejoramiento continuo que no encuentre
resistencia. Asi, la ética del profesional docente, se construye entre todos los
ciudadanos a quienes afectan las decisiones sobre ensefianza y aprendizaje; como una
reflexion en torno a las buenas practicas para que el proceso de ensefianza-aprendizaje

llegue al mejor objetivo (Garcia, Olmeda, y Escamez)*°.

2.1. Hacia una comprension de la ética docente.

Son muchas las equivocaciones al confundir lo ético con solo valores, lo

religioso, lo juridico, o con los usos sociales tradicionales. También ocurre en el manejo

° Hortal, A. (2015). Op. Cit., p 84. )
10 Garcia Lopez, R., Jover Olmeda, G. y Escamez Sanchez, J. (2010). Etica profesional docente.
Madrid: Sintesis, 182 pp.
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de términos como “ética” y “moral” cuando se dan como sinénimos o cuando se cree
que es predicar a los demés lo que deben hacer o no hacer. La ética del docente nos
adentra en conceptos con connotaciones amplias. El “ethos” griego es costumbre; su
sinénimo en latin “more” deriva al término moral, y designa la adhesion por parte de
los individuos, a unas normas y valores a partir de los que aquellos juzgan sus acciones
como correctas o incorrectas. Conjunto de valores, principios y normas por los que las
personas suelen orientar sus acciones. Etica, alude a la reflexion critico-racional sobre
la moral, con el objetivo de que las costumbres y habitos coadyuven a que las personas

que los tienen, adquieran un caracter especifico o personalidad.

Si lamoral tiene por cuestién basica el ";qué debo hacer?", la ética apunta al ¢por
qué debo hacerlo?; luego no hay ética sin moral, aunque si puede darse lo contrario. El
filosofo Zendn de Citio, (afio 334 a.C) subdividio la filosofia en l4gica, fisica y la ética
como la principal (las partes intelectuales del estoicismo las subordina a la ética), el
“etnoc” es la fuente de la vida, de la que manan los actos singulares y que el bien
consiste en el acuerdo pleno del individuo con ese orden. La acepcion més difundida
del “ethos”, se da a partir de Aristoteles en el primer tratado de Etica Moral a
Nicomaco, obra que abarca un analisis de relacion del caracter y la inteligencia con la
felicidad, y que, junto al mensaje biblico judeo cristiano, es uno de los pilares basicos
para la ética occidental. Dird que el fin, es el principio de las acciones. La ética seria

una teoria o un tratado de los habitos y las costumbres.

La ética bien entendida, elabora y comparte reflexiones que ayudan a aclarar los
propios pensamientos y orientar el comportamiento. El docente sabe de educacion
moral, en él mismo y en sus estudiantes y puede decidir no ensefiar “tal cosa” en
beneficio del alumno. En este proceso, la figura del docente profesional debe
desatenderse del predominio de los patrones, dejando a padres, fuerzas sociales,

politicas, etc., y tomar él la decision, ya que el valor y el juicio axiolégico se encuentran
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presentes, tanto en la finalidad, como en cada elemento del proceso educativo®l. No es
neutro y debe ser consciente de la incidencia de su ser y hacer, de la fuerza de su
ejemplo y de su relacion educativa. Ensefia con el ejemplo, la indumentaria, el dialogo,
la relacion autoritaria o democratica, etc. Luego, no hay manera de que la ensefianza
escape de la transmision de valores (Martinez)*2; al prepararnos para identificar
problemas éticos, para tomar decisiones mas criticas, justas, pertinentes y desarrollar
la autonomia en todo. Su lenguaje propio, es de naturaleza prescriptiva y se expresa
mediante mandatos, recomendaciones instrucciones, consejos o mediante juicios de

valor®3,

La deontologia como ciencia normativa, estudia los deberes y derechos de los
profesionales en cuanto tales. La adhesidn a sus principios y reglas implica la opcién
libre y razonada. El docente profesional, preparado para la tarea de transmitir
conocimientos, estimular el aprendizaje y las capacidades cognoscitivas del estudiante;
es al tiempo, lider y guia de la adquisicion de habilidades, métodos y actitudes,
haciendo bien su labor “ensefiando y educando”, y elevando en todos su nivel vital y
personal. Ensefar, dignifica y posibilita aprender a aprender. Mediador entre
contenidos del aprendizaje y las actividades constructivas que despliegan los alumnos
para asimilarlos con ritmo propio. La ética profesional pregunta y exige como ser buen

docente, pedagogo y experto frente a toda una comunidad.

11 Gichure Christine (2015). La ética de la profesion docente: estudio introductorio a la Deontologia
de la educacién. Ediciones Universidad de Navarra S.A. - EUNSA

12 Martinez Navarro, E. (2010). Etica Profesional de los profesores. Madrid: Desclée de Brouwer.

13 Ibidem. P. 38
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2.2.

La formacion del profesional docente autdnomo y reflexivo.

Philippe Perrenoud* define la competencia, como la capacidad para movilizar

varios recursos cognitivos (conocimientos, técnicas, habilidades, aptitudes) para hacer

enfrentar tipos de situaciones. Para el docente, las agrupa en diez familias que

desarrollan y perfeccionan sus procesos:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

Gestionar la progresion de los aprendizajes.

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
Implicar a los alumnos en sus propios aprendizajes.
Trabajar en equipo.

Participar en la gestion de la escuela.

Informar e implicar a los padres.

Utilizar los avances tecnologicos.

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10) Organizar la propia formacién continua.

La formacién atiende el saber, el hacer y el ser de la mision docente que incluye

la reflexién y accién transformadora, que parte del analisis y cuestionamiento del

pensamiento didactico, la participacion activa, critica y colaborativa que conduce a una

propuesta para la accion. El objetivo es, coparticipar y hacer dialogar entre si estos

saberes para profundizar y conciliar mediante la préactica reflexiva, la razon cientifica

con la razén préctica; el conocimiento de procesos universales con los saberes de la

experiencia y la ética hacia mejores practicas educativas como asesor, formador o

responsable de proyectos innovadores y directivos. Tobén (2014)% dira, que las

14 Perrenoud, Philippe (2011). Desarrollar la practica reflexiva en el Oficio de Ensefiar. Critica y
Fundamentos 1. 42, Reimpresion. Editorial Grad. Barcelona. 224 p

15 Tobon, Sergio (2015) Formacion Integral y Competencias: pensamiento complejo, curriculo,
didactica y evaluacion. Coleccién Educacién y Pedagogia (ECOE). Bogot4, D.C.
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competencias constituyen un enfoque que, orienta los procesos educativos sin ser la
panacea frente a los problemas escolares o investigativos. Deben asumirse con espiritu
critico y flexible, lejos de todo fundamentalismo. Es posible que, asumido con
prudencia y rigurosidad, aporte elementos para mejorar la calidad de la formacién

humana e incorporar valores hacia mejores resultados.

2.2.1.1. De la reflexién a la accién a una practica reflexiva.

El ser humano piensa a menudo en lo que hace; reflexidn que se hace presente en
el antes, durante y después del hecho (reflexion sobre la accion); toma la propia accion
como objeto de reflexion y la compara con un modelo prescriptivo, la reflexiona con
“mas calma”, lo que permite anticipar y preparar al practicante, ain sin él advertirlo, a
pensar mas rapido en la acciony prever mejor las hipdtesis. Asi, se renueva
constantemente con el devenir de nuevos hechos (estructura o esquema de la accion),
en el sentido piagetiano. Cuando tenemos tiempo para una deliberacion interior, nuestra
accion manifiesta estructuras estables, no porque hayamos actuado de forma reflexiva,
sino porque nuestra decision ha seguido caminos idénticos ante problemas analogos?®.
Se reflexiona, se critica, se hace un proceso de relacion con reglas, teorias o acciones
hacia una situacion analoga. Accién que expresa lo que somos, lo que conocemos,

como personalidad o modos de cada dia, mas que un habito.

Los motores de la reflexion al tiempo son multiples: Problemas o crisis que hay
que resolver, decision que hay que tomar, regulacion del funcionamiento,
autoevaluacion de la accion, reorganizacion de sus categorias mentales, querer

comprender lo que pasa, frustracién que hay que superar, placer que hay que conservar

16 Perrenoud (2011). Cap. 1
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a cualquier precio, lucha contra la rutina; el pasar a la investigacion con
sentido, formacion y construccion de conocimientos, busqueda de la identidad,

regulacion de las relaciones con los otros y trabajo en equipo.

2.2.1.2. Los principios éticos y la practica reflexiva.

La ética es una pregunta filosofica y la filosofia se ocupa y “discute cuestiones
que nos afectan como seres humanos... lo peculiar de ella es, interrogarse por lo que
somos como seres humanos y no solo por lo que queremos puntualmente... preguntas
que transforman al volvernos mas conscientes de lo que supone ser humano... la
practica de reflexionar sobre lo que vamos a hacer y los motivos por los que vamos a
hacerlo!” Siempre abocados a la eleccion, desde lo cotidiano hasta las decisiones
complejas y trascendentales, eleccion que deriva de la libertad y reflexiona sobre la
perspectiva moral que acompafia a la libertad humana, a la obligacion de atender a los
deberes que los seres humanos tenemos hacia el resto de los seres humanos”*®, en aras
del bien coman. La préctica reflexiva, también afecta a las normas y valores. Sus
dimensiones axioldgicas y éticas merecen trabajarse en contextos mas complejos. No
como un curso de ética, sino en una forma de entrenamiento que identifique, explicite
y trate dilemas para desarrollar en todos, una forma de sensibilidad y métodos para
tratar las dimensiones éticas de su practica. Como seres sociales, necesitamos elaborar
consensos, cohibir ciertas acciones, y crear proyectos colectivos que dan sentido y
rumbo a la historia. Necesitamos una ética y un sentir que nos una y ayude como
humanidad; comprometidos alin mas como formadores. La participacion del individuo
en un orden, presupone su libertad “somos una sociedad cuyos asuntos publicos

debemos gestionar entre todos. Se llama sociedad por eso, porque somos socios...”*°

17 Savater, F. (2012) Etica de urgencia Editorial Planeta. Barcelona pp. 16, 75, 78
18 Ibid pp.5, 11
19 Ibidem, p 109
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El poder conlleva responsabilidades obligantes en las personas que lo ejercen y
tienen autoridad. Luego, la reflexién sobre los valores y quehacer del docente, es
imperativa; una alta y relevante exigencia como persona ética y profesional frente a lo
social. Henry Giroux, profesor e investigador en la Escuela de Educacion de la
Universidad de Miami de Ohio, exponente de la Pedagogia critica, propone transformar
el orden social en beneficio de una democracia mas justa y equitativa; como maestro
profesional reflexivo de la ensefianza, al ejercer con responsabilidad la ensefianza y la
claridad en los objetivos. Desempeiiar un “papel responsable en la configuracion de los
objetivos y las condiciones de la ensefianza escolar?. Pensar al docente como activo y
reflexivo, con funciones sociales dentro de una sociedad libre y democratica en
escuelas como lugares econémicos, sociales, culturales ligados al poder y el control,

hacia el cambio o la transformacion.

2.3. Préctica educativa de los docentes.

La préctica educativa como actividad dindmica y reflexiva, comprende
acontecimientos ocurridos en la interaccidn entre maestro y alumnos; esto incluye la
intervencion pedagdgica ocurrida antes y después de los procesos interactivos en el
aula; asi, los programas de mejoramiento del trabajo y la formacion docente, parten de
la evaluacion de su préctica. Tres dimensiones son interdependientes, luego se
abordarian de forma integrada, también al tratar los aspectos del desempefio (ver
cuadro 2):

1. El pensamiento didactico y la planificacion de la ensefianza;

2. La interaccién educativa dentro del aula;
3. La reflexién sobre los resultados alcanzados.

20 Giroux, Henry. (2003) La escuela y la lucha por la ciudadania: pedagogia critica de la época
moderna. Siglo XXI Editores.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral

Cuadro 2 Desempefio y Practica Pedagdgica.
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Desempefio

Indicadores

Construccion y
desarrollo del PEI

Participa en la construccion y desarrollo permanente del PEI, es
fundamental para su practica pedagdgica y ejercicio profesional.

Cumplimiento de
normas y politicas
educativas

Actla conforme a las normas y politicas que regulan el servicio
educativo y la profesion docente. Es coherente con su nivel
profesional y cumple con el manual de convivencia en su labor.

Conocimiento y
valoracion de los
estudiantes

Esta atento a los ritmos de aprendizaje del estudiante, apoyando al
que tiene dificultades y al de capacidades excepcionales. La
actividad docente esta de acuerdo a diferencias individuales,
diversidad cultural e inteligencias multiples.

Fundamentacion
pedagdgica

Sustenta su practica pedagdgica en enfoques pertinentes y
adecuados al contexto institucional.

Planeacién de
trabajo

Organiza el trabajo conforme a metas claras de aprendizaje,
estrategias, tiempos, recursos y criterios de evaluacién segun el plan
de estudios.

Estrategias
pedagdgicas

Crea ambientes favorables para el aprendizaje, con estrategias
metodoldgicas y didacticas para lograr resultados satisfactorios en
los estudiantes. Utiliza de forma creativa el material educativo
existente en la institucion o en el contexto

Estrategias para la
participacion

Propicia la participacion de los miembros de la comunidad
educativa en el andlisis de ideas, toma de decisiones, construccién
de acuerdos, desarrollo de proyectos y actividades institucionales.

Evaluacion y
mejoramiento

Realiza un proceso continuo y permanente de su mejoramiento
personal junto al de los estudiantes, a partir de los resultados de las
evaluaciones internas y externas o evidencias.

Mejora su practica pedagdgica mediante estudios, investigaciones,

Innovacion experiencias y proyectos que desarrolla la institucion educativa.
Trabaja con ética y profesionalismo. Es puntual, eficaz y eficiente

Compromiso con sus responsabilidades y jornada laboral. Mantiene una actitud

institucional positiva para mejorar el quehacer pedagdgico, administrativo y
comunitario. Participa en actividades institucionales.

Relaciones Se comunica con los integrantes de la comunidad educativa de

interpersonales

manera efectiva. Respeta las opiniones que difieren de las propias;
sabe valorar y escuchar con atencién y compromiso.

Mediacion de
conflictos

Identifica las causas que motivan los conflictos y el contexto en que
surgen. Propone alternativas para llegar a acuerdos con base a las
normas Yy en equidad. Hace seguimiento a los compromisos.

Trabajo en equipo

Se integra al trabajo en equipo con directivos, docentes, padres y
estudiantes, hacia el logro de objetivos comunes.

Liderazgo

Motiva con su ejemplo y accion pedagdgica procesos formativos
hacia el logro de los propo6sitos institucionales.

Fuente: Elaborado a partir de: Ministerio de Educacion Nacional. (2006). MEN “Guia 34”
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El ejercicio docente, respeta la dignidad del estudiante en el trato y en el trabajo
justo; es competente en conocimientos, ayudando al proceso de aprendizaje,
preocupado por su entorno; con pensamiento critico frente a las informaciones, cuida
sus maneras y expresiones; entrena en la solucion de conflictos y dilemas en muchas
decisiones que tomara, mas que de tipo técnico, son éticas; lo que trasmitira al grupo a
través del llamado curriculum oculto, mayor seguridad. También lo contrario, como el
maltrato psicoldgico o moral en donde el docente quede impune y otras cosas, podria
destrozar la vida del alumno y deformar la finalidad de la profesién o los principios

éticos que rigen su ser profesional.

“La meta social de la docencia consiste en la transmision de la cultura y la
formacién de personas criticas”?. Ese es el bien que legitima la docencia si se pretende
ser profesional competente y ético; una especial atencion a la promocion del
pensamiento critico del alumno, de direccionar para que haya un razonamiento bueno;
con habilidades para observar e inferir, generalizar, expresar hipotesis, concebir
alternativas, evaluar afirmaciones, detectar problemas y percibir la accion apropiada.
Supone curiosidad intelectual, objetividad, flexibilidad, honestidad y respeto del punto

de vista de otros. En la labor docente, se exige:

a) Estimular el debate entre alumnos que genere el pensamiento critico;

b) Plantear conocimientos como resultados de problemas que preocupan y surgen
en la historia;

c) Honestidad al sefialar lo que domina o lo que desconoce en el campo que se esta

tratando.

Para llevarse a cabo una buena educacion y un mejor ejercicio desde la ética

profesional, hay que basarla en los cuatro pilares de la educacion que Delors, Jacques

21 Op., Cit. Garcia, Jover y Escamez (2010) Cap. V.
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(1994) en "Los cuatro pilares de la educacion”, en La Educacion encierra un tesoro.
Relacionada en: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, aprender a vivir
con los demas. Cada pilar, con claros objetivos y una finalidad concreta; el primero
consiste en que, cada persona debe conocer el mundo que les rodea para poder vivir
con dignidad, desarrollarse profesionalmente y comunicarse con los demas. El hacer,
es una caracteristica de la ensefianza basada en la formacién profesional, de ella se
deriva la competencia en el trabajo entre las mismas personas de la organizacién y la
desmaterializacion del trabajo y las actividades de servicios en el sector educativo.
Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas, es imprescindible en la base
del desarrollo de la persona ya que esta manera es muy eficaz para aprender nuevos
conocimientos que nos llegan desde diferentes medios. Pero para ello hay que pasar
por estas fases: el descubrimiento del otro, pero primero de uno mismo y tender hacia
objetivos comunes. En tanto, el ser incluye el conocimiento de la persona desde un
cambio global, pasando por la mente, cuerpo, su esencia misma, todo implica, unas

nuevas teorias pedagdgicas para la educacion y diferentes aprendizajes cognitivos

Segun Delors: "la educacion se ve obligada a proporcionar las cartas nauticas de
un mundo complejo y en perpetua agitacion y, al mismo tiempo, la brajula para poder
navegar por él"?? Es clara la ruta a seguir, es exigente la labor, es demandante el
conjunto de retos que la sociedad impone a diario; con una tarea y compromiso moral
que le permite el despliegue completo del hombre en toda su riqueza y en la
complejidad de sus expresiones y de sus compromisos; como individuo, miembro de
una familia y de su colectividad, ciudadano y productor, inventor de técnicas y creador
de suefios. En este sentido, la educacién es ante todo un viaje interior cuyas etapas
corresponden a las de la maduracion, constante de la personalidad, también de una

experiencia profesional positiva y de educacién, para alcanzar esa realizacion.

22 Delors, J. (1994): "Los cuatro pilares de la educacion” en La educacion encierra un tesoro. Revista
El Correo de la UNESCO. Pag. 92
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Cuadro 3: Evaluacion Anual de Desempefio — Ministerio Educacion - MEN
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El Cuadro 3, es el modelo de Evaluacion Anual de Desempefio del MEN
(Ministerio Educacion Nacional), el cual procura que los nuevos docentes y directivos
sean mas conscientes sobre el valor del mejoramiento continuo y busca con las
Evaluaciones anuales, que el docente confronte su realidad personal y laboral para
hacer ajustes oportunos. Los cambios pertinentes, pueden también ser parte de una
metaevaluacion® al tratar temas como el aprendizaje, mejora de los procesos, el rigor
en técnicas e instrumentos usados, la valoracion y, por supuesto, la ética como
propuesta que se asume por el propio docente, gestor de cambio, se intenta mantener
un nivel de atencion hacia el papel que el docente desempefia y bebe tener en su vida

profesional.

2.4.  Los fines de la profesion docentes.

La dimension teleoldgica lleva a preguntar por el fin de la actividad de la
profesion de cada docente: (Qué pretende lograr como objetivo ultimo de sus
practicas?, ¢Qué bienes intenta realizar?, ;Para quién trabaja y desde donde lo hace?
Es evidente que los fines son distintos segln el nivel que tratemos (primaria, secundaria
o superior) luego, exige que cada quien sepa dar respuesta de la finalidad de su funcién,
como elemento clave de su responsabilidad ética. La sociedad demanda del docente,
un actuar ético. En todo, se insiste en despertar el interés sobre lo ético, estético y
politico en el campo humano, como un valor que esté en el centro de toda actividad
humana. Asi, es que, la formacidn ética es muy necesaria en el ejercicio 6ptimo y de
calidad en la profesidn docente, pero que parece olvidarse cuando de planes de estudio

se trata.

23 Concepto introducido por Scriven (1968) al afirmar que “los evaluadores tienen la obligacion
profesional de que las evaluaciones propuestas o finalizadas estén sujetas a una evaluacion
competente, la metaevaluacion” ... la evaluacion es un tema particularmente auto-referente, puesto
que se aplica a todos los esfuerzos humanos serios y, en consecuencia, a la propia evaluacion.
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En la Ley General de Educacién se establece las finalidades en la formacion (Ley
115 de 1994, art. 109):

- Formar educadores de alta calidad cientifica y ética.

- Desarrollar la teoria y practica pedagdgica como parte fundamental del saber del
educador.

- Fortalecer la investigacion en el campo pedagdgico y saber especifico.

- Preparar educadores a nivel pregrado y posgrado para los diferentes niveles y

formas de prestacién del servicio educativo.

Es asi que, se formula la propuesta de formacién a través del sistema de formacién
de formadores (Figura 2)

Figura 2: Sistema Colombiano de Formacion de Educadores
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Por tanto, el Sistema de Formacion de Educadores articula tres subsistemas: el de

formacion inicial, en servicio y avanzada, y tres ejes transversales que lo articulan:

Pedagogia, Investigacién y Evaluacion. Esto debe garantizar el desarrollo profesional

docente como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro 4: Sistema de Formacion de Educadores

Subsistema | Objetivos

Programas/Preparacion

en un saber especifico.

Adquirir fundamentos y saberes basicos para el
Formacion | desarrollo de la competencia profesional
inicial docente bésica, para el desempefio profesional

Normal Superior y
Universidades con
licenciatura y pedagogia
para no licenciados.

donde labora

Actualiza y perfecciona en la disciplina y en
Formacion | pedagogia sus competencias y lo cualifica como
continua profesional, al tiempo que beneficia a la I.E.,

Préactica reflexiva sobre su
ejercicio profesional
docente.

Formacion | Implementar procesos de
avanzada innovacion y gestion educativa.

investigacion,

Posgrado: especializacién,
maestria, doctorado

Fuente: Elaboracion propia a partir de documentos del MEN

Sin embargo, se sabe que en la mayoria de los casos y en regiones especialmente

con dificultad en acceso, existe dificultad para hacer real la formacién de calidad en

estas instituciones, situacién que no es unica frente a los niveles de desempefio y

calidad educativa comparativamente con los resultados que se dan en otras regiones

del mundo.

Perrenoud, sobre la formacion del docente del siglo XXI presenta tres aspectos

que merecen especial consideracion para el docente desde lo ético:

1. Explicito desarrollo de la finalidad de la educacion: La Constitucion Politica,

dice: “Es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién

social; busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas

bienes y valores de la cultura.” (Art. 67).




La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 35

2. Lanecesidad de adaptarse a los ritmos de aprendizaje del estudiante y atencién a
la diversidad en lo personal, social y cultural.
3. La clara delimitacion de los aprendizajes instrumentales, que posibilitan

cualquier otro aprendizaje posterior de los nifios y nifias.

Hoy existe cierta desorientacion, frente a si debe preparar para el mercado
laboral, mas o menos cualificado, o si debe formar personas; debe apostar por la
eficacia o por la creatividad y la innovacion, aunque ello conlleve incertidumbre?*. Un
programa no puede quedar en la formacion inicial o de solo incluir contenidos
formativos concretos, ya que corre el peligro de caducar en una sociedad tan cambiante.
Exige repensar ¢Qué se entiende por educar?, pues, parece que lo que hoy se ensefia y
transmite en los centros educativos no responde a las demandas de una sociedad tan
compleja y con cambios rapidos. Repensar el tipo de sociedad y ¢ Qué persona se quiere
conseguir?; ¢Qué valores se pretende potenciar?; ;Qué contenidos son los mas

apropiados y qué metodologia se ha de emplear?

2.5. Bases tedricas y legales de la Etica del Profesional docente.

El primer profesional llamado a estar formado en principios y valores humanos,
es el maestro, quien jalona el sentido humano de la institucion. ® La presente
investigacion busca analizar de qué manera puede pensarse en empoderar a las areas
obligatorias (Ley 115 Art. 23) e integrarlas con lo ético; con docentes, ejemplos dignos
de admirar y seguir por su entrega, gusto o vocacion en el ejercicio profesional al

ayudar a la formacién humana de las nuevas generaciones.

24 Garcia L. R (2011) El profesorado de secundaria y su compromiso con la ética docente. Rev.
Edetania. Nm. 39 Julio Universidad de valencia
%5 OELI. (2010). Educacion, valores y ciudadania. Madrid: Fundacion SM.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 36

En el marco de la politica educativa, se establece que una educacién de calidad
es aquella que forma mejores seres humanos, ciudadanos con valores éticos,
respetuosos de lo publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus deberes
y conviven en paz?. El ser y compromiso docente, incluye calidad en la formacion,
creatividad, amor a la profesion, oposicion a la desidia mental o mediocridad,
responsabilidad y alto sentido humano. Exige cumplir las normas, justo trato,
comunicacion intersubjetiva, competencia pedagogico-didactica y aspectos relevantes
en el acervo de actitudes deseables en el ejercicio de su practica; un modelo para
estudiantes, colegas y demas personas. Profesional en lo que hace, dice y en su
integralidad e integridad en ejercicio, quien pone en juego ser y quehacer revelando lo

que es.

El Ministerio de Educacion, busca crear las condiciones necesarias para facilitar
al educador su vida de persona de reconocida idoneidad moral, ética, pedagdgica y
profesional, hacia un servicio educativo de calidad. Trabajo que es también
responsabilidad del educador, de la Nacion, de las entidades territoriales y de las
instituciones educativas (Ley 115 de 1994, Art. 110). Las normativas de trabajo del
Ministerio y los entes territoriales, ensefiaran los Cddigos de ética para sus
funcionarios. Asi que, los desafios y demandas sobre la ensefianza y el aprendizaje que
exigen nuevas capacidades y competencias, son un reto y labor permanentes. Marchesi,

las relaciona en lo siguiente?’:

a) Mediary colaborar,
b) Disefiar y gestionar sus propios recursos,

c) Con una didactica basada en la investigacion,

%6 MEN (2013). Documento guia - evaluacion de competencias docente de basica secundaria y media
educacion ética y en valores. Introduccién.

2T Marchesi, A. (2007). Sobre el bienestar de los docentes. Competencias, emociones y valores.
Madrid: Alianza Editorial. Pags. 192.
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d) Utilizar el error como fuente de aprendizaje,
e) Fomentar la autonomia del alumno y su actitud critica,
f)  Tener competencias béasicas en las TIC y

g) Ser creadores de actividades motivadoras.

Actuar de forma efectiva y critica para influir positivamente en el medio laboral,
el entorno y la familia, y para cambiar en positivo lo que parezca mejorable. El docente
es responsable de sus actitudes frente al medio donde se desenvuelve con el respeto a
la escala de valores que tiene la sociedad que busca perfeccionar y actualizar. Razon

por la cual, el docente deberé:

— Ejercer su rol con estricto respeto y apego a las consideraciones éticas, valores
morales individuales y sociales. Conducir sus programas sin indicios de

discriminacion alguna.

— Entender la educacion como un derecho humano fundamental y constitucional
de calidad.

— Contribuir al desarrollo de la personalidad, la formacion de ciudadanos aptos para
la vida, el ejercicio de la democracia, el fomento de la cultura y el desarrollo de
la solidaridad humana.

— Concebir al alumno integralmente, como un sujeto con una trama de vinculos
internos y externos, portador de una ideologia, inmerso en una cultura con
situaciones propias.

— Proceder con desinterés, lealtad, veracidad, eficiencia y honradez. No hacer
aseveraciones falsas o maliciosas, que puedan desviarlo de su funcién como
docente.

— Abstenerse de participar activa o pasivamente en cualquier accion o forma de
trato cruel, inhumano o degradante, incitar a ellos, encubrirlos o intentar

cometerlos.
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— Preservar el respeto a su dignidad como persona y como profesional. Todo acto
profesional, realizado en forma apresurada o deficiente para cumplir con una
obligacion administrativa o por motivos personales, constituye una conducta
refiida con la ética.

— Perfeccionar permanentemente sus técnicas de ensefianza y mantenerse
informado de los adelantos cientificos y técnicos de su area; sin improvisacion.

— Mantener una vida publica y privada ejemplar. Entender que su labor es de
servicio publico, y no de caracter lucrativo.

— Una asesoria complicada es consultada con profesionales para beneficio del
alumno y sin privacion de asistencia. La conducta debe ajustarse a las reglas del
honor y de la dignidad.

La finalidad del verdadero sentido de la educacion es la preparacion del futuro
ciudadano en lo que es bueno para todos, en la busqueda del bien moral; lo cual esta

expresado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, paragrafo 26.2, asi:

La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y
el fortalecimiento del respeto a los derechos del hombre y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnico religiosos, y promovera el desarrollo de
las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

La Constitucion de Colombia establece que, corresponde al Estado regular y
ejercer la inspeccion y vigilancia de la ensefianza, teniendo como uno de sus fines el
velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién moral,
intelectual y fisica de los educandos (Art. 67). Consecuente con ello, el Art. 68 ordena
que la ensefianza debe estar a cargo de personas de reconocida idoneidad ética y
pedagogica, esto obliga al Estado a cualificar y velar por los procesos de formacién del
educador, como garante primario del derecho fundamental a la educacién con calidad

de los nifios colombianos. Es asi que, el articulo 4 de la Ley 115 de 1994 dispone, que
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"EIl Estado debera atender en forma permanente los factores que favorecen la calidad y

el mejoramiento de la educacién®.

2.6. Urge una formacién ética continua de docentes en Colombia

En Colombia se diferencia la formacion continua de los docentes segun los
niveles de capacitacion. La Ley 115/94 regula la Educacién General y los Decretos 272
de 1998y 1295 de 2010 (MEN) lo hacen con las Facultades de Educacion, responsables
de la formacion inicial docente. Luego, el Ministerio de Educacion y las Secretarias de
Educacion de Departamentos y unidades territoriales en su organizacion. El Decreto
1278/2002 administrado por el Estado y exigido por los colectivos sindicales, exige
niveles adecuados de formacion y que demuestren ser competentes para el ejercicio
profesional. Establece un afio de periodo de prueba, evaluaciones de desempefio y
competencias especificas para permanecer y ascender en el escalafon. Conformado por
tres grados y cuatro niveles salariales cada uno. Ingresar al escalafén, exige el haber

sido nombrado mediante concurso.

La Ley 1188 de 2008 reglamentd la oferta y desarrollo de programas académicos
de la educacion superior y el Decreto 1295 de 2010 (MEN), modifica y especifica sus
condiciones de calidad para incidir en procesos de formacion continuada. Luego, no
basta con el dominio tedrico de temas y la capacidad de comunicacion, ni se reduce a
lo realizado en clase; también requiere resaltar la importancia del proyecto formativo
de la asignatura; el compromiso, profesionalidad y visién de conjunto conforme a los
derechos del alumnado. El objetivo es, aprender a resolver problemas y transformar la
realidad mediante tres procesos: la investigacion, planeacion y la gestion. Requiere del

trabajo en equipo, como base para la evolucion del oficio y vocacion del docente; como
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afirma Zabalza y otros?®: “Es facil sefialar que la competencia de trabajar en equipo es
un componente basico de la profesionalidad docente y la mejor receta para combatir el

individualismo”. La competencia gira alrededor de:

e EI conocimiento global de la institucion.

Las propuestas de mejoramiento continuo.

Una dindmica horizontal del trabajo.

Una capacidad para afrontar problemas.

Una retroalimentacion permanente.

Ensefiamos lo que somos. Si al docente no le gusta trabajar en equipo, le sera
dificil ensefiar como se constituye un grupo, planificar un proceso, asignar tareas y
responsabilidades, hacer reuniones de trabajo, desarrollar y evaluar productos. Exige
interés sobre temas como lo ético, estético y politico en el campo humano, como un
valor central de toda actividad humana. Al respecto, el Cddigo de Etica Profesional
para los Docentes, promulgado en 1998 por el Consejo General de la Ensefianza de

Escocia, define tres rasgos fundamentales:

1) Preocupacién por los demas.
2) Competencia en las tareas propias del servicio que desempefia.

3) Compromiso personal con el trabajo que desarrolla.

También, al resaltar el papel del docente en la calidad educativa del Municipio
de Ibagué, se analiz6 la calidad, formacion, nivel educativo, la demanda, clasificacién
por sectores y por zonas, tiempo de vinculacion a entidades educativas, la carrera de
docencia, remuneracion salarial, clasificacion segun género; las politicas aplicables a

este sector y su importancia en el Plan Nacional de desarrollo y se concluye que:

28Zabalza Miguel, Trillo Felipe, y Rubal Xosé (2011) La educacion en actitudes y valores: dilemas
para su ensefianza y evaluacion. Ediciones Homo Sapiens. Buenos Aires Argentina. Pp.142
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“Se debe fortalecer la formacion del docente como investigador. Definir un rol
del docente como eje principal en el aprendizaje y que los planes de desarrollo
se incluyan politicas, estrategias, programas de formacion que respondan a las
necesidades de saberes, conocimientos, practicas y valores para el desempefio de
los docentes.. . Estos rasgos estudiados permiten concluir que, los docentes tienen
caracteristicas de formacion académica muy similares a las que se presentan en
el resto del pais”?°.

El Observatorio de Educacion de la Universidad del Tolima entregé un informe

comparativo con otras universidades del perfil docente desde la insercion laboral de los

graduados de la Maestria en Educacion, teniendo como ventana de andlisis 2009 a

2013.%° El seguimiento fundamental en el proceso de mejoramiento de las condiciones

a la excelencia académica en respuesta a las demandas de la sociedad, toda vez que el

perfil y formaciéon alcanzada mediante el desarrollo del plan de estudios, debe

corresponder con la practica profesional. El vacio de la institucion universitaria es

grande, pide calidad, pero no lo forma para ello y la calidad educativa necesaria para

la formacion profesional requiere de un triple compromiso:

1. Competencias basicas para participar en investigacion de necesidades de la

comunidad, en la cual, la institucion tiene responsabilidad social.

2. Prepararlo para transformar el conocimiento del contexto en riqueza para disefiar

contenidos, materiales didacticos y actividades que facilite al estudiante la

busqueda de solucidn a las necesidades detectadas.

Formarlo para la gestion y el acompafiamiento de sus estudiantes en el desarrollo

de los programas disefiados.

29 Ramirez, Natalia (30 mayo, 2012). El perfil del docente en el Tolima. Periddico El Nuevo Dia.
Recuperado en: www.elnuevodia.com.co

30Cubillos-Calderon, C. H., Caceres-Mayorga, J. X. & Erazo-Caicedo, E. D. (2016). Impacto laboral

de la Maestria en Educacion de la Universidad del Tolima en sus graduados. Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales: Nifiez y Juventud, 14 (1), pp. 235-246
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El desarrollo institucional dentro del ciclo de investigacion, docencia y gestion
para y con docentes, que marca el camino hacia la excelencia, es la propuesta para la
reflexion ética en las instituciones educativas de Ibagué; una reflexidn consciente sobre
la relacién y la validez de nuestra eleccion y actuar; pues la ética es ante todo una
practica. Hacer s6lo un conversatorio sobre el quehacer docente segun la especialidad
de cada quien no seria significativo. Se trata de construir puentes entre el deber ser,
desde su propia conciencia, y el hacer, como eleccion en un ejercicio de libertad
mediante habitos de comportamiento. Cualquier sea la alternativa propuesta en materia
de ética, no puede esperarse un resultado exitoso inmediato, pues nos encaminarnos
hacia ella, siempre reflexionando sobre nuestro actuar y las consecuencias que se

derivan. Afirma, Savater:

“la utopia es un sitio donde tu llegas y ya esté todo arreglado y te puedes quedar
a vivir. Es muy comodo, pero tiene la desventaja de que no existe. El ideal, en
cambio, se parece a la linea del horizonte, te vas acercando, y a medida que te
acercas, €l se aleja. Todos los ideales politicos son asi: la libertad, la justicia, la
ética... puedes encaminarte hacia ellos, pero no vas a alcanzarlos nunca”3!

La conviccion ética deberia ser el objetivo de la educacion como un proceso
formativo y no de mera informacién. Crear conciencia de que, para vivir y convivir
mejor, se requieren reglas de juego que deben ser aceptadas por todo jugador que
participa en el juego. La ética como reflexion y praxis, aporta al ser en construccion

donde al servidor publico le exige un triple reto:

1) La formacion del Sujeto: Partir de la subjetividad humana (simbolos, lenguajes,
sentidos, memorias), el sentido de su dignidad, el valor de la persona de si misma
y con los demas. Crear habitos para ser mas libres (coherencia, transparencia,

consistencia, caracter).

81 Savater (2012), Op. Cit., p.154
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2) Aceptar que el Estado representa el ordenamiento juridico de la Nacion: Es la
institucion por excelencia, quien comporta valores y exigencias publicas y una
dimensién ética que las ordena y garantiza.

3) Reconocer que, en Colombia, el Estado debe construir y reconstruir liderazgos
donde el servidor puablico crea habitos consistentes y coherentes con la

transparencia y rendicion de cuentas como deber.

2.7. Competencias para el profesional docente.

En el Encuentro Iberoamericano del afio 2000 sobre Evaluacion de competencias
en el desempefio docente, Héctor Valdez, de Cuba, presentd una Propuesta de un
sistema de indicadores para evaluar la calidad del desempefio del docente; se apoya en

varios paradigmas, a referir:

Cuadro 5: Sistema de indicadores para evaluar a los docentes

DIMENSIONES INDICADORES

Capacidad y dominio de los contenidos que imparte, de las teorias
educativas, la didactica general y la didactica de la especialidad.
Calidad de su representacion sobre el encargo social en la institucién.
Calidad en la comunicacion verbal y no verbal.

Capacidad de ajuste en su practica educativa reflexiva.

Capacidad para hacer su materia entretenida e interesante.
Capacidades - Capacidad para identificar las situaciones aulicas y ajustar su
pedagdgicas intervencion pedagdgica.

- Capacidad para planificar adecuadamente el proceso educativo.

- Contribucion en la formacion de valores y su desarrollo.

- Creacion de ambientes favorables en el trabajo con los demas.

- Efectividad de su capacitacion y auto preparacion.

- Grado de conocimiento y tratamiento de las caracteristicas
psicoldgicas individuales de los alumnos.

Grado de informacion sobre la marcha de aprendizaje del alumno.
Nivel de su contribucién a un adecuado clima de trabajo en el aula.
Utilizacién de variedad de practicas educativas.

Capacidad para actuar con justicia, y realismo.

Nivel de satisfaccion con la labor que realiza.

Emocionalidad
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- Vocacidn pedagdgica y autoestima.

- Asistencia y puntualidad en labores y compromisos adquiridos.
Responsabilidad Cumplimiento de la normativa.

en el desempefio |- Grado de autonomia profesional relativa alcanzada para desarrollar
de sus funciones su tarea en la institucion.

laborales. - Implicacién personal en la toma de decisiones de la institucion.

- Nivel profesional alcanzado.

- Participacion en las sesiones y jornadas de reflexion para docentes.

Relaciones - Flexibilidad para aceptar la diversidad de opinion y sentimientos de
interpersonales los demas por sus diferencias de género, raza creencias o economia.
con la comunidad |- Nivel de expectativas respecto al desarrollo de sus alumnos.
educativa - Nivel de preocupacion y comprension de problemas de los demas.

- Buen rendimiento académico alcanzado por los alumnos en su area.

Resultados de su |- Grado de orientacion valorativa positiva alcanzado y deseables de

labor educativa. acuerdo al modelo de hombre que se pretende formar

- Grado en que sus alumnos poseen sentimientos de amor a la Patria, a
la naturaleza, al estudio y al género humano.

Fuente: Elaboracién propia a partir de documentos del MEN

Cada dimension presenta un numero importante de descriptores que ayudan a
seleccionar la informacion mas adecuada para el analisis sobre la ética profesional, el
desempefio laboral y las buenas practicas pedagogicas. Luego, es necesario retomar y
repensar el tema de las Competencias docentes en distintos puntos de su quehacer y
desempefio en su ética profesional®; seleccionar las mas relevantes, valorar las que son

propias como formador y clasificar las mas importantes para ejercer la ensefianza.

2.7.1. Competencias Sistémicas.

-Conocer y dominar los contenidos a ensefiar: Informacion suficiente de su campo del
saber; dominar habilidades, técnicas y recursos en la accién didéactica, la cultura y el

conocimiento objeto de lo que se ensefia. Distingue los contenidos conceptuales,

32 Cano, Elena (2005) Como mejorar las competencias de los docentes: guia para la autoevaluacion y
desarrollo de las competencias del profesorado. No. 4. Editorial Gra6. Barcelona. P. 27
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procedimentales y actitudinales en su practica y en funcion de los objetivos que se

persiguen conforme a las inteligencias.

-Comprender la complejidad: Integra un sistema de pensamiento o accion dado que,
cuando alguno de sus elementos es modificado, todos los demas se ven afectados y por
tanto el conjunto cambia. La meta es que el alumno piense moralmente por si mismo

conforme a su desarrollo y autonomia.

-Investigar la educacion: Generar el desarrollo de habilidades para el trabajo intelectual
y del conocimiento. Docentes y estudiantes analizan, conocen y transforman su
realidad construyendo su conocimiento. Avance académico y practico acorde con las
exigencias culturales y el desarrollo cientifico-técnico, con el dominio de métodos de

la actividad cientifica investigativa.

-Ensefianza interdisciplinaria: Las relaciones integrativas que aparecen entre
disciplinas. Como, integrar teorias, métodos, instrumentos, a partir de una concepcién
compleja de fenomenos; exige del docente conocer los aportes que da y recibe en
relacion con otras disciplinas. El docente es como un guardian de practicas en el
desarrollo ético del ser humano, que se produce sin ningun salto evolutivo, sin volver

hacia atras.

2.7.2. Competencias Instrumentales.

-Disefiar y desarrollar proyectos: Emprendimiento durante un tiempo limitado hasta
lograr un resultado Unico. Tiene un fin pedagdgico con la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas a la satisfaccion de una necesidad especifica. Las
practicas pedagogicas y los proyectos de mayor impacto en su area, merece de una
revision y socializacion para ajustar y corresponder a las necesidades y contextos de

otras instituciones.
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-Tutoria personal y grupal: Tiempo para lograr que los estudiantes planteen avances
en el desarrollo de una tematica, detectar las dificultades y avances en sus aprendizajes

y complementar la informacién brindada en las aulas.

-Evaluacion para mejoramiento: Medir con pruebas el nivel de conocimientos,
aptitudes, habilidades o determinadas capacidades fisicas. El objetivo es,
retroalimentar y enriquecer el trabajo continuo y progresivo de la calidad de la

educacion y de los aprendizajes.

-Mejoramiento académico: Potencia el rendimiento académico desde la interaccion de
la triada: docente - estudiante - institucion. Supone una clara relacion del punto de
partida y de llegada. Exige, medir lo aprendido en el proceso formativo y su capacidad

para responder a los estimulos educativos.

-Calidad ambiental: Representa las caracteristicas cualitativas y/o cuantitativas
inherentes al ambiente en general o medio particular, y su relacion con la capacidad
relativa de éste para satisfacer las necesidades de las personas y/o de los ecosistemas.
El curriculo incorpora al componente transversal, la calidad ambiental personal,

institucional y comunitaria.

-Utilizar e incorporar las TICs: La sociedad en red transforma con celeridad las bases
de la sociedad y el sistema educativo. Al docente le facilita innovar la presentacion de
contenidos, ayuda al mejoramiento metodoldgico y tiene mayor desarrollo de su

practica cuando la integra al desarrollo curricular.

2.7.3. Interpersonales.

-Respetar las diferencias: Permite ayudar al otro a darse a conocer y reconocerse en su
diferencia. Convivir con la diferencia, posibilita saber a qué grupo social no se
pertenece desde la perspectiva de identidad, reconocer con quién se comparte y en la

diferencia vivir en armonia.
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-Aprendizaje autdnomo: Aprender uno mismo en un acto auto reflexivo, de adquisicion
de conocimientos, habilidades, valores y actitudes, que la persona realiza por su cuenta
mediante el estudio, la referenciacion o la experiencia. Es méas constructivo; los

autodidactas, al compartir informacion, intercambian los roles de profesor y alumno.

-Dimension ética: Es norma de la actividad humana en orden al bien. Es reflexiva al
estudiar los actos como deberian de ser y es practica, ya que se enfoca desde el campo
de la accién humana. Méas que el logro académico, le obliga con sus estudiantes su
desarrollo como personas. Esta dimensidn ética, esta ligada a lo emocional presente en

toda relacion educativa.

-Comunicarse y relacionarse: Mediante procesos de interaccion social por simbolos y
sistemas de mensajes (verbal, o no verbal, interindividual o intergrupal), presente en

toda conducta de interaccion con los demas.

-Trabajo en equipo: Propio del trabajo colaborativo para desarrollar una tarea o
proyecto. Es trabajar por un objetivo comdn durante un tiempo, con un procedimiento

0 una metodologia comudn y con la direccion de un facilitador.

-Construir la convivencia: Para vivir en sociedad de forma armoniosa, se educa para
reducir conflictos y al educador implicitamente le obliga llevar una vida ejemplar digna

de ver por el cumplimiento de normas basicas.

2.8.  Competencias docentes para la formacidn permanente.

Las competencias del profesional docente, constituyen configuraciones de la
personalidad profesional, que lo hacen idoneo para el desarrollo de la actividad
pedagdgica que se manifiestan en su desempefio y se evidencian en la actividad exitosa

en procesos de la integracion cognitivo, creativo, afectivo, operativo, en la solucion de
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problemas. Armstrong (2013)* dice: “Antes de aplicar un modelo de aprendizaje en el
aula, debemos empezar por probarlo en nosotros mismos como educadores y

estudiantes adultos”. Se podria diferenciar entre:

-Competencia académica: Domina contenidos propios de su asignatura y es motivante.
Lee y ofrece elementos del area con relacion a las realidades que se vive en el entorno

en general.

-Competencia didactica: Manejo de los componentes personales y no personales del

proceso de enseflanza-aprendizaje, lo que facilita la ensefianza.

-Competencia organizativa: Dominio en la planificacion, organizacion, ejecucion y
control de las acciones pedagdgicas y didacticas involucradas en la formacion del que

aprende.

-Competencia practica: Capacidad de aplicar conocimientos, destrezas y actitudes al

desempefio de la ocupacion que se trate.

Se reflexiona con rigor sobre la formacion integral del docente, luego, requiere
de ajustes en programas de formacién inicial con responsabilidad institucional; la
tutoria que facilite su préacticas y el acceso a una vida laboral mas dptima, mediante
contenidos y metodologias que privilegien el trabajo en equipo, la capacidad reflexiva
sobre la propia practica educativa, el desarrollo de competencias logicas, creativas,
relacionales y operativas; el disefio curricular interdisciplinario y la heteroevaluacion.
Exige fomentar la investigacion sobre la educacion y el analisis de la propia practica
profesional docente, con dominio actualizado y profundo del contenido de la ensefianza

que permitan poseer explicaciones, posibilidades y aplicaciones en el analisis de todas

33 Armstrong, Thomas (2013). Inteligencias Mltiples en el Aula: Guia practica para
educadores. 52, Edicién. Ed/ Paidés. Barcelona. Pag. 37
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las dimensiones de la persona, hacia el desarrollo de la formacion integral del
estudiante. Todo aporta a mejorar las practicas educativas.

Un servicio de calidad, lo observa y siente el usuario, luego debe ser verificado
bajo la responsabilidad de toda la organizacion, desde el &pice estratégico
(investigacion de necesidades, fijacion de politicas y soluciones) hasta el nicleo
operativo (orientar equipos de trabajo, prestar y supervisar los servicios y el
mejoramiento continuo) e incluye los elementos de la tecno-estructura. La organizacién
es una red de equipos, constituida por miembros que participan en la Institucion que se
apropia de las metas del equipo y del ente. La flexibilidad en el equipo, enriquece si
sabe adaptarse a diferentes circunstancias de tiempo y lugar, solucionando diversas
necesidades de la organizacion. El equipo dialoga sobre la renovacién curricular, como
un proceso permanente que se concretan en las actividades, experiencias, materiales,
métodos de ensefianza y otros medios empleados por el docente o considerados por €l
para alcanzar los fines de la educacion. Emplea los mecanismos y procedimientos
especificos para la evaluacion y seguimiento de la calidad hacia propuestas de

mejoramiento.

Es fundamental avanzar en la investigacion sobre el conocimiento y solucién a
los problemas educativos, a partir del conocer las necesidades contextuales, los
procesos de aprendizaje y su metodologia, los disefios curriculares e implementacion,
las innovaciones educativas y su aplicacion, la practica educativa docente y la
proyeccion social, la socializacion de los productos y las conclusiones. EXxige,
incorporar estrategias colaborativas, participativas y de responsabilidad social, mejorar
los trabajos presenciales y no presenciales con el apoyo de la virtualidad, hacia la
participacion estudiantil, avanzar en la comprension de los procesos de aprendizaje y
los tipos de inteligencia. Dinamizar el flujo de informacion entre administradores,

docentes, investigadores, estudiantes y comunidad en general.
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Una gran pregunta surge al plantearse la excelencia educativa a nivel docente,
¢De quienes depende lograr la excelencia educativa? No es solo un trabajo aislado del
docente o solo de la institucion. Es un esfuerzo integrador. Margalef y Alvarez3*
proponen algunas lineas de formacion que es necesario tener en cuenta en la

capacitacion actual de los docentes:

o El desaprender para aprender y recuperar la experiencia; pasar de la reproduccion
a la reflexion de la practica docente como fuente de innovacion y de la

colaboracion artificial al aprendizaje cooperativo.

o La presencia de la complejidad, la diversidad y la incertidumbre, rasgos que

caracterizan a la ensefianza en la postmodernidad.

o La formacion universitaria hara frente a tres formas de incertidumbre: Una en el
profesorado, con la sensacion del continuo desafio de una realidad compleja;
luego, la incertidumbre ante la realidad actual, que caracteriza al estudiante de
hoy, y finalmente la misma pedagogia, ante la incertidumbre frente a
metodologias y estrategias a utilizar.

o Contextualizados: ajustados a la realidad universitaria, sus finalidades y modos
de actuacion y las necesidades y problemas identificados por los maestros en

formacion.

o Diferenciados: Propuestas para los nuevos docentes, con necesidades de
programas especificos de iniciacion en la docencia y para profesores ya

involucrados, que buscan profundizar y mejorar esa formacion.

o De impacto real: Busca la transformacion de la practica educativa para mejorar

la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes.

3 Margalef, L. Y Alvarez Méndez. J.M. (2005): "La formacion del profesorado universitario para la

innovacion en el marco de la integracion del Espacio Europeo”. Revista de Educacion. Numero 337
Mayo-Ag. Madrid. pp.51-70
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o Voluntarios: S6lo quien decide cambiar y encuentra en su préctica la necesidad
de formarse para hacer frente a situaciones de cambio.

o Participativos: Relacionados con los problemas reales que exigen otorgar el

protagonismo al profesorado en su proceso de formacion.

o Diversos e innovadores: Con estrategias de formacion innovadoras, que
fomentan la propia dindmica y evolucién de un proceso en constante

perfeccionamiento.

o Reconocidos y valorados: Por el acceso, la permanencia, la promocion, la

evaluacion del profesorado y en el reconocimiento econdémico.

Los profesores deben vivir valores y principios que subyacen a su trabajo:

o Como aprenden los estudiantes: el docente, la administracion y la investigacion

pedagogica deben estar informadas de ello.

o Diferencias individuales: ya que cada estudiante tiene necesidades
individualizadas de aprendizaje y aporta conocimientos y recursos peculiares al

proceso.

o Desarrollo: La educacion favorecera las habilidades, conocimientos, actitudes y
confianza existentes en los estudiantes, para asumir la responsabilidad de su
aprendizaje.

o Orientacién académica: Guiada a la busqueda de nuevo conocimiento y

transmision de una actitud de cuestionamiento y analisis del estudiante.

o Trabajo colaborativo: Trabajar como docentes se realiza en gran parte con un
equipo formado y personal de apoyo académico. Funcionar como conjunto es tan

valioso como la excelencia académica individual.

o lgualdad de oportunidades: En toda actividad del maestro, tanto en el contexto

de un programa como dentro de una institucion.
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o Reflexidon: Sobre sus intenciones, acciones y los efectos de éstas.

o Del profesor al asesor, en el desarrollo del aprendizaje.

En América Latina, el Proyecto Tuning lidera, impulsa y coordina con

Universidades de distintos paises de Latinoamérica y Europa, procesos de

mejoramiento en las competencias del docente. Alfa Tuning América Latina:

Innovacion Educativa y Social (2011-2013) continta lo iniciado entre 2004 y 2007 para

“afinar” las estructuras educativas y compartir instrumentos de mejoramiento de la

calidad de la educacion. Un resumen con lo referido, lo relacionamos en el cuadro

ndmero 6, asi:

Cuadro 6: Competencias basicas para el docente en América Latina

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica

Capacidad para organizar y planificar el
tiempo

Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

Responsabilidad social y compromiso
Ciudadano

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad de comunicacion en un segundo
idioma

Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacidn y de la comunicacion

Capacidad de investigacion

Capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente

Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas

Capacidad critica y autocritica

Capacidad creativa

Capacidad para actuar en nuevas situaciones

Capacidad para identificar,

resolver problemas

plantear y

Capacidad para tomar de decisiones

Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Capacidad de motivar y conducir hacia
metas comunes

Compromiso con la preservacion del medio
ambiente

Compromiso con su medio socio-cultural

Valoracion y respeto por la diversidad y
multiculturalidad

Habilidad para trabajar en contextos
Internacionales

Habilidad para trabajar de forma autbnoma

Capacidad para formular y gestionar
proyectos

Compromiso ético

Compromiso con la calidad

Emprendizaje

Fuente: http://www.uctemuco.cl/docencia/seminario/presentaciones/rpey.pdf
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2.9. Compromiso ético del docente en sus Instituciones.

Pese a que no se trata de establecer un modelo de Cédigo de ética docente, es
pertinente organizar un conjunto de valores referente de criterios con flexibilidad segin
las necesidades del contexto. Los siguientes aportes retoman elementos que han
trabajado instituciones en otras regiones sobre la reflexion en el actuar docente; muchos
estan referidos por la Escuela de Medicina de la Universidad de Carabobo, en el afio
2005%.

— Fortalecer lazos fraternos con comparieros, mediante el respeto mutuo.

— Las relaciones entre docentes inspiradas en la sana competencia, la solidaridad
profesional y la cooperacion.

—  Saber que el objetivo comun es, el bienestar de los alumnos y la responsabilidad
del constante progreso de la Institucion educativa.

— Es contrario a la ética, buscar desplazar a un colega tanto de un puesto publico
como privado por cualquier medio que no sea el concurso.

— Combatir por medios licitos la conducta moralmente censurable de sus colegas,
mediante denuncias pertinentes. Es grave eludir esta obligacion.

— La buena relacion humana entre compafieros es fundamental en si misma, por la
repercusion que tiene en la buena asistencia a los alumnos y por la convivencia
en el &mbito de trabajo.

— El docente que, en el ejercicio de su trabajo, intente actos de soborno o
corrupcidn, incurre en una falta grave contra el honor y la ética, sin prejuicio de

acciones penales.

3 Angulo N., Acufia I. (2005) Etica del Docente. Revista Educacion en Valores. Afio 2 / Vol. 1/ Nro.
3. Universidad de Carabobo. Valencia. Pag 23-33.
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— Evitar las opiniones publicas o privadas que lesionen al gremio. Debe expresar
las criticas que considere pertinentes y promover la autocritica para superar los
problemas internos.

— El docente en ejercicio debe conservar su dignidad e independencia y no aceptar
sugerencias del alumno, que lesionen su honorabilidad.

— Guardar respeto al superior, pero sin acatar de ellos instrucciones cuando éstas
obliguen a contravenir los principios de la ética profesional.

— Propiciar y defender niveles de excelencia en la formacion educativa y en la vida
personal y familiar.

— Atender en lo posible, las diferencias individuales de sus alumnos.

— Propiciar la formacién integral de los estudiantes.

— Estimular el pensamiento reflexivo, la actitud ética, la ética y los habitos de
estudio.

— Rechazar todo tipo de autoritarismo en las relaciones con sus alumnos.

— Fomentar el amor y el respeto al trabajo.

— Orientar acerca de oportunidades laborales y supervision consciente y
motivadora de los estudios e inculcar en los estudiantes, el espiritu de superacion
constante.

— Evaluar en forma justa, rdpida y confiable. Permitir la interaccién y
retroalimentacion para realizar ajustes 0 mejoramiento.

— Apoyar la busqueda de financiamiento para la investigacion escolar.

— Desincentivar la participacion en proyectos éticamente cuestionables.

— Evitar vinculos sexuales con estudiantes, por cuya educacion y entrenamiento
profesional se es responsable.

— El docente guardara el secreto profesional de las confidencias de sus alumnos.

La informacion sélo podra ser trasmitida a personas idéneas.
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— Si un alumno comunica al docente, la intencion de cometer un hecho punible,
éste agotara todos los medios posibles para que desista de tal propdsito, de no
lograrlo hara las revelaciones para proteger al alumno.

— EIl docente que acepte el asesoramiento de un alumno, debe atenderlo con

diligencia hasta su conclusién, salvo causas justificadas.

En los trabajos de investigacion, el docente actuara cultivando al alumno en:

— Evitar la realizacion de cualquier acto dentro de la investigacion que cause dafio
a alguien.

— Disefiar y conducir investigaciones de acuerdo con normas éticas y de
competencia cientifica, evitar resultados engafiosos en publicaciones o la
alteracion deliberada de algun elemento de la experiencia que cambia la idea,

juicio o valoracion.

Todo sugiere que, existe un conjunto de condiciones humanas especiales en el
docente y de valores que, constantemente requieren de reflexion sobre su actuar, de
planeacion estratégica y de evaluacion tanto institucional como del mismo profesional.
Indica al mismo tiempo que, su condicién personal y humana influye, de tal manera
que ha de ser ejemplarizante en todo momento y en todo lugar. Es quien entreteje de
manera armonica, aun en el desorden posible que le ofrece el medio social o estudiantil.
Dentro de esta orientacion y, considerando que la educacion es una realidad muy
compleja, con maltiples componentes, elementos, actores y procesos, su estudio y
comprension necesita del aporte de las diversas ciencias y habilidades humanas que
fundamentan y dan sentido a su labor en interaccién con los distintos saberes,
inteligencias y ciencias hacia la intencion formativa y holistica tanto de su estudiantado

como de su propia formacion integral y profesional.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 56

3. Sistema de Categorizacion de Conceptos

Es clara la correspondencia que existe entre, la calidad formativa del docente y
su ética profesional, aspectos que aportan a la educacion y a su calidad. Elementos que
se hacen presentes en el manejo de pruebas, encuestas y entrevistas que se utilizaron
en la presente investigacion, para ser estudiados y operacionalizados en las categorias
e indicadores que merecen una real y justa interpretacion. Categorizacion en conceptos
como, niveles de satisfaccidn, expectativas cumplidas dentro y fuera de las aulas, el
desempefio docente de calidad en los programas, su tiempo de la formacion y el trabajo

de mejoramiento.

En los aspectos descriptivos y cualitativos de la investigacion, se pretende,
identificar y analizar los modelos, necesidad y pertinencia presentes en los programas
académicos y planes de estudio que fortalezcan el quehacer docente en las L.E, si es
que estan presentes; al mismo tiempo se analiza con el docente, el rigor o nivel de
exigencia en ello. El trabajo de investigacion es que es de caracter cualitativo; disefia
en la etapa inicial, cuestionarios, que se aplican a docentes. Revisando las competencias
en los docentes y los aspectos que requieren ajustes en la formacién o las estrategias
para generar un mayor impacto positivo y notoriedad en su desempefio; son los mismos
docentes quienes permiten la autocritica y autoevaluacion frente a temas de calidad
educativa, desempefio laboral y ético. El proceso del estudio se ha desarrollado en

varias fases:

— De revisioén de la literatura: se analizaron diferentes documentos y bibliografia

relacionada con el tema de investigacion.

— De exploracion inicial: Se realizaron 25 entrevistas a docentes y a 6 directivos
docentes para adaptar los planteamientos tedricos a la realidad de la vida de los

centros y elaborar el cuestionario.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 57

— Extensiva: se recoge informacion mediante tres cuestionarios administrado a la
poblacion descrita. Este estudio es de tipo cuantitativo tiene por objeto describir
las caracteristicas de la formacién del docente del area y su mejor impacto en sus

comunidades educativas.

— Integradora y propositiva: Integra informaciones de fases anteriores con
propuestas de mejora, para el abordaje de la formacidn docente continua en sus

instituciones.

El objetivo de la parte cualitativa es conocer y profundizar en las dimensiones de
la investigacion y recoger las propuestas de mejora de los informantes docentes.
Aunque los puntos de partida tedricos de la IAP (Investigacion -Accidon Participativa)
suponen un disefio flexible y construido progresivamente a lo largo del proceso, se
presentd unas guias con preguntas y referentes que intencionalmente llevaran al debate
y a la discusion desde la presentacion publica del proyecto. Antes de la realizacion de
las entrevistas se trabaja el guion de la misma a cada participante, para que pueda
reflexionar previamente sobre el tema y se sugiere que, si es posible, ofrezca la

presentacion de nuevas inquietudes o de ajustes en la forma de las que se le plantearon.

4. Categorizacion e Interpretacion.

Existe una alta relacion entre la educacion recibida y el desempefio que el docente
realiza en su area; niveles de formacion y el sentido reflexionado sobre su ser
profesional con mejores niveles éticos. Son 31 docentes que participaron activamente,
por tanto, ha sido intencional su seleccion; el total fue del (31,9%) correspondiente a
la muestra representativa de los 97 docentes que iniciaron en el afio 2015. Los aspectos
que se relacionan en el siguiente cuadro, son aquellos que en el dialogo afloran como

comunes 0 mas relevantes, tiene que ver con la buena formacion académica, la
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pertinencia en los programas que ofrece la Universidad o Normal Superior, en la
formacién actual de los nuevos docentes, la vocacion o perfil del maestro, de sus
fortalezas manifiestas como personas o profesionales entre otras, que aportan o no, al

mejor desempefio 0 que les son Utiles para su buen ejercicio y logros.

Analisis cualitativo en el grupo de discusidn, llevé a recoger los datos cualitativos
resultantes de la discusion y participacion reflexiva para luego permitir la discusion
que ayuda a preparar y organizar los datos. Esta organizacion y andlisis cualitativo es
esencial. En esta investigacion los datos se organizaron segun el tipo de programas y
su pertinencia para los futuros docentes, es decir, se agruparon en relacion al aspecto
externo y una segunda parte, corresponde a la disposicion més interna y personal de
cada docente en ejercicio. El aprendizaje personal resulta otro de los elementos
destacados en la reflexion que realizan los docentes. Estos sefialaron como el
aprendizaje y su busqueda de crecimiento personal, incidian en su formacion personal
al proveerles de un entorno en el que desarrollarse aprovechando las oportunidades que

ofrece participar, colaborar y ayudar en un proyecto como en el que intervinieron.

Cuadro 7: Subcategorias y Propiedades encontradas en entrevista a 31 docentes

Elementos relacionados sobre el buen Desempefio docente. No %

Programas pertinentes que ofrece la Universidad o Normal Superior 26 | 83,88
Formacion Universitaria es deficiente y depende del esfuerzo y perfil. 02 6,45
Resultan Utiles otros programas académicos y gusto por ensefiar 03 9,67
Es atil contar con disposicidn, destrezas y habilidades personales 20 | 64,50
El mayor logro lo alcanza el maestro como actor - dinamizador ético 08 | 25,80
No sabe 0 no responde 03 9,67

Fuente: Propia desde encuestas a docentes de Ibagué

También se hace una reflexion sobre la formacion profesional del mismo
docente. A pesar de ser una subcategoria, que no destaca por su presencia en el discurso
del grupo en relacion a las practicas reflexivas o de una posible necesidad de

proyeccion de la figura del pedagogo modelo. También se realizaron reflexiones sobre
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la propia formacidn, valorando la necesidad de mas formacion y siendo criticos con
aquella formacién que se ofrece desde la universidad. Junto con las subcategorias de
formacion personal y profesional, aparece la subcategoria de formacion en valores, en
la que los participantes reflexionan sobre la adquisicion de valores o la necesidad de
espacios para potenciarla. La reflexién, facilita la toma conciencia sobre las actividades
que se estan llevando a cabo en el grupo lider, consiguiendo, asi, un nivel de
aprendizaje superior que el que pueda ofrecer la simple participacion en la actividad de

evaluacion institucional.

La formacién integral del docente, es un largo camino con diversos niveles y
recorridos que conducen a una meta: el docente de excelencia. Lograr su formacion
continua, es un proceso que integra desde lo pedagdgico, lo personal, lo grupal, lo
institucional y lo social. Exige el mejoramiento de sus competencias didacticas, calidad
de la academia, responsabilidad solidaria, investigacion y la gestion institucional. Todo
esto beneficia al educando y se evidencia también en la percepcion de la comunidad en
general, quienes se sentirdn mas confiados en la formacion integral y en su desempefio
laboral. La formacion del profesor excelente implica, la conciencia y compromiso con
su formacion continua, en un mundo que cambia constantemente, que presenta cada
dia nuevas exigencias a la educacién y a los educadores. Este proceso de cualificacion
de los docentes supera la accion individual. El profesional debe asumir el compromiso
responsable con su ejercicio y la participacién activa e innovadora en los procesos de

renovacion profesional, curricular y de organizacion institucional.
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CAPITULO Il1: ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION.

1. Enfoque y método de Investigacion.

Este apartado describe el enfoque metodoldgico a emplear y las etapas a llevar a
cabo, para alcanzar los objetivos propuestos. La presente investigacion es descriptiva
y estudia una aproximacion general y otra especifica que trabaja datos que orientan
hacia lo cualitativo. En ella se realiza la fase I, que comprende las acciones y factores
que se toman en cuenta y los recursos a utilizar para tener un diagnostico. En la fase II,
se hace referencia a la metodologia a seguir en las Instituciones Educativas,
seleccionadas por un mayor nimero de docentes participantes y que sean significativas

por el comportamiento de las variables en estudio.

En lo metodoldgico, es mas cualitativo al profundizar en campos especificos, al
obtener aportes de mejora de los procesos de formacion continua. Es una Investigacion
- accion participativa (IAP), en cuanto se toma un grupo voluntario de las I.E que se
sienten motivados con el proyecto investigativo y por el beneficio o aportes en su labor.
La investigacion es de caracter mixto; en la etapa inicial se realizan visitas a las
instituciones y encuentros con docentes y directivos para la presentacion general e
intencionalidad del trabajo investigativo, se disefian encuestas y socializan los
cuestionarios, que se aplican a docentes. Revisando las competencias de los docentes
y los aspectos que requieren la formacion y las estrategias que se deberian utilizar frente

al impacto positivo que genera hoy su labor y notoriedad en lo social.
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La estructura temética fue desarrollada desde una investigacion de accion
participacion, del didlogo y reflexion de experiencias vividas y asumidas por los
docentes participantes y de la confrontacion y reflexion en lo documental que se realiza
en un periodo de tres (3) afios (2016-2018). Esto es una herramienta, que facilita la
revision y analisis de mayor profundidad de las ciencias y aportes que dan en el tema
de la cualificacion o mejoramiento de la educacion, desde el compromiso personal. Los
criterios de seleccién del material bibliografico y su socializacién con docentes que
participaron, se dan en torno a marcos de interés e interconexién que sustentan el
trabajo y con una relacion siempre presente en el compromiso personal de la justa
evaluacion de su ser y quehacer docente, méas alla de lo evaluado por los entes

territoriales en sus Instituciones Educativas (1.E).

El proceso del estudio se ha desarrollado en varias fases que se dan conforme a
criterios: la intencionalidad de la investigacion por mejorar al ser humano o profesional
docente y la consecuente mejora de su labor desde el ambito ético, determina seguir

algunos pasos metodoldgicos o fases en el desarrollo del trabajo, asi:

- Fase 1: Diagnostico sobre el tema o problemaética encontrada y su estado del arte y
bibliogréaficos. Lo que permite describir, analizar y delimitar la problematica que se

aborda y alcances en la misma investigacion.

- Fase 2: Disefio, desde la recoleccion de informacion, se prepara el material. Un
esfuerzo por organizar y sistematizar la informacion guiados por las variables

encontradas. Si es posible se hace critica y discusion.

- Fase 3: Gestion e implementacion, organizada la informacién categorial continda
con analisis mas consistente y profundo para establecer relaciones y frecuencias

sobre lo evaluativo.
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- Fase 4: Entrega de informes parciales o total del trabajo investigativo para revision,
ajustes o aprobacion de la propuesta, su validacion y finalizacion.

- Fase 5: Seguimiento o monitoreo de la propuesta, de la aplicacion de instrumentos,
herramientas o procesos que intervienen en el cambio y mejora de una realidad

problémica encontrada en la fase 1.

Figura 3: Fases de la Investigacion.

m Problemética> Estado del arte > Diagndstico >
m- Categorias/Analisis > Evaluacion >
m - Propuestas > Validacion >
XD [ seauimiento > [ monitorea [ | miustes >

La perspectiva es holistica, toda vez que aborda discursos sobre experiencias
participadas por los docentes sobre su desempefio y vivencias personales en el campo
docente en conjunto; son pensamientos Yy acciones interrelacionadas e
interdependientes. Revisados los hallazgos en cada paso o fase anterior, se vislumbran
elementos de la propuesta, recomendaciones y conclusiones generales que exige la
autoevaluacion ética, dialdgica, reflexiva y humanizante en el proceso de mejoramiento
como persona, profesional, educador y mediador, en tanto que progresa en
conocimientos, habilidades, destrezas y valores humanos en apertura a compartir y
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crecer con otras experiencias propias de su labor como una excelente posibilidad

formativa.

2. Tipo de Investigacion

El enfoque de tipo cualitativo tiene en cuenta aspectos relevantes segun el criterio
y analisis que ofrecen los docentes en relacion a las variables de ética profesional, el
desempefio laboral docente y las practicas reflexivas. La investigacion en este aspecto,
permitié describir en detalle y percibir valiosos elementos, donde cada docente de una
u otra forma aporta para encontrar la pertinencia de preguntas y orientaciones que
facilitan su ejercicio docente y la autorreflexién para su formacion personal e integral.
Pese a muchos elementos subjetivos o emotivos por su implicacion, gusto o inclinacion
a los aspectos que se construyen y se registran en los items de los instrumentos de
autoevaluacion, reportan y evidencian la importancia que puede tener para la
comunidad educativa; en primer lugar, para los maestros que puedan juzgar de forma
justa y veraz su ser y quehacer. Las técnicas que dinamizan la red de participacion,
pasan a emplear distintos recursos: Las Jornadas de Debate, que se realizan con
pequefios grupos de docentes, se organizan jornadas abiertas de debate en las que
participan docentes lideres; mediante charlas, videos, tripticos o folletos, que
promueven el encuentro, interaccion y discusion entre colectivos, permitiendo
jerarquizar los problemas y las propuestas de actuacién mejoramiento. La técnica
DAFO en reunion de tres (3) grupos de unos 15 integrantes cada uno, con las distintas
tematicas tratadas (ética docente, buen desempefio laboral y ética profesional), se
debaten y se sistematizan; en cada cuadrante, sus Debilidades (factores de riesgo en el
presente), Amenazas (factores de riesgo en el futuro), Fortalezas (factores de éxito en

el presente) y Oportunidades (potencialidades futuras). También con el Diagrama de
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Ishikawa o "gréfico de espina de pescado”, en el que se incluyen aportaciones laterales
a un proceso central. Puede ser complementaria al DAFO.

El caracter fundamentalmente descriptivo y cualitativo en la investigacion, tiene
en cuenta la unidad de analisis que constituye el nicleo de significado propio del objeto
de estudio, se centra en la socializacién de experiencias, las actuaciones del docente o
roles que desempefia, los sentimientos y valores que evidencia e inciden en su vida
personal y en su ejercicio profesional docente. Busca identificar y analizar los modelos
y necesidad de formacion que implementan y desarrollan los profesores de diversos
programas académicos, quienes asumen con mayor 0 menor rigor en sus Instituciones
esos elementos relacionados. Es descriptivo, con tipos de estudio que abarca (el analisis
con encuesta, estudio de casos conforme a sus experiencias, estudios comparativos y
de desarrollo). Al profundizar en campos especificos, al obtener aportes de mejora de

los procesos de formacion permanente.

El proceso del estudio que se ha desarrollado en varias fases y que al mismo
tiempo se viene tratando de forma organizada y sistematica, se puede visualizar en el
cuadro 8 siguiente, el cual presenta una sintesis del proceso metodoldgico de la

investigacion, asi:

Cuadro 8: Sintesis del proceso metodoldgico en la investigacion

Objetivos de la investigacion Etapas de Fase del Instrumento
recoleccion proceso recoleccion
Analizar e incorporar elementos que junto a
los docentes de las I.E de Ibagué se consideran| Abordaje a la Laidentidad | Entrevista
significativos para su desempefio ético identidad €tica | etica individual y
profesional, permitiendo evaluar y validar sus | Profesionaldel | profesional | encuentros
experiencias e incidencia sobre su desarrollo | 9°¢ente Transcripcion | grupales.
como docente-investigador.
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Précticas Revision de Entrevista
Establecer los elementos béasicos para el reflexivas lecturas semi
desempefio ético del docente desde sus docentes e Planeaciony | estructurada
précticas reflexivas. inteligencias elaboracion
multiples herramienta
Explorar las Inteligencias Multiples en el Analisis de Obtencién de | Observacion y
docente, como cualidad y estrategia que practicas y categorias Entrevista
fortalezca su desempefio profesional y ético. | EXperiencias conforme a semi
laborales objetivos estructurada
Profundizar en los logros que ofrecen los Propuesta de Categoriasy | Matrices de
nuevos procedimientos de autoevaluacion Instrumentos frecuencias analisis.
docente, para beneficio propio e institucional. | autoevaluacion | Definiciony
docente. ajustes

Fuente: Propia, desde Objetivos y etapas del trabajo de Investigacion.

Con base en este soporte metodologico y dada las calidades académicas de los
entrevistados, se disefid un formato de entrevista estructurada, que esta compuesta por
preguntas abiertas. Sin embargo, considerando las posibilidades de la entrevista no
estructurada, se dio amplitud a los entrevistados para que pudiera ampliar o introducir
nuevos conceptos, referentes y experiencias que pudieran aportar de manera
significativa a la investigacion. En sintesis, la entrevista aplicada a los investigadores
y académicos invitados a participar en este trabajo, fluctud entre lo estructurado y lo
no estructurado, razén por la cual se denomino para el presente trabajo esta nueva
categoria como “entrevista semiestructurada”. Para el tipo de entrevista se requeria de
la disponibilidad de los docentes entrevistados, del tiempo y espacio en medio de sus
jornadas laborales, lo que gener6 algunas limitaciones. La construccion de la guia de
entrevista semiestructurada permitio el ajuste conforme a un cuestionario pensado y
validado junto con los centros de interés del grupo docente. Sin embargo, para la
definicidn de los modelos y herramientas propuestas se requiere de tiempo y etapas de

ajustes que se van a sintetizar en el cuadro 9.

Cuadro 9: Proceso y Analisis de momentos en la metodologia

Momentos de desarrollo (descripcion)
- Transcripcion

Etapa
Analisis preliminar
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Microandlisis

Analisis en
profundidad

Exploracion, revision de lecturas y otros analisis guia.
Obtencidn de categorias iniciales conforme a objetivos
propuestos

Relectura de material e informacién conforme a ajustes con
asesores

Disefio de matrices para analisis y agrupacion.

Definicién previa de categorias

Estudio de concordancia y definicion porcentual

Ajuste a las categorias con participacion de docentes
interesados

Definicién de categorias y ajustes a entrevista e instrumentos

Fuente: Elaboracion Propia.

En la siguiente estrategia se favorece la recoleccion de informacion, mediante la

observacidn, la cual toma elementos de encuentros individuales y grupales y del primer

analisis encontrado en las entrevistas; en algunas se recurre a la grabacion de audio, de

audio video y de registro de notas las cuales se vinculan a temas centrales sobre, ética

profesional docente y desempefio de calidad en el servicio educativo, que la persona en

cuestién pueda ofrecer. Una sintesis del proceso de observacién para el registro y

ajustes a las herramientas propuestas, se observan en el cuadro 10.

Cuadro 10: Sintesis. Analisis y uso de informacion segln la Observacion.

Etapa de analisis de informacidon segiin la Observacion

- Transcripcion del material obtenido y organizacion del mismo

- Distribucion de la informacion conforme a grandes aspectos instruccionales

- Asignacion de frecuencias para determinar orden de importancia y validacién

- Validacion de aspectos con aporte y juicio de algunos docentes

- Ajuste y validacion para el registro conforme al aspecto del campo disciplinar

- Ubicacion de aspectos en las categorias obtenidas para el instrumento propuesto

3. Disefio de la Investigacion

En la seleccion del disefio de la Investigacion se toma como guia el libro:

Metodologia de la Investigacion de Hernandez, Fernandez y Baptista®® segin los

36 Hernandez Sampieri R., Fernandez Collado C., Baptista Lucio P. (2014) Metodologia de la
Investigacién. 62 Ed. Mc Graw Hill. México. Pags. 496 a 503. Pp. 600.
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autores el disefio adecuado para esta investigacion es la Investigacion-Accion
Participativa o Cooperativa (IAP); toda vez que busca propiciar un cambio social o
transformar la realidad educativa en las I.E invitadas; que los docentes participantes
tomen mayor conciencia del papel importante en la transformacidn en sus practicas,
valores y sentimientos en temas relacionados con el desempefio ético laboral docente.
Por tanto, implica la total colaboracion de los maestros en la deteccidn de necesidades
relacionadas al tema de interés, de las modificaciones posibles en sus estructuras y

compromiso para implementar los resultados del estudio (McKernan, 2001).

Figura 4: Disefios basicos de la Investigacién-Accién. Creswell, 2005

[INVESTIGACION—ACCION ]
T

[ PRACTICO ] [ PARTICIPATIVO ]

(Estudia practicas locales (del grupo o \ (Estudia temas sociales que constrifien \

comunidad) las vidas de las personas de un grupo o
e Involucra indagacién individual o en equipo comunidad.

e Se centra en el desarrollo y aprendizaje de
los participantes.

e Resalta la colaboracion equitativa de
todo el grupo o comunidad.

e Implementa un Plan de Accién (para resolver e Se enfoca en cambios para mejorar el
el problema, introducir la mejora o generar nivel de vida y desarrollo humano de los
el cambio) individuos.

o El liderazgo lo ejerce conjuntamente, el e Emancipa a los participantes y al
investigador y uno o varios miembros del Qvestigador. J
grupo o comunidad.

Tomado de McGraw Hill. Metodologia de la Investigacion

La activa participacion de los docentes va llevando al cambio en el mismo
proceso de investigacion, es decir, se indaga, al tiempo que se interviene, siendo la
caracteristica principal en el disefio de la IAP. Es un punto de partida que encuentra
reacciones: ¢Qué herramienta? ¢ De qué tipo estamos hablando? ;Por qué evaluarnos a
nosotros mismos? ;Qué se puede analizar de la ética Profesional docente? ;Qué es
prioritario para cada Institucion Educativa? Es evidente que se encuentra cierta

resistencia frente a las nuevas posibilidades de lo que cotidianamente hace cada
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docente, es un riesgo y limitante para acceder de forma general, pero es aceptable y es
uno de los valores vivenciales que confronta la investigacion. Partiendo de las
actividades de aula y del ser vocacional y vivencial del docente, en torno al ejercicio o
labor pedagdgica o sus préacticas, se puede impulsar las etapas de reflexion y mejora a
partir del mismo proceso, al tiempo que se piense en el disefio o creacion de las

herramientas para todas o cada I.E, eligiendo los més significativos.

Desde finales del siglo XX, en la investigacion en el campo de las ciencias
sociales, y de manera especial en las ciencias de la educacion, han surgido grandes
cambios que marcan diferencias significativas en varias dimensiones como las
ontoldgicas, epistemoldgicas, éticas y metodologicas, para el acercamiento al objeto de
estudio; lo cual implica que estamos ante la presencia de diversos enfoques de
investigacion que permiten lograr miradas desde diferentes &ngulos, apreciaciones o
valoraciones de una misma situacion o tema de estudio. Estudio que parte de las
actividades de aula y las vivencias de los docentes en torno al ejercicio o labor
pedagdgica o sus practicas, e impulsa las etapas de reflexion y mejora al tiempo que se
piense en el disefio o creacion de las herramientas para la institucion educativa.
Presenta condiciones causales que afectan a una categoria central. Toma datos con
entrevistas, observa, codifica y compara de forma constante, para realizar los ajustes

que sean relevantes.

Segun Miguel Martinez 3" (2009), la investigacion-accion ha tomado dos
vertientes: una mas bien socioldgica desarrollada principalmente a partir de los trabajos
de Kurt Lewin (1947), Sol Tax (1958) y Fals Borda (1970), y otra méas especificamente
educativa, inspirada en la ideas y practicas de Paulo Freire (1974), Hilda Taba (1957),
Lawrence Stenhouse (1988), John Elliot (1981, 1990) y otros. Ambas vertientes

87 Martinez, M. (2009). Ciencia y arte en la metodologia cualitativa. México: Trillas. Pag. 240
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aplicadas con éxito. El desarrollo de la tendencia sociol6gica en Latinoamérica tiene
su principal representante en el insigne socidlogo Fals Borda (1925-2008), quien
dedicé gran parte de su vida al estudio de comunidades campesinas y cuyos hallazgos
son reportados en la literatura que dejé como legado para Latinoamérica y también de
Europa. Los autores sefialados coinciden en tener en cuenta la reflexion-accion-
reflexién como procesos basicos para el desarrollo de los pasos, etapas 0 momentos de

un estudio bajo esta metodologia transformadora y de cambio social.

4. Hipdtesis

En efecto, la propuesta de investigacion en la profundizacion del estudio, sobre
la ética profesional desde la autorreflexion guiada por instrumentos de autoevaluacion,
como un proceso que se va asumiendo de forma libre hacia mayores niveles de
autonomia y autogestion, es de valoracion permanente que pueda aportar a la mejora
en la préctica docente, siempre y cuando logre estimular la critica, personal y
compartida, sobre la propia actitud vital y las propias actitudes morales como
profesionales, todo desde una perspectiva ética, eminentemente formativa donde el
docente se reconoce y avanza aportando a su ser y a la organizacion. La autoevaluacion
como elemento coyuntural, es una estrategia valorativa y ética, un instrumento para

calificar, certificar y promover su propio esfuerzo laboral.

Propone realizar un proceso descriptivo, documental y de analisis por maestros
con conviccion; proceso, dinamizado por los principios éticos de honestidad,
responsabilidad e identidad o vocacidn al servicio. La propuesta con una perspectiva
ética, moral y estética, indica que la evaluacion en general, es un acto personal, intimo
y privado que vincula y compromete directamente al ser humano que quiere y puede

mejorar integralmente. Mas que una herramienta, es una estrategia personal que se hace
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familiar y habitual para autorregularse y disponerse al cambio por conviccion y justo
rigor. Ser y hacer del docente hacia la transformacién de sus practicas (pedagdgicas,
educativas y sociales), que configuran su saber y humanizan sus relaciones. Es mas que
una disertacion teorica en torno a la evaluacion del desempefio docente, con algunos
aspectos éticos; es una construccion que lleva a la autorreflexion y autocritica para
reconstruir y encontrar sentido a lo que somos y hacemos como docentes. Es partir de
reconocer el valor y nivel de compromiso con la comunidad educativa correspondiente

y la riqueza que genera en la integralidad de la persona.

En el ejercicio del docente se vive y entiende el valor intrinseco de evaluar para
mejorar aspectos que se direccionen o planteen agentes, muchas veces externos, aqui
se pretende direccionar a lo mas valioso y fundamental, a la recuperacion del principio
que llevan a las buenas practicas, luego, requiere de pilares fuertes asumidos con mayor

rigor por cada uno en particular desde la coherencia y ética humana y profesional.

La formacion de formadores en las IES (Instituciones de Educacion Superior) y
de quienes ejercen la profesion docente requiere de un compromiso tanto personal
como social, el cual a su vez presenta dos coordenadas: La competencia profesional
especifica y la competencia ética de la misma; su valor e importancia se evidencia en
la medida que se acerca a un equilibrio entre ellas; se consolida y le da sustento al ser
profesional integral que se confronta permanentemente en una comunidad. Por el
contrario, se presenta un desequilibrio al reducir sistematicamente la competencia
ética, lo cual le conduce también de forma progresiva, a variadas formas corrupcion
generalizada, fendbmeno que se han ido extendiendo en la sociedad actual. Es por tanto
que, nos obliga a indagar con mayor seriedad y frecuencia, sobre la tarea trasformadora
y razon de ser que tiene la vida de cada profesional con un alto grado de responsabilidad
personal y social, lo que parece también languidecer, frente a una carrera de

competitividad econémica que puede opacar su real sentido de servicio; preocuparnos
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también por nuestra sociedad y la calidad de las relaciones entre los colectivos que se
perfilan en la presente sociedad, dinamiza la dimension ética y laboral.

Es asi que, en el servicio educativo en y para la comunidad, la relacion individuo
sociedad, tiene presente y exige fortalecer la dimension ética, ya que la accién humana
es el origen y destino de la realidad social siempre dindmica. Luego, un primer nivel
de complejidad en la sociedad esta en el analisis de lo ético, destacandose, la evaluacion
de la actividad profesional con las coordenadas recibidas y socializadas en la academia
y demas referentes tedrico-practicos y dar un paso al nivel de evaluar el alcance ético
que como ser humano en relacidon, obliga a ofrecer un servicio o un producto en una
empresa 0 una organizacion de mayor calidad. La dimension ética esta inmensa en el
ser humano y en su proyecto de desarrollo integral; por tanto, se hace presente en el
comportamiento y en todas las dimensiones o contextos en donde se desempefie.
Cerrarnos o pretender encerrarnos sobre nuestro “yo” sin sentido social, absolutizando
0 sobrevalorando los bienes materiales en su loca carrera por acumular bienes al
servicio de nada, creyendo y justificando en si mismo, que la riqueza se logra con el
menor esfuerzo, no podremos mantener el ritmo de la humanidad por mucho tiempo.
La presente cultura de la celeridad y el exito, los desequilibrios socioeconémicos, la
aceleracion tecnoldgica, la presion competitiva de ganadores en medio de ganadores,
los desajustes y atentados ambientales y la reduccion de los indices de gobernabilidad
y de justicia por y para todos, imponen una reingenieria, una evaluacion y
autoevaluacion de las orientaciones y un redisefio de los esfuerzos que cada persona y

profesional pueda hacer ahora.

La ética profesional surge de esta manera, como el eje de las conductas
individuales necesarias para que las organizaciones, las instituciones en las distintas

regiones del mundo, asuman el compromiso de crear las condiciones para que la
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convivencia, la supervivencia y la vida recuperen su sentido primigenio. Es por tanto
que hoy, profesionales y docentes especialmente, estan Ilamados a un cambio posible
desde su interior; a repensar su tarea de trasformacion desde sus dimensiones humanas,
camino unico y expedito para encontrar de nuevo el sentido de su tarea y misién mas
humana para si mismo y luego dar tanto a los demas. Son valores que no se pueden
relacionar tanto, con el éxito econémico o con la acumulacidn de titulos, cuanto por el
ejercicio y pasion por servir y gastarse sirviendo con la mayor satisfaccion que genera,

darse con amor y ofrecer con amor lo que en la vida se recibio.

En particular, las instituciones de vanguardia, las empresas con mayor sentido
humano, son cada dia mas conscientes de que quienes no asuman una claridad de reglas
y una trasparencia de conductas, estan condenadas al fracaso o a la fatiga. El
desempefio laboral en la vida publica o privada, que genera mayores frutos, surge al
asumir el trabajo en la vivencia de los valores y del actuar con trasparencia y
honestidad. La falta de honestidad, lleva a la pérdida de tiempo, de dinero, de energia
y sobre todo de inestabilidad emocional y la sistematica disminucion de la conciencia
moral y del bienestar psicolégico. Al incorporar la dimension ética a la autorreflexion
personal y con esto, a la vida empresarial, permite vislumbrar un mayor panorama en
el trabajo humano. Se hace imposible cada vez el desarraigo de los valores o de
prescindir de su cultivo, adhesion consciente y vida vivida en un ambiente de libertad,
respeto, honestidad, laboriosidad, orden etc. Son muchos los valores por rescatar o por
analizar en esta constelacion para cada profesional o cada persona y que se convierten
en el anico camino para crecer en la dimension de la verdadera prosperidad necesaria

para lograr la calidad de vida de todo ser humano en razon de su propia dignidad.
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5. Poblacién y muestra o Unidades de estudio

Esta investigacion de disefio de Investigacion-Accion-Participacion, en el cual
presenta un estudio principalmente con profesionales docentes pertenecientes a tres (3)
de cincuenta y seis (56) L.E (Instituciones Educativas) del Municipio de Ibagué, que
cuentan con caracteristicas similares por ubicacion, nivel socio econémico y régimen
estatal, cada una de ellas, se rige o direcciona con un PEI (Proyecto Educativo
Institucional) coherente con las politicas estatales que tiene el Ministerio de Educacion
Nacional; sus docentes estan vinculados al mismo sistema estatal o sector oficial en el
nivel de secundaria y direccionan en ellas la mayor parte de las areas obligatorias y
fundamentales que indica la Ley General de Educacion (115/94, Art 23); tal como se

describio en el apartado general sobre la metodologia.

Para el presente estudio se genera una muestra representativa, son 31 docentes
con experiencias seleccionadas, procurando la mayor participacion con pertenencia a
las &reas obligatorias para favorecer la aproximacion transversal a los referentes éticos
y valorativos. Para el afio 2015, se convoca a una poblacién total de 429 docentes
participantes, a quienes se les hace charlas y encuentros generales para informar del
propdsito y trabajo investigativo; para 2016 y 2017 se tendra definido o delimitado el
universo de la poblacién que se centra por su frecuencia participativa en un nimero de
97 (100%) el nimero de docentes, es decir la Poblacion con experiencias analizadas
que se distribuyen, asi: 16 son de Ciencias Sociales, y Filosofia, 14 de ciencias
naturales, 18 de Lengua Castellana, 8 de Tecnologia e Informaética, 10 de religion, 10
de ética y valores, 9 de Céatedra de la paz y 12 de Matematicas. Durante los afios 2016
y 2017, se hacen encuentros o visitas en sus instituciones donde se define ya la muestra
representativa de 31 docentes, los cuales, evidenciaron mayor interés 0 compromiso en
el trabajo, toda vez que requiere de voluntad para su autoevaluacion y aportes coherente

con las unidades de muestreo y los objetivos planteados.
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La relacion entre la educacion recibida y el desempefio que el docente realiza en
su area; niveles de formacion y el sentido reflexionado sobre su ser profesional con
mejores niveles éticos, se va definiendo, de manera que, los 31 docentes participantes
en la muestra, son el 34,8% de los 97 docentes que iniciaron en el afio 2015. La muestra
poblacional, va a referirse en un 83,8% a que la buena formacion académica, la
pertinencia en los programas que ofrece la Universidad o Normal Superior con los
nuevos docentes, la vocacion o perfil del maestro (2%), de sus fortalezas manifiestas
como personas o profesionales (3%), entre otras que se relacionaron en el cuadro

ndamero 7.

La formacién integral del docente es un largo camino con varios niveles y
recorridos que conducen a una meta: el docente de excelencia; un proceso que integra
desde lo pedagdgico, lo personal, lo grupal, lo institucional y lo social. Luego, exige el
mejoramiento de sus competencias didacticas, calidad de la academia, responsabilidad
solidaria, investigacion y la gestidn institucional. El proceso de cualificacion de los
docentes supera la accion individual y espera asumir el compromiso responsable con
su ejercicio y la participacion activa e innovadora en el proceso de mejora profesional,
curricular y de organizacion institucional. Es asi que, se cuenta con una muestra no
probabilistica, es decir que, se cuenta con la eleccion de unidades de muestreo
conforme con las caracteristicas de la investigacion y los propositos del investigador
(Hernandez-Sampieri et al, 2013), de una toma de decisiones conforme al

planteamiento del estudio.

6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

El proceso de recoleccion de informacion, se realiza en cinco (5) momentos con
etapas continuas en las que se usan estrategias, como la entrevista, la encuesta y la

observacién. Una vez se extrae la informacion se pasa al andlisis de fiabilidad. Una
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etapa de trabajo de aproximacion a la realidad e intereses de los docentes con

informacion necesaria, para categorizar y analizar. Los items de investigacion sugieren

compromisos y validez de la Propuesta. Se va aplicando, se va construyendo conforme

a la Investigacion de Accion y participacion que tiene cierta similitud hacia el

fortalecimiento de los circulos de calidad, su diagrama de causa-efecto que propuso en

su filosofia Kaoru Ishikawa (s XX) en la administracién. Es un trabajo de equipo,

comprometido en el cambio y mejora continua.

1)

2)

3)

4)

La observacion: Ella, pretende percibir las habilidades conceptuales,
procedimentales y actitudinales del docente con el proposito de brindarle
orientacion y realimentacion conforme a sus lineas de interés y de reflexion. Los
instrumentos sobre inteligencias multiples, practicas reflexivas, ética profesional
docente y el desempefio, permiten que el mismo docente se evalle y tenga una

escala de estimacion.

La lista de cotejo con en el IALED (Instrumento de Autoevaluacion del
Desempefio Laboral y Etico del Docente) permite en la primera parte, evaluar la
competencia curricular que registra la ausencia o presencia de un determinado
aspecto como: - Conocimiento del area, - Gestién y PME planes de mejoramiento;

este instrumento permite realizar un andlisis secuencial de tareas y procedimientos.

Presenta una Escala de estimacién, en el IALED, parte dos y tres de las
Competencias de Gestion y las Competencias colaborativas, aqui se pretende
identificar la frecuencia y los niveles de aceptacion que tiene cada docente quien

se esta evaluando.

Portafolio: Los Instrumentos acompariantes y el mismo IALED, es un instrumento
integrado que permite evidenciar las habilidades, esfuerzos, progresos y logros del

mismo docente. Una herramienta que prepara para una evaluacion externa de la
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labor docente. Su evaluacion parcial y final debe partir de criterios discutidos y
negociados entre los docentes que han participado en la investigacion.

5) Pruebas escritas y orales: Las herramientas e instrumentos disefiados y la
posibilidad de compartir experiencias valiosas o exitosas, que apuntan al
mejoramiento de la calidad educativa presente en cada I.E, pero centrada mas en

la voluntad de cambio de cada docente involucrado.

7. Validez y confiabilidad de los Instrumentos

La fuente documental de la investigacion es lo que los docentes “dicen de lo que
hacen” en un escrito con un formato y unas intenciones particulares. Y no es cualquier
grupo de docentes, sino aquellos que consideran que lo que hacen tiene méritos
suficientes como para postularse a un concurso que reconozca la calidad de su trabajo.
Los miembros de la poblacidn relacionada tienen un papel altamente activo, docentes
que solo requieren de cualificar su labor y que, frente al aporte para la investigacion, la
informacion que ofrecen es valida y directa como fuente. Estos textos dan cuenta de lo
que ellos destacan como valioso para mostrar, sus inquietudes, su vision de lo que debe
ser, las estrategias que dicen implementar, de los resultados que presentan por
considerarlos indicadores del esfuerzo y acierto, del sustento tedrico que dan a sus
practicas y, posiblemente, de lo que son sus practicas y la reflexion sobre ellas. Asi, los
escritos no son propiamente las practicas, sino lo que los maestros consideran
destacable de ellas: parece razonable, entonces, tomando las precauciones necesarias,
pensar que a través de estos textos se obtengan evidencias de las practicas de los

maestros y se haga un estudio de éstas.

Las entrevistas y los test estandarizados, miden s6lo una franja del gran espectro

correspondiente a la integracion y desarrollo de las Inteligencias Multiples con las
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dimensiones humanas que, conforman la integralidad formativa en el ser docente. Es
una aproximacion desde el analisis sobre la practica reflexiva hecha con los 31
docentes, un trabajo colaborativo donde previamente se socializan temas y subtemas
de las dimensiones y en las que se sugiere tanto la metodologia de trabajo como del
alcance de los logros propuestos, relacionados con el desempefio ético profesional del
docente. Para el investigador es claro que no es posible acceder a las practicas, en la
amplitud y profundidad necesarias, partiendo exclusivamente de lo que describe de
ellas el docente; de ahi la relatividad del lenguaje que se maneja en las interpretaciones,
que se sefialan sobre las conclusiones que pueden derivarse de este trabajo.
Investigacion como esta, resulta enriquecedora al ser complementaria con otras

investigaciones.

8. Técnicas de Analisis de los datos

Sobre el contexto en el que se enmarcan las propuestas, las experiencias nacen
de motivaciones personales de los docentes (80%), y se justifican desde los contextos
académicos (51,4%) y socioculturales (26%); pocas experiencias se derivan de las
necesidades de exigencias institucionales (11,5%) y mucho menos de politicas publicas
(2,3%). Se puede pensar que estos resultados advierten cierta autonomia por parte de
los maestros, pero, a la vez cierta soledad en la configuracion de sus propuestas. Esto
podria tener también cierta relacion con el poco didlogo interdisciplinar de las areas

obligatorias y las optativas (art. 23 Ley 115).

De otro lado, es importante sefialar que casi la mitad de las experiencias, tanto
destacadas y no destacadas, el docente cree que no establecen una importante relacion
entre lo que se ensefia con los contextos extraescolares, lo cual estaria indicando que,

el trabajo pedagdgico se hace para satisfacer predominantemente las demandas
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educativas institucionales més que las sociales. Sugiere una seria reflexion sobre la
proyeccién que se puede y debe mejorar para extender saberes y acciones mas alla de

las instituciones.

Ahora bien, en cuanto a las formas de trabajo, los docentes privilegian las
grupales (grupos de trabajo) y las colectivas (con miembros externos al aula y la
institucion educativa). De otro lado, se observa que las estrategias pedagdgicas mas
utilizadas, en términos generales, son las narrativas visuales y escritas (29,6%) y la
resolucion de problemas (20,5%). Se encontraron, ademas, configuraciones didacticas
complejas en algunas de las experiencias. En aquellas que las hicieron evidentes
(42,8%), éstas se centraron, en primer lugar, en los proyectos de area (12,2%), en
segundo lugar, en los proyectos de aula (11,4%) vy, en tercer lugar, en las actividades

permanentes (8,0%).

Un alto porcentaje de experiencias (63%) no establece instrumentos de
evaluacion; de las que si lo hacen, el 15% evalla por medio de instrumentos
transversales, el 12% evalUa utilizando instrumentos longitudinales y el 10% restante,
evalla con instrumentos tanto longitudinales, como transversales. Pareciera que los
procesos evaluativos son relegados a un segundo plano, como si tuvieran menos
importancia frente a otros procesos, y por tanto no requirieran de la misma rigurosidad
y trabajo dedicado a la planeacion, definicion de propositos y logros, seleccion de
materiales, etcetera. Podria explicar, en parte, el hecho de que en una gran cantidad de
experiencias prevalezca la falta de especificacion de los aspectos relacionados con la
evaluacion. Ademas, como en mas de la mitad de las experiencias no se pudieron
determinar los instrumentos evaluativos que se utilizan en la |.E. y surge una nueva
pregunta por ;Como se evaltan a los docentes?, ;Coémo se evaltan los docentes?, que

se constituye en un campo de accion para la formacion, la reflexion y el anélisis actual.
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Asi mismo, permitié adelantar un analisis comparativo entre experiencias de las
areas: Matematicas, Tecnologia e Informatica, Religion, Catedra de la Paz, Lengua
Castellana, Ciencias Sociales, Filosofia y Etica, las cuales se representaron en la
muestra poblacional. Para tal fin se tuvieron en cuenta categorias como
interdisciplinariedad, actores participantes y su impacto, grados escolares y contexto
de las experiencias, entre otras. Se expresa que se dan pocas relaciones entre las areas,
con un porcentaje (43,2%) de las experiencias de las areas y tan solo un 18,8% enuncia
una relacién de esta naturaleza. Por otro lado, el trabajo interdisciplinar es escaso y
presenta un porcentaje muy bajo de evidencia (8,3%) y solo registran algunas
iniciativas respecto de proyectos transversales (9,7%), los cuales demandan el
reconocimiento de otros espacios que trascienden el aula y que el maestro privilegia
con el conocimiento tematico y el trabajo docente profesional. Las experiencias
restantes (20%), involucran a otros actores como: docentes, la familia, la comunidad
en general o a otro tipo de organizaciones. Los mismos docentes creen que el impacto
de las experiencias es el 51% en alumnos, para la comunidad educativa se ve impactada
en un 18%, y en un 31% el impacto trasciende la escuela y llega a la familia, aun cuando

no en todas estas experiencias, esto se hubiese planeado como proposito.

Una vez construida una primera version de la matriz de categorias, los diferentes
integrantes del equipo de las areas, aplicaron a los mismos textos de experiencias y
compartieron los hallazgos para ir validando y delimitando los descriptores. Una vez
decantado este proceso se procedio a elaborar un glosario, con el cual se establecieron
los criterios para leer y evaluar las experiencias. La informacion recolectada y

sistematizada se analiz6 para establecer:

a. La caracterizacion y perfil de las experiencias del area, analizando algunos
aspectos de las experiencias presentadas, tales como: actores participantes e

impacto, grados escolares, justificacion de la experiencia, interdisciplinariedad,
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contextos de incidencia, evidencias sobre la reflexion de la practica y enfoque

evaluativo, entre otros.

b. Ambitos de preocupacion relacionados con el area, entendido como una zona que
concentra intereses y problemas, alrededor de los cuales las experiencias

educativas orientan sus acciones.

c. Los objetivos y las intencionalidades sociales de las experiencias, exploran la
promocion de la autonomia, el estimulo del liderazgo, el fomento de la
organizacion y la gestion colaborativa, el desarrollo comunitario, la resolucion de

conflictos, la ética del cuidado, entre otros.

d. Los procesos de aprendizaje que se privilegian, se encaminan a promover la
autonomia y la autorregulacion, la capacidad de dialogo, la capacidad para
transformar conflictos y entornos, la promocién del pensamiento critico, el
desarrollo y el razonamiento moral, los sentimientos morales, las competencias

ciudadanas, la identidad y la formacidn de sujetos sociales, politicos y éticos.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS.

Los resultados se presentan en correspondencia con los objetivos planteados en
la investigacion, en el desarrollo de los propdsitos: el estudio descriptivo, comparativo
y reflexivo que tienen los docentes de Instituciones educativas publicas de Ibagué, para
involucrar la dimension ética en su desempefio laboral y de complejas y mdltiples
facetas de la dimension humana; las inteligencias multiples y las préacticas reflexivas
para ampliar su propio crecimiento personal y su desempefio docente; igualmente,
resalta las experiencias significativas en las practicas docentes desde la perspectiva
ética y finalmente, propone la inclusién de procedimientos que puedan enriquecer sus
programas de evaluacion y desarrollo de la Calidad Educativa en las Instituciones

Educativas.

1. Procesamiento de los datos.

En el afio 2015, participan en charlas y encuentros generales 429 docentes. Para
2016 se realiz6 el trabajo con un nimero de 97 (100%) participantes. La participacion
mas activa es de 31 docentes (31,9%) la cual es la muestra representativa del universo
total. Los aspectos relevantes, sugieren la buena formacion académica, la pertinencia
en los programas que ofrece la Universidad o Normal Superior para los nuevos
docentes (83,8%), la vocacion o perfil del maestro (2%), de sus fortalezas manifiestas

como personas o profesionales (3%), entre otras.
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En cuanto a los actores involucrados en el proceso de cualificacion de la préctica
docente, su formacion integral y vivencia ética profesional, la mayoria de las
experiencias analizadas tienen en cuenta las competencias curriculares; con alguna
variacion porcentual, segun los decretos que les rigen, son 14 docentes antiguos regidos
por el Decreto 2277 de 1979, que corresponde al 45,16% de ellos, que no son evaluados
por el Estado para sus ascensos, y 17 nuevos docentes regidos por el Decreto 1278 de
2002, son el 54,84% que son evaluados anualmente, tanto por el directivo de la I.E
como por el MEN cuando pretendan ascender o reubicarse salarialmente y cumplen
con requisitos de tiempo de servicio, estudios, evaluaciones o videos que a su vez son
examinados o evaluados por un grupo de expertos. Todo se direcciona por aspectos
cualitativos. Sin embargo, no se tiene una guia y la motivacion expresa que induzca a
la autoevaluacién, que sirva de mejoramiento personal y que pueda incidir en
resultados positivos a nivel institucional y comunitario de las evaluaciones ya

estandarizadas y regidas por los nuevos decretos o normatividad nacional o regional.

Esta es la valoracion registrada y extraida en el IALED (Instrumento de
Autoevaluacion del Desempefio Laboral y Etico del Docente), que se sugiere para su
revision y aplicacion posible, en distintos escenarios; el cual esta a su vez acompafado
por cinco (5) Instrumentos tipo encuesta que orientan sistematicamente hacia la

autoevaluacion:

1) Evaluacion General Diagndstica a Docentes

2) Evaluacion sobre las Inteligencias y la Practica Reflexiva

3) Evaluacion de Aproximacion a las IM Inteligencias Multiples.
4) Evaluacién de Actividades y Practica Reflexiva

5) Evaluacion sobre la Etica Profesional Docente
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Cuadro 11: Enfasis en Evaluacion IALED segin Régimen Docente

Régimen pensional Decreto 2277 /1979 | Decreto 1278 /2002
« | Docentes encuestados (31) 14 17
g Competencia curricular 35,7% (5) 35,3% (6)
qé-’. Competencia de Gestion 35,7% (5) 29,4% (5)
8 Competencia Colaborativa 28,5% (4) 35,3% (6)

Fuente: Propia, la muestra y porcentajes en competencias segln decretos.

Los docentes seleccionados pertenecen a 3 de las 56 1.E del Municipio de Ibagué;
presentan caracteristicas similares por ubicacion, nivel socio econémico y régimen
estatal, cada una de ellas se direccionan con un PEI (Proyecto Educativo Institucional)
coherente con las politicas estatales que tiene el MEN; asi mismo, estan vinculados al
sector oficial en el nivel de secundaria y direccionan en ellas la mayor parte de las areas
obligatorias (Ley 115/94, Art 23); el 60% al mismo tiempo son docentes universitarios
(Ley 30/92). La entrevista realizada a los 31 docentes, relacionado con el tema
relevante de lo ético como persona y profesional, arrojard la siguiente informacién: 20
(64,5 %) dira que es fundamental lo ético, en todo cuanto se es y hace y 11 (35, 49%)
involucran factores como capacitacion, habilidades, destrezas y creciente desempefio

por aprendizajes directos.

Cuadro 12: Caracterizacion de los docentes participantes de las areas

No. Sexo Edad (en Afios) Experiencia docente en afios
M F -35(36-50| 51+ 2a8 9al5 16 a 25 |Més de 26
31 13 | 18 14 10 7 13 10 5 3

Fuente: Elaboracién propia conforme a muestra poblacional.

Tal como se aprecia en los cuadros 11y 12, los actores o docentes que participan
en la experiencia en esta investigacion, presenta la tendencia a ser mas jovenes en edad
y en experiencia, con la clara correspondencia a su vinculacion con el nuevo estatuto

docente, Decreto 1278. Los hallazgos mostraran luego, el protagonismo de los docentes
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con porcentajes elevados. Estas cifras resultan comprensibles si se tiene en cuenta que
la mayoria de las experiencias presentadas, persiguen objetivos de intervencion
educativa, entre los cuales sobresalen la promocion de la autonomia docente y la
resolucion de conflictos para promover y cultivar la democracia como una forma de
vida en la escuela. Por otro lado, ellos pertenecen a instituciones de caracter publico u
oficial, denominadas Instituciones Educativas (I.E), con planta fisica y recursos para
funcionamiento por parte del Estado, que desarrollan diversos proyectos y programas
para garantizar la gratuidad de la educacién a los escolares; pero que, pese a tan

diversas iniciativas, parece sacrificar la calidad exigida y esperada.

Es por eso que, el docente tendrd que participar en proyectos adicionales a la
funcidn educativa estrictamente como son la alimentacidn escolar y habitos saludables,
invitacion a participar como institucion a actividades folcléricas que caracterizan a la
region y la adecuacion para el paso gradual a la jornada Unica. Todo esto genera un
impacto en toda la comunidad educativa. En todas las areas y en los docentes,
convergen preocupaciones colectivas de cambios en la escuela, que establece nexos
entre la educacion, la ética y la politica, y que los invita a hacer de sus objetos de
conocimiento, lugares propicios para abordarlos desde sus practicas educativas, para

integrar distintos saberes y recursos humanos de mayor calidad.

2. Discusién de resultados

El perfil docente que se trata desde las entrevistas y los encuentros de pequefios
grupos de trabajo en las I.E, equivale a la expresion teorica, a la zona conceptual del
pensamiento (McAlpine et al. 2006) 3 a la manifestacion de experiencias y

sentimientos entre otros; la exploracion permite una aproximacion a los principios y

38 Gomez Torres, F. H. (2017). El contexto educativo y su relacion con los sentimientos sobre la
profesion y la docencia en profesores de la educacion secundaria. Rev. de Investigaciones UCM,
17(30), 12-26.
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expresiones abstractas de valoracion y de compromiso con su vocacién o perfil
docente; que pese a pertenecer y orientar areas diferentes, presentan caracteristicas

similares o muy cercanas.

La investigacion también arroja datos importantes en el analisis sobre la ética
profesional del docente, respecto a la formacion continuada (instruccidn estratégica);
en la cual se presenta y evidencia altos niveles de resistencia o apertura al mejoramiento
y cambio de paradigmas. Poco se acepta y se percibe como cierta alteracion; es decir,
docentes que mantienen el statu quo o paradigma en su ejercicio docente, con minimos
ajustes, por la seguridad de permanecer con aquello que se domina y cierta agitacion
en sus sentimientos o estado de &nimo. La zona de confort es frecuente en nuestro
sistema u organizacion. Son diversas las posiciones frente al tema de la primacia dada
a la ética docente, como pilar del ser y quehacer educativo. También las entidades
estatales, los organismos no gubernamentales y las entidades privadas, figuran como

actores. Esto evidencia que los docentes han comenzado a reconocer:
a) Un circulo ético y politico en su entorno institucional que la trasciende.

b) Una educacion integral desde la dimension ética, para mejorar la convivencia.

Al parecer, las experiencias buscan responder a un criterio caracteristico de un
docente profesional ético, la interaccion con el entorno, su interés por conocer a la
comunidad e interactuar con ella y saber trabajar en armonia con sus colegas.
Elementos que se tienen y recuerdan generalmente en su etapa inicial o de insercién
laboral, pero que se procuran mantener y acrecentar si es posible. Las entrevistas sobre
estas experiencias lo presentan como un actor y dinamizador, con un porcentaje de
25,8% relacionados en el cuadro No. 7. Como vemos también se representa en la

siguiente figura:
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Figura 5: Primacia dada por &reas al tema de la ética profesional docente

LA ETICA PROFESIONAL DOCENTE
Primacia dada por areas
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30%
20%
10%
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Informatica Castellano matemadtica religiéon etica Sociales

mNO 60,00% 40,00% 50,00% 10,00% 5,00% 20,00%

mS| 40,00% 60,00% 50,00% 90,00% 95,00% 80,00%
S| mNO

Fuente: Elaboracién propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

Asi, es posible crear ambientes agradables y participativos en el cuidado tanto de
las personas, como de todo el entorno natural y social, aportando en la construccion de
mayores niveles de justicia social y de equidad que debe sentir y vivir el docente mismo
para poder trasmitir de forma vivencial. Las buenas practicas de ensefianza de forma
reflexiva, responden, por un lado, a las demandas académicas del contexto escolar
relacionadas con la formacidn para la convivencia y la resolucion de conflictos y, por

otro, a los ambientes que privilegian el trabajo del docente en el aula.

En consecuencia, como se puede observar en la siguiente figura (No. 6), y
contrario a lo sucedido en la figura anterior, en este caso los docentes de las areas dan
un mayor porcentaje, al justificar sus experiencias desde las condiciones del contexto
social, con una tendencia al reflexionar sobre sus practicas docentes: destacan

experiencias en su orden: ética y valores (68,2%), religion (65%), ciencias sociales
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(54,8%), y castellano (53,2%). Esta mirada entre areas permite discriminar mejor las
intencionalidades que dieron lugar a las experiencias, se privilegiaron las condiciones
académicas sin desconocer el contexto, la mirada comparativa entre las diferentes areas
revela el avance del area en el reconocimiento del entorno educativo mas alla del aula
de clase, permeando el establecimiento educativo y el entorno comunitario para la

formacién moral de los estudiantes.

En relacién a la reflexion que hacen los docentes en sus areas, existe una leve
tendencia a realizarse, sin embargo, es ocasional y una vez realizada la entrevista y la
autoevaluacion se hace consciente, el mismo maestro en la busqueda de su realizacion,
percibe con mayor claridad la importancia de aumentar su frecuencia, es decir, de tomar
la autoevaluacién como una herramienta practica que le permite visualizar su progreso.
Esto pone de relieve que una las principales preocupaciones de las instituciones
educativas hoy dia es lograr mayores avances no solo en la implementacion de las TIC,
sino en los resultados que arrojan las pruebas externas, que de una u otra manera,
gravitan sobre el trabajo del docente que se siente y es realmente avaluado. Aqui mismo
se ofrece la posibilidad de prepararse para que desde la autoevaluacion, se tenga luego
una evaluacién Institucional o externa mas concreta y con vista a ofrecer elementos de

mejoramiento continuo.

Se ratifica al observar también en la figura 6, que las diferentes areas privilegian
sus experiencias, que justifican sus acciones a partir de condiciones académicas y del
resultado evaluativo dado a pruebas de estado y de aprobacion o promocion escolar, el
promedio no es significativamente alto y solo alcanza el 58,68%. Asi percibido, indica
también que existe una preocupacién porque sus practicas educativas y los objetivos
educacionales se alcancen a fin de confrontar luego con resultados en las pruebas

aplicadas a sus estudiantes, veamos:
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Figura 6: Reflexion sobre la practica docente por areas.

PRACTICA REFLEXIVA
Permite inferir que los maestros reflexionan sobre su practica
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Fuente: Elaboracidn propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

En tercer lugar, aparecen las exigencias del contexto cultural y social en el cual,
los maestros no deben perder de vista que, la escuela puede convertirse en un centro
cultural donde tengan lugar las diferentes expresiones deportivas, culturales y politicas
de la comunidad y que todo ello se concreta en précticas que a su juicio consideran
exitosas. En lo que se refiere a las justificaciones desde las exigencias que pueden
visualizar otras areas, arrojan porcentajes mas bajos; se deduce por los resultados del
estudio que, si bien los maestros no desconocen los lineamientos y orientaciones
emanados desde la politica educativa a nivel nacional, las experiencias parten desde la
propia iniciativa del maestro: muchas veces y en solitario, este plantea una respuesta a
las problematicas de su contexto escolar y social, que encuentran un lugar para
visibilizarla, un interlocutor con quien mejorar su disefio, ejecucion, evaluacion y
sistematizacion, y por supuesto, un reconocimiento. Ellos mismos dan un alto valor en

su trabajo, pero sienten que las otras areas no lo perciben o valoran suficientemente.
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Las experiencias son mas de corte académico, en el sentido de trabajar por el
desarrollo moral de los estudiantes. Este hecho de retomar la propia préctica para
volverla objeto de reflexién, distanciamiento y analisis, estd ganando espacio en las
experiencias académicas de su area, puesto que no solo redunda en la formacion de los
maestros en ejercicio, sino también en la transformacion de sus practicas de ensefianza

a proposito del érea.

Figura 7: Socializacién de buenas practicas docentes

PRACTICA REFLEXIVA
Socializacion de buenas précticas docentes por areas
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NO 21,00% 39,00% 22,00% 30,00% 32,00% 30,00%

mS| 79,00% 61,00% 78,00% 70,00% 68,00% 70,00%

ES| mNO

Fuente: Elaboracion propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

Para ratificar lo anterior se procedi6 a analizar lo alusivo a la reflexion de los
maestros frente a su practica, como se ve en la figura 7; con relacion a practicas que
ellos mismos consideran exitosas. El analisis muestra que en el grupo de las
experiencias destacadas el 71% de los maestros reflexiona sobre su practica y
encuentran que esta relacionado con su nivel de desempefio. Estos hallazgos se asocian
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con una de las tesis formuladas para el area, en cuanto a que las preocupaciones y
problemas propios de ella, que interpelan al maestro y lo movilizan en el desempefio
laboral. Esto deriva en procesos de subjetivacion que activan su sentido social, su
compromiso personal, moral y ético con miras a propiciar mayores niveles de justicia,

reconocimiento y participacion en el mejoramiento de sus practicas.

Figura 8: Proceso y Producto en lo evaluativo

Proceso y Producto

No es evidente Proceso Producto
m S| 40,5 46,8 43,6
= NO 59,5 53,2 56,4
mS| mNO

Fuente: Elaboracion propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

Es un enfoque evaluativo de las experiencias educativas propias y el analisis de
esta dimension nos permite comprender el seguimiento que los docentes hacen a los
procesos de aprendizaje de sus estudiantes y sus modificaciones o ajustes para
enriquecer las practicas. Para este andlisis es importante tener en cuenta que la
evaluacion no es evidente en el 29% de las experiencias presentadas en las areas. La

evaluacion por procesos tiene un 46,8% y la evaluacion por producto un 43,6%.
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Los resultados permiten inferir que, para muchos docentes, la evaluacion es un
aspecto importante de sus propuestas pedagdgicas y la reconocen como un proceso
continuo y no de caracter terminal, siendo coherentes con su concepcién de aprendizaje
centrada en procesos constructivos; es sumativa la evaluacion y se es consciente tanto
de su existencia como de su pertinencia, al relacionarse en su proceso. Se pretendio
rescatar las experiencias y las practicas de caracter personal, grupal e institucional,
pedagdgica y curricular que se vienen desarrollando en los distintos escenarios propios
que facilitan la formacion de formadores, a través de la sistematizacion de experiencias
como una metodologia de trabajo que, invita a la participacion activa y a estimular
procesos de reflexion para ayudar a mejorar. Lo que resulta en la percepcion de niveles
aun poco satisfactorios o plenamente pertinentes para el sentir del colectivo docente en

la region.

Con respecto a los agentes evaluativos, es necesario hacer énfasis en que en un
43,5% de las experiencias presentadas no se especifican los agentes evaluativos y, en
las que si lo hacen, la autoevaluacion (12,8%), un poco menos la coevaluacién (12,4%)
heteroevaluacion (37,5%) y por tanto presentan porcentajes poco cercanos (40,5%),
como lo muestra la figura 9. Es necesario hacer una presentacion a los docentes
convocados sobre la seleccion de las dimensiones humanas en general y las que se
puedan ampliar o dar como nuevo referente y la justa relacion con las Inteligencias
Multiples, pero ¢(Cémo analizar estos aspectos principales o dimensiones? ¢En qué
detenernos? ¢En qué incidir? ;Donde habia que fijarse para que el analisis fuera
significativo y pertinente? La mejor eleccion y justificacion que se haga en beneficio y
meta de una formacion integral, puede abarcar la mayoria de las actividades
seleccionadas. Sugiere por tanto que, hacer una revision sobre las préacticas reflexivas,
el conocimiento y apropiacion de sus inteligencias maltiples en su experiencia de vida
y en la practica educativa junto a, la frecuencia de evaluarse, permitirad también alcanzar

mayores niveles para su formacion integral.
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Figura 9: Evaluaciones Institucionales

Agentes Evaluativos
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Fuente: Elaboracidn propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

Requiere necesariamente de la realizacion de seminarios, trabajos con el equipo
pedagogico, de la elaboracién de estrategias motivacionales y evaluaciones sobre cada
actividad realizada con la mayor pertinencia y claridad en los objetivos y beneficios

que ofrezca. Luego, tendra en cuenta:

— Definir el grupo o grupos de trabajo docente.

— Establecer los objetivos

— Analizar en profundidad los recursos y seleccionarlos

— Definir los aspectos fundamentales del trabajo para luego evaluarlos.
— Valorar aspectos relevantes a tener en cuenta en el desarrollo del area.
— Tener en cuenta los acuerdos y avances logrados en los encuentros.

— Conforme a los acuerdos poder evaluar las competencias basicas.
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Hay que dar tiempo para que el profesorado comparta ideas, pida explicaciones,
aclare dudas, etc. Se debe posibilitar un espacio donde afloren temores, carencias,
logros... Esto ayuda optimizar el perfil profesional, la préctica diaria y llevar a realizar
debates pedagdgicos con el liderazgo y dinamica del investigador en cada equipo. Al
tiempo que se compromete, convoca a un grupo para ser equipo de trabajo cohesionado
por el interés de potenciar su labor docente, desde un &rea del conocimiento tan
fundamental al momento de pensar en la formacion més humana y de empoderamiento
de la cultura humana. Es “Saber reflexionar sobre la propia actividad (préctica
reflexiva), ¢Acaso no es la cosa mas compartida del mundo? ;Acaso no reflexionan
todos los profesionales sobre lo que hacen? ¢Podriamos, de alguna forma, evitar que lo
hagan? ¢Acaso la reflexion en la accidn y sobre la accidén no constituye ya una parte
inherente del ser humano?” (Perrenoud, 2011) **. Es autorreflexion con alto

compromiso de cambio.

Evaluado el conocimiento que tienen los docentes de las Inteligencias multiples,
su perfil, la aplicacion y desarrollo en su vida personal y la correspondiente accion
practica en el aula, los resultados muestran que los maestros como sus estudiantes en
un primer momento, apuntan al dominio o ejercicio de un par de ellas. Luego de la
autoevaluacion y del encuentro o charla sobre las Inteligencias multiples en el aula
como referente bibliogréfico. Entienden y expresan la limitacion que se hace de
posibilitar otras opciones metodoldgicas practicas para crecer y comprender a los

demas y a si mismo de potenciar sus saberes.

39 Perrenoud (2011). Op. Cit. Pag. 45.
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Figura 10: Conocimiento y Trabajo desde las Inteligencias Mdltiples

Aplicacion de Inteligencias Multiples en areas
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Fuente: Elaboracién propia de datos de encuestas a docentes de Ibagué.

El procedimiento ha delimitado una estructura que explica que un 37% no
contempla el tema de las IM, que poco han investigado o que creen que su modo de
ensefianza aprendizaje presenta poca variabilidad posiblemente por sus logros o
seguridad que ofrece. El 63% de los maestros han percibido que la aplicacion de
distintas metodologias de trabajo, del compartir experiencias e innovar conforme al

momento, al grupo y sus manifestaciones ha sido positivo los alcances logrados.

Para ratificar lo anterior, se procedié a analizar lo alusivo a la reflexion de los
maestros frente a su practica, como se ve en la figura 10, con relacién a las IM
encontradas en ellos mismos o reflexionadas para el caso particular de la investigacion.
El analisis muestra que en el grupo de las experiencias destacadas o exitosas,

corresponde a quienes mayormente analizan y aplican distintos recursos didacticos y
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metodoldgicos para el contexto particular de trabajo. La IAP con su metodologia activa
y participativa, ha permitido ir ajustando un disefio en el desarrollo del mismo proceso,
es decir, reconstruido a partir de la propia praxis que se va generando en la comunidad
educativa y de modo particular de los docentes que reflexionan, evalian y hacen ajustes
sobre lo que entienden y vivencian de sus practicas educacionales y de sus fortalezas
encontradas en distintos niveles en sus Inteligencias Multiples que, favorecen y
direccionan a sus practicas exitosas. EI método ha sido un instrumento para una accion

realmente presente y actual en cada Institucion.
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CAPITULO V: PROPUESTA.

1. Denominacion de la propuesta

Es evidente que, para alcanzar la calidad educativa, se requiere del esfuerzo y
compromiso de cambio aunado de docentes y directivos, en correspondencia con las
necesidades de su comunidad educativa, junto al fortalecimiento de las politicas
educativas con inversion y seguimiento en sus instituciones. Un actor capital de cambio
posible, es el docente motivado y direccionado desde su ser interior y justo saber
consciente. Un docente que reflexione y responda desde sus posibilidades, pueda y
quiera armonizar acciones coordinadas que favorezcan la mejora personal, de todas las
areas y practicas involucradas en su ejercicio profesional, sera el mejor factor de
cambio, desde las practicas de evaluacion que asuma como propia, de forma libre y
honesta cuando lo considere oportuno realizarla, un autoexamen de su amor y vocacion

de servicio.

La investigacion en general y las reflexiones particulares, nos lleva a considerar
el uso de instrumentos que respetando la ética profesional docente, no sean invasivos
y sean facilitadores en la autoevaluacion; una herramienta previa mas objetiva y
preparatoria a la evaluacion institucional, que facilite el analisis y el nivel de calidad
en el desempefio del docente y su correspondencia con su ser profesional ético y
visualizar de primera mano sus fortalezas y debilidades en su ejercicio profesional. No

esta restringido solo a la aplicacion individual, puede ser de uso colectivo, partiendo
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de un enfoque centrado en desarrollo de hébitos de autoanalisis en el contexto de la
Evaluacion Institucional. Es un intento de mejorar la organizacién y sus procesos
relacionados en la Gestion de Calidad Educativa conforme al PEI (Proyecto Educativo
Institucional), hacia la mejora del servicio y el reconocimiento social cuando hace una

oferta digna y de calidad a la comunidad educativa.

El instrumento central: IALED o Instrumento de Autoevaluacion del desempefio
Laboral y Etico del Docente, estd acompafiado a su vez de cinco (5) guias
instrumentales, que refuerzan la autoevaluacion. Los seis (6) Instrumentos en general,
ofrecen la posibilidad de registrar y visualizar su valoracién final, a fin de asumir
procesos estratégicos y especiales de mejoramiento generados por el docente
interesado. Es una herramienta flexible, que permita modificar y alimentar elementos
conforme a decisiones de los mismos educadores, maestros docentes y directivos y de
gran utilidad préctica, al satisfacer las necesidades y aplicacion en reflexiones de la

persona interesada; se tienen las siguientes denominaciones:

1) Evaluacion General Diagndstica a Docentes

2) Evaluacion sobre las Inteligencias y la Préctica Reflexiva

3) Evaluacién de Aproximacion a las IM Inteligencias Multiples.

4) Evaluacién de Actividades y Practica Reflexiva

5) Evaluacion sobre la Etica Profesional Docente

6) EIIALED - Instrumento de Autoevaluacion del desempefio Laboral y Etico del

Docente

El Instrumento de Autoevaluacion del desempefio Laboral y Etico del Docente -
IALED, antes que evaluar al docente, con algunos instrumentos empleados con los

nuevos docentes regidos por el Decreto 1278 de 2002, garantiza mayor progreso y
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motivacion; que sean ellos mismos, quienes confronten su desempefio mediante una
herramienta de autoevaluacion, que consolida la calidad del servicio que ofrece. Motiva
o fomenta la practica evaluativa para el mejoramiento y calidad no sélo de su labor,
cuanto de su vida en general, toda vez que la ética profesional apunta a estar, sentirse
y vivir bien; siendo el mismo docente el agente nimero uno del mejoramiento integral
de su ser. La propuesta es un apoyo al desarrollo profesional del profesorado, que
mejore su vida y la calidad del servicio educativo de calidad que brinda en su

comunidad.

2. Descripcion

Ofrecer guias practicas de valoracion mediante el instrumento IALED -
Instrumento de Autoevaluacion del desempefio Laboral y Etico del Docente- y otros
que preparan al docente a definir su desempefio y nivel ético, busca facilitar el analisis
y medida de la calidad en la practica docente y desempefio laboral, mediante un
gjercicio propio, de honesta autorreflexion. Es estructurado y sencillo, y ofrece al
docente la posibilidad de evaluar sus fortalezas y debilidades de su desempefio
profesional. Aportara mediante la autorreflexion y critica constructiva de su practica
reflexiva docente, elementos propios de su dimensién humana ética, en orden a la
equidad y calidad de su desempefio laboral; trabajo, que le beneficie y con ello, a la
comunidad educativa. El instrumento IALED, se estructura en tres (3) ambitos
(Curriculares, Gestion y Colaborativas) relacionados a su vez con las seis (6)
Competencias Laborales Generales (CLG) que presenta y relaciona el MEN en la Guia
21 (Personales, Intelectuales, Emprendimiento, Interpersonales, Organizacionales y

Tecnoldgicas).
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3. Fundamentacion

El IALED - Instrumento de Autoevaluacion del desempefio Laboral y Etico del
Docente, esta en construccion y es susceptible de cambios, luego sera flexible segln
las caracteristicas del profesorado y de su propio entorno o contexto laboral; al mismo
tiempo su utilidad se puede extender a otros actores de la comunidad educativa. Es un
elemento importante para el proceso en el que un profesional formula juicios de valor,
sobre la pertinencia y efectividad de su propio desempefio en el ser, saber, hacer y
convivir.*? En todo el actuar posible, pone en juego elementos éticos con principios y
consecuencias, en la tarea propia de ser humano en construccion*' o mejoramiento
continuo. No es posible separar la evaluacion del desempefio docente de forma integral
y su relacion con el desarrollo institucional, porque para mejorar la eficacia educativa
necesita de la integracion del desarrollo personal, la evaluacion y cambios en lo
personal e Institucional. Se asegura que el buen maestro puede ser el primero en generar

el cambio en la calidad educativa y esto merece ser reflexionado.*?

Una evaluacién educativa con su esencial componente de participacion docente,
permite definir fuentes de informacion y el desempefio de cada miembro en la
comunidad. Los perfiles de competencias trazados por varios autores incluyen, entre
otras: corresponder la teoria con la practica o la préctica reflexiva docente, las
inteligencias multiples aplicadas en si y en estudiantes, articular conocimientos de

contenido y conocimientos pedagogicos y didacticos; explotar las diferencias como

40 Unesco- Informe de la comision institucional sobre la educacion para el siglo XXI, presidida por
Jacques Delors, pags. 95-109

41 Op., Cit., Freire (2007). Pag. 73.

42 Op., Cit. OEI. (2010).
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recurso pedagdgico y evidenciar valores humanos dignos de seguir. *® Luego, es dificil
tener una iniciativa, por mas cuidadosa que sea, relacionada con la formacion,
profesionalidad, insercién laboral y mejoramiento continuo, que no encuentre

resistencia.

Las entrevistas y encuentros indican que, los docentes de distintas I.E de caracter
oficial o publico de la ciudad de Ibagué, no se sienten comodos o0 a gusto, con las
evaluaciones actuales que el MEN vy las L.LE implementan, parece que no generan
cambios significativos en las I.E como espacio de crecimiento, ni mejoras 0 aportes
para los docentes. De otra parte, para los nuevos docentes regidos por el Decreto 1278
de 2002 que participaron en el presente trabajo, sugiere que, el resultado de las pruebas
de evaluacion poco sirve al docente, a las facultades de educacion, a las secretarias o

al mismo Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

Los modelos de evaluacion del desempefio docente, presentan diversas limitantes
en su naturaleza. Es dificil encontrar uno que integre de forma Unica todos los aspectos
y complejidades sobre el fendmeno del desempefio laboral del docente, que pueda
evaluar mas justamente su ética profesional. El nuevo sistema o modelo de evaluacion,
ha sustituido la prueba escrita por un video que pretende evaluar el desemperfio del
docente; el directivo de la Institucion realiza y acuerda elementos o acciones a realizar
para evaluar anualmente; estd también la autoevaluacion y evaluacion de los
estudiantes. Es relativamente adecuado para analizar la didactica, pero finalmente, el
video es el 80%, siendo muy elevada la valoracion y quedando fuera elementos
fundamentales que no hace mérito o justicia para ver o evaluar de forma holistica al
buen docente, al docente bueno y su mejor desempefio; no es el mejor indicador de las

competencias que posee el maestro, para favorecer el desarrollo integral propio y el de

43 Lopez Z., R. (2013). Etica Profesional en la educacion superior. Rev. Perfiles Educativos. Vol. 35.
No. 142. ISUE-UNAM. México. Pp.10.
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sus estudiantes. Se requiere garantizar primero que, los docentes cualifiquen sus
procesos de argumentacion e interpretacion, en tanto que, las universidades parecen no

ofrecer lo mejor en este sentido.

Tomar conciencia de los propios ritmos de aprendizaje, del desempefio y la
vivencia ética en lo laboral, ofrece més garantia que decretar una promocién automatica
para un docente; tampoco contratar al mejor experto para realizar un video o de mejorar
ingresos sacrificando la calidad educativa. Se trata de amar y valorar su propio ejercicio
y practica educativa y que consecuentemente las Instituciones valoren y revisen estas

evidencias motivando luego con la justa promocion por logros mas reales e integrales.

Un sistema que promueva una cultura de evaluacion instalada en los sistemas
educativos que alcance a todos los responsables en la educacion; que incluya a las altas
autoridades, y que sea una clara sefial del compromiso por rendir cuentas a la sociedad.
Asi entendida e integrada con los otros factores, la evaluacion del desempefio es una
necesidad para mejorar la educacion y para contribuir a elevar el prestigio social de la
profesion docente. EI modelo de autoevaluacion del desempefio docente, es
generalmente utilizado como un complemento de otros modelos de evaluacion. Parece
que, no creemos en lo que cada docente percibe en si mismo, se cuestiona tacitamente
aspectos de objetividad, imparcialidad y honestidad. Su poco uso, obedece a que
generalmente, la evaluacion es observada por los docentes como algo realizado por un

agente externo.

La utilizacion del modelo, pide y requiere de motivacion y eleccion voluntaria,
lo que posibilita usar algunas metodologias, como el Informe libre, el test o
cuestionario y listas de cotejo, que se indicaran en el punto del producto.

Independientemente de la estructura metodoldgica utilizada para la autoevaluacion,
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debe ser complementada con otro modelo para validar o enriquecer este ejercicio. Cada
quien seréd el mejor juez de su desempefio y le posibilita explorar o enriquecer con
modelos que ayuden a la autorreflexion, que fomenta el cambio o0 mejoras en su ser
profesional. Para auto evaluar se requiere de una cultura motivada y accionada por
parte de todos los actores educativos, de reconocer su riqueza y beneficio personal e
institucional. El costo de esta reduccion ha sido muy alto porque, ha convertido al
discurso y la practica evaluativa en algo tan técnico, tan ambiciosamente objetivo que
los sujetos de carne y hueso terminan evaporandose. Por otra parte, la evaluacion ha
sido considerada una estrategia de vigilancia del trabajo del profesorado, mas que una

estrategia para la mejora de la gestion educativa y pedagogica.

Este modelo, se fundamenta en la idea que una reflexion docente hacia su propia
actividad le permite mejorar en su desempefio, la cual es capaz de poner en juego
valores y principios éticos para autoanalizar con mayor verdad, logros y desaciertos,
corregir para mejorar como persona y en su labor docente, dentro y fuera del aula.
También permite conocer la percepcion del maestro sobre su propio quehacer
educativo, su postura dentro de la disciplina que ejerce, las dificultades que ha
encontrado en su labor, asi como las metas que pretende alcanzar. A pesar de la gran
cantidad de informacién que puede otorgar, generalmente, es un modelo utilizado con

fines formativos.

Cabe mencionar que independientemente de la estructura metodologica utilizada
(abierta con un informe libre o cerrado con un cuestionario y/o lista de cotejo), la
autoevaluacion debe ser complementada con otro modelo con el fin de evitar posibles
sesgos; sobre todo, si se pretende utilizar con el fin de sumar elementos que hagan mas
objetivo el andlisis e intervencion. A pesar de que es uno de los modelos de evaluacion

docente con menos uso, éste permite tener ventajas relevantes, tales como:
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= Los docentes son los mejores jueces de su desemperio.

= Se puede obtener informacidn que es imposible observar con cualquiera de los
otros modelos (percepcion sobre el quehacer educativo, motivacién, filosofia
docente, etc.)

= La autorreflexion por si misma, fomenta el cambio de las &reas de mejora del

docente.

Este modelo, a su vez, tiene diversas desventajas que pueden limitar su uso:

= Requiere una cultura de evaluacién por parte de todos los actores educativos.

= Implica una sensibilizacion a los docentes, con el fin de disminuir el sesgo en
su uso.

= No se recomienda como unico modelo de evaluacion docente.

= Generalmente no es usado con fines de diagndstico o sumativo.

4. Objetivos de la propuesta

El modelo de auto evaluacion se caracteriza por su nobleza y buen animo
personal y profesional. El instrumento IALED - Instrumento de Autoevaluacion del
desempefio Laboral y Etico del Docente estd dado como independientemente de la
disciplina del profesor o del nivel educativo puede acoplarse facilmente a los objetivos
de la evaluacion. Su utilizacion en la educacion puede ser de gran utilidad, sobre todo
cuando se implementa en conjunto con otros modelos. Para ello, es imprescindible
contar con unos requisitos previos que contribuyan al desarrollo de una cultura
evaluativa entre el profesorado. En este sentido, cabe tener en cuenta e incentivar; la
evaluacion es conveniente para tareas de diagnostico, como base para la toma de

decisiones, para la investigacion y para la prospectiva.
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4.1. Objetivo general

Implementar y desarrollar formulas e instrumentos como el IALED u otros cercanos
que, respetando la ética profesional y sin ser intrusivos, permitan reflexionar acerca de

la funcion docente y faciliten la autoevaluacion del profesorado.

4.2.  Objetivos especificos

- Fortalecer la evaluacién docente en los equipos directivos, con el propdsito
convertirlos en agentes dinamizadores de procesos de autoevaluacién en las

Instituciones Educativas;

- Analizar, criticar y hacer ajustes al instrumento de autoevaluacion de la ética

profesional docente, con modelos conceptuales hacia la buena practica docente.

- Facilitar al profesorado, el analisis de su propia practica y la bdsqueda de
soluciones viables a los programas especificos que se les plantean.

5. Beneficiarios

En primer lugar, esta dirigido al docente que de forma voluntaria acceda a utilizar
instrumentos evaluativos de su propio ser y quehacer educativo. Por extension,
beneficia a todos los demas integrantes de la comunidad educativa, toda vez que el
docente es de importancia capital en el proceso de cambio y de mejoramiento en la
calidad educativa y por ende de la sociedad. Tanto directivos como docentes en las |.E
pueden percibir cambios cualitativos en la prestacion del servicio educativo, el

mejoramiento de sus practicas y el gusto que genera de forma personal y profesional.
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Los procesos de autoevaluacion docente, implica un conjunto de aportes que justifican

su utilizacién, como:

a. Motivaciéon del profesorado: que participa en el proyecto de mejoramiento
profesional individual y colectivo; esto, reduce la resistencia a las evaluaciones
externas y aumenta el interés por el cambio positivo.

b. Informacion pertinente y contextualizada: que ayuda a mejorar la Organizacion
0 Institucion, a partir del diagnostico y disefio de planes de mejoramiento en cada
una de las gestiones centradas en realidades mas concretas y especificas.

c. Optimizar el proceso de evaluacién externa: la autoevaluacién entrena y permite
ser base para la evaluacion externa, consensuando elementos conforme al
contexto de la Institucion educativa y su compromiso de rendicion de cuentas a
la sociedad.

d. Fortalecer la dimension ética: toda evaluacion garantizara los principios éticos
tanto de sus integrantes como del proceso en si mismo, mediante procedimientos

justos y transparentes que se veran reflejados en productos y ambientes mejores.

6. Productos

La cuestion de la ética profesional docente y la reflexion sobre el desempefio
laboral en el presente trabajo investigativo, presenta una alternativa mediante sencillos
pero valiosos instrumentos; pretende ser un mecanismo de analisis en los escenarios
complementarios, tanto el escolar como el personal; destaca en todo momento, el
compromiso y los principios que un sujeto del saber académico debe tener a la hora de
pensar, programar y ejecutar algun tipo de evaluacién especial sobre su propia labor.
Es una reflexion intima de cémo se califica y valora aquello que se ha disefiado, para

comprender la labor de ensefianza y aprendizajes.
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Una vez que se ha decidido la utilizacion del modelo, este puede desarrollarse
por medio de tres posibles metodologias, como: informe libre, cuestionarios, y listas

de cotejo.

- El informe libre: estrategia comun en la auto evaluacion docente, requiere de la
focalizacion en puntos como, sentido u orientacion de su labor o desempefio
educativo, actividades desarrolladas y nivel de satisfaccion personal, metas
alcanzadas, dificultades en las distintas gestiones, logros, aportes e investigaciones
entre otros.

- Cuestionarios o test: existen ayudas, plantillas o guias dentro y fuera de las IE que,
pueden ser mejoradas o adaptadas para apropiar y dar sentido al interés de cada
docente, en el mejoramiento continuo de su accion pedagdgica.

- Las rabricas y las listas de cotejo: es propio que la IE las utilice para evaluar el
desempefio, sin embargo, el docente la puede usar y mejorar para retroalimentar y
reflexionar su trabajo y vida; puede ir comparando en tiempos y espacios diversos,
al momento de redactar su auto evaluacion. También puede acotar el alcance y la

informacion de la evaluacion, permitiendo comparaciones en el desarrollo propio.

El manejo del instrumento IALED - Instrumento de Autoevaluacion del
desempefio Laboral y Etico del Docente, permite que el mismo maestro pueda volver
a revisar la guia evaluativa en distintos momentos, de forma libre y con la frecuencia
moderada segun su ritmo y querer. EI buen maestro, es el primero en reflexionar y
generar el cambio en la calidad educativa; es fuente de informacion para su propio
desempefio y realidad personal. Esto ocasiona una lectura comparativa que ayuda a

cotejar y revisar su progreso personal y profesional.
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7. Localizacién

La ciudad de Ibagué es la capital del departamento del Tolima, conocida también
como la Ciudad Musical de Colombia; se encuentra en una terraza inclinada de la
Cordillera Central. Esta aproximadamente a 210 kildmetros al occidente de Santafé de
Bogot4, capital de Colombia. Limita por el norte con los municipios de Anzoategui y
Alvarado. Por el oriente con Piedras y Coello. Por el sur con San Luis y Rovira. Por el

occidente con Cajamarca y el departamento de Quindio.

Figura 11: Municipio de Ibagué y sus 13 comunas

VIA AL NORTE DEL TOLIMA

0,

AEROPUERTO PERALES

\WIA A BOGOTA

Fuente: Recuperado en https://monumentosdeibague.es.tl/IBAGUE-_-MAPAS-DE-COMUNAS.htm

La superficie es de 1.498 km2. La poblacion en el afio 2017 se estimé en 564.076
habitantes, de los cuales 533.351 personas residen en la cabecera municipal (95%)
distribuida en trece 13 Comunas (ver mapa y distribucion) y en el sector rural residen
30.725 personas (5%). El clima oscila entre 19 y 30°C. Los sitios de interés: El
Conservatorio del Tolima, Conservatorio de Ibagué, la Concha Acustica, el Museo
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Antropologico de la Universidad del Tolima; el Jardin Boténico, el Cerro Pan de
AzUcar, los Termales del Rancho en el kilometro 28, el Nevado del Tolima, el Cerro

de La Martinica, el Volcan Machin, el Balneario Gualanday.

Es sede de varios eventos musicales y folcloricos durante el afio como son,
homenaje al dueto Garzén y Collazos en el mes de marzo, la Feria Industrial Expo
Tolimay el Festival Folclérico Colombiano en el mes de junio, la Feria Agroindustrial
en la ultima semana de junio, la Feria Textil y de la Confeccion Moda Trépico en el
mes de agosto; finalmente, el Concurso Polifonico Internacional en la primera semana

de diciembre. Cuenta con 56 Instituciones educativas del sector oficial.

8. Meétodo

La autoevaluacion conlleva mediante un proceso sistematico y complejo a
mejorar como profesional, en el cual, el docente formula opiniones valorativas sobre
la adecuaciény efectividad de su dominio en saberes, su ejercicio pedagogico, su actuar
en general, los principios y consecuencias con el objetivo de mejorarse a si mismo. La
evaluacion, valoracion y seguimiento que se hace cada docente de su ser, quehacer y
practica reflexiva le permitira identificar las dimensiones mas o menos cultivadas en
su vida, al igual que, la vinculacion y cercania con ellas, al tiempo que la articulacion
y fortalecimiento de las Inteligencias multiples evidenciadas que podra proyectar y

reactivar luego en sus estudiantes.

Un docente con herramientas y posibilidades como las ya trabajadas, puede
convocar a los padres y demas agentes que intervengan en el proceso educativo y

formativo de las presentes y futuras generaciones. Para llevar a cabo una labor de este
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tipo resulta fundamental, la coordinacién y actitud positiva de los miembros del
claustro, asi como el trabajo de profesores y profesoras, la colaboracién de padres,
madres y familiares. Es un equipo capacitado y con ganas de impulsar este tipo de

proyectos.

El proceso no es simple y requiere tomar decisiones consensuadas entre todos
para poder seguir adelante. Aungue en un principio resulte complicado, sera de gran
utilidad y de alto beneficio tanto para el educador, como para el futuro de la educacion
en la region. Da la oportunidad de actuar desde una perspectiva similar, a la hora de
realizar programaciones mas alla del simplista contenido, ya que se oferta globalmente
en redes y bibliotecas virtuales; es un paso Unico para construir contextualmente, para
realizar evaluaciones compartidas y de reflexionar sobre autoevaluaciones de la
Préactica docente y permite, también, caminar en una misma direccién y aprender unos
de otros. Ayuda a centrarse en las mejoras necesarias y concretas, de utilidad para la

Optima planificacion o de la pertinencia de ajustes.

9. Cronograma

El presente trabajo de elaboracion de la propuesta, del disefio de los instrumentos
para continuar con la creacién del IALED, contd con un tiempo oportuno, dos (2) afios
para discutir con el grupo de docentes participantes, sus sugerencias y ajustes que
sistematicamente dio como tal su presentacion y aplicacion por grupos o docentes de
cada Institucién Educativa. Se cuenta con los periodos de vacaciones en las
Instituciones Educativas, sin embargo, algunos docentes socializan su experiencia
evaluativa aln en este tiempo. La presentacion y desarrollo en general se puede

visualizar en el presente cuadro:
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Cuadro 13: Cronograma Implementacion del IALED

113

Fases

2016

2017

2018

S| O

N

F M

Fase |

Andlisis Instrumentos estandarizados

Ajuste a Instrumentos existentes

Borrador de primeros Instrumentos

Fase Il

Socializacion primeros Instrumentos

Ajustes conforme sugerencias

Total de instrumentos elaborados

Fase 111

Presentacion de Instrumentos IALED

Socializacion de experiencias IALED

El Instrumento que se ha denominado: IALED “Instrumento de Autoevaluacion

del desempefio Laboral y Etico del Docente”, recoge elementos que el docente puede

reflexionar desde tres competencias:

1. La primera parte, recoge informacion sobre el desempefio curricular, aborda

componentes como conocimiento del area y la gestion en los planes de

mejoramiento educativo (PME).

2. Lasegunda parte, es una exploracién a la competencia de gestion en la atencion

a la diversidad, a la instruccidn y sus estrategias y a la gestion en el aula.

3. La tercera parte, permite abordar de forma reflexiva sobre la competencia

colaborativa en relacion con el estudiantado, la Institucién, la familia, la

administracion y el entorno.



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 114

Las etapas previas a la presentacion institucional de los Instrumentos,
corresponden a una participacion activa de los docentes sobre impresiones, calidad y
direccionamiento que ofrecen los items en cada uno de ellos y su pertinencia; se
transcribe y se organiza para el disefio del Instrumento avanzando a una entrevista
estructurada conforme a lo presentada en el IALED: “Instrumento de Autoevaluacion

del desempefio Laboral y Etico del Docente”.

10. Recursos

Es posible pensar en bajos costos como tal de la implementacidn y socializacion
de los Instrumentos, toda vez que, validados y ajustados conforme a la presentacion
ofrecida a la Secretaria de Educacion de Ibagué, se puede contemplar la viabilidad de
su elaboracion y ubicacion en la plataforma que se maneja para el Municipio de Ibagué.
Sin duda, es una propuesta que requiere incrementar la motivacion extensiva hacia el
capital humano en cada Institucion Educativa y del concurso de los funcionarios que
tienen la tarea de direccionar y acompanar los procesos de cualificacion de la educacion
en la region. Por tanto, se piensa en la multiplicacion de formatos en modo fisico y
correspondiendo a la acogida por parte de la Secretaria, que se implemente luego en
una plataforma virtual, costos y estrategias que sufraga, especialmente el ente territorial

osus LLE.

El capital humano con la autonomia y la responsabilidad profesional no se
entienden sin una gran capacidad para reflexionar en la accion; la cual esta en el interior
del desarrollo permanente, segun la propia experiencia, las competencias y los
conocimientos profesionales de cada uno. Por todo ello, la figura del docente reflexivo

esté en el centro del ejercicio de una profesion que se fortalece en su dimension ética y
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profesional, pese a que todo el mundo reflexiona en la accion o bien sobre la accién,
sin convertirse en un practicante reflexivo; pero el nivel de compromiso ético y de

reflexion del docente serd ain mayor y permanente.

Si crear esa herramienta era importante, mucho mas lo es, la reflexion colectiva
sobre la practica docente diaria propiciada en su proceso de creacion, asi como las areas
de mejora que mediante esta reflexion se identificaran y desarrollaran con vista a un
futuro. Reflexiones que son un buen punto de partida para plantear y desarrollar los
planes de formacion de los proximos afios en el Municipio de lbagué. Seguir

participando en este tipo de experiencias donde se utiliza el trabajo colaborativo.

Conclusiones:

De la presente investigacion se desprende una serie de conclusiones que estan
vinculadas a los propdésitos u objetivos de este trabajo. Todas las contribuciones y
conclusiones a las cuales se hace referencia a continuacion, se inscriben dentro de un
proceso que pretende dar luz a la basqueda de mayor sentido ético y profesional en el
docente de las I.E de la region, de su sentir y desemperfio que realiza y de la reflexion
propia que le renueva con ayuda de aportes que surgen desde su compartir e interés
mostrado por autoevaluarse, siguiendo una ruta de amor y compromiso por su profesion
y el interés en crecer con ella, en su formacion integral como persona. La autorreflexion
guiada por instrumentos de autoevaluacion, fortalecen el proceso que se asume de
forma libre hacia mayores niveles de autonomia y autogestion, es de valoracion
permanente si quiere aportar a la mejora en la practica docente. Esto corresponde a lo
planteado en el objetivo general: “Analizar e incorporar elementos que junto a los

docentes de las I.E de Ibagué se consideran significativos para su desempefio ético
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profesional, permitiendo evaluar y validar sus experiencias e incidencia sobre su

desarrollo como docente-investigador”. A continuacion, se presentan, asi:

1.  Establecer los elementos basicos para el desempefio ético del docente desde sus
practicas reflexivas.

o El documento presenta los resultados generales en el tema reflexivo sobre la ética
profesional docente y su relacién directa con el buen desempefio en su campo
laboral o de accion, a la luz de la lectura y el analisis estadistico de las propuestas
pedagdgicas presentes. En este caso, se construyo un instrumento especifico, a
través del cual se estudiaron las singularidades, las generalidades, las preguntas
y los cuestionamientos que de algin modo determinan la mirada, la implicacion
y la puesta en escena de lo encontrado en las experiencias de los docentes, en el
marco de la investigacion con participacion de todas las areas que conforman el
plan de estudios de las Instituciones educativas participantes.

o La ética profesional es mas un compromiso vivencial que, va méas alla de lanorma
escrita y para su efectividad armoniza lo tedrico y practico. En el &mbito de la
educacion, para cumplir con ese compromiso, el docente ha de ser consciente de
sus tenencias préacticas, intelectivas y morales, asi como del deber de
desarrollarlas constantemente, para ponerlas a disposicion de sus estudiantes y
ayudarles a crecer cognitiva, afectiva y moralmente, de manera integral y de
forma extensiva a toda la comunidad educativa.

o La sociedad demanda para el docente, fundamentar su actuacién desde una
perspectiva ética. Se constata al mismo tiempo que, no se forma suficientemente
al profesorado en la dimension de su ética profesional y que es de absoluta
necesidad para ejercer éptimamente y con calidad la profesion docente; pese a
esto, la dimension ética esta débilmente tratada y hasta olvidada, en los planes de
formacion del profesorado en los diferentes niveles de ensefianza. Se prepara
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como a tantos profesionales, mas para el mercado laboral de forma cualificada,
pero sin un justo equilibrio en la formacion de la persona integral.

o La identidad profesional del docente se va construyendo, mediante la reflexion
de su quehacer, a través de una practica reflexiva o de auto critica y del analisis
de su historia de vida, sus teorias implicitas y sus vivencias tanto personales como
profesionales. Pensar sistematicamente sobre las experiencias personales y
profesionales, ayuda a tomar consciencia para comprender y replantear la manera
en que se va construyendo la identidad profesional y el modo de llevar a la
practica la ensefianza, con mayor rigor y destacado desempefio. Es ver y atreverse
al mismo tiempo a ofrecer un aporte significativo de cambio, tanto en su pensar,
como en el hacer; cambios que inician en la misma realidad personal.

o Durante este proceso hemos ido detectando nuestras fortalezas y necesidades de
mejora y teniendo en cuenta, que no son las mismas en todos los centros, cada
uno debera definir su propia trayectoria. No obstante, estos son los retos y las
necesidades futuras mencionadas: Qué hacer para establecer las mejoras del
centro, como realizar las reflexiones necesarias (cuando y cada cuanto tiempo, la
metodologia de trabajo de las sesiones, el tema de los debates, y las herramientas
de trabajo), y llevar a cabo el seguimiento de las necesidades organizativas, asi
como el de las acciones o modificaciones acordadas.

o Aunar los resultados de la Evaluacion Diagndstica con los obtenidos en la
Autoevaluacion de la Practica Docente, y tomar un Plan de Mejora, siempre con
la intencion de desarrollar las capacidades del docente en primer lugar y ofrecer
una mejor calidad en su servicio con su comunidad estudiantil. Cémo efectuar
el cambio metodoldgico en nuestra practica diaria. Continuar extendiendo el
concepto de “buenas practicas” y profundizar en las competencias éticas y
profesionales.

o La formacion del ser, debe constituirse en preocupacion de los maestros en

cualquier disciplina y con apoyo de las I.E; formacion fundamentada en valores
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y actitudes necesarias, para interactuar en la sociedad y para garantizar la
convivencia. El proceso educativo tendrd que contemplar sin mayor polémica,
las “inteligencias”, “capacidades” o “fortalezas™ a esas facultades mas 0 menos
desarrolladas. A los docentes les resulta de suma utilidad, diagnosticarlas primero
en ellos mismos; esto permite luego, comprender mas y delinear las actividades
apropiadas para obtener los maximos logros en sus alumnos. Claro que, para eso,
se debe informar, recibir ayuda, disponer de tiempo extra, institucionalizar el
trabajo y comprometer a toda la comunidad. El docente intuitivamente hace
adecuaciones y actividades variadas y especiales, pero es pertinente
fundamentarlas, sistematizarlas, incorporarlas a la tarea diaria y, a la hora de
evaluar tenerlas en cuenta. La capacidad de inventiva y creatividad, siempre
puesta de manifiesto por los docentes, s6lo necesita ser “activada” por un
estimulo que bien puede ser éste.

o La ética de un profesional se gesta en la voluntad y en la formacion del mismo;
por ello, el docente debe actuar en esta etapa, y para realizar esta labor tiene que
conocer de ética y como debe ser su comportamiento como docente. La
observacion de buenas conductas, dentro y fuera del lugar de trabajo es para el
docente, una evidencia y una fortaleza que acompafia su prestigio profesional o
que, por el contrario, los malos ejemplos la menoscaban.

o Es imperativo trabajar en una revision de las practicas educativas y del alcance
real o del impacto que generan las evaluaciones institucionales, para ir al sentir
motivacional del docente particular, quien, luego de identificar de forma honesta
sus fortalezas y debilidades, pueda con apoyo de la I.E dinamizar programas y
proyectos para bien del sistema educativo. El trabajo reflexivo con sus docentes,
analiza y participa en el impacto de su actividad profesional. Previo a la
evaluacion Institucional, es factible inducir a la reflexion personal con
autoevaluaciones bien pensadas, que acerquen al contexto tanto personal,

institucional y social vividos; estos afectaran también, sus decisiones sobre la
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docencia, ya que el espectro en el tema de la ensefianza va mucho mas alla de
saberes y manejo de contenidos, porque afecta a todos los actores de una
comunidad educativa.

o La investigacion contribuye a un ejercicio reflexivo, sistematico, critico, riguroso
e innovador, que ayuda a que el docente haga mejor su tarea. Existe relacion entre
aprendizaje docente y desarrollo profesional; sobre estos dos, es posible innovar
e investigar. A lo largo de su carrera, los docentes ponen en juego una
combinacion de saberes y practicas que han sido conceptualizados como saber
pedagdgico. Esta nocion parte de, reconocer que los docentes tienen un saber que
es abierto, que es un proceso de constante reconfiguracion, moldeado por las
politicas, pero sensible a las condiciones de ensefianza y aprendizaje. Este saber
requiere formalizacion y es alli donde aparecen, las posibilidades de aprendizaje
y desarrollo profesional. El papel de la investigacion que es mas cualitativa, aqui
se presenta, como la mas apropiada para rescatar el saber del docente, para
armonizar con la relacion entre, investigacion, innovacion y politica educativa.

o Se solicité a los profesionales docentes invitados, que identificaran los valores y
actitudes de mayor pertinencia para su desempefio docente; que sean
fundamentales para la toma de decisiones (cuadro 1), hacia la mejora del ejercicio
y practicas como maestros. Los valores definidos como los mas importantes
fueron: la imparcialidad, el respeto, el liderazgo, la responsabilidad o
compromiso, la coherencia u honestidad. Esto se sustenta en las secciones sobre
la ética y conducta profesional e incluye normas obligatorias y normas que
constituyen un ideal. Los ideales que describen la conducta como profesionales
destacados, es una constante preocupacion para los mas comprometidos en su
labor; es una expectativa que albergamos para nosotros mismos como

profesionales; no se trata de una opcion.
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2. Explorar las Inteligencias Multiples en el docente, como cualidad y estrategia
que fortalezca su desempefio profesional y ético.

o La investigacion sugiere que, el desempefio docente es central y es coherente con
el ejercicio ético; es el eje que moviliza el proceso formativo en el sistema
educativo. Por tanto, el analisis critico y la evaluacion realizada por cada docente
desde su cotidianidad, son necesarios para alcanzar mayores niveles de calidad
de modo concreto. Esta evaluacion se realiz6 desde la perspectiva de los docentes
y refiere al deber ser de la tarea educativa; su finalidad es la de sustentar los
resultados en cualquier investigacion, en torno al hecho educativo y su relacion
con el crecimiento posible del desempefio docente; su mejoramiento en todo
aspecto relacionado al proceso educativo, lo que plantea la pertinencia por un
adecuado ejercicio de evaluacion del mismo.

o No se trata sélo de un conversatorio sobre el quehacer y el perfil docente, de su
conformidad con el plan de estudios o especialidad que cada quien desempefia.
Se trata de construir puentes entre el deber ser, desde su propia conciencia, y del
hacer, fruto de la eleccion de nuestros actos; es un ejercicio de libertad, mediante
la creacion de habitos evidentes en el comportamiento. El perfil profesional
sugiere, capacidad de analizar el contexto en el que se planifica y desarrolla su
actividad, dando respuesta a una sociedad cambiante, que merece de constante
lectura desde las diferencias individuales, de modo que supere las desigualdades
y que fomente al mismo tiempo, la diversidad latente en los sujetos que participan
en el proceso. Es asi que, en la muestra referida, solo se cree que un 35%
cumpliran con el perfil del “maestro Modelo” por su desempeio y exigencia
permanente, desde una préactica de auto reflexion de su quehacer y sus cualidades
notorias.

o Las caracteristicas propias de cada area o asignatura (Art. 23 Ley 115/94), parece
no generar cambios importantes a la hora de concluir y encontrar como vision de

conjunto, sobre la identidad o el perfil profesional del docente y su interés por
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fortalecer la dimensidn ética para ahondar en las inteligencias multiples y para
favorecer la calidad educativa. El aspecto instruccional o de capacitacion del
docente novel o inicial, que ha recibido en sus respectivas facultades y sumadas
a condiciones personales; verd que, como maestro o docente, le afectan su
condicién profesional, toda vez que se adapta mas o menos en su actividad y
ejercicio docente; sin embargo, su interés personal por regular y mejorar o aportar
a nivel institucional, jalona y ayuda a su ejercicio y entorno laboral, como una
decision y opcidn personal.

o Las limitaciones en el desarrollo de la investigacion estan en que, los resultados
no alcanzan a determinar el nivel de afectacion, hacia el cambio que realizara el
docente. En un ambiente situado de reflexion, de participacion de grupo y de
autoevaluacion a manera de toma de conciencia de su rol y su ética profesional,
es bien destacado e importante, pero no garantiza una continuidad de esfuerzo,
hacia la formacion permanente en relacion a saberes, quehacer y fortalecimiento
en la dimension ética docente.

o El andlisis sobre la ética profesional del docente respecto a la formacion
continuada (instruccion estratégica); presenta altos niveles de resistencia frente a
la apertura, al mejoramiento y cambio de paradigmas. Poco se acepta y se percibe
con cierta tension; es decir, docentes que mantienen el statu quo o paradigma en
su ejercicio docente y con minimos ajustes, por la seguridad que le ofrece aquello
que es de dominio comun en su quehacer y que un cambio posible puede

generarle alteraciones.

3.  Profundizar en los logros que ofrecen los nuevos procedimientos de

autoevaluacién docente, para beneficio propio e institucional.

o Para detectar principios y valores civicos, hacia una ética que procure el cuidado
necesario en la vida social y educativa, se requiere de un intercambio reciproco,

lo que supone de una mayor disposicion para compartir nuevas y exitosas
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experiencias, en el quehacer docente y el fortalecimiento de sus estrategias para
alcanzar los fines propuestos, tanto por la Constitucion Politica y las Leyes
educativas, como por la coherente correspondencia que tiene la L.E. para
cumplirlas.

o  Actualizar programas de formacion inicial para profesores o en ejercicio, parece
ser un buen camino; que se capacite al mayor nimero posible de jovenes y junto
a la universidad como cercana o aliada, que facilite su practica docente y el
acceso a su vida laboral mas oOptima. Los resultados de la evaluacion del
desempefio docente y de su ética profesional, pueden ser utilizados para impulsar
la realizacion profesional, la autonomia, la formacion permanente y sistematica
y la colaboracion entre los educadores hacia la busqueda de su calidad.

o Los resultados presentados muestran, un amplio panorama sobre los elementos
que son representativos para el docente, al autoevaluarse en relacion a su
desempefio y ética profesional. El Instrumento IALED como central y con otros
que sirve de acercamiento de forma articulada, puede representar, cémo el
docente puede ser el mayor actor de cambio y fortaleza, en su quehacer y
realizacién como docente, desde la dimension ética y profesional.

o Un significativo nimero de docentes participantes, sugieren con su participacion
y valor otorgado a todo el instrumento de auto evaluacion, que el docente
motivado y comprometido con el cambio y mejoramiento de su ser y de su
quehacer, comienza a sanar apreciaciones y sentimientos negativos, cargas
rutinarias, practicas educacionales y comunicacion fria, que se dan poco cercanas
y que deben ser mas humanas con su comunidad educativa.

o El método descriptivo y las conclusiones encontradas, revelan que, las pruebas
utilizadas presentan validez y confiabilidad; que los docentes participantes dieron
su aceptacion o reconocimiento de los beneficios o aportes de la investigacion y
de la aplicacion en su labor. Los analisis estadisticos demuestran la existencia de
relaciones significativas y positivas entre ética profesional y Desempefio Laboral

de los docentes de las Instituciones Educativas con las que se trabajo e investigo.
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o  Se concluye en lo que corresponde a la metodologia empleada que, la 1AP,
permite desarrollar investigaciones en las cuales la participacion protagonica de
los propios investigados, los docentes en cuestion, a su vez se convierten en
coinvestigadores, lo cual ayuda al compromiso y al fortalecimiento de los
procesos permanentes de autorreflexion; para contribuir a la solucion de las
problematicas seleccionadas, marcan un hito entre el abanico de metodologias de
corte cualitativo, para indicar caminos posibles, construidos por sus actores,
hacia el mejoramiento del desempefio laboral y ético del docente.

o La tarea de auto evaluacion mediada por los instrumentos propios en esta
investigacion, sobre desempefio y ética profesional, se percibe como de mayor
importancia para los profesores evaluados y participantes que ven los resultados
positivos y que jalonan los procesos; se incrementa el desarrollo personal y de
madurez del evaluado; es decir, el docente se torna capaz de autoevaluar critica
y permanentemente su desempefio docente; y en consecuencia, reduce el temor a
sus propios errores y limites, aprendiendo de ellos y generando una nueva actitud
que le ayuda a ser méas consciente de su trabajo.

o En efecto, una toma de conciencia, lleva a comprender con mas claridad lo que
no sabe y necesita conocer; pero también, de lo que debe modificar en lo
actitudinal, en su tarea existencial como profesional y como persona. Lo que
marca el ser, en su dindmica evolutiva, es su cuestionamiento y toma de
conciencia, su busqueda incesante de solucion a los obstaculos, que oscurecen el
entendimiento e impiden el desarrollo de la conciencia superior y de su mejor
accion. La vision de la totalidad u holistica, se requiere siempre, para asumir
tareas con una responsabilidad creciente, el ser educador para el mundo de hoy.

o Las concepciones del maestro sobre la ética, tienen un impacto decisivo en la
mision de formar una nueva ciudadania, dado que las concepciones implicitas
que los maestros tienen sobre la ética, influyen de manera significativa sobre la
ejecucion de sus practicas pedagdgicas. En esta medida, la reflexion sobre la ética

del maestro, se convierte en tema de interés para las agendas publicas y privadas,



La ética profesional docente para un mejor desempefio laboral 124

al tiempo que es, un campo de oportunidades para la gestién de conocimientos
en las relaciones universidad-empresa, como una manera de agregar valor a la

sociedad.

Recomendaciones

v’ Se recomienda que, para fortalecer y cualificar las practicas educativas, el docente
mismo ha de reconocer y valorar la autoevaluacién, aprovechando herramientas
propias o guiadas, como la que aqui se presenta. Es necesario para tal fin, acudir a
valores humanos destacados, como la verdad, la honestidad y la justicia, para que
sus experiencias propicien la autoformacién, el intercambio de saberes educativos
y pedagdgicos; desde su dimensién humana ética, para verse reflejada en todo su

pensamiento y accion.

v" Queda al mismo tiempo, abierta la invitacion a una exhaustiva revision de la
propuesta del instrumento de autoevaluacién del desempefio laboral y ético del
docente (IALED) y de futuras investigaciones que indaguen sobre la articulacion
de las practicas docentes reflexivas y ética profesional, que ayuden al docente,
como agente transformador en la calidad educativa de toda la region y en
Colombia. Son pocas las experiencias que tienen los docentes de realizar de forma
voluntaria un proceso autoevaluativo, que genere y posibilite cambios importantes,
para su vida personal y laboral. Que sea un elemento central de su practica
educativa, explorando maés alla del aula u otros escenarios como la comunidad

educativa misma y su entorno social.
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v Invitar al docente a participar en procesos permanentes de formacion y
actualizacion, conforme a los recursos que ofrece actualmente las Tics, y que son
facilitados por los entes territoriales y direccionados por parte del MEN vy
ocasionalmente por las I.E; sin embargo, corresponde maés a la voluntad y gusto
del docente por ejercer mejor su labor, que exige actualizacion formativa. Una
oportunidad esta, en que los entes territoriales o Secretarias de educacion, articulen
y coordinen el trabajo regional con lo que plantea el MEN, en relacién a la
sistematizacion y acompafiamiento de las buenas practicas docentes e implementar

foros locales y nacionales con intercambio de experiencias entre los maestros.

v Se sugiere, fortalecer redes de docentes e investigadores para generar un
intercambio de trayectorias y conocimientos, que enriquezcan el debate entre las
areas del conocimiento (Art. 23 Ley 115/94) y que se presenta como una fortaleza
para la interdisciplinariedad; al mismo tiempo, su relacion con las realidades dadas
en programas de las Instituciones de Educacién Superior (Ley 30 de 1992),
estimulando las practicas destacables y el buen ejemplo de vida de sus docentes.

v Alcanzar mejores niveles que favorezca tanto al docente como a la LE, que
fortalezca la acreditacion tanto del Instituto como de los programas propios de las
carreras profesionales; la alternativa de alcanzar los estandares de calidad, en los
diferentes estamentos que la conforman, para garantizar una educacion de alta
calidad, como resultado de la madurez de la misma; vista como empresa, por tanto,
con las experiencias propias vividas en los Circulos de Calidad que permiten
dinamizar la labor del docente y el clima laboral institucional, se construira un
marco 0 nuevos proyectos, para la sistematizacion de la calidad educativa que

garantice una excelente educacion.
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v" Los Circulos de Calidad, son un Instrumento de formacion para los miembros y no
solo exclusivo para empresas que generan productos, también para quienes ofrecen
servicios como refiere a las L.E, las cuales, con los grupos posibles de docentes
voluntarios y motivados en su proceso de reflexion, ajusten para su vida y labor.
Es asi que, el IALED como instrumento lo favorece y sera esencial en la puesta en
marcha de un proyecto de mejora continua. ElI grupo lider, permanente y
homogéneo compuesto entre cinco a diez docentes en cada ILE, tiene
preocupaciones profesionales comunes y puede o debe ser animado por un
facilitador jerarquico mas préximo. Reunirse regularmente, les permite identificar,
analizar y resolver los problemas propios de su labor, respecto a la ética o

desempefio de calidad.

v Los informes que se desprendan de reuniones posteriores a las autoevaluaciones o
a la socializacion de las practicas reflexivas, contribuiran sin duda, al surgimiento
de nuevas preguntas, acciones e investigaciones sobre problematicas en la
busqueda de la excelencia en los docentes y que a su vez nos permitan recoger
evidencias, aportes hacia la mejora en la propia |.E desde serias y nuevas
investigaciones, para visualizar los frutos de un obrar creciente, con la capacidad
de autonomia, de juicio y de responsabilidad personal. El desarrollo de la
educacién a lo largo de la vida supone que se estudien nuevas formas de

certificacion, en las que se tengan en cuenta todas las competencias adquiridas.
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Glosario

Actitudes: Disposicion de actuar, sentir y pensar en torno a una realidad particular y
concreta; por ejemplo: entusiasmo, positivismo, optimismo, persistencia y busqueda de
la excelencia, entre otras.

Aptitudes y habilidades: Caracteristicas bioldgicas o aprendidas que permiten a una
persona hacer algo mental o fisico. Capacidad laboral de potencialidad de la persona
para llevar a cabo un determinado tipo de actividad.

Area del conocimiento: Agrupacion que se hace de los programas académicos
teniendo en cuenta cierta a afinidad en los contenidos, en campos especificos del
conocimiento, en campos de accion de la educacion superior cuyos propositos de
formacién conduzcan a la investigacion o al desempefio de ocupaciones, profesiones y
disciplinas.

Clima escolar: Conjunto de actitudes generales hacia y desde el aula, de tareas
formativas que se llevan a cabo por el profesor y los alumnos y que definen un modelo
de relacién humana en la misma; es resultado de un estilo de vida, de unas relaciones
e interacciones creadas, de unos comportamientos, que configuran los propios
miembros del aula.

Competencias béasicas: Base para construir los aprendizajes a lo largo de la vida. Son
principalmente competencias comunicativas (comprender y producir textos escritos y
hablados y utilizar lenguajes simbdlicos), competencias matematicas (formular y
resolver problemas usando conceptos numéricos, geométricos y medidas estadisticas),
y competencias cientificas (formular y comprobar hipdtesis y modelar situaciones
naturales y sociales utilizando argumentos cientificos).

Competencias ciudadanas: Conjunto de habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas, conocimientos y actitudes que, articulados entre si, hacen posible que
el ciudadano actue de manera constructiva en la sociedad, que le permiten contribuir
activamente a la convivencia pacifica, mediante el respeto y valor de la pluralidad y las
diferencias, tanto en su entorno cercano como en su comunidad.
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Competencias comportamentales: Conjunto de caracteristicas de la conducta que se
exigen como estandares basicos para desempefiar un empleo, atiende a la motivacion,
aptitudes, actitudes, habilidades y rasgos de personalidad.

Competencias funcionales: La capacidad real para desempefiar las funciones
individuales de un empleo, en relaciéon con el desempefio o resultados concretos y
predefinidos que el empleado publico debe demostrar.

Competencias Laborales: Capacidad de una persona para desempefiarse en diferentes
contextos segun requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico,
las funciones inherentes a un empleo; esta capacidad se determina por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que posee y
demuestra en el empleado publico.

Conocimientos basicos o esenciales: Conjunto de teorias, principios, normas,
técnicas, conceptos y demas aspectos del saber a poseer y comprender, quien esté
Ilamado al desempefio del empleo para alcanzar los criterios de desemperio.

Convivencia escolar: Se puede entender como la accién de vivir en compafiia de otras
personas en el contexto escolar y de manera pacifica y armonica. El conjunto de
relaciones que ocurren entre las personas que hacen parte de la comunidad educativa
hacia el logro de los objetivos educativos y su desarrollo integral.

Disciplina académica: o campo de estudio es una rama del conocimiento el cual es
pensado o investigado en una universidad o centro de estudios. Las disciplinas son
definidas y reconocidas por las publicaciones académicas en donde se exponen los
resultados de procesos de investigacion y por los circulos académicos, intelectuales o
cientificos a los cuales pertenecen los investigadores.

Docente de calidad: Quien provee oportunidades de aprendizaje a todos los
estudiantes y contribuye, mediante su formacion, a construir una mejor sociedad que
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aspiramos para nuestro pais. Quien alcanza desempefios generales y basicos que deben
realizar los docentes para desarrollar un proceso de ensefianza -aprendizaje de calidad.

Etica profesional: Hace referencia al conjunto de normas y valores que hacen mejorar
el desarrollo de las actividades profesionales. Es un compromiso vivencial que va mas
alla de la norma escrita y debe hacerse efectivo teodrica y practicamente. Determina las
pautas éticas del desarrollo laboral mediante valores universales que poseen los seres
humanos.

Estandar: Criterio claro y pablico que permite juzgar si un estudiante o una institucion
cumplen con unas expectativas comunes de calidad.

Estandares basicos de competencia: Es el pardmetro de lo que todos los estudiantes
deben saber y saber hacer para lograr el nivel de calidad esperado en cada nivel
educativo. Son el criterio para establecer en qué medida se cumplen los objetivos del
sistema educativo Yy si las instituciones de educacion alcanzan los resultados que se
esperan de ellas.

Gestion: Conjunto de acciones que los miembros de una institucion realizan para hacer
factibles los objetivos y metas establecidos en el PEI o proyecto educativo institucional
y en el plan de mejoramiento. El Ministerio, presenta cuatro areas de gestion en el
marco de la Guia 34 (MEN, 2008b, p. 27): Directiva, Académica, Administrativa y
Comunitaria.

Inteligencias Mdltiples: Teoria de Howard Gardner desde 1983, donde presenta 7
tipos de inteligencias (linglistica, l6gica matematica, espacial, cinético o corporal,
intrapersonal, interpersonal y musical) que se trabajan simultdneamente, con la
finalidad de adaptarse a su entorno; ellas sirven para la resolucion de problemas,
construir productos culturales, sociales o tecnoldgicos y ayudan de manera rapida y
eficaz a nuevos aprendizajes. Hoy se agregan la naturalista, trascendente y la moral.

Manual de convivencia: Herramienta en la que se consignan los acuerdos de la
comunidad educativa para facilitar y garantizar la armonia en la vida diaria en la
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comunidad educativa; presenta las expectativas sobre el actuar de las personas, los
recursos y procedimientos para dirimir conflictos, asi como las consecuencias de
incumplir los acuerdos (Chaux, Vargas, Ibarra & Minski, 2013).

PEI: Proyecto Educativo Institucional. Titulo 3, cap. 1, Sec. 4. Decreto 1075 de 2015:
“Todo establecimiento educativo debe elaborar y poner en practica con la participacion
de la comunidad educativa, un proyecto educativo institucional que exprese la forma
como se ha decidido alcanzar los fines de la educacion definidos por la ley, teniendo
en cuenta las condiciones sociales, econdmicas y culturales de su medio. (... )"

Perfil docente: Competencias organizadas en unidades de competencias para realizar
una actividad profesional, de acuerdo con criterios valorativos y parametros de
calidad" (Galvis, 2007, p. 52-53). Es fundamental para que la educacion incentive la
creatividad y el compromiso social, y sea un servicio pertinente y de calidad. Las
caracteristicas del docente que favorecen el desarrollo y aprendizaje son siguientes:

- Definicion de los profesores sobre metas altas para todos los estudiantes.

- Amplios conocimientos respecto a lo que ensefian. -
Eficaz planificacion de su quehacer. -
Relaciones respetuosas y de aceptacion con los estudiantes.

- Sensibilidad para leer y comprender las actitudes de los estudiantes. -
Manejo para crear un ambiente atractivo y favorable en el aula. -
Facilidad para involucrar estudiantes en su aprendizaje e interaccion.

- Buena comunicacién con los padres.
- Comprension del contexto.

Plan de mejoramiento: Instrumento dinamico desde el seguimiento permanente y
analisis de los resultados de una institucién, formula objetivos, metas y estrategias a
corto y mediano plazo.

Practica Reflexiva: (PR) Metodologia y modelo de opcidn formativa que parte de la
persona y no del saber tedrico, para la mejora de la tarea docente. Parte de sus
experiencias en su contexto y la reflexion sobre su practica. Profundiza en conocer la
materia, la didactica y la pedagogia, hacia la autoformacion, puesto que convierte la
reflexion en la practica y sobre la practica en un habito consciente que se integra en la
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actividad diaria. El formador se sitGa en el mismo plano que los participantes con un
papel simétrico, aunque ejerce funciones de experto; luego trabaja de forma sistematica
en métodos adecuados para lograr el clima de confianza mutua para compartir
experiencias, ayudarse mutuamente, orientarse unos a otros.

Programa académico: Conjunto de cursos basicos, actividades tedricas y practicas
integradas, profesionales y complementarias armonicas en la interrelacion de
profesores, alumnos y recursos instrumentales, tendientes a lograr una formacion en
determinadas areas del conocimiento y a la obtencién de un titulo académico.

Valores: Principios de conducta, como ética, responsabilidad, lealtad, sentido de
pertenencia, adhesion a normas y politicas y orientacion al servicio.
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ANEXOS

138

Encuesta General a Docentes

VALORACION: Inferior (1-2), Medio (3-4) y Superior (5-6)

1. Al presentar un tema nuevo, doy a conocer los objetivos y
competencias que se quieren desarrollar, las diferentes actividades a
realizar y como se evaluara.

2. Al terminar una unidad, trabajo o proyecto, evallo la idoneidad de los
recursos y actividades empleadas en el proceso de aprendizaje.

3. Disefio distintas actividades de aprendizaje pensando en el logro de
cada objetivo de la unidad didactica del area y en la formacidn integral

4. Doy pautas de actuacidn para trabajar aspectos del desarrollo humano
y la resolucion de problemas en coherencia con la metodologia seguida
en clase.

5. Empleo metodologias que favorecen el desarrollo actitudinal positivo
del alumno o del grupo que tenga en cuenta su formacion integral

6. Empleo recursos Tic's y materiales variados para el aprendizaje:
graficos, impresos, socio dramas, musica, poesia, género epistolar...

7. En laevaluacion tengo en cuenta las distintas y variadas competencias,
inteligencias y perfiles detectados previamente.

8. Hago una préctica reflexiva docente de forma consciente y la oriento a
un plan de mejoramiento que evallo periddica y personalmente.

9. Las actividades que propongo estan relacionadas con situaciones de la
vida real y cercana a las que vive la comunidad educativa.

10. Motivo a mis estudiantes o comparieros, comunicando los objetivos
gue quiero conseguir y la finalidad cuando realizo alguna actividad.

11. ¢Organizo el trabajo a nivel de todo el grupo?

12. ¢Organizo el trabajo a nivel individual?

13. Parto de los pre saberes, relacionando los contenidos con situaciones
reales e informando la utilidad y creando expectativas.

14. Permito que el grupo participe y encuentre las conclusiones practicas.

15. Planteo tareas y logros diferentes, en funcién de las caracteristicas e
inteligencias de cada persona.

16. Prefiero dar mayor valoracion en el area, al Ser o lo actitudinal.

17. Propongo actividades que favorecen el aprendizaje auténomo
(bsgueda de informacion, trabajos, investigaciones...).

18. Propongo metodologias diversas relacionadas con los perfiles, logros e
inteligencias maltiples de las personas.

19. Reflexiono sobre mi ser profesional y quehacer como docente.

20. Soy ético y justo en la valoracion que hago de mi practica docente

Total Puntos: | Porcentaje: Total P. /P. Maximos (120) x100: %
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Encuesta sobre las Inteligencias y Précticas Reflexivas (PR)
VALORACION: Inferior (1-2), Medio (3-4) y Superior (5-6) 1|2 5/6

1. Soy recurrente en la metodologia usada para actividades comunes

2. Ajusto la programacion o actividad respondiendo a la diversidad de las
inteligencias

3. Aplico pruebas con los grupos con los que trabajo, que me permitan
determinar las diversas inteligencias que existen en ellos.

4. Aprovecho los recursos y medios que el contexto social y familiar
presenta y representa para el estudiantado.

5. Con compafieros docentes, evallo la pertinencia de los programas
conforme a la diversidad encontrada y los resultados obtenidos

6. Doy a conocer de manera clara objetivos y actividades a realizar.

7. En actividades didacticas y evaluativas tengo en cuenta niveles de
complejidad.

8. Existe una comunicacion asertiva del grupo de trabajo en el area que
permita determinar fortalezas y debilidades del alumnado.

9. Generalmente doy explicaciones Gnicas 0 comunes para todos.

10.Las unidades didacticas que planteo, corresponden o se ajustan a los
DBA (Derechos Basicos de Aprendizaje) en armonia con el contexto y
realidad vivida los cuales evallio personal o grupalmente.

11.Motivo al trabajo cooperativo y a la participacion activa.

12.Participo en reuniones periodicas para ajustes en cursos o niveles.

13.Permito que los demas elijan materiales y recursos que deseen.

14.Poseo un conocimiento cercano y objetivo del estudiante y su familia.

15.Preparo y organizo materiales diversos conforme a las necesidades y
caracteristicas del grupo o equipo de trabajo.

16.Programo objetivos y contenidos minimos para adquirir la competencia
ética, valorativa o ciudadana que genere cambios positivos.

17.Propongo diversas metodologias para el &rea, las clases o encuentros.

18.Retroalimento o activo los conocimientos previos del estudiante antes
de iniciar una Unidad didactica o un nuevo proyecto.

19.Se manejan estrategias eficaces con los grupos que no parecen alcanzar
niveles basicos especialmente en lo actitudinal.

20.Secuencio y distribuyo tanto tiempos como actividades en acuerdo con
los compafieros docentes.

21.Segun las caracteristicas, el perfil o inteligencias que he evaluado en mi,
creo usar técnicas diversas que me permitan mejores resultados.

22.Tengo en cuenta esta diversidad al momento de evaluar desempefios.

23.Utilizo diversas formas y recursos evaluativos que se pueden integrar.

Total de Puntos: | Porcentaje: Total P. /P. Maximos (138) x100: %
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Encuesta de aproximacion a las Inteligencias Multiples
VALORACION: Inferior (1-2), Medio (3-4) y Superior (5-6) 1 5 6

1.

Considero asignaturas o areas mas faciles o de menor importancia.

2.

El uso de las herramientas Tic’s y nuevos recursos me incomodan.

2k

En el area que acompafio, recurro a alternativas evaluativas que hacen
justicia a los logros y cambios positivos del alumnado.

Entiendo que de una u otra forma los estudiantes poseen diversidad en
la forma de aprender y de transmitir sus saberes.

on

Identifico mis fortalezas e Inteligencias multiples como docente.

=2

Identifico niveles de otras inteligencias multiples en mi.

Intento hacer una relectura a las guias que llegan a mis manos a fin de
facilitar el aprendizaje mediante diversas técnicas.

La mejor forma es, evaluar mediante examenes escritos u orales
individuales, iguales para todos.

9.

Logro captar la atencién y motivacion en todos los estudiantes.

10.

Pienso que puedo ensefiar de la misma forma a todos los estudiantes.

11.

Pienso que trabajar colaborativamente distrae al estudiante en el
desarrollo de sus actividades.

12.

Realizo précticas reflexivas que permiten el mejoramiento en el
proceso educativo en el aula y en la Institucion.

13.

Si pudiese cambiar la historia personal, acompafiaria a los estudiantes
en otras areas que considero son mas valoradas por la Institucion.

14.

Soy flexible y me adapto ante los diversos ritmos de trabajo y de
aprendizaje de los estudiantes.

15.

Tengo presente los distintos niveles del estudiante al igual que sus
dinamicas e inteligencias.

16.

Tiendo a clasificar a los estudiantes conforme a un rendimiento en
acciones y actividades Unicas que yo espero se realicen.

17.

Tiendo a valorar mas las acciones y actividades con las que me
identifico 0 me agradan mas.

18.

Trabajar por proyectos con otros docentes es una pérdida de tiempo

19.

Trabajo con mayor autonomia si tomo y asumo las decisiones sin
confrontarme con otros docentes.

20.

Un buen texto guia puede hacer la mayor diferencia y favorece al logro
propuesto.

21.

Una forma de trabajar agradable en el aula es exponiendo o hablando
la mayor parte del tiempo.

Total de Puntos: __ | Porcentaje: Total P./P. Maximos (126) x100: _ %
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Evaluacion a las Actividades dirigidas y préactica reflexiva
VALORACION: Inferior (1-2), Medio (3-4) y Superior (5-6) 1 5/6

1.

Planeo la distribucién de pequefios grupos de estudiantes pensando en
obtener mejores resultados segun la actividad propuesta.

El eje articulador de la actividad es favorecer la autonomia y trabajo
colaborativo.

Motivo para que se realicen actividades de forma ordenada y agradable

Las actividades propuestas motivan a la creatividad, la cooperacion y
al cultivo de valores conforme a la dimensién humana y ética.

Las actividades propuestas facilitan el aprendizaje auténomo y el
desarrollo humano de forma integral.

Las actividades permiten ir més alla de la accion de aula; compromete
y lleva a la reflexion y apropiacién en su vida y en su proyecto.

Todo se articula y piensa para que el estudiante y su realidad socio
familiar estén presentes, alcanzando mayor motivacién y compromiso.

Utilizo frecuentemente herramientas y materiales innovadores:
tecnologias y demas recursos pensados apropiadamente.

Las actividades corresponden a unos objetivos claros y conocidos por
los docentes del &rea y la comunidad estudiantil.

10.

Las actividades sacan a la luz situaciones de contextos cercanos o
vividos que acercan y comprometen mas.

11.

En las actividades tengo presente los distintos niveles del estudiante al
igual que sus dindmicas e inteligencias.

12.

Se organiza todo conforme al tiempo justo tanto para el estudiante
como para el maestro.

13.

Uso nuevas tecnologias o actividades practicas atrayentes e
innovadoras.

14.

Para hacer grupos pequefios tengo en cuenta criterios como: sorteo,
niveles o intereses comunes entre sus integrantes.

15.

Las actividades dejan un margen de libertad de forma que los alumnos
recurren a actividades y nuevas propuestas.

16.

Finalizadas las actividades permito el reconocer y evaluar las mismas.

17.

Adapto la manera de evaluar conforme a las actividades desarrolladas.

18.

Genero espacios para la practica reflexiva a fin de fortalecer y mejorar
las siguientes actividades y compromisos en el aula.

19.

Procuro la participacion para concluir temas o actividades

20.

Doy espacio para expresar sentimientos e intereses sobre lo trabajado

Total de Puntos: __ | Porcentaje: Total P. /. Maximos (120) x100: _ %
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Encuesta General sobre ética Profesional Docente
VALORACION: Inferior (1-2), Medio (3-4) y Superior (5-6) 5/6

Soy libre, ético y justo en mi ser, pensar y actuar en lo social y laboral

Reflexiono sobre mi ser profesional y quehacer ético como docente.

Gusto tener presente las necesidades profesionales de mis compafieros

Asumo las consecuencias de mis errores profesionales

Guardar la confidencialidad es importante en el ejercicio profesional

Estoy satisfecho con la profesion elegida y la defiendo con orgullo.

Gusto valorar y que valoren mi buen trato con las personas.

Hago bien lo que mas me gusta: mi profesién o vocacion docente

©o N0 W N

Procuro entender la situacién de mis usuarios y busco brindar ayuda
profesional

10.

Procuro dar tiempo para evaluar las consecuencias de mis acciones.

11.

La formacion en ética me ayuda a enfrentar conflictos en el trabajo.

12.

Procuro formacién continua en mis aprendizajes y saberes.

13.

Soy consciente que en mi ejercicio profesional tengo limites en mis
conocimientos y habilidades.

14.

La honestidad y coherencia me permite ganar seguridad y credibilidad

15.

Prefiero trabajar en equipo porque el resultado es de mayor calidad.

16.

Hay decisiones éticas tan importantes en mi profesion que no puedo
dejarlas solo a criterio de las organizaciones.

17.

El buen profesional, se desgasta, sacrifica, se entrega y es feliz en esto.

18.

Hacer lo correcto profesionalmente me permite estar en paz.

19.

No puedo ignorar los problemas de la sociedad o del entorno.

20.

Soy disciplinado en tiempos y actividades propias de mi labor docente.

21.

Ser coherente con los principios éticos es mas importante que ganar
dinero.

22.

Procuro destacar lo mejor de las demés personas y en su desempefio.

23.

La mejor manera de ensefiar es con el ejemplo, con ello transmito
valores humanos.

24.

El éxito profesional vale siempre que me permita ser mejor persona.

25.

Puedo equivocarme con tal de mejorar mi actividad profesional.

26.

Trabajar con dedicacion y alegria es parte de mi realizacion personal.

27.

Elegi mi carrera docente para ser (til a las personas y buscar mi
realizacion.

28.

Confronto mi desempefio y pensamiento con profesionales destacados.

Total, Puntos: _ Porcentaje: Total P. / P. Maximos (168) x100: %
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El IALED: “Instrumento de Autoevaluacion del desempefio Laboral y Etico del
Docente”

Recoge elementos y analisis de modelos comunes y sistemas de evaluacion que se
aplican en Instituciones Educativas; centrado en el desempefio y en la ética del
profesional docente. Facilita el autoanalisis y diagnéstico del buen desempefio docente.
A continuacion, se dan algunas instrucciones:

a. Primera parte (apartado A- competencias Curriculares)
- Responda a cada uno de los items sefialados en la lista de control.
- Registre valoraciones obtenidas en la casilla, conforme a la categoria.
- Sefale en el grafico de control, las valoraciones que generara su perfil.

Calculo de valoracion

item Afirmativo | valoracion
5-6 Superior
3-4 Alto
1-2 Basico

b. Segunday tercera parte (B y C- Competencias de Gestidon y Colaborativas)
- Sigue la escala numérica conforme a la anterior instruccion y sumara el total
siguiendo el ejemplo siguiente:

1.1 1 2 3 4
X
X
X
X
Puntaje
9
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1. Competencias curriculares: responda a cada item segun su criterio, considerando
las practicas habituales en su desempefio profesional. Es nuestra respuesta a las
capacidades de conocimiento de la asignatura y estrategias en la programacion

didéactica (curriculo).

Evaluacién de competencias curriculares

1. CONOCIMIENTO DEL AREA

Sl

NO

1.1. Dominio de los contenidos

Conoce los fundamentos epistemolégicos, metodoldgicos y tedricos que sustentan la
asignatura

Expone los contenidos relaciondndolos con investigaciones recientes

Hace comentarios y juicios sobre los contenidos con propiedad.

Participa en actividades de formacién permanente relacionados con su profesion

Presenta revision y conocimiento sobre bibliografia especializada

Usa con seguridad los contenidos conceptuales

Valoracion del item

1.1

Total

1.2. Dominio del Marco curricular — Criterios

Adapta las propuestas institucionales al contexto escolar y socio cultural.

Consulta y utiliza distintos documentos y propuestas curriculares

Da cuenta y domina la estructura del curriculo definido en la Institucion.

Establece correlacion de los contenidos con otras asignaturas

Organiza objetivos y contenidos establecidos con una propuesta especifica

Ubica la asignatura impartida en el conjunto del curriculo en formacidn

Valoracion del item

1.2

Total

2. GESTION DEL CURRICULUM EN PLANES DE MEJORAMIENTO
(PME)

Sl

NO

2.1. Estrategias de planeacién y programacion

Consulta las programaciones elaboradas o existentes

Dedica un tiempo para revisar y valorar el desarrollo de las programaciones

Disefa sistemas 0 documentos en el seguimiento de las programaciones

Planifica estrategias especificas al programar las unidades didacticas

Planifica estrategias especificas para la programacion de cada periodo académico

Tiene en cuenta los criterios elaborados cuando crea las programaciones

Valoracion del item

2.1.

Total

2.2.Gestion de elementos curriculares: Objetivos

Adapta los objetivos a intereses y desarrollo de los estudiantes

Formula los objetivos operativos a partir de los objetivos generales establecidos

Formula objetivos considerando las prioridades establecidas en el plan curricular

Fundamenta programaciones en objetivos establecidos en el curriculo prescriptivo

Precisa los objetivos generales para corresponder con la realidad del contexto

Revisa y analiza el nivel de consecucion de objetivos en cada unidad didactica

Valoracion del item

2.2.

Total
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2.3.Gestion de elementos curriculares: Contenidos

Actualiza conocimientos basicos para la comprensidn de nuevos materiales

Comprueba la funcionalidad de los contenidos para el estudiante

Organiza los contenidos de forma légica y sistematica

Planifica contenidos: conceptuales, procedimentales y actitudinales

Planifica exponer contenidos conforme al nivel de dificultad del estudiante

Procura impartir con la totalidad de los contenidos programados

Valoracion del item

2.3.

Total

2.4. Gestion de elementos curriculares: Metodologia

Actualiza periddicamente el sistema metodoldgico y técnicas didacticas

Adapta las estrategias metodoldgicas al contexto y al grupo de estudiantes

Aplica procedimientos didacticos relacionados con la asignatura

Conoce y aplica las bases psicopedagdgicas que regulan el aprendizaje

Selecciona métodos y estrategias de ensefianza/aprendizaje en funcion de objetivos
propuestos

Utiliza varias metodologias en funcion de la tipologia de la Unidad y competencia

Valoracion del item

24.

Total

2.5. Gestion de elementos curriculares: Actividades Ensefianza/ Aprendizaje

Disefia pautas especificas para dinamizar las actividades programadas

Actividades programadas desarrollan lo conceptual, procedimental y actitudinal

Planifica actividades coherentes con el sistema de evaluacion institucional

Planifica actividades tedrico — practicas que desarrollen capacidades y perfil del
estudiante

Planifica las actividades iniciales de motivacién del alumnado

Selecciona las actividades conforme a intereses y caracteristicas del alumnado

Valoracion del item

2.5.

Total

2.6. Gestion de elementos curriculares: Recursos

Adapta el tiempo en caracteristicas del ritmo de trabajo del estudiante

Distribuye el aula en funcidn de las actividades programadas

Elabora y/o Adapta materiales especificos para el grupo de estudiantes

Estructura el tiempo de las sesiones de aprendizaje adecuadamente.

Utiliza bien los recursos de la Institucion y del entorno social y productivo

Valora la higiene, condiciones acusticas, iluminacion y clima del aula

Valoracion del item

2.6.

Total

2.7. Gestién de elementos curriculares: Evaluacion

Analiza los resultados de evaluaciones para verificar la eficacia de su practica docente y
de la evaluacién misma (metaevaluacion)

Analiza los resultados globales de estudiantes para mejorar los niveles

El estudiante recibe retroalimentacion del trabajo y pruebas que realiza

Es claro al evaluar contenidos: conceptual, procedimental y actitudinal

Planifica cuidadosamente el proceso de recuperacion de los alumnos

Planifica el proceso evaluativo: Inicial, Formativo y Sumativo

Valoracion del item

2.7.

Total
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2. Competencias de Gestion: El factor humano que gestiona procesos con autonomia
y planificacion para optimizar la calidad educativa. Atiende la diversidad, el clima del
aulay las estrategias instructivas.

Calculo de valoracion
Puntuacion Valoracién Cddigo
15-20 Superior S
9-14 Alto A
5-8 Basico B

1: Raramente/Nunca; 2: Algunas veces; 3: Bastante/A Menudo; 4: Mayoria de veces

COMPETENCIAS DE GESTION
1. ATENCION A LA DIVERSIDAD 1,123 |4
1.1. Actitud Personal

Atiende correctamente las sugerencias y peticiones de los alumnos
Ofrece ayuda individual al estudiante cuando la necesita
Se esfuerza por el conocimiento de cada estudiante
Transmite expectativas elevadas sobre el rendimiento escolar
Trata a todos por igual, evitando sesgo de simpatia 0 amistad

1.1. | CODIGO

Valoracion del item

1.2. Técnicas de Actuacion
Aprovecha flexibilidad y adaptacién del alumnado a cambios
Realiza adaptaciones con estudiantes de inclusion o necesidad especial
Respeta la heterogeneidad del grupo y mantiene un nivel adecuado
Tiene en cuenta los intereses del alumno como soporte a la motivacion
Usa estrategias para atender y motivar a estudiantes con mayores niveles

Valoracion del item 1.2. | CODIGO

1.3. Accion Tutorial
Dedica tiempo a la guia y orientacion de los estudiantes
Mantiene al dia a documentacion relacionada con aspectos tutoriales
Planea eficazmente el proceso de las practicas y presentacion de trabajos
Planifica el proceso de acogida de los estudiantes
Sistematiza las observaciones de estudiantes en las tutorias

1.3 | cODIGO

Valoracion del item

2. ESTRATEGIAS INSTRUCTIVAS
2.1. Aplicacion didactica
Centra al alumno en los objetivos y prop6sitos de la unidad didactica
Comprueba la comprension de los objetivos de la unidad didactica
Planifica fases instructivas en funcién de los contenidos que trabajara
Relaciona los nuevos contenidos con conocimientos previos del alumno
Usa estrategias claras a inicio y final de la sesion (Revision, resumen...)

2.1 | cODIGO

Valoracion del item
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2.2. Interaccion con los estudiantes

Aprovecha las respuestas del alumnado para profundizar en contenidos

Cuenta con estrategias para mantener activos al estudiantado

Emplea variedad de preguntas que generan interés en el tema o trabajo

Establece interacciones entre las respuestas de los alumnos

Responde a las preguntas del alumnado en forma amplia y compleja

Valoracion del item

2.2

CcODIGO

2.3. Perfil dinamizador

Anima a los estudiantes a participar en temas, discusiones o debates

Es receptivo y atento en las intervenciones del alumnado

Motiva a que el estudiante sea espontaneo en la forma de preguntar

Permite que intervengan dos 0 mas estudiantes antes de dar su respuesta.

Respeta las opiniones e ideas que expresa sus estudiantes

Valoracion del item

2.3

CODIGO

3. GESTION DEL AULA

3.1. Planificacién del clima

Crea un ambiente profesional pensado en reforzar el aprendizaje

Hace cumplir las normas con firmeza, equidad y respeto

Implica a los estudiantes en los procesos de toma de decisiones

Justifica normas de convivencia y sus consecuencias al incumplirlas

Valora la idiosincrasia del grupo y factores que condicionan su dindmica

Valoracion del item

3.1.

cODIGO

3.2. Perfil Relacional

Elogia los éxitos, logros o aciertos de sus estudiantes y docentes.

Es firme en responsabilizar a sus alumnos de su trabajo

Mantiene un trato amable y amistoso con los alumnos

Muestra empatia y al tiempo guarda distancia sicolégica con alumnos

Procura evitar comentarios o bromas que afecten a sus estudiantes

Valoracion del item

3.2

CcODIGO

3.3. Procesos de resolucion de conflictos

Aplica estrategias de solucion en conflictos que surgen en el grupo

Critica, sanciona y sigue un modelo justo y constructivo para el alumno

Detecta e interviene las situaciones conflictivas que merecen su atencion

Es exitoso como Mediador cuando la situacion del grupo lo requiere

Tiene el perfil y usa adecuadamente estrategias en solucién de conflictos

Valoracion del item

3.3.

CcODIGO
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3. Competencias Colaborativas: El conjunto de habilidades que favorecen la relacion
del docente con el entorno educativo y social, como soporte para la calidad de su
ejercicio profesional mediante la colaboracién a la Institucion, a las familias y su

entorno.
Calculo de valoracion
Puntuacion Valoracién Cddigo
15-20 Superior S
9-14 Alto A
5-8 Basico B

1: Raramente/Nunca; 2: Algunas veces; 3: Bastante/A Menudo; 4: Mayoria de veces

COMPETENCIAS COLABORATIVAS

1. RELACION CON EL ALUMNADO

Ejerce como guia de la actividad al principio, y permite asumir en ellos su
responsabilidad paulatinamente.

Fomenta el trabajo agradable con metodologias y actividades variadas

Fomenta su creatividad y el uso de variadas herramientas en trabajos

Ofrece el tiempo necesario para generar el debate y el contraste de ideas

Promueve la comunicacion, respeto y competitividad sana entre ellos

CODIGO

Valoracion del item

2. RELACION CON LA INSTITUCION EDUCATIVA

Aplica normas de participacion y direccidn en reunién de docentes

Opina de forma firme, con libertad y espiritu constructivo

Participa en niveles y grupos elegidos para la organizacion y direccién

Respeta y acata decisiones de los 6rganos de gobierno institucional

Trato cordial y armonioso con todos sus compafieros y demas

CODIGO

Valoracion del item

3. RELACION CON LAS FAMILIAS Y ACUDIENTES

Apoya a padres en la resolucién de problemas propios del estudiante

Atiende a padres y acudientes con mesura, correccion y respeto

Informa a padres las caracteristicas y procesos del periodo académico

Informa y orienta a padres sobre el proceso educativo de su hijo (a)

Mantiene confidencialidad de la informacién personal de las familias

CcODIGO

Valoracion del item

4. RELACION CON LA ADMINISTRACION

Analiza las instrucciones y normativas de los 6rganos competentes

Colabora constructivamente en jornadas pedagégicas y de inspeccion

Participa en el desarrollo de normativas de la Formacion Profesional

Sigue directrices en trabajo de coordinacion en Formacion profesional

Uso habitual de los servicios educativos: recursos, bibliotecas y otros.

CcODIGO

Valoracion del item
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5.  RELACION CON EL ENTORNO
Conoce los servicios que ofrecen instituciones y empresas de su entorno
Favorece actividades de intercambio y extensién a la Comunidad
Informa a alumnos de actividades programadas relacionadas con el area
Participa en realizacién de actividades complementarias a su area.
Se interesa por la promocion y nivel de la Institucion en el entorno

5 | cODIGO

Valoracion del item

Finalmente se sugiere un espacio dedicado a la reflexién de todo lo presentado y
propuesto, lo que permite algunas variaciones conforme a la valoracion y evaluacion
que docentes de distintas Instituciones (I.E) puedan y quieran aportar, tanto
impresiones personales de su desempefio laboral profesional, como experiencias que
han favorecido su ejercicio 0 quehacer docente. Se trata de reconstruir el tejido
apropiado y renovado, para que la educacion en cada medio y conforme al contexto en
que se vive, ofrezca este servicio con mayor calidad partiendo necesariamente de su

cambio positivo de su ser humano, de su trabajo vocacionado y profesional.
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LA ETICA PROFESIONAL DOCENTE PARA UN MEJOR DESEMPENO LABORAL
Propuesta de intervencion y trabajo con y para docentes (IAP)

ENTREVISTA ADOCENTES

Nombres y Apellidos:

Edad: Sexo: H M Fechaentrevista: / /
Institucion Educativa:

Regido por Estatuto Docente o Decreto NUmero: Asignatura:

Tiempo o afos de desempefio docente: Tiempo Nombramiento:

Objetivo General:

Realizar un estudio descriptivo y comparativo acerca de la disposicion y las expectativas docentes
respecto a la incorporacién de la dimensién ética como componente fundamental de su ejercicio
profesional y de su propia formacidn integral como persona, de modo que les permita evaluar y
validar sus experiencias profesionales e incidencia sobre su desarrollo como docente-investigador.

1. ¢(Cudles son los principales valores que promueven las Instituciones Educativas?

2. ¢Cuales son los principales valores que promueve usted desde la asignatura que
orienta?

3. ¢Cuales son los principales valores profesionales que promueve en su Institucion?

4. ;Qué importancia da Usted a la ética profesional?

5. ¢Considera necesario que existan asignaturas sobre ética profesional en todo programa
en Normales Superiores o Universidad para el docente?

6. ¢Qué necesitan saber los docentes acerca de ética profesional?
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7. ¢Qué contenidos de ética profesional le pueden ser de utilidad hoy, para ser vividos con
comparieros, estudiantes o comunidad educativa?

8. ¢Cbmo relacionaria usted la ética profesional docente con la identidad de los
estudiantes o con la Institucién Educativa?

9. ¢Se considera buen o excelente docente?, ;Por qué?

10.¢;En qué aspectos debe mejorar sus précticas docentes?

11.;Qué sabe sobre la préactica reflexiva y como ha trabajado en ella para el mejoramiento
en su desempefio docente?

12..Ensus I.E, se promueve y motiva a la autoevaluacion?

13.;Qué Instrumento conoce y aplica para su autoevaluacion?

14.,Comparte tiempo y reflexiones sobre sus practicas docentes con maestros de otras
areas?
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El cuestionario aplicado, estd compuesto en primer lugar por tres (3) preguntas
(1, 2 y 3) que se responden con gradualidad de juicio valorativo sobre los valores
humanos e institucionales que apuntan a la calidad educativa y vocacional del docente,
en escala no tanto numérica, cuanto de nivel de profundidad pensado por quien se
confronta con la pregunta misma. En segundo lugar, se formulan las restantes catorce
(14) preguntas (4 al 14), relacionadas con el grado de incidencia de los factores
asociados a la calidad, al desempefio laboral y ético en su trabajo. El tipo de pregunta
utilizada en la encuesta de percepcion, evita tendencias dicotomicas en la formulacién

de las mismas:

Entrevistas

En el segundo semestre de 2017 y primer trimestre de 2018, se llevaron a cabo
doce (12) entrevistas con profesores de Instituciones educativas, acerca del tema de
ética profesional, estrategias de mejoramiento personal y desempefio laboral y en las
mismas, se llevaron a cabo otras diez y seis (16) entrevistas en el segundo semestre de
2018. Las preguntas basicas de la guia de entrevista estan relacionadas en el anterior

instrumento.

Con éste instrumento se ha ido detectando fortalezas y necesidades de mejora 'y
de comprension frente al eje central de desempefio y ética profesional docente. No
obstante, se indican los retos y las necesidades futuras por fortalecer y hacer mas
frecuente la reflexion personal con el proposito claro de crecer integralmente. Al
mismo tiempo que aunar los resultados de la Auto Evaluacion con los resultados
obtenidos en la reflexion compartida de los grupos de maestros sobre la Préctica
Docente, y tomar o sugerir ambos documentos como base para crear un unico Plan de
Mejoramiento en las I.E, siempre con la intencion de desarrollar las capacidades y

participacion de los docentes para generar un cambio positivo mayor en sus estudiantes.
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El trabajo ha permitido, reflexionar de forma méas honesta sobre el como efectuar el
cambio metodolégico en nuestra practica diaria y de extender tanto el concepto de
“buenas précticas” y profundizar en las competencias que Se enriquecen el
conocimiento como el ejercicio de las Inteligencias Multiples, que deben ser
apropiadas y evaluadas por el docente primero en su vida; lo que lleva a comprender la
necesidad de utilizar, poco a poco, con el estudiantado metodologias mas activas a la
hora de plantear las actividades a desarrollar en el aula. Asi que es fundamental la
formacion y la experimentacion, partiendo de lo que hacemos y somos como maestros

con mayor profesionalismo y sentido ético.



